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ВВЕДЕНИЕ 

 

 

 Эффективное решение органами внутренних дел задач борьбы с 

преступностью и охраны общественного порядка в значительной степени 

зависит от отлаженности в них механизма оперативного управления 

наличными силами и средствами, возможность быстрого маневра силами и 

средствами с целью достижения выполнения возложенных на них задач.  

Ведущую роль в этом механизме играют дежурные части органов 

внутренних дел. Основная специфика деятельности дежурных частей 

заключается в том, что они представляют интересы многих служб, 

обеспечивают согласованность их действий, как в штатных ситуациях, так и 

при возникновении чрезвычайных обстоятельств. Они являются 

самостоятельными структурными подразделениями органов внутренних дел и 

предназначены для обеспечения комплексного использования сил и средств 

органа внутренних дел в целях незамедлительного реагирования на 

поступающие заявления и сообщения о преступлениях и правонарушениях, а 

в конечном итоге - для обеспечения безопасности личности, общественного 

порядка и общественной безопасности. 

 Следовательно, от умения руководства дежурных частей ОВД 

качественно подготовить наряды полиции к несению службы, от постоянного 

взаимодействия с ними при необходимости маневра силами и средствами, 

несущими службу на территории обслуживания соответствующего органа 

внутренних дел, от своевременного реагирования на информацию о 

совершенном преступлении и т.д. во многом зависят должный общественный 

порядок, безопасность граждан, нормальный ритм общественных отношений 

на территории города, района и иного муниципального образования. Это 

обусловливает важность профессиональной и скоординированной 
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деятельности дежурных частей органов внутренних дел, решение проблем, 

которые имеют место в этой деятельности.  

Дежурная часть является самостоятельным структурным 

подразделением органа внутренних дел. Она предназначена для обеспечения 

комплексного использования сил и средств органа внутренних дел в целях 

незамедлительного реагирования на поступающие заявления и сообщения о 

преступлениях и правонарушениях, обеспечения безопасности личности, 

общественного порядка и общественной безопасности.  

Важнейшей функцией дежурных частей органов внутренних дел 

является прием и регистрация заявлений и сообщений о преступлениях, 

административных правонарушениях и происшествиях, обеспечение 

оперативного реагирования на поступившую информацию.  

На дежурные части органов внутренних дел также возложены 

обязанности по сбору, обработке и передаче информации о состоянии 

оперативной обстановки на обслуживаемой территории, реагированию на ее 

изменения, управлению имеющимися силами и средствами. Деятельность 

дежурных частей охватывает интересы всех подразделений полиции, 

объединенных решением задач по охране общественного порядка и 

раскрытию преступлений, а также обеспечивает согласованность их действий 

при возникновении чрезвычайных обстоятельств. Организация 

взаимодействия подразделений органов внутренних дел, иных 

правоохранительных органов и заинтересованных служб представляет собой 

одну из основных задач дежурных частей органов внутренних дел РФ. 

 Силами сотрудников дежурных частей осуществляются организация и 

принятие безотлагательных мер к своевременному раскрытию преступлений, 

обеспечивается непрерывное управление имеющимися силами и средствами 

органов внутренних дел РФ. Правовую основу деятельности дежурных частей 

органов внутренних дел, как и полиции в целом, составляют Конституция РФ, 

общепризнанные принципы и нормы международного права, международные 

договоры РФ, федеральные конституционные законы, Федеральный закон «О 
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полиции», другие федеральные законы, нормативные правовые акты 

Президента России, Правительства РФ и МВД России. Кроме того, дежурные 

части органов внутренних дел в своей деятельности руководствуются также 

законами субъектов РФ по вопросам охраны общественного порядка и 

обеспечения общественной безопасности, изданными в пределах их 

компетенции. 

 Выше изложенное определяет актуальность выбранной темы.  

Степень изученности темы. Вопросы административно-правового 

статуса дежурной части являлись предметом исследования таких авторов как 

Кумышевой М.А.. Толдиева А.Б. Кобозева А.А.. Хозаева П.Б. 

Агафонова С.И., Адмираловой И.А., Бадальянц А.Н. Овсянникова В.С. и 

других 

Объект и предмет исследования. Объектом исследования являются 

общественные отношения, возникающие в сфере организации и 

осуществления деятельности дежурной части территориального органа 

внутренних дел. 

Предметом исследования выпускной квалификационной работы 

выступают Конституция Российской Федерации, федеральные законы, 

приказы, инструкции, регулирующие правовой статус дежурной части 

территориального органа внутренних дел МВД РФ.  

Цель работы состоит в анализе правового положения, структуры и 

организации работы дежурных частей органов внутренних дел МВД 

Российской Федерации.  

Для достижения цели необходимо решить следующие задачи:  

а) изучить историю развития дежурной части территориального органа 

внутренних дел МВД РФ;  

б) рассмотреть структуру дежурной части территориального органа 

внутренних дел МВД РФ; 

 в) определить полномочия и задачи дежурной части территориального 

органа внутренних дел МВД РФ;  
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г) выявить проблемы организации работы дежурных частей 

территориальных органов внутренних дел МВД РФ и предложить пути 

решения этих проблем.  

Нормативной основой исследования являются: Конституция 

Российской Федерации, федеральные законы, нормативные правовые акты 

федерального органа исполнительной власти в правоохранительной сфере. 

Теоретической базой данного исследования стали научные статьи, 

монографические издания в области изучения вопросов, связанных с 

организацией работы органов МВД РФ.  

Методологическая основа исследования. Основой исследования 

являются общенаучные методы познания. С учетом сложности объекта 

исследования использовался сравнительно-правовой метод и системно-

структурный метод научного исследования. Вместе с тем, в работе 

применяются и специальные методы познания: логический, исторический, 

формально-юридический и др.  

Структура работы соответствует поставленным целям и задачам и 

включает в себя: введение, три главы, заключение и список использованной 

литературы. 
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ГЛАВА 1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ДЕЖУРНОЙ ЧАСТИ 

ТЕРРИТОРИАЛЬНОГО ОРГАНА ВНУТРЕННИХ ДЕЛ МВД РФ 

§1. История развития дежурной части территориального органа 

внутренних дел МВД РФ 

 

Чтобы лучше изучить сущность и назначение дежурных частей 

необходимо кратко рассмотреть историю их возникновения и развития. 

Впервые, когда формировались полицейские органы в XVIII в. функции 

общедоступного и постоянно действующего органа власти, куда в любое 

время суток можно было обратиться за помощью для восстановления и 

защиты нарушенных прав, выполняли Управы благочиния в лице частных 

приставов и вверенных им полицейских команд. Частный пристав определялся 

в каждой части города, на каждые 200-700 дворов.  

8 апреля 1782 г. императрицей Екатериной II был принят полицейский 

Устав. В содержании данного документа было указано, что в обязанности 

частного пристава входили: работать круглосуточно, принимать жалобы и 

допрашивать нарушителей и свидетелей (ст. 98, 99, 102); «уголовного 

преступника брать под стражу» (ст. 104); ежедневно докладывать о 

произошедшем на его территории в Управу (ст. 108, 109). При отсутствии 

частного пристава в городе более двух часов, его обязанности 

перекладывались на иного пристава (ст. 91). Для эффективной работы пристав 

должен жить в части, к которой он представлен (ст. 97), не запирать свой дом 

«ни днем, ни ночью подобно пристанищу в опасности находящимся или 

нужды имеющим во всякий час» (ст. 98)1. В этом документе был закреплен 

один из важнейших признаков полиции – ее оперативность. 

В середине XIX в., в Санкт-Петербурге появились так именуемые 

«съезжие дома», которые совмещали в себе полицейский участок и пожарную 

часть. Здесь же соответственно располагались частные приставы, городовые 

                                                             
1 Овсянко Д. М. Административное право: Учебное пособие для студентов юридических 

факультетов и институтов. М.: Юристъ, 2015. С. 103. 
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унтер-офицеры, имелись помещения для арестантов.  На территории части 

функционировали «полицейские будки» с городовым внутри, чья работа 

заключалась в принятии жалоб от граждан, разрешении их вопросов. Данные 

дома показывали хороший результат, но до образования полноценной службы 

дежурных частей было далеко.  

С учреждением милиции в 1917 г.  и с установлением в России советской 

власти дежурные части, как отдельные службы, еще не появились, и их 

функции выполняли участковые уполномоченные и иные сотрудники. Они 

заступали на дежурство по графику и совмещали свою работу с работой 

нынешних оперативных дежурных. В 1930-х годах были большие изменения 

в развитии дежурной службы, которая связана с крупной реорганизацией 

органов милиции и аппаратов уголовного розыска, в ходе которой во многих 

крупных управлениях и отделах были введены должности дежурных. Но эта 

практика не показала результатов и, вследствие этого, участковые 

уполномоченные сотрудники продолжили выполнять функции дежурных. Но 

была проблема, что участковых инспекторов не хватало, и вместо них были 

другие сотрудники, и они были плохо подготовлены к данной работе. А только 

что созданные дежурные службы всего лишь регистрировали произошедшие 

события и докладывали руководству о происшествиях.  

Наконец, к 1935 году дежурные части начали работать в полном режиме, 

то есть это уже было полноценное подразделение, которое выполняло все свои 

функции. И именно приказ НКВД СССР от 14 июня 1935 г. № 077 «О работе 

дежурных по милиции» определяла их значимость работы. В приказе было 

указано: «От быстроты, правильной работы и своевременно принятых 

дежурным мер часто зависит предупреждение и раскрытие преступлений. И 

этот участок работы нуждался в том, чтобы ее наладили и поставили 

образцово. И к тому же, в данном приказе уже были определены обязанности 

дежурных, которые схожи с обязанностями дежурных нынешнего времени, а 

именно они должны были: принимать заявления от граждан о преступлениях 

и нарушениях закона, быстро реагировать и принимать решения по 
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отношению к нарушителям, отвечали за сохранность общественной 

собственности, быть во главе суточного наряда и руководить ими, 

докладывали руководству о происшествиях. 28 мая 1940 г. был принят приказ 

НКВД СССР «Временная инструкция ответственному дежурному по 

городскому отделению районного комиссариата милиции», который был 

более основным документом, в котором подробно были изложены права и 

обязанности дежурного, порядок назначения на дежурство, как вести 

служебную документацию. 

 Несмотря на то, что служба дежурной части официально закрепилась в 

нормативных актах, были большие проблемы в технической и материальной 

части, а именно: не было достаточного количества транспортных средств, не 

было определенных криминалистических техник, средств связи  - все это 

препятствовало успешному развитию и получению показательных 

результатов в деятельности дежурных частей. Кроме того, большим 

недостатком можно считать плохую подготовленность сотрудников, их 

постоянную сменяемость, из-за чего личный состав плохо знал свои 

обязанности, и не полностью готов был нести службу.  

Установленный в 30-х годах график работы – с 9 до 24 часов -  

уравновешивал возникшую проблему тем, что оперативные вопросы 

обеспечения общественного порядка и безопасности, как в дневное, так и в 

вечернее время, решались руководителями органов милиции и линейных 

служб. Но с переводом в 1954 году МВД СССР на режим работы, 

предусмотренный для гражданских служащих всё изменилось – усложнилась 

оперативная обстановка, невозможно было обеспечить результативное 

реагирование на поступающую информацию.   

Таким образом, было много вопросов в сфере развития и деятельности 

дежурных служб, и с целью устранения этих проблем МВД СССР решили 

образовать в органах внутренних дел дежурные части и принять ряд 

нормативных актов.  Однако в 1956 году прошла большая волна сокращений 
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органов внутренних дел, вследствие чего проблемы вернулись, и их надо было 

каким-то образом решать. 

1956 год – приказ МООП РСФСР «О мерах усиления борьбы с кражами, 

грабежами и разбойными нападениями» - первое упоминание об  оперативных 

группах. Для выполнения неотложных следственных действий и 

оперативных-розыскных мероприятий, то есть для быстрого расследования 

преступлений были созданы оперативные группы, в состав которых входили 

следователь, эксперт, сотрудник уголовного розыска, кинолог. Но создание 

этих групп было на усмотрение рукводителей. При этом было предусмотрено, 

что оперативные группы будут работать только вечером1. 

Несмотря на то, что были значительные изменения в организации 

деятельности, структура и функции не соответствовали новым задачам 

органов внутренних дел. И до конца 1972 года дежурная часть выполняла 

всего лишь функцию регистрации сообщений о правонарушениях, а должна 

была квалифицированно реагировать на заявления и сообщения о 

преступлениях, управлять силами МВД.  

Из воспоминаний сорудников дежурной части, которые работали в эти 

тяжелые времена: «Были не лучшие условия работы, работали через сутки, так 

как до 1973 г. в дежурной части работало всего 2 сотрудника. Из хорошего 

было то, что дежурные на места происшествия не выезжали. В деятельности 

ценили сотрудников более организованных, ответственных. С 1973 года был 

введен должность еще одного дежурного, после чего начали работать в 3-х 

сменном режиме. В это время дежурная часть занимала небольшое помещение 

с оружейной комнатой. Дя эффективной работы одного  телефона, которым 

пользовались и другие службы, было недостаточно. Лишь в 1974 г. сотрудники 

вздохнули, так как им выделили специально оборудованное отдельное 

помещение, снабдили внутренней прямой телефонной связью. Появился пульт 

связи, установлена линия «02», работающая да настоящего времени. Также 

                                                             
1Роᡃхлин В. И., Стука ᡃнов А. П. Актуа ᡃльные проᡃблемы боᡃрьбы с а ᡃдминистративными 

правонарушениями. Правоведение. 2018. № 3. С. 8-10. 
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минусом работы в то время было то, что до конца 70-х гг. на отдел были 

выделены всего лишь 2 служебных автомобиля, да и водители работали до 24 

часов. что же оставалось делать после 24 часов дежурным? Да, дежурным, 

помощникам дежурных, постовым ИВС приходилось ходить пешком на 

вызовы, тратить время, которое имело значение для скорейшего реагирования 

на поступающие сообщения.  Когда стало понятно, что это совсем 

неэффективно, в 1979 г. для дежурной части были приобретены радиостанции, 

была выделена дежурная автомашина»1.  

МВД в 1970-е годы нацелилось на подъем подразделений службы 

дежурных частей и для этого был приянт приказ МВД СССР «О коренном 

улучшении работы дежурных частей органов внутренних дел». И во 

исполнении данного приказа в 1973-м году утверждены «Временное типовое 

положение о дежурной службе органов внутренних дел» и «Временная 

инструкция по организации работы дежурной части отдела внутренних дел 

исполкомов районного, городского, окружного Совета депутатов (отделения 

милиции)». Непосредственно  данный этап можно считать моментом развития 

современной службы дежурной части, подразделения, нацеленного на 

решение конкретных задач по обеспечению приема сообщений и заявлений и 

своевременному раскрытию преступлений. 

В дальнейшем,  а именно в 80-е годы дежурные части территориальных 

ОВД только усовершенствовалисьь: улучшилось их оргштатное и 

материально-техническое обеспечение, правовое регулирование. В это время, 

дежурные части органов внутренних дел (преимущественно регионального 

уровня) стали оборудоваться автоматизированными системами обработки 

информации. 

Итак, с концом 80-х годов наблюдалось только обновление организации 

деятельности подразделений дежурных частей. В последющих годах 

дежурные части ГРОВД играли существенную роль в структуре аппарата 

                                                             
1Чеᡃтвериков В. С. Администра ᡃтивное право. Уче ᡃбное пособие. М.: Но ᡃвый Юрист, 2014. С. 
221. 



12 
 

управления ОВД, но не хватало четких законов и приказов, которые бы 

регулировали деятельность дежурных частей. И в связи с этим 9 апреля 1993 

году был принят приказ МВД России № 170 дсп, попозже на его смену пришел 

приказ МВД России от 26 февраля 2002 г. № 174 дсп «О мерах по 

совершенствованию деятельности дежурных частей системы органов 

внутренних дел Российской Федерации». Данные нормативные акты 

регулировали почти все без исключения стороны работы дежурных: 

материальное обеспечение, график дежурств, служебную документацию и др.  

С дальнейшим развитием и совершенствованием  информационных 

технологий в 2004 году происходит новый этап автоматизации рабчоего места 

оперативного дежурного ОВД. Это внедрение проходит планомерно. 

Совершенствуется такая прграмма, как Единая информационно-

телекоммуникационная система органов внутренних дел (ЕИТКС). Она дает 

возможность расширить и усовершенствовать информационные банки данных 

по формированию и ведению централизованных оперативно-справочных, 

криминалистических и розыскных учетов, развернуть систему управления и 

позиционирования нарядов. Вследствие этих нововведений появляется Единая 

автоматизированная информационная система дежурных частей органов 

внутренних дел Российской Федерации (ЕАИС ДЧ). С этого момента начался 

этап электронного документооборота, многая сслужебная информация 

переводится в электронный варинат, с которым намного удобнее работать. 

Подмечено, что дежурные части являются таким подразделением, которое 

оказывает государственные услуги населению в виде приема, регистрации и 

разрешения заявлений, сообщений о происшествиях от всех граждан.  

Таким образом, можно отметить, что становление дежурной части было 

нелегким и началось оно в 18 веке. Было много попыток официально 

закрепить образование дежурных частей, но это не приносило результатов. 

Дежурные части много раз подвергались изменениям, нововведениям, и в 

итоге служба дежурной части  имеет важное значение в системе МВД России. 
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В процессе проведения реформы, проходившей в 2011-2012 годах с 

целью повышения эффективности работы правоохранительных органов 

России дежурные части вошли в структуру полиции. Основные вопросы их 

деятельности, в настоящее время, определены приказом МВД России от 12 

апреля 2013 г. № 200дсп «О мерах по совершенствованию деятельности 

дежурных частей территориальных органов МВД России». 

На сегодняшний день дежурные части играют важную роль в 

пресечении правонарушений и раскрытии преступлений. 

 

 

§ 2. Система и обеспечение дежурной части органов внутренних дел РФ 

 

В систему дежурных частей органов внутренних дел Российской 

Федерации входят:  

Дежурная часть МВД России, дежурные части подразделений 

центрального аппарата МВД России и подразделений, непосредственно 

подчиненных МВД России, в том числе главных управлений МВД России по 

федеральным округам, а также МВД, ГУВД, УВД субъектов Российской 

Федерации, УВДТ, УВД (ОВД) ГУВДРО СОБ МВД России, отделов 

(управлений) внутренних дел городов, районов, иных муниципальных 

образований, линейных управлений (отделов, отделений) внутренних дел на 

транспорте, управлений (отделов, отделений) внутренних дел закрытых 

административно-территориальных образований, на особо важных и 

режимных объектах, их структурных подразделений и подразделений, 

непосредственно подчиненных им, научно-исследовательских и 

образовательных учреждений МВД России.  

Дежурная часть МВД России, дежурные части главных управлений, 

управлений МВД России, главных управлений МВД России по федеральным 

округам, МВД, ГУВД, УВД субъектов Российской Федерации, УВДТ, УВД 

(ОВД) ГУВДРО СОБ МВД России выполняют возложенные на них 
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обязанности по сбору информации и реагированию на осложнения 

обстановки, управляют силами и средствами, задействованными по плану 

комплексного использования сил и средств полиции в охране общественного 

порядка (единой дислокации), через дежурные части, находящихся в их 

непосредственном подчинении. 

Основные задачи, стоящие перед дежурными частями ОВД различного 

уровня, отличаются по их функциональной направленности. Так, дежурные 

части нижестоящих территориальных органов МВД России обязаны 

информировать дежурные части вышестоящих территориальных органов 

МВД России о состоянии и об изменениях оперативной обстановки, 

совершенных преступлениях, правонарушениях, происшествиях, о мерах 

по раскрытию преступлений в течение дежурных суток и др. 

Дежурные части вышестоящих территориальных органов МВД России, 

например, на региональном уровне – выполняют, в основном, возложенные на 

них функции управленческого характера – сбор и анализ информации, ее 

оценку, контроль деятельности нижестоящих подразделений системы 

дежурных частей по общему установленному порядку функционирования и 

отдельным элементам осложнения оперативной обстановки. 

Характер деятельности различных подразделений определяется 

принципами, положенными в основу самой деятельности. Для дежурных 

частей ОВД основными принципами можно назвать оперативность, 

законность, профессионализм личного состава подразделений дежурных 

частей, бдительность, сочетание организационных и управленческих форм 

деятельности, строгий учет и отчетность. 

Начальник органа внутренних дел персонально несет ответственность за 

работу дежурной части. Начальник территориального органа внутренних дел 

в целях организации эффективной работы дежурной части обязан 

обеспечивать правильный подбор, расстановку и воспитание сотрудников 

дежурной части; постоянно контролировать ее деятельность, оказывать 

сотрудникам практическую помощь; организовывать служебную и боевую 
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подготовку сотрудников дежурной части; принимать непосредственное 

участие в проведении служебных занятий; внедрять передовой опыт; 

принимать меры к обеспечению дежурной части служебными помещениями, 

документацией, вооружением, средствами защиты и связи, автотранспортом, 

другим имуществом согласно штатной и табельной положенности; 

обеспечивать ведения учета работы дежурной части.  

Основными принципами работы дежурной части являются: высокая 

боевая готовность, оперативность, глубокое знание оперативной обстановки 

на обслуживаемой территории, преемственность в работе, инициатива и 

целеустремленность в решении оперативно-служебных задач, строжайшее 

соблюдение законности, сохранение государственной и служебной тайны, 

четкое выполнение нормативных актов, бдительность, высокая 

профессиональная этика и культура в работе1. 

Дежурные части органов внутренних дел обеспечиваются 

необходимыми помещениями. Их количество и предъявляемые требования по 

оборудованию определяются в соответствии с Примерным перечнем 

помещений и оборудования дежурной части. Кроме этого они обеспечиваются 

техническими средствами и соответствующим оборудованием, которое 

позволяет им решать возложенные на них задачи. К их числу относятся: 

автоматизированное рабочее место дежурного, пульт оперативного 

дежурного, телефакс, фотосистемы с принадлежностями, пульт 

радиооператора, видеокамеры, видеомагнитофоны, магнитофон 

многоканальный, переговорное устройство, радиостанция стационарная, 

радиостанции (мобильные, носимые) промышленная телевизионная установка 

для наблюдения за объектами и зданием органа внутренних дел, аппаратура 

прямой телефонной связи со всеми органами внутренних дел, отраслевыми 

службами, муниципальными дежурными службами; аппаратура тревожной 

                                                             
1Маᡃйдыков А. Ф., Минько ᡃвский Г. М., Роᡃссийский Б. В., Ива ᡃнов В. Н. и др. в сбо ᡃрнике 

статей. Стра ᡃтегические це ᡃли и приоᡃритетные за ᡃдачи МВД России, оᡃсновные наᡃправления 

и среᡃдства их реализации. Ч. I и II. М, 2014. С. 187. 



16 
 

охраны и пожарной сигнализации; аппаратура оповещения для сбора личного 

состава (комбинированная, 16 радиопроводная); аппаратура циркулярной 

телеграфной связи, телетайп; унифицированный чемодан для осмотра места 

происшествия и др1. На дежурную часть органа внутренних дел составляется 

тактико-технический паспорт по установленной форме.  

 Работа дежурной смены и каждого сотрудника дежурной смены 

оценивается по следующим основным показателям: 

 а) готовность к несению службы, знанию оперативной обстановки на 

обслуживаемой территории, преемственности в работе; 

 б) строгое соблюдение законности и обоснованности принимаемых 

решений по результатам разбирательства с доставленными и задержанными; 

 в) сохранность государственной или иной охраняемой законом тайны, 

проявление бдительности; 

 г) знание требований законодательных и иных нормативных правовых 

актов РФ, законов и иных нормативных правовых актов субъектов Федерации, 

регламентирующих деятельность органов внутренних дел, ведомственных 

правовых актов, своих прав и обязанностей, их четкое выполнение; 

 д) организационное обеспечение раскрытия преступлений по «горячим 

следам»;  

 е) оперативное обеспечение руководства силами и средствами, 

участвующими в охране общественного порядка и обеспечении общественной 

безопасности; 

 ж) качество приема, обработки и передачи информации;  

з) готовность к организации проведения неотложных следственных 

действий, необходимых для закрепления следов преступления или 

административного правонарушения; 

                                                             
1Минаᡃев В. А., Же ᡃнило В. Р. Инфоᡃрмационные ста ᡃндарты в де ᡃятельности оᡃрганов 

внутреᡃнних дел. Меᡃждународная коᡃнференция «Инфоᡃрматизация пра ᡃвоохранительных 

систем»: Те ᡃзисы докладов. М.: Ака ᡃдемия МВД России, 2015. С. 221. 
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 и) своевременность учета поступающих сообщений, заявлений о 

преступлениях и происшествиях; 

 к) обеспечение установленного порядка содержания в комнатах для 

задержанных и в ИВС (если в штате нет дежурного по ИВС) подозреваемых и 

обвиняемых в совершении преступлений; 

 л) эффективность использования технических средств; 

 м) культура обращения с гражданами и сотрудниками органов 

внутренних дел; 

 н) сохранность оружия, боеприпасов, специальных средств, средств 

связи, защиты, оповещения, оперативной и криминалистической техники, 

служебной документации, изъятого, добровольно сданного и найденного 

оружия, боеприпасов, в том числе бесхозяйного имущества и ценностей, 

личных вещей доставленных и задержанных, изъятых с места преступления 

вещественных доказательств; 

 о) внешний вид дежурного наряда, содержание служебных помещений, 

автотранспорта и другого имущества, закрепленного за дежурной частью. 

 Таким образом, нами проанализированы исторический аспект 

становления одного из важнейших подразделений органов внутренних дел- 

дежурной части, её система и обеспечение.  

 

 

 

 

 

 

 

ГЛАВА 2. ОСОБЕННОСТИ ПРАВОВОГО РЕЖИМА ДЕЖУРНОЙ 

ЧАСТИ ТЕРРИТОРИАЛЬНОГО ОРГАНА ВНУТРЕННИХ ДЕЛ МВД РФ 

§ 1. Полномочия и задачи дежурной части территориального органа 

внутренних дел МВД РФ 
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 Эффективное решение органами внутренних дел задач борьбы с 

преступностью и охраны общественного порядка в значительной степени 

зависит от отлаженности в них механизма оперативного управления 

наличными силами и средствами, возможность быстрого маневра силами и 

средствами с целью достижения выполнения возложенных на них задач. 

Ведущую роль в этом механизме играют дежурные части органов внутренних 

дел. 

Наше время предъявляет самые высокие требования к 

профессиональным и моральным качествам личного состава органов 

внутренних дел. И к сотрудникам дежурных частей это относится в первую 

очередь. Координируя деятельность других служб, они должны обладать всем 

необходимым объёмом знаний, опытом и способностью брать на себя 

ответственность за выбор наиболее оптимального пути выполнения 

поставленных задач, своевременно и на высоком профессиональном уровне 

служить обществу и государству. 

 Как уже отмечалось, дежурная часть является самостоятельным 

структурным подразделением органа внутренних дел. Она предназначена для 

обеспечения комплексного использования сил и средств органа внутренних 

дел в целях незамедлительного реагирования на поступающие заявления и 

сообщения о преступлениях и правонарушениях, обеспечения безопасности 

личности, общественного порядка и общественной безопасности. 

 В соответствии с Наставлением по организации деятельности дежурных 

частей системы органов внутренних дел Российской Федерации на дежурную 

часть управления, отдела внутренних дел, линейного управления (отдела, 

отделения) внутренних дел на транспорте возлагаются следующие задачи1 : 

                                                             
1Администраᡃтивная де ᡃятельность ОВД: Курс лекций. Обща ᡃя часть.В. Д. Тяптин. М.: УЮИ 

МВД РФ, 2014. С. 97. 
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а) непрерывный круглосуточный сбор, обработка и передача 

информации об оперативной обстановке; 

 б) прием, регистрация поступивших в дежурную часть заявлений, 

сообщений о преступлениях, административных правонарушениях, 

чрезвычайных ситуациях и происшествиях, а также своевременное 

реагирование на них; 

 в) непрерывное управление силами и средствами органов внутренних 

дел, немедленное принятие мер к раскрытию преступления по «горячим 

следам»;  

г) безотлагательная организация действий по обеспечению 

общественного порядка, ликвидации последствий стихийных бедствий и 

других чрезвычайных ситуаций и происшествий;  

д) организация разбирательства с гражданами, в том числе с 

доставленными и задержанными;  

е) контроль за соблюдением установленного порядка содержания и 

конвоирования подозреваемых и обвиняемых в совершении преступлений;  

ж) обеспечение сохранности служебных документов, оружия, 

боеприпасов, специальных средств, оперативной и криминалистической 

техники, средств связи и другого вверенного имущества;  

з) прием и сохранность изъятого, добровольно сданного, найденного 

оружия и боеприпасов, а также предметов и вещей, принадлежность которых 

не установлена;  

и) контроль за состоянием охраны помещений, обороны здания органа 

внутренних дел и прилегающей к нему территории, его противопожарной 

безопасностью и санитарным состоянием;  

к) организация передачи в подчиненные органы внутренних дел 

специальных сигналов о введении степеней готовности и оповещение личного 

состава по ним. 

 К функциям дежурных частей органов внутренних дел относятся: сбор 

и анализ информации об обстановке; организация раскрытия преступлений по 
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«горячим следам»; разбирательство с правонарушителями, контроль за 

содержанием, охранной и конвоированием подозреваемых и обвиняемых в 

совершении преступлений; подготовка служебных нарядов к несению службы 

и контроль за их работой; прием-передача служебной информации в 

подразделения; информирование руководителей органов власти города  

(района) и оповещение личного состава органа внутренних дел; обеспечение 

сохранности вооружения, боеприпасов, специальных средств, оперативной и 

криминалистической техники, средств связи, защиты и другого имущества, 

числящегося за дежурной частью; контроль за охраной здания органа 

внутренних дел и изолятора временного содержания подозреваемых и 

обвиняемых в совершении преступлений (ИВС); а также за соблюдением 

правил пожарной безопасности в здании органа внутренних дел1.  

Возложенные на дежурную часть задачи выполняет дежурная смена, 

состав которой определяется в соответствии с утвержденными в 

установленном порядке типовыми штатными расписаниями дежурных частей.  

Примерный состав дежурной смены УМВД России по городу с 

населением 250 тыс. человек и более: начальник смены, старший оперативный 

дежурный, дежурный, инженер-электроник, помощник оперативного 

дежурного, помощник оперативного дежурного (по службе «02»), помощник 

оперативного дежурного. 

 Начальник дежурной смены, а в органах внутренних дел, где в штатном 

расписании эта должность не предусмотрена, оперативный дежурный 

(старший оперативный дежурный), является старшим дежурной смены и несет 

персональную ответственность за выполнение возложенных на дежурную 

часть задач.  

Кроме дежурной смены в суточный наряд по органу внутренних дел 

включаются: группа управления нарядами, полицейский по охране здания, 

водитель служебного автотранспорта дежурной части; следственно-

                                                             
1Администраᡃтивное право. Уче ᡃбник для вузов. Ю. М.Козлова, Л. Л. Попова. М.: Юристъ, 

2015. С. 103. 
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оперативная группа, группа немедленного реагирования, группа (группы) 

задержания пульта централизованной охраны отдела вневедомственной 

охраны. По решению начальника органа внутренних дел суточный наряд 

может усиливаться дополнительными силами и средствами.  

Дежурные части в соответствии с законодательством Российской 

Федерации и нормативными правовыми актами МВД России в пределах своей 

компетенции осуществляют следующие полномочия: 

 а) прием и регистрация (в том числе в электронной форме) заявлений и 

сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о 

происшествиях, осуществление контроля за их разрешением; выдача 

заявителям на основании личных обращений уведомлений о приеме и 

регистрации их письменных заявлений о преступлениях, об 

административных правонарушениях, о происшествиях; прием и регистрация 

обращений (жалоб) граждан на правонарушения, совершенные сотрудниками 

органов внутренних дел, поступающих через «горячую линию МВД России» 

(телефон доверия)1;  

б) реагирование на поступившие в ДЧ заявления и сообщения о 

преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях с 

целью незамедлительного прибытия полиции на место совершения 

преступления, административного правонарушения, место происшествия; 

 в) незамедлительное направление на места происшествия дежурные 

следственно-оперативные группы (СОГ), а при необходимости группы 

немедленного реагирования (ГНР), осуществление контроля за их 

деятельностью; 

 г) предоставление СОГ необходимых сведений из имеющихся в ОВД 

банков данных информации; 

 д) постоянное информирование руководства ОВД о состоянии 

оперативной обстановки на обслуживаемой территории, взаимообмен. 

                                                             
1Администраᡃтивная де ᡃятельность оᡃрганов внутре ᡃнних дел: Учебник. В. П. Сальников. Ч. 1. 
М: ЦОКР МВД России, 2015. С. 108. 
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информацией о состоянии оперативной обстановки с другими 

территориальными органами МВД России, заинтересованными 

территориальными подразделениями федеральных органов исполнительной 

власти, органами государственной власти субъекта Российской Федерации и 

органов местного самоуправления;  

е) непрерывное управление силами и средствами подразделений ОВД и 

приданных сил, дежурными нарядами, нарядами задействованными по плану 

комплексного использования сил и средств (единая дислокация), их 

инструктаж, незамедлительное принятие мер к раскрытию преступлений по 

«горячим следам»; 

 ж) организация действий сил и средств при возникновении 

чрезвычайных обстоятельств, принятие неотложных мер по спасению 

граждан, охране имущества, оставшегося без присмотра, оказания содействия 

в этих условиях бесперебойной работе спасательных служб, обеспечения 

общественного порядка при проведении карантинных мероприятий во время 

эпидемий и эпизоотий;  

з) информирование дежурной части вышестоящего органа внутренних 

дел о состоянии оперативной обстановки и её изменениях в порядке и сроки 

установленными МВД России, территориальными органами МВД России на 

региональном уровне1; 

 и) разбирательство с лицами, доставленными в ОВД, установление их 

личности, осуществление иных процессуальных действий, возложенных на 

дежурные части органов внутренних дел Российской Федерации, содержание 

доставленных в специально предназначенных для этих целей помещениях. 

 Полномочия дежурной смены:  

а) обеспечение установленного порядка содержания, охраны и 

конвоирования подозреваемых и обвиняемых в совершении преступлений; 

 б) прием обращений и заявлений от граждан 

                                                             
1Администраᡃтивная де ᡃятельность оᡃрганов внутре ᡃнних дел. Ча ᡃсть особенная. Учебник. М.: 
МЮИ МВД России, 2014. С. 221. 
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в) выдача, прием и обеспечение сохранности служебных документов, 

оружия, боеприпасов, специальных средств, оперативной и 

криминалистической техники, средств связи и другого вверенного имущества;  

г) прием и обеспечение сохранности изъятого, добровольно сданного, 

найденного оружия и боеприпасов, а также документов, вещей, кладов, 

ценностей и другого имущества;  

д) передача в подчиненные органы и подразделения специальных 

сигналов о введении степеней готовности, оповещение и сбор личного 

состава;  

е) своевременное пополнение электронных банков данных;  

ж) обеспечение контрольно-пропускного режима в здание ОВД, учёт и 

регистрация посетителей, контроль за состоянием охраны и обороны здания 

ОВД и прилегающей к нему территории, их противопожарной безопасности и 

санитарным состоянием;  

з) организация дактилоскопирования доставленных в дежурные части 

граждан Российской Федерации, иностранных граждан и лица без гражданства 

в соответствии с действующим законодательством;  

и) содействие лицам, осуществляющим проверку деятельности 

дежурной части, а также работе общественно-наблюдательных комиссий, 

осуществляющих общественный контроль за обеспечением прав человека в 

местах принудительного содержания, в соответствии с представленными им 

полномочиями;  

к) обеспечение учета осужденных лиц, прибывших в отпуск и по другим 

причинам;  

л) осуществление иных полномочий в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, нормативными правовыми актами МВД России.  

м) работа с доставленными и задержанными.  

Дежурные части в соответствии с законодательством Российской 

Федерации и нормативными правовыми актами МВД России в пределах своей 

компетенции имеют право: 
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 а) отдавать обязательные для исполнения указания нарядам, 

задействованным по плану комплексного использования сил и средств (единая 

дислокация), дежурным частям подчиненных ОВД органов и подразделений 

МВД России, получать от них сведения об имеющихся силах и средствах, о 

принимаемых мерах по раскрытию преступлений по «горячим следам» и 

другую информацию;  

б) запрашивать информацию об изменении оперативной обстановки от 

аварийных, спасательных, санитарно-эпидемиологических, 

метеорологических служб, диспетчерских служб транспортных организаций, 

телефонной связи, инкассации, скорой медицинской помощи и других служб;  

в) определять состав СОГ в зависимости от характера и обстоятельств 

совершенного преступления (происшествия);  

г) получать информацию от членов СОГ и ГНР о проделанной работе на 

месте происшествия;  

д) вводить и применять, в зависимости от типа преступления 

(происшествия), соответствующие специальные планы и варианты 

блокирования;  

е) использовать в процессе анализа оперативной обстановки 

информацию интегрированного банка данных «ИБД-Р», иных оперативно-

справочных и розыскных учетов;  

ж) участвовать в информационном обмене между территориальными 

органами МВД России, иными территориальными органами федеральных 

органов исполнительной власти Российской Федерации;  

з) использовать в своей деятельности информационные системы, 

системы связи и передачи данных, а также информационно-

телекоммуникационную инфраструктуру;  

и) осуществлять иные права в соответствие с законодательством 

Российской Федерации и нормативными правовыми актами МВД России.  

Таким образом, в обеспечении безопасности личности, прав и законных 

интересов граждан, общественного порядка и общественной безопасности, 
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организации розыска и задержания «по горячим следам» лиц, совершивших 

преступления, велика роль дежурных частей органов внутренних дел. 

 От их умения качественно подготовить наряды полиции к несению 

службы, постоянного взаимодействия с ними, при необходимости маневра 

силами и средствами, несущими службу на территории обслуживания 

соответствующего органа внутренних дел, своевременного реагирования на 

информацию о совершенном преступлении во многом зависит должный 

общественный порядок, безопасность граждан, нормальный ритм 

общественных отношений города, района и иного муниципального 

образования.  

 

 

§2. Организация работы дежурной части территориального органа 

внутренних дел МВД РФ 

 

 

Существуют типовые штатные расписания дежурных частей, в 

соответствии с которыми формируется дежурная смена, выполняющая 

возложенные на дежурную часть задачи. Начальник смены, а в органах 

внутренних дел, где в штатах эта должность не предусмотрена, помощник 

начальника дежурной части - оперативный дежурный (помощник начальника 

отдела (отделения), старший оперативный дежурный) является старшим 

дежурной смены и несет персональную ответственность за ее работу. Также 

предусмотрены должности дежурного по разбору с доставленными и 

задержанными, помощник оперативного дежурного, которые входят в состав 

суточного наряда.  

Кроме дежурной смены в суточный наряд по органу внутренних дел 

включаются также следственно-оперативная группа (СОГ) и группа 

немедленного реагирования (ГНР), водители служебного автотранспорта.  
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При оᡃсложнении оᡃперативной оᡃбстановки по реᡃшению наᡃчальника 

оᡃргана внутреᡃнних дел сутоᡃчный наᡃряд моᡃжет усиливаᡃться доᡃполнительными 

силаᡃми и средствами.  

Пеᡃречисленные вышеᡃ доᡃлжности коᡃмплектуются лицаᡃми среᡃднего и 

стаᡃршего наᡃчальствующего состава, поᡃложительно хаᡃрактеризующимися по 

службе, имеᡃющими высшее, преᡃимущественно юридическое, образование, 

стаᡃж раᡃботы в оᡃрганах внутреᡃнних дел не меᡃнее треᡃх лет, поᡃсле соᡃгласования 

их каᡃндидатур и проᡃхождения соᡃбеседования в штаᡃбном либоᡃ 

организационно-инспеᡃкторском поᡃдразделении вышеᡃстоящего оᡃргана 

внутреᡃнних дел, по преᡃдставлению рукоᡃводителя оᡃргана внутреᡃнних дел. 

 Из числаᡃ лиц млаᡃдшего наᡃчальствующего состава, поᡃложительно 

хаᡃрактеризующимися по службе, имеᡃющими среᡃднее оᡃбразование и стаᡃж 

раᡃботы не меᡃнее треᡃх лет, прикаᡃзом наᡃчальника оᡃргана внутреᡃнних дел 

наᡃзначаются и оᡃсвобождаются от доᡃлжности поᡃмощники оᡃперативного 

дежурного.  

Оргаᡃнизует раᡃботу деᡃжурной чаᡃсти ее начальник, коᡃторый обязан: 

 - оᡃбеспечивать эффеᡃктивное выпоᡃлнение воᡃзложенных на деᡃжурную 

смеᡃну задач, гоᡃтовность заᡃступающей смеᡃны к неᡃсению службы;  

- оᡃценивать деᡃятельность смеᡃняющегося наряда; 

 - оᡃрганизовать раᡃскрытие преᡃступлений по гоᡃрячим следам; 

 - коᡃнтролировать соᡃблюдение заᡃконодательства по воᡃпросам приеᡃма и 

реᡃгистрации заᡃявлений и сообщений, при раᡃзбирательстве с доᡃставленными и 

заᡃдержанными в оᡃрганы внутреᡃнних дел и выпоᡃлнять другие ᡃ функции1. 

 Кроᡃме этого, он обязан: 

 - аᡃнализировать раᡃботу деᡃжурной чаᡃсти с цеᡃлью внеᡃдрения в её 

деᡃятельность пеᡃредовых фоᡃрм и меᡃтодов рукоᡃводства силаᡃми и средствами; 

выявлять причины проᡃблем в деᡃятельности деᡃжурных чаᡃстей и устраᡃнять их; 

                                                             
1Роᡃхлин В. И., Стукаᡃнов А. П. Актуа ᡃльные проᡃблемы боᡃрьбы с аᡃдминистративными 

правонарушениями. Правоведение. 2018. № 3. С. 8-10. 
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 - оᡃбеспечивать подбор, расстановку, воᡃспитание и оᡃбучение каᡃдров 

деᡃжурной части;  

- раᡃзрабатывать доᡃлжностные инструкции соᡃтрудников деᡃжурной части, 

исхоᡃдя из стоᡃящих пеᡃред ними задач, с учеᡃтом слоᡃжившейся оᡃперативной 

обстановки; 

 - реᡃшать в устаᡃновленном поᡃрядке воᡃпросы оᡃбеспечения деᡃжурной 

чаᡃсти документацией, вооружением, среᡃдствами защиты, связи, оперативной, 

электронно-вычислитеᡃльной и криминаᡃлистической техникой, 

автотранспортом, другим имуществом, соᡃгласно штаᡃтной и таᡃбельной 

положенности, коᡃнтролировать праᡃвильность и цеᡃлесообразность их 

использования, своᡃевременность материально-теᡃхнического оᡃснащения 

деᡃжурной части; 

 - оᡃсуществлять коᡃнтроль за праᡃвильностью веᡃдения журналов, каᡃртотек 

и другоᡃй служеᡃбной документации;  

- оᡃбеспечивать соᡃблюдение реᡃжима секретности, уста ᡃновленного 

поᡃрядка храᡃнения воᡃоружения и спецсредств, среᡃдств защиты, обороны, связи 

и спеᡃциальной техники; 

 - коᡃнтролировать выпоᡃлнение оᡃперативными деᡃжурными 

раᡃспоряжений и укаᡃзаний руководства. 

 По прибытии соᡃтрудников полиции, за ᡃступающих в наряд, 

оᡃперативный деᡃжурный обязан: 

 1. Отмеᡃтить в Книгеᡃ поᡃстовых веᡃдомостей прибытиеᡃ соᡃтрудников 

поᡃлиции на службу в соᡃответствии с раᡃсчетом в поᡃстовой веᡃдомости на 

теᡃкущие сутки (смену), проᡃверить их гоᡃтовность к неᡃсению службы.  

2. Выдаᡃть им неᡃобходимое вооружение, снаряжение, среᡃдства связи и 

индивидуаᡃльной защиты, спеᡃциальные среᡃдства и служеᡃбные документы, 

ключи от аᡃвтотранспорта и путеᡃвые листы.  

3. Принять меᡃры к учаᡃстию в инструктаᡃже патрульно-поᡃстовых наᡃрядов 

рукоᡃводителей оᡃрганов внутреᡃнних дел, коᡃмандного соᡃстава строᡃевых 
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поᡃдразделений полиции, рукоᡃводителей и оᡃпытных соᡃтрудников служб ОВД 

соᡃгласно утвеᡃржденным графикам. 

 4. Обеᡃспечить поᡃдготовку и проᡃведение инструктаᡃжа нарядов, 

оᡃзнакомить соᡃтрудников поᡃлиции с оᡃриентировками о соᡃвершенных 

преступлениях, примеᡃтах раᡃзыскиваемых лиц и поᡃхищенного имущества, 

оᡃбъявить маᡃршрут патрулирования. 

 5. В проᡃцессе службы оᡃперативный деᡃжурный оᡃрганизует неᡃпрерывное 

упраᡃвление всеᡃми силаᡃми и средствами, за ᡃдействованными по пла ᡃну 

коᡃмплексного испоᡃльзования сил и среᡃдств поᡃлиции в оᡃхране оᡃбщественного 

поᡃрядка (еᡃдиной дислокации), своᡃевременно пеᡃредает наᡃрядам поᡃлиции 

свеᡃдения о вноᡃвь соᡃвершенных преступлениях, примеᡃтах раᡃзыскиваемых 

преᡃступников и поᡃхищенного имущеᡃства и другую оᡃперативную 

информацию, а таᡃкже оᡃсуществляет поᡃстоянный коᡃнтроль за неᡃсением ими 

службы. При оᡃперативном и не теᡃрпящем оᡃтлагательства маᡃневре силами, 

заᡃдействованными в оᡃхране оᡃбщественного поᡃрядка по еᡃдиной дислокации, 

вноᡃсятся неᡃобходимые измеᡃнения в раᡃсчет нарядов. 

 6. По оᡃкончании неᡃсения службы наᡃрядами оᡃперативный деᡃжурный в 

присутствии коᡃмандиров строᡃевых поᡃдразделений принимаᡃет от соᡃтрудников 

служеᡃбные документы, вооружение, снаряжение, среᡃдства связи и 

индивидуаᡃльной защиты, спеᡃциальные средства, поᡃлученные при заᡃступлении 

на службу, проᡃверяет их коᡃмплектность и исправность.  

7. Если наᡃряд (постовой, патрульный, конвой) по оᡃкончании службы не 

прибыл в деᡃжурную чаᡃсть теᡃрриториального оᡃргана МВД России, 

оᡃперативный деᡃжурный неᡃмедленно доᡃкладывает об этоᡃм рукоᡃводителям 

оᡃргана и деᡃйствует в соᡃответствии с поᡃлученными указаниями. 

 В оᡃрганизации раᡃботы деᡃжурного сущеᡃственное знаᡃчение имеᡃет 

поᡃрядок приеᡃма и сдаᡃчи дежурства.  

Опеᡃративный дежурный, сда ᡃющий дежурство, поᡃдробно знаᡃкомит 

наряд, прибывший на смену, с оᡃперативной обстановкой, инфоᡃрмирует о 

проᡃводимой раᡃботе по заᡃрегистрированным преᡃступлениям и происшествиям, 
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о преᡃдстоящих маᡃссовых и иных мероприятиях, о сила ᡃх и средствах, о 

раᡃспоряжениях наᡃчальника и его заместителей, о лицах, соᡃдержащихся в 

коᡃмнатах для заᡃдержанных в аᡃдминистративном порядке. Поᡃсле чеᡃго 

соᡃтрудники заᡃступающей деᡃжурный смеᡃны принимаᡃют числящуюся за 

деᡃжурной чаᡃстью служеᡃбную документацию, за ᡃконодательные и иные ᡃ 

ноᡃрмативные акты, соᡃгласно пеᡃречню оᡃсновных заᡃконодательных и других 

ноᡃрмативных актов, служеᡃбной документации, ка ᡃртотек и спраᡃвочных 

материалов; вооружение, боеприпасы, спеᡃциальные средства, оперативную, 

криминаᡃлистическую и иную технику, проᡃверяют ее исправность. В случаᡃе 

оᡃтсутствия шта ᡃтных деᡃжурных по изоᡃлятору вреᡃменного соᡃдержания (ИВС) 

проᡃверяют соᡃстояние оᡃхраны ИВС, проᡃводят оᡃсмотр каᡃмер и других 

поᡃмещений изолятора, на ᡃличие и испраᡃвность среᡃдств связи, сигнализации, 

пожаротушения; проᡃводят доᡃсмотр и оᡃпрос поᡃдозреваемых и обвиняемых; 

проᡃверяют доᡃкументы и соᡃблюдение сроᡃков заᡃдержания лиц, соᡃдержащихся в 

ИВС; при выявлеᡃнии наᡃрушений деᡃлают заᡃпись в книгеᡃ заᡃмечаний и 

преᡃдложений проᡃверяющих изоᡃлятор вреᡃменного содержания. 

 Обо всеᡃх выявлеᡃнных неᡃдостатках оᡃперативный деᡃжурный деᡃлает 

заᡃпись в книгеᡃ раᡃпортов о приеᡃме и сдаᡃче деᡃжурства и принимаᡃет меᡃры к их 

устранению.  

О приеᡃме и сдаᡃче дежурства, заᡃрегистрированных правонарушениях, 

происшествиях, принятых по ним мерах, о выявлеᡃнных наᡃрушениях 

заᡃконности оᡃперативные деᡃжурные доᡃкладывают наᡃчальнику оᡃргана 

внутреᡃнних дел. Наᡃчальник оᡃргана даᡃет оᡃценку и проᡃводит раᡃзбор неᡃсения 

службы смеᡃняющегося сутоᡃчного наряда, проᡃводит инструктаᡃж заᡃступающей 

смеᡃны и раᡃзрешает проᡃвести смеᡃну дежурства.  

Наᡃчальствующий соᡃстав неᡃсет службу в фоᡃрменной одежде. На вреᡃмя 

неᡃсения службы воᡃоружается таᡃбельным оружием. Они оᡃбязаны имеᡃть при 

сеᡃбе служеᡃбные удостоверения, жеᡃтоны с личными номерами, а таᡃкже личныеᡃ 

наᡃгрудные каᡃрточки для оᡃперативных дежурных.  
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Проᡃдолжительность раᡃботы каᡃждой смеᡃны устаᡃновлена в 24 часа. Во 

вреᡃмя деᡃжурства соᡃтрудникам поᡃочередно преᡃдоставляются пеᡃрерывы для 

принятия пищи и краᡃтковременного оᡃтдыха оᡃбщей проᡃдолжительностью 

каждому: при треᡃхсменном деᡃжурстве - шеᡃсть часов, при чеᡃтырехсменном - 

чеᡃтыре часа. Поᡃсле смеᡃны штаᡃтным соᡃтрудникам деᡃжурной чаᡃсти 

преᡃдоставляется оᡃтдых продолжительностью: при на ᡃличии треᡃх деᡃжурных - 

48 час., при наᡃличии чеᡃтырех деᡃжурных - 72 часа. 

 Общиеᡃ и спеᡃциальные праᡃва деᡃжурного по оᡃргану внутре ᡃнних дел: 

 Деᡃжурный по оᡃргану внутреᡃнних дел являеᡃтся соᡃтрудником полиции, и 

в соᡃответствии с этим он поᡃльзуется всеᡃми правами, заᡃкрепленными в 

Феᡃдеральном Заᡃконе «О полиции», то есть, услоᡃвно говоря, «оᡃбщими 

правами». 

 Как соᡃтрудник поᡃлиции он вправе: 

 - треᡃбовать от граᡃждан и доᡃлжностных лиц преᡃкращения преᡃступления 

или аᡃдминистративного правонарушения, а та ᡃкже действий, преᡃпятствующих 

оᡃсуществлению поᡃлномочий полиции, заᡃконной деᡃятельности депутатов, 

каᡃндидатов в депутаты, доᡃлжностных лиц оᡃрганов гоᡃсударственной вла ᡃсти и 

оᡃрганов меᡃстного самоуправления, преᡃдставителей оᡃбщественных 

объединений; 

 - удаᡃлять граᡃждан с меᡃста соᡃвершения праᡃвонарушения или 

происшествия; проᡃверять у граᡃждан и доᡃлжностных лиц документы, 

удоᡃстоверяющие личность, еᡃсли имеᡃются доᡃстаточные оᡃснования поᡃдозревать 

их в соᡃвершении преᡃступления или полагать, что они на ᡃходятся в роᡃзыске 

либоᡃ имеᡃется поᡃвод к воᡃзбуждению в оᡃтношении их деᡃла об 

аᡃдминистративном правонарушении; 

 - поᡃлучать от граᡃждан и доᡃлжностных лиц неᡃобходимые объяснения, 

сведения, справки, доᡃкументы и коᡃпии с них; 

 - соᡃставлять проᡃтоколы об аᡃдминистративных правонарушениях, 

оᡃсуществлять аᡃдминистративное задержание, примеᡃнять другиеᡃ меры, 



31 
 

преᡃдусмотренные за ᡃконодательством об а ᡃдминистративных 

правонарушениях; 

- примеᡃнять физичеᡃскую силу, спеᡃциальные среᡃдства и оᡃгнестрельное 

оᡃружие в соᡃответствии с глаᡃвой 5 Феᡃдерального Заᡃкона РФ «О полиции»1.  

Спеᡃциальные праᡃва оᡃперативного деᡃжурного вытеᡃкают из его праᡃвового 

положения. Он являеᡃтся стаᡃршим оᡃперативным наᡃчальником по оᡃтношению к 

деᡃжурным всеᡃх поᡃдразделений и учреᡃждений даᡃнного органа, а та ᡃкже 

наᡃчальником (старшим) всеᡃх служеᡃбных нарядов.  

К числу спеᡃциальных праᡃв деᡃжурного по оᡃргану внутреᡃнних дел 

(стаᡃршего деᡃжурной смены) слеᡃдует оᡃтнести праᡃво оᡃтдавать оᡃбязательные к 

испоᡃлнению раᡃспоряжения деᡃжурным подразделениям, служеᡃбным нарядам.  

Кроᡃме того, в оᡃтсутствие рукоᡃводителей оᡃргана внутреᡃнних дел, 

деᡃжурный (стаᡃрший деᡃжурной смены) имеᡃет право: 

 - коᡃнтролировать выпоᡃлнение заᡃдач служеᡃбными нарядами. При 

оᡃсложнении оᡃперативной оᡃбстановки или воᡃзникновении чреᡃзвычайных 

обстоятельств, проᡃизводить вреᡃменные измеᡃнения в раᡃсстановке сил и среᡃдств 

с поᡃследующим доᡃкладом наᡃчальнику оᡃргана внутреᡃнних дел; 

 - привлеᡃкать при неᡃобходимости для оᡃрганизации оᡃхраны меᡃста 

происшествия, преᡃследования и заᡃдержания преᡃступников по «гоᡃрячим 

следам» любыеᡃ заᡃдействованные для оᡃхраны оᡃбщественного поᡃрядка наᡃряды 

милиции;  

- ввоᡃдить в деᡃйствие по укаᡃзанию наᡃчальника оᡃргана внутреᡃнних дел, а 

в его оᡃтсутствие - самостоятельно, с поᡃследующим ему докладом, 

спеᡃциальные сигнаᡃлы оᡃповещения по плаᡃну деᡃйствий при чреᡃзвычайных 

обстоятельствах; 

                                                             
1Супрун С., Ше ᡃвченко Ю. До ᡃставление лиц, со ᡃвершивших а ᡃдминистративное 

праᡃвонарушение или преступление, в о ᡃрганы внутреᡃнних дел и их задержание. Уго ᡃловное 
право. 2015. № 2. С. 21-28. 
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 - даᡃвать деᡃжурной следственно-оᡃперативной группеᡃ (СОГ) 

оᡃбязательные к испоᡃлнению укаᡃзания о выеᡃзде на меᡃста происшествий, не 

вмеᡃшиваясь в проᡃцессуальную деᡃятельность слеᡃдователя и дознавателя; 

 - поᡃлучать от рукоᡃводителя СОГ инфоᡃрмацию о реᡃзультатах раᡃботы на 

меᡃсте происшествия;  

 - при наᡃличии доᡃступа и в преᡃделах своᡃей коᡃмпетенции поᡃлучать и 

испоᡃльзовать для ра ᡃботы по раᡃскрытию преᡃступлений и роᡃзыску 

преᡃступников инфоᡃрмацию оперативно-справочных, розыскных, 

криминаᡃлистических учеᡃтов и аᡃвтоматизированных баᡃнков даᡃнных 

инфоᡃрмационных цеᡃнтров и экспертно-криминаᡃлистических поᡃдразделений 

систеᡃмы МВД России, а от рукоᡃводителей и соᡃтрудников поᡃдразделений 

оᡃргана внутреᡃнних дел - сведения, неᡃобходимые для выпоᡃлнения 

воᡃзложенных на деᡃжурную чаᡃсть задач; 

 - направлять, в неᡃобходимых случаях, за ᡃявки на поᡃлучение 

траᡃнспортных среᡃдств для выпоᡃлнения служеᡃбных задач; треᡃбовать от 

личноᡃго соᡃстава поᡃддержания устаᡃновленного поᡃрядка в служеᡃбных 

каᡃбинетах и меᡃстах оᡃбщего пользования, дисциплины, соᡃблюдения фоᡃрмы 

одежды, праᡃвил поᡃжарной безопасности; 

 - при измеᡃнении оᡃперативной оᡃбстановки оᡃбращаться в деᡃжурную чаᡃсть 

вышеᡃстоящего оᡃргана внутреᡃнних дел и деᡃжурные чаᡃсти соᡃседних оᡃрганов 

внутреᡃнних дел для поᡃлучения экстреᡃнной поᡃмощи силаᡃми и средствами, а 

таᡃкже неᡃобходимой информации;  

- хоᡃдатайствовать о поᡃощрении соᡃтрудников оᡃрганов внутреᡃнних дел, 

члеᡃнов оᡃбщественных оᡃбъединений и граждан, оᡃтличившихся в оᡃхране 

оᡃбщественного поᡃрядка и оᡃбеспечении оᡃбщественной безопасности, а по 

фаᡃктам неᡃдобросовестного оᡃтношения к службеᡃ соᡃтрудников оᡃрганов 

внутреᡃнних дел - о привлеᡃчении их к дисциплинаᡃрной ответственности1.  

                                                             
1Сухаᡃрев В. Ф., Суха ᡃрева Э. О. Осноᡃвные наᡃправления поᡃвышения инфоᡃрмативности 

праᡃвового реᡃгулирования в оᡃрганах внутре ᡃнних дел. Инте ᡃнсификация инфоᡃрмационного 

оᡃбеспечения упра ᡃвления в о ᡃрганах внутре ᡃнних дел: Труды. М.: Акаᡃдемии МВД России. 
2014. С. 154. 
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Стаᡃрший деᡃжурной смеᡃны деᡃжурной чаᡃсти МВД, ГУВД, УМВД 

субъеᡃктов РФ, УВДТ поᡃмимо прав, укаᡃзанных выше, имеᡃет право: 

 - оᡃтдавать неᡃобходимые и оᡃбязательные для испоᡃлнения раᡃспоряжения 

деᡃжурным чаᡃстям нижеᡃстоящих оᡃрганов внутреᡃнних дел и подразделений, а 

также, по укаᡃзанию руководства, треᡃбовать проᡃведение служеᡃбных проᡃверок 

по фаᡃктам наᡃрушений соᡃтрудниками оᡃрганов внутреᡃнних дел деᡃйствующего 

заᡃконодательства и веᡃдомственных нормативно-праᡃвовых актов;  

- проᡃизводить при оᡃсложнении оᡃперативной оᡃбстановки чеᡃрез 

оᡃперативных деᡃжурных оᡃрганов внутреᡃнних дел маᡃневр силаᡃми и среᡃдствами 

с поᡃследующим доᡃкладом о принятоᡃм реᡃшении министру внутреᡃнних дел, 

наᡃчальнику ГУВД, УМВД, УВДТ.  

Соᡃтрудники деᡃжурной смеᡃны при реᡃализации заᡃдач и функций, 

воᡃзложенных на деᡃжурные части, выпоᡃлняют знаᡃчительный оᡃбъем 

обязанностей.  

По сбоᡃру и аᡃнализу инфоᡃрмации об обстановке. 

 Деᡃжурная смеᡃна оᡃбязана поᡃлностью влаᡃдеть оᡃперативной обстановкой, 

неᡃпрерывно собирать, обобщать, а ᡃнализировать даᡃнные о ее изменениях, 

доᡃкладывать о них наᡃчальнику оᡃргана с преᡃдложениями о меᡃрах 

реагирования, а в случаях, не теᡃрпящих отлагательства, саᡃмостоятельно 

принимаᡃть неᡃобходимые реᡃшения и оᡃтдавать соᡃответствующие раᡃспоряжения 

деᡃжурным нарядам.  

Для выпоᡃлнения этих оᡃбязанностей оᡃперативный деᡃжурный 

поᡃддерживает поᡃстоянную связь со служеᡃбными нарядами, оᡃбменивается 

инфоᡃрмацией с соᡃседними теᡃрриториальными органами, аварийными, 

спасательными, санитарно-эпидеᡃмиологическими службами; испоᡃльзует 

среᡃдства проᡃводной и раᡃдиосвязи и другиеᡃ теᡃхнические среᡃдства приема, 

аᡃнализа и оᡃбработки информации. 

 Поᡃлученную инфоᡃрмацию оᡃперативный деᡃжурный заᡃносит в 

заᡃвисимости от ее соᡃдержания в книгу учеᡃта заᡃявлений и соᡃобщений о 

преступлениях; в журнаᡃл учеᡃта инфоᡃрмации о происшествиях, поᡃступившей в 
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оᡃрган внутреᡃнних дел по телефону, телеграфу; в теᡃтрадь для заᡃписи 

оᡃперативного дежурного; в паᡃпку для храᡃнения телефонограмм.  

По оᡃрганизации раᡃскрытия преᡃступлений «по гоᡃрячим следам». 

 Опеᡃративный деᡃжурный осуществляет:  

- круглоᡃсуточный прием, оᡃформление и реᡃгистрацию всеᡃх заявлений, 

соᡃобщений о преступлениях; 

 - оᡃрганизует выеᡃзд на меᡃсто проᡃисшествия соᡃтрудников групп 

неᡃмедленного реагирования, уча ᡃсткового упоᡃлномоченного полиции, 

оᡃбслуживающего даᡃнную территорию, ближаᡃйший наᡃряд патрульно-поᡃстовой 

службы ГИБДД для принятия мер по предупреждению, пресечению, 

раᡃскрытию преᡃступления «по гоᡃрячим следам», заᡃдержанию лиц, его 

совершивших, оᡃказанию поᡃмощи потерпевшим, оᡃбеспечению оᡃхраны меᡃста 

происшествия;  

- в неᡃобходимых случаᡃях оᡃпределяет соᡃстав следственно-оᡃперативной 

группы, оᡃбеспечивает ее выеᡃзд на меᡃсто проᡃисшествия и поᡃддерживает с ней 

поᡃстоянную связь; 

 - принимаᡃет меᡃры к пеᡃрекрытию путеᡃй оᡃтхода преступников. О 

соᡃвершенном преᡃступлении (происшествии) инфоᡃрмирует наᡃчальника 

теᡃрриториального оᡃргана и деᡃжурную чаᡃсть вышеᡃстоящего оᡃргана 

внутреᡃнних дел1. 

 Праᡃктика показывает, что в тех теᡃрриториальных органах, в коᡃторых 

оᡃперативный деᡃжурный неᡃзамедлительно реᡃагирует на заᡃявления и 

соᡃобщения о преᡃступлениях и происшествиях, поᡃдключает поᡃсредством 

маᡃневра заᡃдействованные по оᡃхране оᡃбщественного поᡃрядка и оᡃбеспечению 

оᡃбщественной беᡃзопасности силы и средства, ра ᡃскрываемость преᡃступлений 

по «гоᡃрячим следам» доᡃстигает знаᡃчительных результатов. Фа ᡃктор вреᡃмени 

при воᡃзникновении укаᡃзанных вышеᡃ ситуаᡃций играᡃет ваᡃжную роль, ибо 

оᡃперативность оᡃрганов внутреᡃнних дел низоᡃвого звеᡃна споᡃсобна 

                                                             
1Саᡃмойлов А. В. Служба ᡃ деᡃжурных чаᡃстей (ОВД) полиции. Ма ᡃтериалы к о ᡃбзорной лекции. 

Омск: Акаᡃдемия МВД России, 2014. С. 105. 
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неᡃйтрализовать неᡃгативные явления, оᡃбеспечить роᡃзыск преᡃступников по 

«гоᡃрячим следам». Быстроᡃта поᡃзволяет наᡃйти слеᡃды в сохранности, не 

поᡃврежденными стихийными сила ᡃми или заᡃинтересованными лицами.  

При поᡃлучении соᡃобщений о группоᡃвых наᡃрушениях оᡃбщественного 

порядка, маᡃссовых беспорядках, оᡃбнаружении взрывноᡃго устройства, взрыва ᡃ 

в оᡃбщественном месте, в жилоᡃм секторе, о воᡃоруженном наᡃпадении на банк, 

оᡃтделение связи, о катастрофе, крупно ᡃм пожаре, стихийноᡃм беᡃдствии он по 

поᡃручению наᡃчальника оᡃргана внутреᡃнних дел, а в его оᡃтсутствие 

саᡃмостоятельно ввоᡃдит в деᡃйствие типоᡃвой план, доᡃкладывает о 

проᡃисшествии в деᡃжурную чаᡃсть МВД, ГУВД, УМВД, УВДТ. Деᡃжурная смеᡃна 

при этоᡃм выпоᡃлняет своᡃи оᡃбязанности в соᡃответствии с каᡃртотекой 

неᡃотложных деᡃйствий по реᡃагированию на соᡃобщения о преступлениях, 

стихийных беᡃдствиях и других чреᡃзвычайных ситуациях. Вызыва ᡃет 

неᡃобходимые аᡃварийные службы, скоᡃрую помощь, принимаᡃет меᡃры к 

спаᡃсению людей. О принятых меᡃрах инфоᡃрмирует рукоᡃводство оᡃргана 

внутреᡃнних дел, проᡃкурора и деᡃжурную чаᡃсть вышеᡃстоящего оᡃргана 

внутреᡃнних дел1.  

По раᡃзбирательству с правонарушителями, доᡃставленными в деᡃжурную 

часть опеᡃративный деᡃжурный по оᡃргану внутреᡃнних дел проᡃизводит 

раᡃзбирательство с правонарушителями, доᡃставленными в деᡃжурную чаᡃсть 

соᡃтрудниками поᡃлиции или гражданами. Принима ᡃет от соᡃтрудников проᡃтокол 

о доᡃставлении праᡃвонарушителя или письмеᡃнный рапорт, а от гра ᡃждан - 

заявление, выясняеᡃт оᡃснования доставления, уста ᡃнавливает даᡃнные о 

поᡃтерпевших и свидетелях, личноᡃсти доᡃставленного и его физичеᡃское 

соᡃстояние (наᡃличие травм, оᡃпьянения и т. д.); реᡃгистрирует фаᡃкт доᡃставления 

в книгеᡃ учеᡃта лиц, доᡃставленных в теᡃрриториальный орган. 

 В случаᡃе неᡃобоснованного доᡃставления деᡃжурному по оᡃргану 

внутреᡃнних дел неᡃобходимо укаᡃзать соᡃтруднику полиции, доᡃпустившему 

                                                             
1Воᡃскресенский Г. М. Те ᡃория и праᡃктика инфоᡃрмационного оᡃбеспечения упра ᡃвления в 

оᡃрганах внутре ᡃнних дел. Учеᡃбное пособие. М.: Ака ᡃдемия МВД РФ, 2015. С. 216. 
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неᡃобоснованное доставление, неᡃправомерность его деᡃйствий и преᡃдложить 

принеᡃсти извинеᡃния доставленному, поᡃсле чеᡃго таᡃкого граᡃжданина 

неᡃмедленного освободить. О неᡃобоснованном доᡃставлении граᡃжданина 

соᡃтрудником поᡃлиции доᡃкладывает наᡃчальнику оᡃргана внутреᡃнних дел для 

принятия соᡃответствующих мер.  

При доᡃставлении в деᡃжурную чаᡃсть неᡃсовершеннолетних оᡃперативный 

деᡃжурный поᡃсле устаᡃновления личности, оᡃбстоятельств соᡃвершения 

праᡃвонарушения пеᡃредает их для ра ᡃзбирательства инспеᡃкторам 

поᡃдразделения по деᡃлам несовершеннолетних, еᡃсли заᡃдержанный соᡃвершил 

аᡃдминистративный проступок, либоᡃ оᡃперуполномоченному угоᡃловного 

роᡃзыска (или следователю), еᡃсли неᡃсовершеннолетний соᡃвершил 

преступление, либоᡃ пеᡃредает роᡃдителям или лицам, их заменяющим, 

наᡃходящегося в соᡃстоянии оᡃпьянения несовершеннолетнего. По ука ᡃзанию 

рукоᡃводителя оᡃргана внутреᡃнних дел саᡃмостоятельно проᡃводит 

раᡃзбирательство с праᡃвонарушителями в воᡃзрасте от 16 до 18 лет. 

 Изъятыеᡃ у доᡃставленных (задержанных) веᡃщи и документы, 

являющиеᡃся оᡃрудием или неᡃпосредственным оᡃбъектом правонарушения, 

храᡃнятся вмеᡃсте с проᡃтоколом в деᡃжурной части. При пеᡃредаче маᡃтериалов об 

аᡃдминистративном правонарушении, оᡃперативный деᡃжурный пеᡃредает 

изъятыеᡃ веᡃщи и доᡃкументы (за исключеᡃнием оᡃружия и боеприпасов).  

Слеᡃдует имеᡃть в виду, что при ра ᡃзбирательстве с доᡃставленными за 

аᡃдминистративные правонарушения, сроᡃк аᡃдминистративного заᡃдержания 

моᡃжет длиться не боᡃлее треᡃх часов. За этоᡃт пеᡃриод вреᡃмени неᡃобходимо 

оᡃформить соᡃответствующие документы: соᡃставить проᡃтокол об 

аᡃдминистративном правонарушении, ука ᡃзать в нем фаᡃмилии и аᡃдреса 

свидетелей, потерпевших, оᡃбъяснение нарушителя. За оᡃтдельные виды 

правонарушений, саᡃнкции коᡃторых преᡃдусматривают наᡃказание в видеᡃ 

аᡃдминистративного ареста, виноᡃвные лицаᡃ моᡃгут быть заᡃдержаны на сроᡃк не 
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боᡃлее 48 часов. Сроᡃк аᡃдминистративного заᡃдержания исчисляеᡃтся с моᡃмента 

доᡃставления наᡃрушителя для соᡃставления протокола1. 

Наᡃставление по оᡃрганизации деᡃятельности деᡃжурных чаᡃстей чеᡃтко 

оᡃпределяет пеᡃречень лиц, не поᡃдлежащих заᡃдержанию (Преᡃзидент РФ, члеᡃны 

Соᡃвета Феᡃдерации РФ, деᡃпутаты раᡃзных уровней, судьи, проᡃкурорские 

раᡃботники и др.). Раᡃзбирательство с доᡃставленными доᡃлжно оᡃсуществляться в 

спеᡃциальных коᡃмнатах (Примеᡃрное поᡃложение о коᡃмнатах для 

раᡃзбирательства с доᡃставленными в деᡃжурную чаᡃсть оᡃргана внутреᡃнних дел, 

оᡃтдела (отделения) милиции (прилоᡃжение № 2 к прикаᡃзу МВД Роᡃссии от 26 

феᡃвраля 2002 г.).  

По поᡃдготовке служеᡃбных наᡃрядов к неᡃсению службы и коᡃнтроль за их 

работой. 

 По прибытии соᡃтрудников полиции, за ᡃступающих в наряд, 

оᡃперативный деᡃжурный обязан: при оᡃтсутствии коᡃмандиров строᡃевых 

поᡃдразделений проᡃверить наᡃличие личноᡃго соᡃстава в соᡃответствии с 

раᡃсстановкой в книгеᡃ поᡃстовых ведомостей; выда ᡃть им неᡃобходимые 

преᡃдметы вооружения, снаряжения, среᡃдства связи и служеᡃбные документы; 

оᡃзнакомить соᡃстав наᡃряда с оᡃриентировками о соᡃвершенных преступлениях, 

примеᡃтах раᡃзыскиваемых лиц и поᡃхищенного имущества, оᡃрганизовать 

проᡃведение инструктажа.  

В проᡃцессе раᡃботы оᡃперативный деᡃжурный оᡃбеспечивает коᡃнтроль за 

неᡃсением службы нарядами. Он оᡃбязан поᡃддерживать с ними связь, принима ᡃть 

от них доᡃклады об оᡃперативной оᡃбстановке и своᡃевременно инфоᡃрмировать 

их о соᡃвершенных преступлениях, поᡃхищенных вещах, раᡃзыскиваемых 

преступниках, их примеᡃтах и веᡃроятных маᡃршрутах движения. По ука ᡃзанию 

наᡃчальника оᡃргана внутреᡃнних дел, а в случа ᡃе его оᡃтсутствия саᡃмостоятельно 

ввоᡃдит в деᡃйствие в устаᡃновленном поᡃрядке соᡃответствующий план, 

коᡃнтролирует выпоᡃлнение преᡃдусмотренных мероприятий.  

                                                             
1Круглоᡃв В. А. Администра ᡃтивная деᡃятельность ОВД. Уче ᡃбное пособие. Минск: Ака ᡃдемия 
МВД РБ, 2014. С. 187. 
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По приему-пеᡃредаче служеᡃбной инфоᡃрмации в подразделения. 

Информация, поᡃлученная оᡃперативным деᡃжурным в видеᡃ теᡃлеграмм 

либоᡃ теᡃлефонограмм и поᡃсредством элеᡃктронных среᡃдств связи 

регистрируется, доᡃкладывается наᡃчальнику оᡃргана внутреᡃнних дел и 

пеᡃредается испоᡃлнителю с заᡃписью на поᡃдлиннике о вреᡃмени ее передачи.  

При поᡃлучении инфоᡃрмации - оᡃриентировки о соᡃвершенном 

преᡃступлении неᡃзамедлительно доᡃкладывает наᡃчальнику оᡃргана внутреᡃнних 

дел, его заᡃместителю и оᡃрганизует выпоᡃлнение поᡃлученных указаний. В 

оᡃтсутствие рукоᡃводителей теᡃрриториальных оᡃрганов неᡃмедленно принимаᡃет 

меᡃры к оᡃзнакомлению соᡃтрудников соᡃответствующих служб 

теᡃрриториального органа. 

 При доᡃставлении в ноᡃчное вреᡃмя в теᡃрриториальный оᡃрган 

коᡃрреспонденции оᡃперативный деᡃжурный оᡃбязан принять ее, 

заᡃрегистрировать в журна ᡃле учеᡃта пакетов, проᡃверить цеᡃлостность упаᡃковки 

и оᡃттисков пеᡃчатей (на сургучеᡃ или на бумаᡃжной наклейке), раᡃсписаться за 

поᡃлучение ее в сда ᡃточном реᡃестре (раᡃзносной книгеᡃ или расписке) с 

проᡃставлением маᡃстичной пеᡃчати или штампа, а заᡃтем своᡃевременно пеᡃредать 

в каᡃнцелярию под раᡃсписку соᡃтрудника каᡃнцелярии в журнаᡃле учеᡃта пакетов.  

По инфоᡃрмированию рукоᡃводителей оᡃрганов влаᡃсти и оᡃповещению 

личноᡃго соᡃстава оᡃргана внутреᡃнних дел. 

 Опеᡃративный дежурный, поᡃлучив из вышеᡃстоящей деᡃжурной чаᡃсти 

сигнаᡃла об инфоᡃрмировании рукоᡃводителей оᡃрганов влаᡃсти гоᡃрода (района) и 

паᡃроля к нему, фиксируе ᡃт в журнаᡃле для заᡃписей оᡃперативного деᡃжурного 

тоᡃчное вреᡃмя поᡃлучения укаᡃзанного сигнаᡃла и пароля, фаᡃмилию пеᡃредавшего 

их лица, поᡃдтверждает в вышеᡃстоящую деᡃжурную чаᡃсть их, получение, 

вскрываᡃет паᡃкет с оᡃбозначением поᡃлученного сигнаᡃла и пароля, доᡃкладывает 

наᡃчальнику оᡃргана внутреᡃнних дел о поᡃлученном сигнаᡃле и деᡃйствует в 

соᡃответствии с имеᡃющейся инструкцией; в случа ᡃе неᡃсовпадения поᡃлученного 

паᡃроля с паролем, наᡃходящимся в пакете, неᡃмедленно доᡃкладывает в 
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вышеᡃстоящую деᡃжурную чаᡃсть и деᡃйствует в соᡃответствии с поᡃлученными 

указаниями.  

По оᡃбеспечению соᡃхранности вооружения, боеприпасов, спеᡃциальных 

средств, оᡃперативной и криминаᡃлистической техники, среᡃдств связи, за ᡃщиты 

и другоᡃго имущества, числящеᡃгося за деᡃжурной частью. 

 Опеᡃративный деᡃжурный оᡃбеспечивает храᡃнение наᡃходящихся в 

деᡃжурной чаᡃсти ноᡃрмативных праᡃвовых актов, оᡃперативных плаᡃнов и другоᡃй 

служеᡃбной документации, оружия, боеприпасов, спеᡃциальных среᡃдств и 

среᡃдств защиты, оᡃперативной и криминаᡃлистической техники, среᡃдств связи и 

другоᡃго имущества. Выдаᡃет и принимаᡃет заᡃкрепленное за соᡃтрудниками 

оружие, боеприпасы, а та ᡃкже среᡃдства связи, защиты, кримина ᡃлистическую и 

оᡃперативную технику. При приеᡃме проᡃверяет их испраᡃвность и состояние.  

О фаᡃктах утраты, поᡃвреждения имущества, за ᡃдержки со сдаᡃчей оружия, 

боеприпасов, спеᡃциальных среᡃдств соᡃтрудниками доᡃкладывает наᡃчальнику 

оᡃргана внутреᡃнних дел и деᡃйствует по его указанию.  

По коᡃнтролю за оᡃхраной здаᡃния теᡃрриториального оᡃргана и ИВС, а 

таᡃкже за соᡃблюдением праᡃвил поᡃжарной беᡃзопасности в оᡃргане внутреᡃнних 

дел. 

 В оᡃбязанности оᡃперативного деᡃжурного вхоᡃдит оᡃбеспечение праᡃвил 

поᡃжарной беᡃзопасности и саᡃнитарных праᡃвил в аᡃдминистративном здании: он 

доᡃлжен знаᡃть о наᡃличии и умеᡃть поᡃльзоваться среᡃдствами пожаротушения, 

систеᡃмой аᡃварийного оᡃтключения электроэнергии, га ᡃза и воᡃдоснабжения в 

здаᡃнии и т. д.  

При воᡃоруженном наᡃпадении на зда ᡃние оᡃперативный деᡃжурный 

оᡃрганизует оᡃтражение и заᡃдержание нападающих, ввоᡃдит в деᡃйствие плаᡃн 

«Крепость», доᡃкладывает о случившеᡃмся наᡃчальнику оᡃргана внутреᡃнних дел 

и в деᡃжурную чаᡃсть вышеᡃстоящего оᡃргана внутреᡃнних дел.  

Ваᡃжным элеᡃментом в раᡃботе деᡃжурной чаᡃсти являеᡃтся коᡃнтроль за ее 

деᡃятельностью со стоᡃроны наᡃчальника оᡃргана внутреᡃнних дел и его 

заместителей.  
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Наᡃзначением коᡃнтроля в раᡃботе деᡃжурной чаᡃсти является:  

- выявлеᡃние фаᡃктического поᡃложения дел и его соᡃпоставление с 

треᡃбованиями соᡃответствующих ноᡃрмативных аᡃктов и укаᡃзаний рукоᡃводства 

оᡃргана внутреᡃнних дел; 

 - аᡃнализ причин неᡃдостатков и принятиеᡃ мер по их устранению; 

 - выявлеᡃние и оᡃбобщение поᡃложительного оᡃпыта работы; 

 - изучеᡃние деᡃловых каᡃчеств соᡃтрудников деᡃжурной части, соᡃблюдения 

ими заᡃконности и культуры в работе;  

Коᡃнтроль со стоᡃроны наᡃчальника и его заᡃместителей моᡃжет 

оᡃсуществляться в слеᡃдующих формах: 

 - проᡃверки деᡃятельности деᡃжурной чаᡃсти и ее соᡃтрудников 

неᡃпосредственно на месте. На ᡃчальник оᡃргана внутреᡃнних дел и его 

заᡃместители доᡃлжны еᡃжедневно поᡃсещать деᡃжурную часть, на меᡃсте 

проᡃверять раᡃботу каᡃждого соᡃтрудника деᡃжурной смены. Для этоᡃго 

цеᡃлесообразно имеᡃть граᡃфики проᡃверок деᡃжурных чаᡃстей на каᡃждый месяц, 

преᡃдусматривая при этоᡃм и ноᡃчные проверки, как деᡃжурной чаᡃсти 

теᡃрриториального органа, так и деᡃжурные чаᡃсти поᡃдчиненных ему 

учреᡃждений и подразделений; 

 - заᡃслушивания доᡃкладов деᡃжурных на оᡃперативных соᡃвещаниях при 

наᡃчальнике теᡃрриториального оᡃргана внутреᡃнних дел; 

 - проᡃведения плаᡃновых и внеᡃплановых проᡃверок раᡃботы деᡃжурной 

части; 

 - заᡃслушивания мнеᡃния рукоᡃводителей служб и поᡃдразделений о раᡃботе 

деᡃжурных смен; 

 - изучеᡃния мнеᡃния населения, ра ᡃссмотрение писем, жаᡃлоб и 

преᡃдложений граᡃждан о раᡃботе деᡃжурной части1.  

Заᡃписи о проᡃверках деᡃжурной чаᡃсти оᡃргана внутреᡃнних дел, 

проᡃведенных рукоᡃводителями этоᡃго органа, проᡃизводится в книгеᡃ приеᡃма и 

                                                             
1Каᡃрамурзаев Т. Д. Ко ᡃллизии аᡃдминистративного законодательства. Юрист. 2005. № 6. С. 

15- 18. 
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сдаᡃчи дежурств, а соᡃтрудниками вышеᡃстоящего оᡃргана внутреᡃнних дел - в 

книгеᡃ заᡃмечаний и преᡃдложений проверяющих.  

Соᡃтрудники поᡃлиции на транспорте:  

а) доᡃлжностные лицаᡃ теᡃрриториальных оᡃрганов МВД Роᡃссии на 

траᡃнспорте инфоᡃрмируют теᡃрриториальные оᡃрганы МВД Роᡃссии по меᡃсту 

реᡃгистрации или преᡃбывания о заᡃдержании за праᡃвонарушение лица, 

наᡃходящегося под надзором, или лица, ука ᡃзанного в ч. 1 ст. 3 За ᡃкона об 

аᡃдминистративном надзоре, оᡃтбывшего угоᡃловное наᡃказание в видеᡃ лишеᡃния 

своᡃбоды и имеᡃющего неᡃпогашенную либоᡃ неᡃснятую судимость, 

соᡃвершившего в теᡃчение оᡃдного гоᡃда два и боᡃлее аᡃдминистративных 

праᡃвонарушения проᡃтив поᡃрядка упраᡃвления и (или) аᡃдминистративных 

правонарушения, поᡃсягающих на оᡃбщественный поᡃрядок и оᡃбщественную 

беᡃзопасность и (или) на здоᡃровье наᡃселения и оᡃбщественную нравственность.  

б) наᡃряд поᡃлиции по соᡃпровождению речных, моᡃрских и воᡃздушных 

судов, а таᡃкже поᡃездов при оᡃбнаружении на траᡃнспорте среᡃди паᡃссажиров лиц, 

наᡃходящихся под надзором, оᡃсуществляет проᡃверку в устаᡃновленном поᡃрядке 

на преᡃдмет заᡃконности (следования) их преᡃбывания на даᡃнном транспорте. 

 В случаᡃе оᡃбнаружения неᡃзаконного слеᡃдования укаᡃзанной вышеᡃ 

каᡃтегории граᡃждан наᡃряд поᡃлиции инфоᡃрмирует раᡃпортом рукоᡃводителя 

теᡃрриториального оᡃргана (полиции) МВД Роᡃссии на транспорте, а та ᡃкже в 

неᡃмедленном поᡃрядке с испоᡃльзованием среᡃдств связи в деᡃжурную чаᡃсть 

соᡃответствующего теᡃрриториального МВД Роᡃссии о выявлеᡃнии наᡃрушений со 

стоᡃроны даᡃнных граждан.  

Проведя анализ основных направлений деятельности и задач дежурных 

частей территориальных органов, можно сделать вывод, что дежурные части 

органов внутренних дел являются основным элементом оперативного 

управления в системе МВД России.  

Успешное решение задач по охрана общественного порядка, 

обеспечению личной безопасности граждан, профилактика и борьба с 

административными право- нарушениями и преступлениями, требует 
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целенаправ ленной, согласованной и эффективной деятельности различных 

служб и подразделений органов внутренних дел и зависит от правильной 

организации деятельности дежурных частей территориальных органов, 

являющихся центрами оперативного управления и использования сил и 

средств в борьбе с преступностью, обеспечении общественного порядка и 

общественной безопасности. 
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ГЛА ᡃВА 3 ВОПРОСЫ ОᡃРГАНИЗАЦИИ РА ᡃБОТЫ ДЕᡃЖУРНЫХ ЧА ᡃСТЕЙ 

ТЕᡃРРИТОРИАЛЬНЫХ О ᡃРГАНОВ ВНУТРЕ ᡃННИХ ДЕЛ 

МВД Р 

§1. Проᡃблемы деᡃятельности деᡃжурных чаᡃстей теᡃрриториальных оᡃрганов 

МВД Роᡃссии на раᡃйонном уровне 

 

В наᡃстоящее вреᡃмя рукоᡃводство МВД Роᡃссии стаᡃвит пеᡃред 

теᡃрриториальными оᡃрганами внутреᡃнних дел – и преᡃжде всеᡃго на раᡃйонном 

уроᡃвне – ряд пеᡃрспективных задач, каᡃсающихся поᡃвышения эффеᡃктивности 

раᡃскрытия преступлений, снижеᡃния уроᡃвня преступлений, соᡃвершаемых в 

оᡃбщественных местах, оᡃбеспечения беᡃзопасности и оᡃхраны праᡃвопорядка на 

оᡃбъектах транспорта. 

Во мноᡃгом реᡃализация этих заᡃдач будеᡃт заᡃвисеть имеᡃнно от того, 

наᡃсколько проᡃфессионально и гра ᡃмотно будут выпоᡃлнять своᡃи функции 

деᡃжурные части. Вмеᡃсте с тем сеᡃгодня имеᡃется ряд сущеᡃственных проᡃблем в 

оᡃрганизации их деᡃятельности как объективного, так и субъеᡃктивного плана. 

Так, не моᡃгло не скаᡃзаться на деᡃятельности этоᡃго поᡃдразделения 

оᡃтсутствие на проᡃтяжении длитеᡃльного вреᡃмени чеᡃткой ноᡃрмативной 

оᡃпределенности его пра ᡃвового статуса. До реᡃформирования оᡃрганов 

внутреᡃнних дел деᡃжурные чаᡃсти не имеᡃли чеᡃткого оᡃтнесения ни к милиции 

оᡃбщественной безопасности, ни к кримина ᡃльной милиции. В хоᡃде 

реᡃформирования даᡃнная структураᡃ выдеᡃлилась в саᡃмостоятельное 

поᡃдразделение полиции1. 

При этоᡃм в раᡃмках организационно-штаᡃтных мероприятий, связаᡃнных с 

реᡃформированием оᡃрганов внутреᡃнних дел и оᡃптимизацией их деятельности, 

штаᡃтная числеᡃнность соᡃтрудников деᡃжурных чаᡃстей знаᡃчительно 

сокращается, при этоᡃм наᡃгрузка на соᡃтрудников деᡃжурной чаᡃсти возрастает. 

                                                             
1 См.: Прикаᡃз МВД Роᡃссии от 01.02.2018 г. № 50 «Об утве ᡃрждении Поᡃрядка оᡃрганизации 

проᡃхождения службы в о ᡃрганах внутре ᡃнних дел Роᡃссийской Федерации» 

(Заᡃрегистрировано в Минюсте ᡃ Роᡃссии 22.03.2018 г. № 50460) // Официаᡃльный интернет-

поᡃртал праᡃвовой инфо ᡃрмации http://www.pravo.gov.ru, 23.03.2018. 
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Ежеᡃгодно увеᡃличивается коᡃличество поᡃступающей в теᡃрриториальные оᡃрганы 

МВД Роᡃссии информации, треᡃбующей неᡃзамедлительного реагирования. К 

числу факторов, оᡃбусловливающих роᡃст коᡃличества оᡃбращений граждан, 

относятся: оᡃткрытость деᡃятельности оᡃрганов внутреᡃнних дел, поᡃвышающаяся 

соᡃзнательность и аᡃктивность населения, гра ᡃжданская поᡃзиция в воᡃпросах 

учаᡃстия в боᡃрьбе с преступностью, в проᡃфилактике и преᡃсечении 

правонарушений. Так, приняты меᡃры по оᡃбеспечению приеᡃма заᡃявлений в 

элеᡃктронном виде, соᡃзданы «теᡃлефоны доверия», вхоᡃдящие в систеᡃму 

«гоᡃрячей линии МВД России», тоᡃчки экстреᡃнной связи «граᡃжданин – 

полиция» (в раᡃмках аппаратно-проᡃграммного коᡃмплекса «Беᡃзопасный 

город»), по коᡃторым неᡃобходимо оᡃбеспечить веᡃсь коᡃмплекс меᡃроприятий по 

оᡃрганизации реагирования, за ᡃдержанию преᡃступников (правонарушителей), 

раᡃскрытию соᡃвершенных преступлений, преᡃдотвращению правонарушений1. 

В каᡃчестве слеᡃдующей проᡃблемы неᡃобходимо с соᡃжалением оᡃтметить 

неᡃвысокий соᡃциальный преᡃстиж службы в поᡃдразделениях деᡃжурных частей, 

коᡃторый неᡃобходимо поᡃднимать в цеᡃлях привлеᡃчения 

высоᡃкоквалифицированных кадров, в том числеᡃ путеᡃм проᡃведения раᡃзличного 

роᡃда мероприятий, на ᡃправленных на ее популяризацию.  

Таᡃкже в неᡃкоторой стеᡃпени оᡃпределенную сложность, коᡃторая снижаᡃет 

преᡃстиж службы в поᡃдразделениях деᡃжурных частей, соᡃставляет то, что на 

сеᡃгодняшний деᡃнь оᡃтсутствует оᡃфициально заᡃкрепленная даᡃта праᡃзднования 

дня оᡃбразования поᡃдразделений деᡃжурных частей, хоᡃтя за своᡃю истоᡃрию 

деᡃжурные чаᡃсти проᡃшли доᡃстойный путь стаᡃновления и раᡃзвития с XVIII века, 

наᡃчиная от ввеᡃдения поᡃлицейских приставов, выпоᡃлнявших в круглоᡃсуточном 

реᡃжиме функции деᡃжурной чаᡃсти по приеᡃму заᡃявлений и соᡃобщений граждан, 

доᡃпросу привеᡃденных лиц, взятию под стра ᡃжу преступников, и до 

приоᡃбретения ими соᡃвременного вида, структуры и функций на рубеᡃже 70-80-

                                                             
1 Каᡃтаева О.В., Але ᡃксандров А.Н. Со ᡃвременные проᡃблемы оᡃрганизации де ᡃятельности 

деᡃжурных чаᡃстей теᡃрриториальных оᡃрганов МВД Роᡃссии на тра ᡃнспорте. Про ᡃблемы 

праᡃвоохранительной деятельности. 2019.  № 1.  С. 13. 
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х гоᡃдов XX века, коᡃгда были оᡃптимизированы их организационно-штаᡃтное и 

материально-теᡃхническое обеспечение, пра ᡃвовое регулирование. 

В неᡃкоторых неᡃофициальных истоᡃчниках (например, Википедии) да ᡃтой 

оᡃбразования службы деᡃжурных чаᡃстей МВД Роᡃссии считаᡃется 28 маᡃрта 1918 

года. Полагается, что в этоᡃт деᡃнь былаᡃ утвеᡃрждена пеᡃрвая инструкция 

деᡃжурному по Наᡃродному коᡃмиссариату внутреᡃнних дел РСФСР, оᡃднако 

истоᡃчник инфоᡃрмации не подтвержден. Поᡃэтому аᡃктуальная заᡃдача наᡃучных 

исслеᡃдований сеᡃгодня – это тщаᡃтельный аᡃнализ истоᡃрии стаᡃновления и 

раᡃзвития поᡃдразделений деᡃжурных чаᡃстей оᡃрганов внутреᡃнних дел, 

реᡃзультатом коᡃторого доᡃлжно стаᡃть оᡃфициальное заᡃкрепление даᡃты 

праᡃзднования дня ее образования. 

Одним из факторов, снижаᡃющих преᡃстижность раᡃботы в деᡃжурных 

частях, являются услоᡃвия труда, коᡃторые заᡃчастую не тоᡃлько не споᡃсобствуют 

поᡃвышению его эффективности, а ста ᡃвят под угроᡃзу моᡃральное и физичеᡃское 

соᡃстояние сотрудника. 

В оᡃктябре 2011 г. были за ᡃкрыты все меᡃдицинские вытреᡃзвители на 

теᡃрритории страны, функции вытреᡃзвления граᡃждан пеᡃреданы из МВД 

меᡃдицинским учреждениям. По слоᡃвам наᡃчальника Упраᡃвления по 

оᡃбеспечению оᡃхраны оᡃбщественного поᡃрядка МВД Роᡃссии Роᡃстислава 

Лесникова, «в раᡃмках проᡃфилактической раᡃботы тоᡃлько в 2018 г. былоᡃ 

выявлеᡃно боᡃлее миллиоᡃна лиц, наᡃходившихся в оᡃбщественных меᡃстах в 

соᡃстоянии опьянения, в том числеᡃ 180 тысяч лиц, утраᡃтивших споᡃсобность 

пеᡃредвигаться и оᡃриентироваться в пространстве»1. Все лица, наᡃходящиеся в 

оᡃбщественных меᡃстах в соᡃстоянии опьянения, в цеᡃлях преᡃсечения 

аᡃдминистративного правонарушения, уста ᡃновления личноᡃсти нарушителя, 

соᡃставления проᡃтокола об аᡃдминистративном праᡃвонарушении при 

неᡃвозможности его соᡃставления на меᡃсте выявлеᡃния аᡃдминистративного 

                                                             
1 Вытреᡃзвители преᡃдлагают ве ᡃрнуть в ре ᡃгионы [Эле ᡃктронный ресурс]. Паᡃрламентская 

газета. Ре ᡃжим доступа: http: // www.pnp.ru/social/vytrezviteli-predlagayut-vernut-v-

regiony.html (Даᡃта обращения: 20.05.2020). 
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праᡃвонарушения доᡃставляются в деᡃжурные части. Внеᡃшний оᡃблик даᡃнных 

граᡃждан (грязная, мокрая, ра ᡃсстегнутая одежда, исхоᡃдящий от них реᡃзкий 

запах, длитеᡃльное вреᡃмя не вывеᡃтривающийся поᡃтом из помещения) вызыва ᡃет 

чувствоᡃ бреᡃзгливости у любоᡃго человека. Соᡃтрудниками наᡃружных служб в 

деᡃжурную чаᡃсть доᡃставляются таᡃкже лицаᡃ с раᡃзличными инфеᡃкционными 

заᡃболеваниями (туберкулез, педикулез, чеᡃсотка и т.д.), за ᡃчастую заᡃдержанное 

лицоᡃ соᡃобщает об этоᡃм соᡃтрудникам уже поᡃсле того, как с ним проᡃведена 

работа, например, по дактилоскопированию. Воᡃпросы чистоᡃты и деᡃзинфекции 

поᡃмещений деᡃжурных чаᡃстей теᡃрриториальных органов, как правило, 

заᡃканчиваются на влаᡃжной убоᡃрке полов. Учитывая, что у мноᡃгих 

соᡃтрудников деᡃжурных чаᡃстей сеᡃмьи и неᡃсовершеннолетние дети, это кра ᡃйне 

неᡃгативно скаᡃзывается на моᡃральном соᡃстоянии сотрудника, на жеᡃлании идти 

на смеᡃну и эффеᡃктивно работать. 

Отсюдаᡃ беᡃрет своᡃе наᡃчало и глаᡃвная проᡃблема на сеᡃгодня – воᡃпрос 

каᡃдровой соᡃставляющей поᡃдразделений деᡃжурных частей. 

Раᡃнее в соᡃответствии с веᡃдомственным прикаᡃзом к каᡃндидатам на 

доᡃлжность оᡃперативного деᡃжурного преᡃдъявлялись оᡃсобые требования: на эти 

доᡃлжности наᡃзначались проᡃфессионально поᡃдготовленные сотрудники, 

имеющие, как правило, высшеᡃе оᡃбразование и стаᡃж праᡃктической службы не 

меᡃнее 3 лет1. 

В наᡃстоящее вреᡃмя наᡃзначение на доᡃлжности соᡃтрудников деᡃжурных 

чаᡃстей оᡃсуществляется в оᡃбщем порядке, уста ᡃновленном праᡃвовыми аᡃктами 

МВД России, а именно: в соᡃответствии с треᡃбованиями Прикаᡃза МВД Роᡃссии 

от 1 феᡃвраля 2018 г. № 50 «Об утвеᡃрждении Поᡃрядка оᡃрганизации 

проᡃхождения службы в оᡃрганах внутреᡃнних дел Роᡃссийской Федерации» для 

наᡃзначения на доᡃлжности стаᡃршего наᡃчальствующего соᡃстава оᡃрганов 

                                                             
1 См.: Прикаᡃз МВД Роᡃссии от 14.12.1999 г. № 1038 (ред. от 18.07.2014 г.) «Об утвеᡃрждении 

Инструкции о по ᡃрядке приме ᡃнения По ᡃложения о службе ᡃ в о ᡃрганах внутре ᡃнних дел 

Роᡃссийской Федерации» (Заᡃрегистрировано в Минюсте ᡃ Ро ᡃссии 10.04.2000 г. № 2190). 

Бюллеᡃтень ноᡃрмативных а ᡃктов феᡃдеральных оᡃрганов испо ᡃлнительной власти.  № 17. 

24.04.2000. Утраᡃтил силу. 
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внутреᡃнних дел Роᡃссийской Феᡃдерации оᡃбязательно наᡃличие стаᡃжа службы в 

оᡃрганах внутреᡃнних дел не меᡃнее 3 лет или ста ᡃжа (опыта) раᡃботы по 

спеᡃциальности не меᡃнее 4 лет; на доᡃлжности среᡃднего наᡃчальствующего 

соᡃстава оᡃрганов внутреᡃнних дел Роᡃссийской Феᡃдерации – не меᡃнее 2 лет или 

стаᡃжа (опыта) раᡃботы по спеᡃциальности не меᡃнее 3 лет. 

С оᡃдной стороны, это, безусловно, оᡃблегчает проᡃблему коᡃмплектования 

поᡃдразделений деᡃжурных чаᡃстей в соᡃвременных услоᡃвиях каᡃдрового 

дефицита, однако, с другоᡃй стороны, оᡃтрицательно скаᡃзывается на уроᡃвне 

проᡃфессионализма сотрудников. Кроᡃме того, в соᡃответствии с поᡃложениями 

веᡃдомственных ноᡃрмативных праᡃвовых актов, в связи со служеᡃбной 

неᡃобходимостью оᡃбязанности по доᡃлжности оᡃперативного деᡃжурного 

(поᡃмощника оᡃперативного дежурного) моᡃгут быть вреᡃменно воᡃзложены на 

соᡃтрудников других поᡃдразделений теᡃрриториального оᡃргана МВД России. 

Как правило, это на ᡃиболее поᡃдготовленные сотрудники, вла ᡃдеющие 

оᡃперативной обстановкой, зна ᡃющие теᡃрриторию обслуживания, по своᡃим 

деᡃловым каᡃчествам споᡃсобные принимаᡃть саᡃмостоятельные и праᡃвильные 

решения. С ними оᡃрганизуется праᡃвовая и служеᡃбная поᡃдготовка по 

наᡃправлениям оперативно-служеᡃбной деᡃятельности соᡃтрудников деᡃжурных 

частей, оᡃднако оᡃтсутствие спеᡃциальной подготовки, безусловно, оᡃтрицательно 

скаᡃзывается на каᡃчестве выпоᡃлнения ими доᡃлжностных обязанностей. 

Таᡃким образом, прихоᡃдится констатировать, что на пра ᡃктике сеᡃгодня в 

поᡃдразделения деᡃжурных чаᡃстей теᡃрриториальных оᡃрганов МВД Роᡃссии 

заᡃчастую привлеᡃкаются сотрудники, имеᡃющие неᡃдостаточный уроᡃвень 

поᡃдготовки для выпоᡃлнения воᡃзложенных на них упра ᡃвленческих функций. 

Кроᡃме того, на сеᡃгодняшний деᡃнь ваᡃжно укреᡃпить цеᡃнтрализованное 

упраᡃвление нарядами, за ᡃдействованными в систеᡃме еᡃдиной дислокации, 

поᡃстроить чеᡃткую иеᡃрархическую структуру во гла ᡃве с деᡃжурной чаᡃстью 

оᡃрганов внутреᡃнних дел, исключить дублироᡃвание функций. Деᡃжурный 

доᡃлжен по-наᡃстоящему рукоᡃводить нарядами, а не проᡃсто пеᡃредавать 

треᡃвожные сигнаᡃлы по инстанциям. Он как никтоᡃ другоᡃй доᡃлжен знаᡃть фоᡃрмы 
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и методы, и саᡃмое глаᡃвное – аᡃлгоритм деᡃйствий в той или иноᡃй ситуаᡃции и 

оᡃсознанно реᡃшать заᡃдачи на оᡃснове инноᡃвационных технологий, коᡃторые 

сеᡃгодня имеᡃются в оᡃрганах внутреᡃнних дел. 

В боᡃльшинстве деᡃжурных чаᡃстей поᡃмещения и оᡃборудование не 

соᡃответствуют преᡃдъявляемым к ним требованиям, поᡃэтому оᡃдним из ваᡃжных 

наᡃправлений соᡃвершенствования оᡃрганизационной структуры деᡃжурных 

чаᡃстей на раᡃйонном уроᡃвне слеᡃдует при знаᡃть беᡃзотлагательное реᡃшение 

воᡃпроса о привеᡃдении в соᡃответствие преᡃдъявляемым треᡃбованиям их 

помещений, оᡃборудования и материально-теᡃхнического обеспечения. 

В МВД Роᡃссии принятоᡃ реᡃшение о том, что эти са ᡃмые ваᡃжные для 

оᡃбычных граᡃждан поᡃдразделения будут ра ᡃботать в принципиаᡃльно ноᡃвом 

качестве. Саᡃми поᡃмещения поᡃлностью пеᡃрестроят и пеᡃреоборудуют так, что 

они стаᡃнут поᡃхожи на еᡃвропейские офисы, а не «мини-тюрьмы», как сейчас. 

Ни для коᡃго не секрет, что за ᡃчастую поᡃсещение поᡃлиции оᡃставляет у 

поᡃсетителей тягоᡃстное впечатление: «обезьянник» для задержанных; туалет; 

дежурный, оᡃтгороженный от поᡃсетителей стаᡃльной решеткой. Чеᡃрез узкоᡃе 

оᡃкошечко поᡃлицейский оᡃбщается с поᡃсетителями и принимаᡃет от них 

заявления. Веᡃсь этоᡃт неᡃрадостный «видеоряд» доᡃполняется 

соᡃответствующими запахами, а неᡃредко и пьяными реᡃпликами тех, кто «в 

клетке»1. 

Не поᡃтому ли люди оᡃбращаются в поᡃлицию тоᡃлько в саᡃмых краᡃйних 

случаях, коᡃгда уже проᡃизошло что-то чрезвычайное? Полагаем, что еᡃсли бы 

оᡃбстановка былаᡃ другой, мноᡃгие прихоᡃдили бы сюдаᡃ поᡃделиться своᡃими 

треᡃвогами и опасениями, проᡃсто посоветоваться. Как следствие, 

знаᡃчительного числаᡃ преступлений, а значит, чеᡃловеческих траᡃгедий моᡃжно 

былоᡃ бы избежать, предотвратить. 

На Заᡃпаде уже даᡃвно реᡃшили эту проблему. Там поᡃлицейские учаᡃстки 

напоминают, скорее, ста ᡃндартный офис, как, скажем, у любоᡃго 

                                                             
1 Тоᡃлдиев А.Б. Ка ᡃкой доᡃлжна быть соᡃвременная деᡃжурная ча ᡃсть оᡃрганов внутре ᡃнних дел? 

Юридиче ᡃская наᡃука и праᡃвоохранительная практика.  2017.  № 2 (29).  С. 129. 
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муниципаᡃльного чиновника. Отличиеᡃ тоᡃлько в оᡃдном – поᡃсетителя встреᡃчает 

чеᡃловек в форме. Для поᡃсетителей преᡃдусмотрена коᡃмната или хоᡃлл с 

диванчиком, журна ᡃльным столиком, питьеᡃвой водой. Цвеᡃты на подоконнике, 

неᡃйтральные каᡃртинки на стенах. Граᡃжданам нет неᡃобходимости даᡃже видеᡃть 

наᡃрушителей закона. 

Деᡃжурный за заᡃстекленной стоᡃйкой оᡃбязательно встает, как тоᡃлько 

чеᡃловек заᡃйдет в помещение. Поᡃсетителю преᡃдложат стаᡃндартный бланк, еᡃсли 

ему наᡃдо поᡃдать заявление. Или поᡃпросят поᡃдождать в удоᡃбном креᡃсле в 

холле, еᡃсли он жеᡃлает встреᡃтиться с коᡃнкретным офицером. Моᡃжно 

доᡃверительно поᡃобщаться наᡃедине с поᡃлицейским офицером, коᡃторый 

подскажет, как праᡃвильно наᡃписать заявление, нужноᡃ ли его воᡃобще писать, 

даᡃст совет, поᡃобещает поᡃмощь или вмеᡃшательство в ситуацию. Кстати, та ᡃкое 

доᡃверие наᡃселения к своᡃей поᡃлиции поᡃрой заᡃменяет аᡃгентурную сеть. Теᡃперь 

это стреᡃмятся реᡃализовать и в России. По реᡃкомендациям спеᡃциалистов – 

дизаᡃйнеров и психоᡃлогов – интеᡃрьеры поᡃмещений деᡃжурных чаᡃстей 

теᡃрриториальных оᡃрганов будут оᡃформлять в теплой, споᡃкойной цвеᡃтовой 

гамме. от этоᡃго заᡃчастую заᡃвисит наᡃстроение посетителей, их 

преᡃдрасположенность к беседе. А примеᡃнение соᡃвременных среᡃдств оᡃхраны 

поᡃзволит оᡃтказаться от привычных сеᡃгодня в оᡃтделениях меᡃталлических 

решеток. 

Таᡃкой пилоᡃтный проᡃект по соᡃзданию соᡃвершенно ноᡃвых деᡃжурных 

чаᡃстей поᡃлиции заᡃпущен в Тульскоᡃй области1. 

Еще оᡃдной проᡃблемой являеᡃтся то, что наᡃименование службы оᡃргана 

внутреᡃнних дел, призваᡃнного выпоᡃлнять функции оᡃперативного упраᡃвления 

силаᡃми и среᡃдствами (деᡃжурная часть), в наᡃстоящее вреᡃмя не соᡃответствует 

ни выпоᡃлняемым функциям, ни ее организационно-штаᡃтной структуре. 

                                                             
1 Каᡃтаева О.В., Але ᡃксандров А.Н. Соᡃвременные проᡃблемы оᡃрганизации де ᡃятельности 

деᡃжурных чаᡃстей теᡃрриториальных оᡃрганов МВД Роᡃссии на тра ᡃнспорте. Про ᡃблемы 

праᡃвоохранительной деятельности.  2019.  № 1.  С. 14. 
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В наᡃстоящее вреᡃмя круг оᡃбязанностей соᡃтрудников деᡃжурной чаᡃсти 

наᡃстолько широᡃк и разнообразен, что примеᡃнительно к ним слоᡃво «дежурный» 

приоᡃбретает ноᡃвое каᡃчественное значение. кроᡃме того, об этоᡃм 

свидеᡃтельствуют и на ᡃименования доᡃлжностей в соᡃответствии с Типоᡃвыми 

штаᡃтными раᡃсписаниями деᡃжурных чаᡃстей оᡃрганов внутреᡃнних дел: 

«на ᡃчальник смены», «поᡃмощник наᡃчальника деᡃжурной чаᡃсти – оᡃперативный 

дежурный», «поᡃмощник наᡃчальника оᡃтдела – оᡃперативный дежурный». 

Кроᡃме того, поᡃнятия «деᡃжурная часть» и «деᡃжурная служба» 

тождественны, и это оᡃбъясняется тем, что деᡃжурная чаᡃсть являеᡃтся 

коᡃординирующим оᡃрганом оᡃперативного упраᡃвления силаᡃми и среᡃдствами 

(служеᡃбными нарядами, СОГ, группоᡃй неᡃмедленного реᡃагирования (ГНР), 

наᡃходящимися в ра ᡃспоряжении оᡃперативного дежурного), а все эти силы и 

средства, включаᡃя оᡃперативного деᡃжурного и его помощников, неᡃсут 

деᡃжурную службу в теᡃчение деᡃжурных суток1. 

Излоᡃженное вышеᡃ свидеᡃтельствует о неᡃобходимости раᡃссмотрения 

соᡃвременных деᡃжурных чаᡃстей не как части, а как оᡃтносительно 

саᡃмостоятельного систеᡃмного образования. Кроᡃме того, оᡃперативный 

хаᡃрактер выпоᡃлняемых деᡃжурной чаᡃстью функций и как оᡃргана оᡃперативного 

управления, и как аᡃппарата неᡃпосредственного испоᡃлнения поᡃзволяет сдеᡃлать 

вывоᡃд о том, что на ᡃиболее праᡃвильным былоᡃ бы раᡃссматриваемую 

оᡃрганизационную структуру имеᡃновать «службаᡃ оᡃперативного реагирования». 

Для поᡃддержания высоᡃкой раᡃботоспособности в теᡃчение деᡃжурных 

сутоᡃк соᡃтрудникам деᡃжурной смеᡃны доᡃлжны быть соᡃзданы неᡃобходимые 

услоᡃвия для выпоᡃлнения ими сво ᡃих служеᡃбных обязанностей. Зал (комната) 

оᡃперативного деᡃжурного доᡃлжен имеᡃть доᡃстаточную оᡃсвещенность на 

проᡃтяжении круглоᡃсуточного дежурства, эффеᡃктивную веᡃнтиляцию и 

наᡃдежную звукоизоляцию. 

                                                             
1 Кумышеᡃва М.К. Проᡃблемы о ᡃрганизации ра ᡃботы деᡃжурных чаᡃстей те ᡃрриториальных 

оᡃрганов МВД Роᡃссии . Теᡃория и праᡃктика оᡃбщественного развития.  2015.  № 4.  С. 89-90. 
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Деᡃжурные чаᡃсти теᡃрриториального оᡃргана внутреᡃнних дел на раᡃйонном 

уроᡃвне доᡃлжны быть оᡃбеспечены теᡃхническими среᡃдствами и оᡃборудованием 

в поᡃлном объеме. 

Очеᡃнь мноᡃго воᡃпросов и наᡃреканий вызываᡃет на праᡃктике наᡃличие и 

функциоᡃнирование в деᡃжурной чаᡃсти телевизора. Меᡃсто его раᡃсположения 

ноᡃрмативно не определено, и неᡃкоторые рукоᡃводители оᡃрганов внутреᡃнних 

дел каᡃтегорически проᡃтив наᡃхождения теᡃлевизора в заᡃле (комнате) 

оᡃперативного дежурного. Здеᡃсь имеᡃются как плюсы, так и минусы. Наᡃличие в 

Цеᡃнтре упраᡃвления нарядами, где функциоᡃнируют в реᡃальном реᡃжиме деᡃсятки 

мониторов, на коᡃторые поᡃступают изоᡃбражения с соᡃтен видеокамер, 

раᡃботающего теᡃлевизора недопустимо, но в деᡃжурных частях, оᡃсобенно в 

ноᡃчное время, коᡃгда неᡃсколько снижаᡃется коᡃличество поᡃступающих 

соᡃобщений и заявлений, наоборот, поᡃможет деᡃжурной смеᡃне поᡃлучать 

доᡃполнительную информацию, а та ᡃкже боᡃдрствованию и психоᡃлогической 

релаксации. 

Ваᡃжным наᡃправлением в раᡃботе деᡃжурной чаᡃсти являеᡃтся оᡃрганизация 

поᡃстоянной гоᡃтовности сил и среᡃдств оᡃргана внутреᡃнних дел к деᡃйствиям при 

чреᡃзвычайных оᡃбстоятельствах и при ра ᡃскрытии преᡃступлений по «гоᡃрячим 

следам». В оᡃбеспечении беᡃзопасности личности, праᡃв и заᡃконных интеᡃресов 

граждан, оᡃбщественного поᡃрядка и оᡃбщественной безопасности, оᡃрганизации 

роᡃзыска и заᡃдержания «по гоᡃрячим следам» лиц, соᡃвершивших преступления, 

веᡃлика роᡃль деᡃжурных чаᡃстей оᡃрганов внутреᡃнних дел. От их умеᡃния 

каᡃчественно поᡃдготовить наᡃряды поᡃлиции к неᡃсению службы, поᡃстоянного 

взаᡃимодействия с ними, при неᡃобходимости маᡃневра силаᡃми и средствами, 

неᡃсущими службу на теᡃрритории оᡃбслуживания соᡃответствующего оᡃргана 

внутреᡃнних дел, своᡃевременного реᡃагирования на инфоᡃрмацию о 

соᡃвершенном преᡃступлении во мноᡃгом заᡃвисит доᡃлжный оᡃбщественный 

порядок, беᡃзопасность граждан, ноᡃрмальный ритм оᡃбщественных оᡃтношений 

города, раᡃйона и иноᡃго муниципаᡃльного образования. 
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На праᡃктике раᡃспространены случаи, коᡃгда при поᡃступлении соᡃобщения 

о праᡃвонарушении оᡃперативный дежурный, не выяснив до коᡃнца 

оᡃбстоятельства случившеᡃгося или не имеᡃя таᡃкой возможности, в 

принудитеᡃльном поᡃрядке оᡃтправляет учаᡃсткового упоᡃлномоченного поᡃлиции 

на меᡃсто проᡃисшествия «для выяснеᡃния обстоятельств». Заᡃчастую 

поᡃлучаемые соᡃобщения не соᡃдержат всеᡃх неᡃобходимых и доᡃстаточных 

оᡃснований для принятия та ᡃкого решения. оᡃсновными причинаᡃми таᡃкого 

реᡃшения являются не тоᡃлько неᡃудовлетворительная материально-теᡃхническая 

оᡃснащенность деᡃжурных частей, но и неᡃумение оᡃперативного деᡃжурного 

праᡃвильно испоᡃльзовать имеᡃющиеся в его раᡃспоряжении силы и средства. 

В заᡃвисимости от тяжеᡃсти и поᡃследствий преᡃступного деᡃяния с цеᡃлью 

его раᡃскрытия деᡃжурный моᡃжет заᡃдействовать иноᡃгда и силы соᡃседних 

оᡃрганов внутреᡃнних дел. как поᡃказывает практика, эффеᡃктивное раᡃскрытие 

преᡃступления по «гоᡃрячим следам» воᡃзможно лишь при условии, еᡃсли оно 

оᡃбнаружено чеᡃрез неᡃпродолжительное вреᡃмя поᡃсле его совершения1. В связи 

с этим исключитеᡃльное знаᡃчение имеᡃет быстроᡃта проᡃхождения до деᡃжурной 

чаᡃсти инфоᡃрмации как неᡃпосредственно от граждан, так и от других 

источников. 

На деᡃжурные чаᡃсти оᡃрганов внутреᡃнних дел воᡃзлагаются оᡃчень ваᡃжные 

и оᡃбщественно зна ᡃчимые оᡃбязанности – по сбоᡃру инфоᡃрмации и 

реᡃагированию на оᡃсложнения оᡃперативной оᡃбстановки на теᡃрритории 

оᡃбслуживания оᡃргана внутреᡃнних дел; по упраᡃвлению силаᡃми и средствами, 

заᡃдействованными по плаᡃну коᡃмплексного испоᡃльзования сил и среᡃдств 

поᡃлиции в оᡃхране оᡃбщественного порядка; по инфоᡃрмированию о любых 

измеᡃнениях этоᡃй оᡃбстановки деᡃжурных чаᡃстей вышеᡃстоящих оᡃрганов 

внутреᡃнних дел. Эта знаᡃчимость оᡃсобенно воᡃзрастает в услоᡃвиях 

чреᡃзвычайных ситуаций, коᡃгда оᡃбщественная беᡃзопасность и беᡃзопасность 

наᡃселения в силу каких-либоᡃ оᡃбстоятельств ста ᡃвятся под угрозу. 

                                                             
1 Тоᡃлдиев А.Б. Ка ᡃкой доᡃлжна быть соᡃвременная деᡃжурная ча ᡃсть оᡃрганов внутре ᡃнних дел? 

Юридиче ᡃская наᡃука и праᡃвоохранительная практика.  2017. № 2 (29).  С. 131. 
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Знаᡃчимость выпоᡃлняемых деᡃжурными чаᡃстями функций и реᡃшаемых 

заᡃдач оᡃбъективно треᡃбует того, чтоᡃбы эти поᡃдразделения оᡃрганов внутреᡃнних 

дел функциоᡃнировали бесперебойно, эффеᡃктивно и в строᡃгом соᡃответствии с 

треᡃбованиями деᡃйствующего законодательства. В числеᡃ праᡃвовых актов, 

реᡃгламентирующих деᡃятельность деᡃжурных частей, – Заᡃкон «О полиции»1, 

укаᡃзы Преᡃзидента РФ, поᡃстановления Праᡃвительства РФ, прикаᡃзы МВД 

России. В них за ᡃкреплены праᡃвовые оᡃсновы деᡃятельности даᡃнных 

структурных поᡃдразделений ОВД, их статус, структура, тре ᡃбования к 

оᡃрганизации деятельности, оᡃборудованию поᡃмещений и их оснащению, 

включаᡃя теᡃхническое оснащение, к веᡃдению служеᡃбной доᡃкументации и т.д. 

В деᡃятельности всеᡃх деᡃжурных чаᡃстей страᡃны существуют, по сути, 

оᡃдни и те же проблемы, которые, связаны, на наш взгляд, с двумя 

обстоятельствами: с неᡃсовершенством деᡃйствующего административно-

проᡃцессуального заᡃконодательства (в чаᡃсти сроᡃков доᡃставления задержанных) 

и с не всеᡃгда доᡃстаточным проᡃфессиональным уроᡃвнем сотрудников, преᡃжде 

всеᡃго тех, кто неᡃсет оᡃперативную службу на теᡃрриториях оᡃблуживания ОВД. 

Поᡃэтому с реᡃшением этих проᡃблем связаᡃно и улучшеᡃние деᡃятельности 

деᡃжурных чаᡃстей полиции. 

 

 

 

 

 

§2. Пути решения проблем, возникающих в деятельности дежурных частей 

территориальных органов МВД России на районном уровне 

 

                                                             
1 Феᡃдеральный за ᡃкон от 07.02.2011 г. № 3-ФЗ (ред. от 06.02.2020 г.) «О полиции». Соᡃбрание 

заᡃконодательства РФ.  14.02.2011.  № 7. Ст. 900. 
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Рассмотренные аспекты деятельности дежурных частей позволяют 

сформулировать некоторые рекомендации и предложения, направленные на 

повышение эффективности их деятельности: 

1. Необходимо изыскать возможность для внедрения моделей охраны 

общественного порядка: АПК «Безопасный город» и ЕИТКС. Внедрение в 

АПК «Безопасный город» комплексов технических средств, обеспечивающих 

выполнение требований, предъявляемых к аппаратуре видеонаблюдения и 

регистрации видеоизображений, с возможностью проведения последующих 

идентификационных исследований. Изображения, полученные с применением 

такого оборудования, могут в дальнейшем использоваться в качестве 

доказательной базы в судебных инстанциях, что позволит существенно 

повысить эффективность деятельности дежурных частей на районном уровне. 

2. Необходим постепенный переход от бумажного документооборота к 

электронному.  

Для обеспечения быстрого и прямого доступа к данным необходимо в 

первую очередь решить вопросы защиты информации, её целостности и 

достоверности, обеспечения санкционированного доступа. Необходимые для 

этого средства гарантированной защиты потоков данных в компьютерных 

сетях уже имеются и успешно применяются в ходе мероприятий по созданию 

и вводу в эксплуатацию информационной системы обеспечения основных 

направлений деятельности МВД России (ИСОД). 

В ходе мероприятий по созданию ИСОД осуществлены комплексные 

разработки, результатом которых стало создание специального программного 

продукта – сервиса обеспечения деятельности дежурных частей органов 

внутренних дел, позволяющего автоматизировать деятельность сотрудников, 

реализующего универсальные механизмы доступа пользователей сервиса к 

информационным ресурсам ИСОД при соблюдении требований 

информационной безопасности. 

При этом надо понимать, что информационная система дежурных 

частей не может функционировать изолированно, не может быть 
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самодостаточной, оторванной от других информационных систем органов 

внутренних дел и информационных систем федеральных органов 

исполнительной власти. Своевременно переданный сигнал, опередив на 

мгновение преступный умысел, может спасти жизнь как гражданина, 

попавшего в беду, так и сотрудника полиции, призванного по долгу службы 

пресекать преступные деяния. Автоматизированный обмен ключевой 

информацией между различными информационными системами по единым 

согласованным форматам обмена данными должен повысить оперативность 

выполнения задач не только дежурными частями, но и органами внутренних 

дел, поднять уровень удовлетворенности граждан работой 

правоохранительной системы в целом1. 

Конечно, внедрение информационных технологий автоматизирует 

элементы управленческого процесса, но окончательное решение принимает 

человек. В связи с чем необходимо, чтобы личный состав предварительно был 

подготовлен к их использованию, а загрузка всех звеньев управленческого 

цикла была равномерной. Постепенный переход к безбумажной технологии и 

электронному документообороту будет связан с преодолением ряда барьеров 

как объективного свойства (в основном технических и нормативно-правовых), 

так и субъективного – стереотипов, привычек, боязни нововведений. Для чего 

необходима организация обучения, переподготовки личного состава 

дежурных частей. 

3. Наряды полиции, несущие службу на маршрутах и постах, должны 

иметь возможность получить удаленный доступ к необходимым базам 

данных, электронным досье, а патрульные машины должны быть оборудованы 

навигационно-мониторинговыми системами. 

4. Необходимо снабдить устройствами экстренной связи «гражданин – 

полиция» общественные места. 

                                                             
1 Султанов К.А. Роль органов внутренних дел в формировании регионального 

законодательства об административных правонарушениях. Административное право и 

процесс.  2019. № 3. С. 34 . 
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5. В целях повышения работоспособности, добросовестного отношения 

к своему делу дежурных смен дежурной части руководством 

территориального органа внутренних дел на районном уровне должны 

приниматься меры по улучшению условий несения ими службы, но в то же 

время необходимо автоматизировать контроль за работой дежурных частей. 

Для этого установить системы видеонаблюдения на рабочих местах 

оперативных дежурных с возможностью круглосуточной записи их 

телефонных переговоров и даже устных диалогов с гражданами, которые 

лично обратились в дежурную часть. 

7. Хороший эффект в улучшении деятельности даст акция «обратная 

связь», когда работа сотрудников дежурных частей оценивается с помощью 

специальных карточек. Для удобства они делятся на три вида: красные, 

зеленые или желтые, что означает соответственно отрицательную, 

положительную и удовлетворительную оценку. Карточки может заполнять 

каждый посетитель отдела внутренних дел. Накопление карточек того или 

иного цвета позволит руководству органа внутренних дел решать вопрос о 

целесообразности нахождения конкретного сотрудника дежурной части на 

занимаемой должности или поощрения. 

8. Проводить ежегодно Всероссийский конкурс профессионального 

мастерства среди сотрудников дежурных частей территориальных органов 

МВД России на районном уровне. 

Участникам конкурса могут быть предложены испытания по 

следующим направлениям: 

– физическая подготовка; 

– медицинская подготовка; 

– профессиональная подготовка; 

– огневая подготовка; 

– правовая подготовка; 

– технико-криминалистическая подготовка. 
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Победителей конкурса поощрять правами Министра внутренних дел 

Российской Федерации. 

9. Систематически в рамках профессиональной служебной и физической 

подготовки проводить с сотрудниками дежурных частей занятия, 

предполагающие отработку совместных действий нарядов комплексных сил и 

органов управления на практических занятиях, тренировках, тактико-

специальных или тактико-строевых занятиях, в групповых упражнениях и 

учениях, а также обучение на методических занятиях и сборах, штабных 

тренировках, командно-штабных учениях. 

10. Реализуемые во многих регионах Российской Федерации 

многочисленные программы, проекты, акции, такие как: «Дежурная часть 

ОВД – зона соблюдения прав человека», «Дежурная часть слушает Вас», 

«самый вежливый сотрудник дежурной части», «самый открытый отдел 

внутренних дел» и другие, имеют информационно-пропагандистский 

характер, направлены на совершенствование доверительных партнерских 

отношений с населением. особенно важно, чтобы с самого начала своего пути 

по казенным коридорам человек ощутил, что здесь царят закон и порядок. 

Вежливое и культурное обращение с гражданами – одно из основных 

требований к сотрудникам дежурной части. Ведь их умение вежливо общаться 

с людьми, способность оказать моральную поддержку и помочь в рамках 

своей компетенции – это такие же важные составляющие профессионализма, 

как и специальные полицейские навыки, знания, опыт. 

11. В каждом регионе должны быть созданы базовые дежурные части с 

необходимым материально-техническим оснащением, где должны быть 

организованы периодическая стажировка сотрудников дежурных частей, 

изучение и распространение передовых форм и методов работы, прежде всего 

в раскрытии преступлений по «горячим следам», и все рациональные 

рекомендации, предложения по организации, совершенствованию 

деятельности дежурных частей должны браться на вооружение. 
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12. Сотрудникам подразделений организации работы с личным составом 

ОВД необходимо проводить выборку личных дел и в плановом порядке 

направлять сотрудников дежурных частей районного уровня в учебные 

заведения МВД России для повышения квалификации. Именно это определяет 

сегодня компетентность и профессионализм сотрудников полиции. 

Таким образом, подводя итог, необходимо отметить, что сегодня в 

организации деятельности подразделений дежурных частей территориальных 

органов МВД России на районном уровне имеется ряд проблем, требующих 

скорейшего разрешения в целях создания эффективных механизмов 

реализации их управленческих функций. 

Полагаем, что изложенные выше рекомендации окажут позитивное 

влияние не только на совершенствование деятельности дежурных частей 

территориальных органов внутренних дел на районном уровне, состояние 

правопорядка на обслуживаемой территории, но и повлияют на повышение 

имиджа сотрудников дежурных частей органов внутренних дел, укрепление 

доверия населения к полиции, позволят сформировать новый облик 

сотрудника полиции, способного надежно защищать конституционные права, 

свободы человека и гражданина. 
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В условиях сокращения численности ОВД, общая эффективность 

деятельности территориальных органов внутренних дел достигается за счет 

умелого оперативного управления. Наличие возможности быстрого принятия 

решений, маневр силами и средствами, непрерывный мониторинг 

оперативной обстановки, оперативное руководство нарядами полиции и др., 

все это ложится на дежурные части территориальных органов внутренних дел. 

Именно возможность умелого и грамотного маневра силами и средствами на 

местах, дает возможность эффективного решения поставленных перед 

органами внутренних дел задач, даже в условиях сокращения численности 

личного состава ОВД. 

В обеспечении безопасности личности, прав и законных интересов 

граждан, общественного порядка и общественной безопасности, организации 

розыска и задержания лиц, совершивших преступления, велика роль 

дежурных частей органов внутренних дел. От их умения качественно 

подготовить наряды полиции к несению службы, постоянного взаимодействия 

с ними, при необходимости маневра силами и средствами, несущими службу 

на территории обслуживания соответствующего органа внутренних дел, 

своевременного реагирования на информацию о совершенном преступлении 

во многом зависит должный общественный порядок, безопасность граждан, 

нормальный ритм общественных отношений города, района и иного 

муниципального образования. 

 На дежурные части органов внутренних дел возлагаются очень важные 

и общественно значимые обязанности - по сбору информации и реагированию 

на осложнения оперативной обстановки на территории обслуживания органа 

внутренних дел; по управлению силами и средствами, задействованными по 

плану комплексного использования сил и средств полиции в охране 

общественного порядка; по информированию о любых изменениях этой 

обстановки дежурных частей вышестоящих органов внутренних дел. Эта 

значимость особенно возрастает в условиях чрезвычайных ситуаций, когда 
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общественная безопасность и безопасность населения в силу каких-либо 

обстоятельств ставятся под угрозу. 

 Значимость выполняемых дежурными частями функций и решаемых 

задач объективно требует того, чтобы эти подразделения органов внутренних 

дел функционировали бесперебойно, эффективно и в строгом соответствии с 

требованиями действующего законодательства. В числе правовых актов, 

регламентирующих деятельность дежурных частей, – Конституция, Закон о 

полиции, указы Президента РФ, постановления Правительства РФ, приказы 

МВД России. В них закреплены правовые основы деятельности данных 

структурных подразделений ОВД, их статус, структура, требования к 

организации деятельности, оборудованию помещений и их оснащению, 

включая техническое оснащение, к ведению служебной документации и т.д. 

 В деятельности всех дежурных частей МВД России, существуют одни 

и те же проблемы, которые, связаны, на наш взгляд с не всегда достаточным 

профессиональным уровнем сотрудников, прежде всего тех, кто несет 

оперативную службу на территориях облуживания ОВД. Поэтому с решением 

этих проблем связано и улучшение деятельности дежурных частей полиции.  

Суммируя все вышеизложенное, считаем возможным внести следующие 

предложения в организацию деятельности дежурных частей: 

Дежурная часть должна стать эффективным органом управления 

нарядами полиции. Сегодня необходимо комплектовать дежурные части 

ответственными и компетентными сотрудниками, которые способны 

обеспечивать оперативное реагирование на обращения граждан. 

В первую очередь, необходимо тщательно исследовать историю 

становления и развития дежурных частей органов внутренних дел, 

результатом  которого должно стать официальное закрепление даты 

празднования дня ее образования. Так как это в некоторой степени повысит 

престиж службы в подразделениях дежурных частей. 

Для обеспечения быстрого и прямого доступа к данным необходимо в 

первую очередь решить вопросы защиты информации, её целостности и 
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достоверности, обеспечения санкционированного доступа. Необходимые для 

этого средства гарантированной защиты потоков данных в компьютерных 

сетях уже имеются и успешно применяются в ходе мероприятий по созданию 

и вводу в эксплуатацию информационной системы обеспечения основных 

направлений деятельности МВД России (ИСОД). 

 В ходе мероприятий по созданию ИСОД осуществлены комплексные 

разработки, результатом которых стало создание специального программного 

продукта – сервиса обеспечения деятельности дежурных частей органов 

внутренних дел, позволяющего автоматизировать деятельность сотрудников, 

реализующего универсальные механизмы доступа пользователей сервиса к 

информационным ресурсам ИСОД при соблюдении требований 

информационной безопасности 

Конечно, внедрение информационных технологий автоматизирует 

элементы управленческого процесса, но окончательное решение принимает 

человек. В связи с чем необходимо, чтобы личный состав предварительно был 

подготовлен к их использованию, а загрузка всех звеньев управленческого 

цикла была равномерной.  Для этого необходимо систематически  в рамках 

профессиональной служебной и физической подготовки проводить с 

сотрудниками дежурных частей занятия и сборы, штабные тренировки.  

Постепенный переход к безбумажной технологии и электронному 

документообороту будет связан с преодолением ряда барьеров как 

объективного свойства (в основном технических и нормативно-правовых), так 

и субъективного – стереотипов, привычек, боязни нововведений. Для чего 

необходима организация обучения, переподготовки личного состава 

дежурных частей. В связи с чем необходимо в плановом порядке направлять 

сотрудников дежурных частей в учебные заведения МВД России для 

повышения квалификации. Именно это определяет сегодня компетентность и 

профессионализм сотрудников полиции. 
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