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Введение

Проблема обеспечения безопасности всегда сопровождала развитие цивилизаций. Сегодня тема безопасности стоит особенно остро – в силу политических и экономических изменений в стране, вместе со свободным передвижением людей и капиталов возросло число преступных посягательств на личность и собственность, и проблема эта коснулась каждого – от государственных, финансовых структур до конкретного гражданина.

Организация просветительской деятельности среди населения по разъяснению правил поведения и порядка действий в условиях угрозы или совершения террористических актов является в настоящее время не только сверх актуальной, но и архиважной.

Террористические акты всколыхнули невиданную социальную активность в России. Но эта активность пошла по пути самостоятельного самовыражения на грани беззакония (например: ночные дежурства, сопровождающиеся незаконными задержаниями, допросами, ограничениями в передвижении и т.п.), а государственной поддержки  этой активности не последовало. 

Борьба с терроризмом не мыслима без четко продуманной системы предупредительных мер. Указом Президента РФ от 7 марта 1996 г. №338 “О мерах по усилению борьбы с терроризмом” перед Правительством РФ и правоохранительными органами поставлена задача разработки комплекса информационных и просветительских мероприятий, направленных на обучение граждан противостоянию террористам.

Угроза повторения террористических актов по схеме, которая использовалась в Москве, Буйнакске, Волгодонске как наиболее безопасная для ее исполнителей, не миновала. Более того, необходимо учитывать фактор социальной усталости общества и его привыкания (адаптации) к опасности. По прошествии определенного времени опасность может восприниматься уже не как реальная, а как гипотетическая. Чем больше проходит времени с момента совершения предыдущих террористических актов, тем настойчивее в головах преступников растет убежденность в своей безнаказанности. Именно это обстоятельство может стать одной из причин их новых попыток.

Стремиться ликвидировать террористов и терроризм силами добропорядочных граждан, профессионально не подготовленных для специфической деятельности, нельзя и преступно. Для их ликвидации существуют компетентные органы. Правоохранительные органы обязаны координировать деятельность свою и граждан, консультировать, обучать методам предупреждения преступлений. 

Опыт ряда зарубежных стран показывает перспективность этого направления. Так, в Японии, ФРГ и некоторых других странах полицией организованы специальные консультативные пункты, которые укомплектованы специалистами в области предупреждения уголовных преступлений. Основной задачей сотрудников этих пунктов является консультирование населения о мерах самозащиты. В магазинах многих зарубежных стран можно приобрести различные средства самозащиты. Выпускаются книги, пособия, памятки. Будем надеяться, что в будущем это будет и у нас. 

Мероприятия по обучению граждан навыкам безопасного поведения при возникновении критических ситуаций связанных с террористическими акциями должны осуществляться в форме как лекционной работы и наглядной агитации в учебных заведениях, на предприятиях, в учреждениях, в различных коммерческих структурах, РЭУ, ДЭЗ, ЖЕК, общественных организациях и объединениях, так  и в форме самообучения. Необходимо постоянно проводить агитационно-пропагандистские кампании и в средствах  массовой информации.

Данные рекомендации подготовлены на основе материалов предоставленных рядом Главных управлений и управлений МВД России, анализа практических дей​ствий по ликвидации последствий террористических актов и материалов рассле​дования по ним, а также анализа периодической печати (центральной и местной) и литературных источников. Их цель - помочь гражданам правильно ориентироваться и действовать в экстремальных и чрезвычайных ситуациях.

Критические ситуации

В психологии критическая ситуация – это ситуация невозможности, когда субъект сталкивается с невозможностью реализации своих потребностей. Существуют четыре ключевых понятия, которыми психологи описывают критические ситуации, - это стресс, фрустрация, конфликт и кризис.

В нашем случае под критической ситуацией условно подразумевается любое сочетание компонентов внешней среды, которые характеризуются наличием:

непосредственной угрозы физического или морального ущерба гражданину;

опосредованных социальных угроз (социально-правовые санкции, материальный ущерб, возможные последствия личных неуспехов и т.д.);

опосредованной или непосредственной угрозы личной смерти.

В самом общем смысле все подобные ситуации можно разделить на две большие категории: отягощенные непосредственным насилием и потенциально несущие в себе угрозу физического воздействия. К первой относятся все возможные происшествия, в основе которых лежит применение физической силы (также применение оружия, вооруженные нападения, захват заложников, насильственные хулиганские проявления и т.д.). Ко второй можно отнести все острые ситуации, в которых насилие является только лишь возможным результатом. 

На первом этапе (конструирование поведения) критической ситуации закладывается общая стратегия поведения, способная субъективно решить возникшую проблему. Решающую роль на этом этапе играют такие параметры, как: стрессоустойчивость, тревожность, эмоциональная лабильность, способность к быстрому восприятию и переработке значимой информации и, конечно же, опыт переживания экстремальных состояний.

На втором этапе (развертывание угрозы) на первый план выступают такие качества человека, как: психотизм (в нашем случае способность к быстрым и решительным действиям), склонность к риску, способность сдерживать агрессивное межгрупповое давление.

Третий этап (кульминация) состоит из последовательно запланированных действий. Субъективно решающее значение приобретают такие качества участника, как: склонность к агрессии и насилию, сильная или слабая мотивация к достижению цели, мотивы самой деятельности.

Субъективно четвертый этап (завершение ситуации) выражается в крайних степенях возбуждения, высокой речевой активности, высокой склонности к агрессии и насилию.

Развитие «установки на выживание», которая есть ни что иное, как готовность и предрасположенность к целенаправленной, надежной и характеризующейся достаточным уровнем самозащите. Такая установка включает в себя три элемента: познавательный (например: «Я осознаю реальность вовлечения меня в ситуацию, связанную с применением огнестрельного оружия и иных форм насильственных действий правонарушителей»); эмоционально-оценочный (например: «Я буду постоянно придерживаться внутреннего убеждения, что не стану жертвой в опасной ситуации»); поведенческий (например: «Я буду всегда приближаться ко всем подозреваемым, предвидя возможное их сопротивление»).

Формирование устойчивой установки на выживание – это и есть воспитание разумного и мотивированного риска, преодоления чувства страха, осмотрительности и бдительности в поведении граждан. Это также и гарантия их эффективных и надежных действий в опасных для жизни и здоровья условиях.

Обеспечение собственной безопасно​сти во многом зависит от психологичес​кой и физической подготовки человека к встрече с экстремальными ситуациями. У человека, встретившегося с угрозой или реальной опасностью, резко возрастают психологические нагрузки, меняется пове​дение, ухудшается критичность мышления, рассогласовывается координация движе​ний, понижается внимание и искажается восприятие происходящего. Меняются эмо​циональные реакции, тембр голоса и мно​гое другое.

В экстремальной ситуации обычно на​блюдаются три формы реакции человека:

резкое снижение организованно​сти поведения (дезорганизация пове​дения);

резкое торможение активных дей​ствий;

повышение эффективности дей​ствий.

Дезорганизация поведения проявляется в утрате навыков, надежности действий, движения становятся вялыми, суетливыми, импульсивными, нарушается логичность мышления. Осознание неадекватности своего поведения усугубляет его дезорга​низацию.

Резкое торможение действий и движе​ний может вызвать состояние оцепенения, что лишает человека возможности сопро​тивляться сложившейся ситуации.

Повышение эффективности действий выражается в мобилизации ресурсов пси​хики и физического состояния человека. Повышается самоконтроль, четкость вос​приятия и оценка происходящего. Увели​чиваются физические возможности чело​века. Человек действует адекватно ситуа​ции. Это - наилучшая реакция для пове​дения в экстремальных условиях.

Каждый, кому угрожает опасность, должен самостоятельно или с помощью психолога готовить себя к достойному преодолению трудностей. Такая подготовка не потребует больших материальных зат​рат и времени, но может сослужить хоро​шую службу в сложные моменты жизни.

Необходимо знать, что основные виды террористических акций включают: 

применение огнестрельного оружия всех видов и типов, в том числе специальных (с приборами бесшумной стрельбы, оснащенными лазерными и оптическими системами, и др.);

применение различного вида холодного оружия и подручных средств, а также специальных приспособлений; 

минирование взрывчатыми веществами (тротил, амонал, гексаген, пластит и т.д.);

использование сильно ядовитых боевых и промышленных отравляющих веществ;

организация преднамеренных катастроф.

Обеспечение безопасности при угрозе взрыва

Взрыв в офисе, в подъезде, в автомобиле, в магази​не стал частью повседневной жизни наших городов. Арсенал преступников достаточно разнообразен: от самодельных взрывных устройств до гранат Ф-1, РГД-5, противопехотных и противотанковых мин. 

КРУПНЕЙШИЕ МОСКОВСКИЕ ТЕРАКТЫ:

11 июня 1996 года. Взрыв в метро, на перегоне между станциями «Тульская» и «Нагатинская» - 4 погибших, 12 раненых.

11 июля 1996 года. Взрыв в троллейбусе на Пушкинской площади - 5 раненых.

12 июля 1996 года. Взрыв в троллейбусе на проспекте Мира - 28 раненых.

04 апреля 1999 года. Взрыв приемной ФСБ - 2 раненых.

31 августа 1999 года. Взрыв в торговом центре на Манежной площади - 1 погибший, 43 раненых.

09 сентября 1999 гола. Взрыв дома на улице Гурьянова - 102 погибших.

13 сентября 1999 года. Взрыв дома на Каширском шоссе - 124 погибших.           

08 августа 2000 года. Взрыв в переходе на Пушкинской площади - 7 человек погибли на месте, 53 получили ранения, в том числе 18 – тяжелые.

Способы применения взрывных устройств (ВУ) чрезвычайно многообразны. ВУ направляют по почте в виде писем, бандеролей, посылок. При этом они взрываются при вскрытии упаковки, а иногда и на почтамтах при обработке почтовой корреспонденции. ВУ устанавливаются перед входными дверями жилых квартир, дачных домиков, подвешиваются на ручки дверей и калиток, подбрасываются на грядки и дорожки. Взрыв при этом происходит, как правило, при изъятии объектов с мест их закладки. ВУ монтируются внутри бытовых предметов и электроприборов (фонарей, электробритв, радиоприемников и др.), которые преподносятся в качестве подарка и взрываются при определенных манипуляциях с этими предметами.

Под видом забытых или брошенных вещей и предметов (свертков, полиэтиленовых пакетов, портфелей, обувных коробок, пивных банок и пр.) ВУ устанавливаются в местах скопления людей, в магазинах, на площадях и улицах, в общественном транспорте. Инициирование взрыва в этих случаях может осуществляться в заранее установленный момент на часовом замедлителе.

С помощью ВУ минируются автомобили и другие транспортные средства. При этом устройства закладываются в колесные арки, моторный отсек, под машину в местах нахождения пассажиров или водителя.

В ряде случаев можно столкнуться с ВУ (боеприпасами времен войны) при рытье котлованов и фундаментов под жилые дома и сооружения. Особо дерзкой формой терроризма являются взрывы жилых домов, мостов и иных гражданских объектов, совершаемые путем заложения и подрыва больших масс взрывчатых веществ (ВВ) и приводящие к многочисленным человеческим жертвам.

В целях самозащиты населению следует помнить следующее:

По степени опасности при обращении, хранении и транспортировке все взрывоопасные объекты, с которыми приходится сталкиваться гражданскому населению и вслед за ним работникам правоохранительных органов, можно отнести к следующим основным группам:

1 - неразорвавшиеся мины и снаряды, другие боеприпасы, самодельные, кустарные и промышленно изготовленные ВУ, находящиеся на боевом взводе или в боевом положении, подготовленные к взрыву скрытые заряды с линиями управления;

2 - боеприпасы, самодельные, кустарные и промышленно изготовленные ВУ, имеющие видимые трещины, другие механические повреждения или сильно коррозионный металлический корпус;

3 - инициирующие (чувствительные к внешнему воздействию) ВВ заводского, кустарного и самодельного изготовления;

4 - нефлегматизированный гексоген, октоген, тетрил, ТЭН, нитроэфи-росодержащие ВВ с содержанием нитроэфиров более 15 %, другие мощные бризантные (дробящего действия) ВВ повышенной чувствительности, а также самодельные бризантные ВВ и смеси;

5 - флегматизированный гексоген, тротил и тротилосодержащие ВВ, конструктивно оформленные заряды ВВ, аммиачная селитра, аммонит, другие промышленные ВВ, нитроэфиросодержащие ВВ с содержанием нитроэфиров менее 15 %; детонирующие шнуры;

6 - пироксилин, коллоксилин, дымный и бездымный порох, пиротехнические составы и смеси различного способа изготовления, огнепроводные шнуры, учебно-имитационные средства и пиротехнические изделия;

7 - капсюли-детонаторы, электродетонаторы, взрыватели, запалы ручных гранат, пиротехнические замедлители и другие средства инициирования, содержащие ВВ;

8 - ручные гранаты и инженерные боеприпасы со вставленными запалами, подрывные шашки и патроны ВВ со вставленными в них капсюлями-детонаторами и электродетонаторами, перфораторные заряды и снаряды с установленными в них взрывателями, а также другие подобные устройства, соединенные со средствами инициирования, но не находящиеся на боевом взводе или в боевом положении;

9 - неокончательно снаряженные ВУ, скрытые заряды и другие взрывотехнические изделия (без средств инициирования), содержащие ВВ в оболочке или без таковой;

10 - деформированные фрагменты и остатки взорванного устройства.

На что похож тротил внешне? Как его можно определить на вид? Это твердое вещество грязновато-рыжего цвета. Если пластиковую взрывчатку можно сравнить с пластилином, а гексоген – это похожий на сахар порошок, то брусок тротила скорее всего похож на кусок мыла.

Общие правила обращения со взрывотехническими объектами в случаях их обнаружения населением: 

При случайном обнаружении и необходимости принятия экстренных мер по обращению с ВВ, средствами инициирования, ВУ, другими взрывотехническими изделиями, их остатками и следами взрыва необходима крайняя осторожность. Самостоятельно предпринимать действия, нарушающие состояние объекта, категорически запрещается.

Для всех предметов, содержащих ВВ, опасными являются: удары, трение, встряхивание, накалывание или царапанье твердым предметом, другие механические воздействия; нагревание от различных источников тепла, горячие воздух, вода, пар, солнечные лучи; воздействие открытого пламени, попадание горячей искры, тлеющих частиц; разряд статического электричества при соприкосновении объекта с другими предметами обстановки; блуждающие электрические токи и электромагнитные поля.

Неразорвавшиеся мины, снаряды и другие ВУ в сборе исключительно опасны при обращении: их взрыватели находятся во взведенном положении и достаточно малейшего воздействия для того, чтобы произошел взрыв. Оценка реальной опасности обнаруженного взрывотехнического изделия всегда является задачей специалистов. 

Этим рекомендациям следует придерживаться и при обращении с другими взрывоопасными объектами и материалами. Во избежание несчастных случаев нужно помнить: если вы находитесь в одежде с синтетическими волокнами, прикасаться к взрывоопасным объектам нельзя ни в коем случае.

Находясь на месте взрыва (на улице или в помещении) важно также соблюдать меры предосторожности. Опасность следов взрыва определяется отравляющим воздействием газообразных и конденсированных продуктов взрыва, а также возможным наличием среди предметов обстановки опасных остатков ВУ.

Частично сработавшие изделия, как правило, деформированы и все без исключения чрезвычайно опасны в обращении. Особенно нужно быть внимательным при передвижении в зоне взрыва. Взрывоопасные предметы могут находиться среди поврежденных взрывом предметов обстановки, битого стекла, осыпавшейся штукатурки. Прежде чем сделать шаг, нужно убедиться в отсутствии под ногами опасных объектов.

При взрывах ВУ всех видов поражающего действия для человека и для окружающей среды значительную опасность представляют газообразные продукты взрыва.

Об опасности взрыва можно судить по следующим признакам:

наличие неизвестного свертка или какой-либо детали в машине, на лестнице, в квартире и т.д.;

натянутая проволока, шнур;

провода или изолирующая лента, свисающая из-под машины;

чужая сумка, портфель, коробка, какой-либо предмет, обнаруженный около или внутри ма​шины, у дверей квартиры, в метро, в поезде.

Заметив взрывоопасный предмет (самодельное взрывное устройство, грана​ту, снаряд, бомбу и т.п.), не подходите близко к нему, немедленно сообщите о находке в милицию, не позволяйте случайным людям прикасаться к опасному пред​мету и обезвреживать его.

Совершая поездки в общественном транспорте (особенно в поезде), обра​щайте внимание на оставленные сумки, портфели, свертки и другие бесхозные предметы, в которых могут находиться взрывные устройства Не​медленно сообщите об этом водителю, машинисту поезда, работнику милиции. Не открывайте их, не трогайте руками, предупредите стоящих рядом людей о возможной опасности.

Категорически запрещается:
осуществлять какие-либо действия по отношению к обнаруженному предмету;

заливать обнаруженный предмет жидкостями (в том числе огнетушителем), засыпать сыпучими материалами;

оказывать на обнаруженный предмет температурное, звуковое, механическое, электромагнитное воздействие.

сдвигать с места, перекатывать взрывоопасные предметы с места на мес​то, брать в руки;

ударять один боеприпас о другой или бить любыми предметами по корпусу и взрывателю;

поднимать, переносить, класть в карманы, портфели, сумки и т.п.:

помещать боеприпасы в костер или разводить огонь над ними;

собирать и сдавать боеприпасы в качестве металлолома;

закапывать в землю или бросать их в водоемы;

наступать или наезжать на боеприпасы;

обрывать или тянуть отходящие от предметов проволочки или провода, предпринимать попытки их обезвредить.

При входе в подъезд и выходе  из подъезда необходимо проявлять осо​бую осторожность. Нужно обращать вни​мание на людей, находящихся в подъезде, на лестничной клетке, на припаркованные у подъезда автомашины с сидящими в них людьми подозрительного вида или быстро подходящих или подбегающих молодых лю​дей с оттопыренными полами куртки, с ру​ками, засунутыми за борт расстегнутой кур​тки, на лиц с неестественным поведением и т.п. Как правило, взрывное устройство в здании закладывается в подвалах, первых этажах, около мусоропроводов, под лестницами.

Взрыв может произойти и в результате срабатыва​ния какого-либо механического или электромехани​ческого взрывателя замедленного действия, без непо​средственного воздействия на предмет, по истечении заданного времени замедления.

Если ВУ имеет радиовзрыватель, то взрыв также может произойти без контакта со взрывным устройст​вом в любой момент времени по команде, переданной по радио.

Взрыв может быть осуществлен по проводам электровзрывной цепи путем подключения какого-либо источника тока.

Большое распространение получили взрывные уст​ройства, срабатывающие при включении радиоприем​ника, телевизора или других предметов бытовой техни​ки, работающих от электрической сети. Включением этих устройств замыкается электровзрывная сеть, в ре​зультате чего срабатывает электродетонатор или электрозапал и происходит взрыв заряда ВВ.

В автомобиле взрывное устройство может срабо​тать при повороте ключа зажигания или даже в тот момент, когда ключ вставляется в замок зажигания либо включаются потребители энергии (фары, стеклопо​дъемники, стеклоочистители и т.д.).

БУДЬТЕ БДИТЕЛЬНЫ И ВНИМАТЕЛЬНЫ!

Способы обнаружения взрывных устройств:

Демаскирующие признаки взрывного устройства обусловлены главным образом следующими факторами:

 наличием ВВ в конструкции взрывного устройства;

наличием антенны с радиоприемным устройством у радиоуправляемого ВУ;

наличием часового механизма или электронного таймера (временного взрывателя);

наличием проводной линии управления;

наличием локально расположенной массой металла;

неоднородностями вмещающей среды (нарушение поверхности грунта, дорожного покрытия, стены здания, нарушения цвета растительности или снежного покрова и т.д.);

наличием теплового контраста между местом установки и окружающим фоном;

характерной формой ВУ.

Поведение в зоне взрыва

Помните! Если Вы оказались в зоне взрыва, остаетесь в сознании и в состоянии двигаться, то в первую очередь должны идти, ползти туда, где нет дыма и огня.

Если Вы не пострадали при взрыве, а рядом имеются пострадавшие, оцените их состояние: есть ли пульс, находится ли человек в сознании. Ни в коем случае не пытайтесь привести его в чувство с помощью нашатыря. Потеря сознания – это защитная реакция организма на внешнее воздействие. Если у пострадавшего нет переломов (тщательно прощупайте его кости), уложите его на бок. В положении на спине он может захлебнуться рвотными массами, на животе – задохнуться. При артериальном кровотечении (кровь алая, бьет фонтаном) рану нужно как можно быстрее заткнуть хотя бы пальцем, а потом перевязать ремнем, веревкой, поясом место выше раны. 

Взрывы,  как правило, сопровождаются пожарами. Поэтому граждане должны знать: как вести себя в этой ситуации и при возникновении паники в местах большого скопления людей.

Паника (безотчетный страх) — это психологическое состояние, вызванное угрожающим воздействием для жизни внешних условий и выраженное в чувстве острого страха, охватывающего человека или множество людей, не​удержимо к неконтролируемо стремящихся избежать опасной ситуации. Па​ника может возникнуть даже тогда, когда отсутствует реальная угроза, а лю​ди поддаются массовому психозу. При этом у многих притупляется сознание, теряется способность правильно воспринимать и оценивать обстановку.

Панические реакции у детей, подростков, женщин и пожилых людей про​являются в виде сильной расслабленности, вялости действий, общей заторможенности и в крайней степени — полной неподвижности, когда человек физически не способен действовать и выполнять команды. Остальные люди, как правило, хаотически движутся, стремясь поскорее уйти от реальной или мнимой опасности.

Панические крики «Пожар!» страшны тем, что люди, стремясь поскорее поки​нуть горящее помещение, скучиваются у выходов и закупоривают их, хотя многие из бегущих людей, в принципе, способны к объективной оценке ситуации и разумным действиям, но испытывая страх и заражая им других, са​ми препятствуют своей эвакуации. Поэтому:

1. Услышав крики «Пожар!», постарайтесь сохранять спокойствие и выдержку, призывайте к этому рядом стоящих людей, особенно женщин и детей. 

2. Стоя на месте, внимательно оглядитесь вокруг. Увидев телефон или кнопку пожарной сигнализации, сообщите о пожаре в пожар​ную охрану (не считайте, что это кто-то сделает за Вас). Если есть возможность справиться с огнем, попросите о помощи рядом стоящих людей и, используя средства пожаротушения и подручные средства, потуши​те пожар.

3. В любой обстановке сохраняйте выдержку и хладнокровие, своим пове​дением успокаивая окружающих, не давайте разрастаться панике (если мо​жете, возьмите на себя руководство людьми). Двигаясь в толпе, задерживай​те обезумевших людей. Помогите тем, кто скован страхом и не может дви​гаться.

При пожаре после взрыва в жилом или административном здании необходимо:

1. Позвоните в пожарную охрану (тел. 01).

2. Если дым не густой и Вы чувствуете, что дышать можно, то попробуйте определить место горения.

3. Если Вам удалось обнаружить очаг возгорания, попробуйте его потушить само​стоятельно подручными средствами.

4. Помните, что огонь и дым распространяются толь​ко в одном направлении — снизу вверх.

5. Если потушить пожар в первые секунды не удалось, постарайтесь выйти нару​жу, используя лестничные марши или через пожарные лестницы. Проходя по задымленным участкам, следует преодолевать их, задерживая дыхание или закрыв рот и нос влажным платком или полотенцем.

6. Ни в коем случае не пытайтесь проникнуть в горящий подвал, это может за​кончиться для Вас трагически.

10. Если Вы оказались в подвале на момент пожа​ра, то советуем пробираться либо низко пригнувшись, либо ползком. Если Вы заблудились, то постарайтесь оп​ределить, в какую сторону больше вытягивает дым, значит, вероятней всего там имеется выход. 

11. Постарайтесь сохранять спокойствие и выдержку, успокойте находящихся рядом людей, особенно женщин. Двигаясь в толпе, пропустите вперед детей, женщин и престарелых, останав​ливайте паникеров. Помогайте тем, кто скован страхом и не может двигаться, разговаривайте с ними спокойно и внятно, поддерживайте под руки.

12. Не входите туда, где большая концентрация дыма! В современных зда​ниях очень много пластика, синтетики, которые при горении выделяют силь​но токсичные вещества. Достаточно сделать несколько вдохов — и Вы може​те погибнуть тут же на месте.

13. При заполнении помещений, коридоров дымом идите в сторону не задымленной лестницы либо к выходу, но только не к лифту. Пользоваться лифтом во время пожара категорически запрещается.  

14. Если из-за густого дыма, повышенной температуры и огня Вы не можете выйти на лестницу или в коридор, нужно немедленно вернуться обратно, плотно прикрыв за собой дверь. А дверные щели и вентиляционные отвер​стия заткните мокрыми тряпками. Создайте запас воды.

15. При образовании опасной концентрации дыма и повышенной темпера​туры в квартире (комнате) следует выйти на балкон, лоджию, плотно при​крыв дверь. Захватите с собой намоченное одеяло, ковер, другую плотную ткань, чем Вы сможете накрыться от огня в случае его проникновения через дверной и оконный проемы, но такой защиты хватит ненадолго.

16. Помните:
из-за опасности поражения электрическим током отключите электроэнер​гию (автоматы в щитке на лестничной площадке или электропредохранители внутри квартиры);

легковоспламеняющиеся жидкости тушить водой неэффективно. Лучше всего воспользоваться огнетушителем, стиральным порошком, а при их от​сутствии мокрой тяпкой.

Что никогда не нужно делать при пожаре в здании:

опускаться по водосточным трубам и стоякам, с помощью простыней и веревок (если в этом нет самой острой необходимости, ведь падение здесь без отсутствия особых навыков почти всегда неизбежно);

прыгать из окна (начиная с 4-го этажа, каждый второй прыжок смертелен).

При пожаре в результате террористического акта в автобусе, троллейбусе,  трамвае необходимо:

1. Немедленно сообщите о пожаре водителю, попробуйте открыть двери (используйте кнопку аварийного открывания). Попробуйте применить для тушения очага пожара огнетушитель и подручные средства.

БУДЬТЕ ОСТОРОЖНЫ! В троллейбусах и трамваях металлические части могут оказаться под напряжением в результате обгорания защитной изоля​ции проводов.

2. При заблокировании дверей используйте для эвакуации аварийные

 люки в крыше и через боковые стекла. При необходимости выбейте обеими ногами (либо твердым предметом) стекла. Если Вы удачно, без серьезных травм покинули пассажирский салон, то по возможности помогите оставшимся и, в первую оче​редь, детям и престарелым и отойдите подальше, так как могут взо​рваться баки с горючим или произойти замыкание высоковольтной электри​ческой сети.

          3. В любом транспортом средстве имеются материалы, выделяющие при горении ядо​витые газы, поэтому покидайте салон быстро, закрывая рот и нос платком или рукавом.  

4. По телефону или через водителей проезжающих машин сообщите о тер​рористическом акте и пожаре в правоохранительные органы. Окажите по​мощь пострадавшим.

Захват в заложники

Среди проблем, рассматриваемых нами, наибо​лее болезненной является захват заложников. Ситуа​ция может обостриться под воздействием какого-ни​будь глупого, а поэтому непредсказуемого случая, в результате чего заложник может серьезно пострадать.

Любой человек по стечению обстоятельств может оказаться в качестве залож​ника у преступников. 3ахват всегда происходит неожиданно. Ваша жизнь может стать предметом торга для террористов. Захват может произойти в транспорте, в учреждении, на улице, в квартире. 

Если Вы оказались в заложниках, рекомендуем придерживаться следующих правил поведения:

не допускать действий, которые могут спровоцировать преступников к применению оружия и привести к человеческим жертвам; 
стойко переносите лишения, оскорбления и унижения. Не смотрите в глаза пре​ступникам, не ведите себя вызывающе;

при необходимости выполняйте требования преступников, не противоречьте им, не рискуйте жизнью окружающих и своей собственной. Старайтесь не допус​кать истерик и паники;

не оказывайте сопротивления, не реа​гируйте на действия преступников, которые могут умышленно предприниматься в отношении других заложников;

соблюдайте спокойствие, выдержку са​мообладание, терпение;

не вступайте с преступниками в какие-либо дискуссии на морально-этичес​кие и иные темы;

не предпринимайте попыток каким-либо образом сообщить о себе сведения и не стремитесь передать на волю данные о своем состоянии. Это преступники могут расце​нить как оказание сопротивления со стороны заложников, что приведет лишь к ухудшению условий их содержания;

на совершение любых действий (сесть, встать, попить, сходить в туалет) спрашивайте разрешение;

если Вы ранены, постарайтесь не двигаться, этим Вы сократите потерю крови;

будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников, отличи​тельные черты их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров и т.д.;

помните, что получив сообщение о Вашем захвате, спецслужбы уже начали действовать и предпримут все необходимые меры по Вашему освобождению.

Во время проведения спецслужбами операции по Вашему освобождению не​укоснительно соблюдайте следующие требования:

если есть возможность, держитесь подальше от проемов дверей и окон; 

лежите по полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь;

ни в коем случае не бегите навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут принять Вас за преступника.
Сохранение психологической устойчивости  — одно из важ​нейших условий спасения заложника. Здесь хороши любые приемы и методы, отвлекающие от неприятных ощущений и переживаний, позволяющие сохранить яс​ность мыслей, адекватную оценку ситуации. Полезно усвоить следующие правила:

старайтесь, насколько это возможно, соблюдать личную гигиену;

делайте доступные в данных условиях физичес​кие упражнения, как минимум, напрягайте и расслаб​ляйте поочередно все мышцы тела;

очень полезно во всех отношениях практиковать аутотренинг и медитацию, они помогут держать свою психику под контролем;

вспоминайте про себя прочитанные книги, стихи, песни, последовательно обдумывайте различ​ные отвлеченные проблемы (решайте математические задачи, вспоминайте иностранные слова и т.д.). Ваш ум должен работать. Верующие могут искать утешение в молитвах;

если есть такая возможность, читайте все, что окажется под рукой, даже если текст совершенно вам не интересен. Можно также писать, несмотря на то, что написанное будет отбираться. Важен сам процесс, по​могающий сохранить рассудок;

старайтесь относиться к происходящему с Вами как бы со стороны, не принимая случившееся близко к сердцу, до конца надейтесь на благополучный исход. Страх, депрессия и апатия — три Ваших главных врага, все они — внутри Вас.

Помните!  Ваша цель остаться в живых.

Рекомендации по профилактике террористических актов 

1. Активизировать деятельность среди населения по разъяснению правил поведения и порядка действий в условиях угрозы или совершения террористических актов. С участием сотрудников МВД, МЧС России, медицинских работников, психологов и других специалистов необходимо разработать цикл бесед и лекций для сотрудников предприятий, организаций, детских дошкольных и общеобразовательных учреждений.

Использовать средства массовой информации в обучении населения путем показа учебных кинофильмов, организации теле- и радио передач, создания специальных тематических разделов в периодической печати.

2. Для оценки навыков безопасного поведения при возникновении критических ситуаций, связанных с последствиями террористических актов предусмотреть проведение межведомственными комиссиями (из числа сотрудников администрации, МВД, ФСБ, МЧС России и др.) на предприятиях и в организациях периодических контрольных проверок с имитацией критических ситуаций.

3. Руководителям детских дошкольных и школьных учреждений, вузов необходимо усилить контроль за соблюдением пропускного режима в здания, обеспечить круглосуточное дежурство ответственных должностных лиц. Запретить въезд и парковку автотранспорта на территории, прилегающие к дошкольным и школьным учреждениям, к зданиям вузов.

4. Обязать руководителей предприятий торговли проводить ежедневные проверки торговых залов, подсобных помещений и торговых площадок. О фактах наличия посторонних предметов сообщать немедленно в ОВД. 

5. На железнодорожных, речных и морских вокзалах, в аэропортах активно распространять печатную продукцию, содержащую правила безопасного поведения на транспорте в случае возникновения чрезвычайных ситуаций. Рекомендовать администрациям предприятий транспортного комплекса, ознакамливать пассажиров по внутренним трансляционным сетям с правилами поведения и планами эвакуации при возникновении ситуаций, связанных с возможными проявлениями терроризма. На объектах морского и речного транспорта ознакамливать с правилами использования спасательных средств (жилеты, круги, плоты). При изготовлении проездных документов на их оборотной стороне печатать краткие правила поведения пассажира при возникновении чрезвычайных ситуаций.

6. Руководителям РЭУ организовывать ежедневные проверки жилого фонда на вверенной им территории по предотвращению проникновения посторонних лиц, а также закрытию подвальных и чердачных помещений. Проводить ревизию и проверку магистральных, внутридомовых линий и всей аппаратуры, обеспечивающей оперативную связь с диспетчерскими службами.

7. Должны быть точно известны владельцы или арендаторы нежилых помещений, регулярно проводится проверка того, как их используют и что там хранится. Обслуживающие жилищный фонд организации должны постоянно следить за наличием дверей, решеток и замков там, где это необходимо, установить в подъездах и на лестничных клетках хорошее освещение,   вовремя ремонтировать домофоны, кодовые замки и доводчики. Жильцам  следует бережно относится к оборудованию в своих подъездах и вовремя сообщать в ЖЕК о его поломке.

8. Целесообразно воссоздание «института консьержек», что практически сузит поле деятельности террористов (как, впрочем, и других злоумышленников). Консьержка – это вахтерша, только не в учреждении, а в жилом секторе, как правило в подъезде. Автоматика, даже самая совершенная, не способна иногда среагировать на нестандартные ситуации, которые в изобилии преподносит жизнь. Консьержка без большого труда могла бы ежедневно проверять целостность пломб, печатей на местах возможного несанкционированного проникновения злоумышленников, в том числе и террористов и вызвать оперативный наряд правоохранительных органов, который прибудет на место в считанные минуты. 

9. Организация охраны общественного порядка (ООП) в жилом массиве силами населения. Она должна быть определена для населения как деятельность, направленная на выявление лиц и автотранспорта, могущих иметь отношение к совершению терактов, с последующей передачей информации в правоохранительные органы. Цель – совместить желание жителей  обезопасить свой дом с деятельностью, направленной на обеспечение этой безопасности при строгом соблюдении прав человека и законности. Механизмом этого могут быть добровольные народные дружины (ДНД). Структура их сохранилась, но необходимо обновить правовую базу. Главное, вдохнуть в них новую идею. Ее выдвинула сама жизнь: обезопасить свой дом. ДНД в настоящее время должны формироваться по территориальному принципу и осуществлять охрану общественного порядка по месту жительства дружинников. При такой организации каждый дружинник (и его семья) будет осознавать, что в результате дежурства обеспечивается безопасность его дома, семьи. Кроме того, будет достигнута неразрывная и оправданная жизнью связь: районная Управа – ОВД (участковый инспектор) – местное население.

Напоминаем еще раз:

Обращайте внимание на посторонних, которые появляются рядом с вашим домом, в подъезде, на этажах, запоминайте их в лицо. Если их поведение подозрительно – сообщите в милицию по телефону «02» или по телефону ближайшего к вам отделения милиции.

Воспитывайте самообладание,  умейте владеть собой в любой 

криминальной ситуации!
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