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ИЗУЧЕНИЕ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ

О СОЦИАЛЬНЫХ УСЛОВИЯХ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ

ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ

Сотрудниками отдела 3 НИЛ-7 ВНИИ МВД России совместно с региональными отделами в конце 2000 г. были проведены опросы различных слоев населения в 6 регионах страны, с целью изучения социальных условий деятельности органов внутренних дел, и их влияния на состояние правопорядка. Всего было опрошено около 1,6 тыс. человек, представляющих основные демографические и социально-профессиональные группы населения, а также изучены некоторые статистические данные, характеризующие динамику преступности в этих регионах.

В процессе исследования была получена информация:

- об оценке гражданами реальных условий жизни и их социальных ожиданиях;

- об уровне социальных опасений, в том числе связанных с криминогенной и алкогольной обстановкой;

- об оценке гражданами состояния и возможных изменений в развитии наиболее актуальных для населения социальных проблем, в том числе преступности;

- об уровне личной безопасности от преступных посягательств и об отношении граждан к различным группам людей с отклоняющимся поведением;

- о социально-психологических характеристиках регионов, значительно различающихся по динамике роста преступности за последние годы;

- об оценке гражданами деятельности органов внутренних дел; 

-  изучено мнение граждан об основных причинах роста преступности.

I. Социальное самочувствие населения.

1.1. Оценка условий жизни.

Результаты опросов показывают, что почти половина опрошенных (48,9%) относят себя к категории людей с низкими и крайне низкими доходами, 28,9% - с доходами ниже среднего, не могущими себе ничего позволить и только 21,8% - со средними доходами, в том числе живущими вполне благополучно - 2,6%. (Рис. 1).
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При этом на вопрос “Ожидаете ли Вы лично для себя каких-либо изменений в условиях Вашей жизни в ближайшее время” большинство опрошенных (почти 60%) дает отрицательный ответ, в том числе 38,2%, считают, что никаких существенных изменений в условиях их жизни не произойдет и 20,9% ожидают некоторого или существенного ухудшения условий их жизни. (Рис. 2).
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Рис. 2

На менее благоприятную оценку своего социального положения и, прежде всего, по показателю "ухудшение условий их жизни" за последние 1-2 года дали, в первую очередь, неработающие пенсионеры (54,2%), затем рабочие (51,2%), крестьяне  (48,5%).

Среди тех, кто ожидает ухудшения условий жизни в ближайшие годы первое место занимают крестьяне (46,3% или в 1,9 раза больше средних показателей), второе - неработающие пенсионеры (44,3% или в 1,8 раза) и рабочие (35,8% или в 1,5 раза больше средних показателей).

Иными словами, органам внутренних дел ныне приходится работать в социальной среде, основную массу которой составляют люди, живущие на грани бедности или за “чертой бедности”, и в большинстве своем не имеющие уверенности в завтрашнем дне. Преобладание в сознании населения чувства социальной неустроенности и социальной неуверенности создает социально-психологический фон, который не может отрицательно не влиять на отношение людей к соблюдению норм морали и права, к правопорядку в целом.

1.2. Социальные опасения

На вопрос “Что вызывает у Вас наибольшее опасение?” к числу наиболее значимых опасений опрошенные отнесли:

- тревогу за благополучие семьи и будущее детей 60,3% (против 58,6% по опросу 1998 года);

- опасение заболеть тяжелой болезнью - 37,7% (38,1%);

- оказаться за чертой бедности - 36,9% (35,7%); 

- стать безработным - 27,0% (31,0%); 

- оказаться жертвой преступления - 17,0% (27,0%). 

В сравнительной характеристике высказанных жителями опасений (по опросам 1998-1999гг.) можно выделить следующие особенности.

Первая - к числу наиболее значимых, опрошенные граждане относят опасения, касающиеся социального и в первую очередь материального благополучия (благополучие семьи и будущее детей; опасение заболеть тяжелой болезнью, оказаться за чертой бедности, потерять работу).

Вторая - за последние три года наблюдается относительная стабильность значимости основных социальных опасений за некоторым исключением. Показатель опасения стать жертвой преступления за это время сократился с 27% до 17%, что служит косвенным подтверждением происходящих позитивных изменений в ситуации с преступлениями против личности. Также несколько сократилось и число тех, кто опасается стать безработным (27% против 31% в 1998 году), что, видимо, отражает определенное улучшение в 1999-2000 гг. положения на рынке труда. Однако показатели социальных опасений существенно различаются в зависимости от рода занятия опрошенных.

Так, наибольшую тревогу оказаться за “чертой бедности” высказывают крестьяне (49,5%), домохозяйки (47,5%), служащие, специалисты в сфере науки, образования, культуры (44,6%), рабочие (43,4%), студенты (43,2%).

Стать жертвой преступления больше всего боятся предприниматели (41,0%), студенты (38,9%), домохозяйки (30,0%).

Оказаться безработным больше всего беспокоит рабочих (46,6%), служащих, специалистов торговли и быта (44,6%), служащих, специалистов производственной сферы (44,2%).

Повышенные опасения потерять положение в обществе, привычный образ жизни высказывают предприниматели (41,0%), служащие, специалисты в сфере науки, образования, культуры (22,8%), что больше среднего показателя соответственно в 2,4 и 1,3 раза.

Страх пострадать от произвола властей, чиновников больше присущ предпринимателям (27,9%, что в 2,5 раза превышает средний показатель).

Социальные опасения граждан существенно расширяются, если учесть оценки опрошенными степени распространенности целого ряда негативных социальных явлений, представляющих повышенную опасность для общества, здоровья и благополучия людей, физического и нравственного развития детей и подростков.

Так, более 80% опрошенных отметили, что за последние один-два года в нашем обществе получила дальнейшее и существенное распространение наркомания, проституция (65,2%), пьянство (почти 64%), падение нравов (61,1%) и неуважение к законам (56,9%). (Рис. 3).
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Рис. 3

1.3. Социальные ожидания. 

Содержание ответов на вопрос о возможных изменениях в состоянии наиболее важных и актуальных для населения проблем в ближайшие 1-2 года свидетельствует о том, что практически по всем из перечисленных в анкете проблем большинство опрошенных настроено пессимистически, считая, что острота этих проблем за это время еще больше возрастет. Так, подобных взглядов придерживаются по проблемам:

- дороговизны жизни (78,9% опрошенных);

- наркомании (74,9%);

- преступности (69,4%);

- материального неравенства среди людей (69,6%);

- распространенности пьянства и алкоголизма (57,0%);

- терроризма (56,8%);

- безработицы (56,1%);

- загрязнения окружающей среды (56,0%);

- разрушения моральных ценностей (52,1%), а также коррупции в органах власти (49,0%), произвола властей и чиновников (45,0%), неспособности властей решать насущные проблемы граждан (42,0%).

Столь пессимистическая оценка большинством опрошенных перспектив развития наиболее актуальных для населения жизненных проблем является весьма показательным признаком неблагоприятной характеристики социального развития нашего общества, что, в свою очередь, чревато чрезмерной социальной пассивностью, в том числе и в плане поддержки усилий органов внутренних дел по наведению в стране правопорядка и дисциплины.

2. Характеристика алкогольной обстановки

На фоне преобладающей в сознании опрошенных неблагоприятной оценки динамики распространенности пьянства (64% из них считают, что за последние 1-2 года пьянство существенно распространилось, а 57% - что острота проблемы в ближайшие годы еще более возрастет), обращают на себя внимание существенные различия в оценках респондентов: 

а) проживающих в сельской местности и в городе. На селе более 65% опрошенных считают, что пьянство в ближайшие годы еще более возрастет (против 55,3% в городе); 

б) имеющих довольно значительные различия по уровню и динамике условий их жизни. Так, в группе опрошенных, где эти условия за последнее время существенно ухудшились, свыше 79% ожидают дальнейшего роста пьянства в ближайшие 1-2 года. Этот показатель в группе, где условия жизни существенно улучшились, равен 38,5%, или более чем в два раза ниже и т.д.

Обострение алкогольной ситуации, естественно, вызывает серьезную озабоченность граждан. Больше всего в нынешней алкогольной обстановке людей тревожит:

- растущая беспризорность детей по причине пьянства родителей (50,3% опрошенных);

- раннее приобщение к алкоголю подростков (45,8%);

- наполнение алкогольного рынка фальсифицированной водкой (43,7%);

- рост преступлений на почве злоупотребления алкоголем (41,9%);

- чрезмерная доступность спиртных напитков (33,6%);

- рост числа больных и нравственно деградированных на почве алкоголизма (27.7%);

- высокая смертность людей по причинам, связанным с потреблением алкоголя (25,4%);

- сформировавшаяся в обществе атмосфера терпимости к проявлениям пьянства (20,1%). (Рис. 4).
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При этом следует учитывать, что представители разных социально-демографических групп населения далеко не одинаково оценивают степень опасности перечисленных выше составных элементов алкогольной обстановки. Так, повышенную обеспокоенность наполнением рынка фальсифицированной водкой, ростом преступлений на почве злоупотребления алкоголем и высокой смертностью по причинам, связанным с потреблением алкоголя, высказывают опрошенные в возрасте до 30 лет; ранним приобщением к алкоголю подростков - опрошенные в возрасте старше 40 лет.

Женщин гораздо больше, чем мужчин беспокоит:

- рост преступлений на почве злоупотребления алкоголем (44,6% против 37,9%);

- раннее приобщение к алкоголю подростков (45,5% против 41,4%);

- роль числа больных и нравственно деградированных на почве алкоголизма (28,8% против 24,0%);

- растущая беспризорность детей по причине пьянства родителей (55,2% против 43,1%).

У жителей села по сравнению с горожанами отмечена повышенная обеспокоенность:

- ростом преступлений на почве пьянства (45,1% против 40,0%);

- высокой смертностью людей по причинам, связанным с потреблением алкоголя (28,8% против 23,7%);

- ранним приобщением к алкоголю подростков (50,7% против 41,7%).

В свою очередь жителей города больше беспокоит засилье на алкогольном рынке фальсифицированной водки (46,8% против 39,5% на селе) и рост числа больных и нравственно деградированных на почве алкоголизма (28,2% против 16,3% на селе).

Показатели обеспокоенности алкогольной обстановкой существенно меняются и в зависимости от уровня доходов и материальной обеспеченности. Выявлено, что по мере улучшения этих условий и роста уверенности в будущем растет и озабоченность многими последствиями распространенности пьянства.

Среди тех, кто отметил улучшение условий своей жизни за последние годы, и особенно среди тех, кто ожидает роста своего благополучия в ближайшие годы, наблюдается несколько большая обеспокоенность такими составляющими элементами алкогольной обстановки, как:

- наполнение рынка фальсифицированной водкой (52,2% против 43,7% в целом);

- рост преступлений на почве злоупотребления алкоголем (43,9% против 41,0%);

- высокая смертность по причинам, связанным с потреблением алкоголя (27,5% против 24,7%);

- рост числа больных и нравственно деградированных на почве алкоголизма (30,5% против 26,6%);

- отсутствие качественной системы антиалкогольного воспитания детей и подростков (16,2% против 13,0%) и т.д.

3. Оценка личной безопасности от преступных посягательств и факторов роста преступности

3.1. Уровень личной безопасности.

Установлено, что больше половины опрошенных (51,1%) оценивают уровень своей личной безопасности как низкий, 28% - как нормальный, 3,3% - как высокий. При этом каждый четвертый опрошенный (26,5%) указал на снижение уровня личной безопасности от преступных посягательств за последний год. Повышенную озабоченность снижением уровня личной безопасности высказали: (Рис. 5)

[image: image5.wmf]Оценка респондентами уровня личной безопасности

высокий

3%

нормальный

28%

низкий

51%

затруднились 

ответить

18%


Рис. 5

а) респонденты с низкими и крайне низкими доходами (31,6%), в т.ч., те, у которых за последние годы условия жизни ухудшились (35,4%), и которые ожидают дальнейшего ухудшения своего материального благополучия (38,4%). То есть низкий уровень условий жизни, их ухудшение, бедность делает людей менее защищенными и более уязвимыми перед жизненными трудностями и проблемами, в том числе и от преступных посягательств; 

б) представители крестьянства (34,1%), служащие органов государственного управления (31,3%), а также работающие в сфере науки, образования, культуры (30,4%).

В то же время среди тех, кто больше всего опасается стать жертвой преступлений (17,6% от всех опрошенных), по уровню высказанной озабоченности на первом месте находятся предприниматели (44,0%), студенты (38,9%), домохозяйки (30,0%), а также люди, материальное и социальное благополучие которых за последние годы в целом существенно улучшилось (25,0%).

3.2. Факторы роста преступности.

На предложение высказать свое мнение о наиболее важных причинах роста преступности за последние годы, опрошенные поставили на первое место ухудшение условий жизни людей (73,7%); на второе - пассивность, нерешительность властей в борьбе с преступностью (46,5%); на третье - несовершенство законов (42,3%), затем следуют: падение общественной морали (28,6%) и неэффективность работы правоохранительных органов (24,5%). (Рис. 6).
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Рис. 6

Учитывая, что мнение опрошенных носит субъективный характер и потому не всегда может адекватно отражать реальную криминогенную ситуацию, в ходе исследования для получения более объективной картины был применен метод сравнительного анализа степени влияния социально-психологических характеристик на состояние и динамику преступности в двух группах регионов, статистически значительно различающихся по темпам роста преступности за последние два года.

Группа "А" - включающая Нижегородскую и Омскую области, т.е. регионы с высокими темпами абсолютного роста преступности за 1998-1999 гг. (соответственно 20,0% и 22,5%, всего опрошено 600 респондентов).

Группа "Б"- включающая Воронежскую и Кемеровскую области, т.е. регионы с низкими темпами роста преступности за два года - соответственно 6,4% и 10,8% (всего опрошено 650 респондентов).

Результаты сравнительного анализа отражены в приведенной нижетаблице:

Отношение  населения к некоторым сторонам жизни в регионах с различными темпами роста преступности

	Показатели 
	Регионы по темпам роста преступности

	
	Группа А
	Группа Б

	
	в % к опрошенным в группах

	Отметили ухудшение условий своей жизни за последние два года.
	49%
	38%

	Отметили существенное увеличение распространенности пьянства за последние один-два года.
	57%
	43%

	Опасаются:
	
	

	- потерять положение в обществе и привычный образ жизни.
	70%
	30%

	- пострадать от произвола власти и чиновников.
	68%
	32%

	Указали, что в нынешней алкогольной обстановке больше всего тревожит:
	
	

	- засилье на рынке фальсифицированной водки
	46%
	45%

	- рост беспризорности детей по причине пьянства родителей
	55%
	41%

	- рост преступлений на почве злоупотребления алкоголем
	43%
	38%

	Видами преступности, вызывающими наибольшую тревогу и беспокойство, назвали:
	
	

	- наркопреступность
	44%
	35%

	- организованную преступность
	39%
	46%

	- экономическую преступность
	36%
	31%

	- пьяную” преступность
	21%
	6%

	Факторами, способствующими росту преступности, назвали:
	
	

	- ухудшение условий жизни
	78%
	67%

	- несовершенство законов
	41%
	49%

	- пассивность и нерешительность властей
	47%
	48%

	- падение общественной морали
	30%
	24%

	- неэффективную работу правоохранительных органов
	30%
	18%


Анализ показателей социально-психологической оценки условий функционирования органов внутренних дел и способствующих росту преступности показывает, что за небольшим исключением для регионов с высокими темпами роста преступности (группа А), за последние два года характерны гораздо более негативные, чем для регионов группы "Б" оценки различных сторон жизнедеятельности людей. По таким же показателям, как опасения потерять достигнутое в обществе положение, привычный образ жизни, пострадать от произвола властей и чиновников эти отличия достигают двукратного размера. Все это служит косвенным подтверждением того, что уровень и динамика преступности, эффективность деятельности органов внутренних дел зависят, прежде всего, от  степени  социального и социально-психологического благополучия населения, уровня его поддержки действий милиции по борьбе с преступностью. В регионах группы "А" по сравнению с регионами группы "Б" среди опрошенных оказалось в 1,6 раза больше тех, кто к числу наиболее важных причин роста преступности относит неэффективную работу правоохранительных органов. (Рис. 7, 8).
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Рис. 7
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Рис. 8

4. Оценка населением деятельности ОВД.

Результаты проведенного опроса свидетельствуют об относительной стабильности оценок населения деятельности органов внутренних дел. Оценили эту деятельность: в основном удовлетворительно - 41,2%; в основном неудовлетворительно - 39,7%; затруднились с ответом 20,9%.

То есть эти данные близки к показателям, выявленным ранее в ходе осуществляемого за последние годы мониторинга общественного мнения о состоянии правопорядка и эффективности деятельности органов внутренних дел.

Вместе с тем, определенный интерес для органов внутренних дел могут представить оценки их деятельности в зависимости от места жительства, пола и возраста опрошенных. Так, более высокую оценку деятельности ОВД дают: а) жители, проживающие в сельской местности (45,3% против 40,1% в городе); б) люди в возрасте 30-34 лет (45,8%), 18-24 года (45,4%); у людей старшего возраста (60 лет и более) наоборот, преобладает неудовлетворительная оценка (46,0% против 36,6%, оценивающих деятельность милиции удовлетворительно). 

Проведенный анализ социальных условий функционирования органов внутренних дел, сравнение результатов со статистическими данными о динамике преступности в ряде регионов страны носят далеко неполный характер и нуждаются в более углубленном подходе к решению этой задачи. Это предполагается осуществить в ходе запланированного на 2001 год исследования факторов и условий, опосредующих изменения криминогенной ситуации в регионах Российской Федерации.

