
III. ЗАХВАТ ЗАЛОЖНИКОВ В МЕСТАХ ЛИШЕНИЯ СВОБОДЫ

Вследствие резкого изменения характера общественных отношений и экономических процессов, появления в средствах массовой информации сведений о нарушениях законности в ИУ и других обстоятельств в 1989—1991 гг. активизировалась деятельность лиц, наиболее склонных к деструктивным формам поведения в местах лишения свободы. Они стали получать значимую моральную поддержку в своих выступлениях против администрации, а захват ими заложников становится средством достижения их корыстных целей, а также своеобразной формой социального протеста. Несогласие с решением  суда, отказ в ходатайстве о помиловании, поиск “правды”, острые конфликтные ситуации, связанные с долговыми отношениями, угрозой убийства, насильственных форм “отвергания” или потерей статуса и сферы влияния в колонии, являются основными причинами захвата заложников. Действие алкоголя или наркотиков обостряет перечисленные выше причины и зачастую становится пусковым механизмом  этих преступлений. 

При этом необходимо отметить, что демократизация общественных отношений и возросшая информированность о том, что условия отбывания ими наказаний должны быть более человеческими, имеют двоякие последствия. С одной стороны, мы наблюдаем вспышку разрушительных преступных актов поведения и, с другой - попытку использовать неформальные организованные структуры для отстаивания своих требований в рамках существующего законодательства, но, естественно, противоправным способом.

В общем виде системообразующим признаком, объединяющим большинство лиц, участвующих в захвате заложников, является ненависть к власти, любым формам ее проявления, любым ограничениям свободы. Этот фактор прямо связан с их субъективной неспособностью адаптироваться не только в условиях лишения свободы, но и в жизни вообще. Личностное восприятие безысходности, “загнанности в угол”, порожденное перечисленными выше причинами, вызывают у такой категории лиц целый комплекс негативных переживаний, связанных с угрозой их собственной жизни или ощущаемой потерей ее смысла, хотя, возможно, никто на самом деле им и не угрожает.

Применительно к этим лицам сам факт их “попадания” в субъективно воспринимаемые как опасные ситуации указывает на существование личностных предпосылок к такому восприятию определенных отношений между элементами ситуации и индивидуальными особенностями данной категории преступников. Существует некая степень предрасположенности осужденных, захватывающих заложников, к вхождению в ситуации повышенного риска. Сказанное обусловливает принципиальную возможность выявления комплекса детерминант указанных преступлений в исправительном учреждении (ИУ) и следственном изоляторе (СИЗО), что может быть использовано в организации профилактических мероприятий по выявлению лиц, склонных к побегу, и предотвращению захвата ими заложников.

В основу наших выводов и предложений положены результаты изучения 35 уголовных дел; в отношении 86 осужденных, совершивших захват заложников в следственном изоляторе и ИУ всех видов режима. В основном их преступления квалифицировались как действия, дезорганизующие работу ИУ, захват заложника, побои, истязание, умышленное причинение тяжкого вреда здоровью. Исследование осуществлялось с помощью специально разработанной анкеты, обеспечивающей систематизацию криминологических, социальных, психологических, психиатрических и иных признаков. Особое внимание уделялось причинам, целям и средствам совершения таких преступлений, характеристикам личности виновных, психологическому обеспечению ведения переговоров с преступниками. Здесь мы хотим показать возможности предупреждения захвата заложников в местах лишения свободы, пути разрешения таких конфликтов и обезвреживания преступников.

1. Способы захвата заложников, место,

время и другие обстоятельства

Захвату заложников предшествует разработка плана действий, требований к администрации, подготовка необходимых технических средств, распределение обязанностей, выбор места и времени захвата.

Рассмотрим последовательно каждый из элементов плана с учетом особенностей СИЗО и ИУ. В СИЗО зачастую план захвата заложников составляется в присутствии 20 и более подследственных, которые не привлекаются к намеченной “операции”. В колониях же круг посвященных уже. Требования к администрации для побега могут иметь варианты в зависимости от фантазии “захватчиков” и реальных возможностей. Обычно преступники требовуют автомашину (типа УАЗа, микроавтобуса, «скорой помощи») с дальнейшим предоставлением самолета или вертолета, автоматы и пистолеты по количеству членов группы, 2 рации и канистры с бензином, чистые бланки паспортов, гражданскую одежду, медикаменты, деньги в рублях или долларах.

Требуемые размеры суммы колеблются от 20 тыс. до 4 млн долларов США. Среди стран, куда хотели бы улететь преступники, чаще всего называется ФРГ. В случае, если “захватчики” находятся в состоянии алкогольного опьянения, то они требуют спиртные напитки, наркоманы - наркотики. В зависимости от расположения места лишения свободы преступникам необходима карта местности, шерстяные спортивные костюмы, палатки, спальные мешки, шоколад, консервы, винтовки с оптическим прицелом, гранаты и т. п. План захвата заложников с целью побега может содержать несколько этапов. Например, выход из СИЗО или ИУ, а далее - захват детей в детском саду и требование вертолета. Приготовление к побегу начинается задолго до его осуществления. В отдельных случаях “захватчики” запасаются серной и соляной кислотой для угроз и запугивания заложников, изготавливают ножи и заточки, налаживают производство пироксилина. В одном из изученных уголовных дел имеется план захвата, в котором приведен подробный рецепт изготовления пироксилина.

Анализ уголовных дел свидетельствует о необходимости уделять особое внимание переписке осужденных, в которой может содержаться подробный план захвата заложников, а также сведения об изготовлении оружия. Преступники, захватывающие заложников в одиночку, используют иногда “фальшивую бомбу”, за которую они выдают пакет, набитый бумагой. Известен случай, когда муляж самодельной бомбы был выполнен достаточно убедительно с помощью консервной банки, начиненной цементом. Осужденный аккуратно обшил ее материей, приладил к ней чеку и 'с помощью петли надел на шею прапорщику, объявив его заложником.

В СИЗО “захватчики” обычно ограничиваются заточкой в виде шила или металлической пластины, веревкой, сплетенной из ниток, используются также куски арматуры или трубы. Заключенные, находящиеся в одиночных камерах, пробивают отверстие между камерами, а затем, объединившись, совершают нападение на контролера, который, не подозревая о наличии второго преступника, входит в камеру. Особое внимание следует обратить на возможность объединения осужденных, являющихся родственниками, когда один из них захватывает заложника, а затем требует привести из другой камеры своего брата. Как правило, такое объединение способствует самым решительным  действиям в отстаивании своих требований.

Выбор места и времени захвата заложников во многом зависит от особенностей организации работы колонии или СИЗО, но в то же время существуют определенные закономерности и предпочтения, на которые следует обратить внимание. В СИЗО это прежде всего момент захода или выхода из камеры или прогулочная камера, может быть использовано подсобное помещение в коридоре типа темной комнаты. Зарегистрирован случай, когда в темной комнате находился щит распределения электросети и “захватчики” получили возможность отключить свет в коридоре во время переговоров с администрацией. 

В ИУ местом захвата чаще бывают медсанчасть (43,7%), предприятие (25,0%), магазин (12,5%), школа (9,4%), реже — пожарная часть и помещение оперативного дежурного (9,4%). Чаще всего захватывают вольнонаемных сотрудников, среди которых женщины составляют 70,9%. Согласно высказываниям “захватчиков”, офицеры выполняют служебный долг, и они представляют меньшую ценность в качестве прикрытия по сравнению с женщиной. Поэтому при предложениях об обмене женщины на аттестованного сотрудника захватчики отвечают отказом. Кроме того, женщины во всех отношениях представляют меньшую опасность для «захватчиков».

Время захвата как в СИЗО, так и в колониях в основном приходится на день (57,9%), на вечер - значительно меньше (23,7%), еще меньше - на утро (10,5%). В СИЗО не зарегистрированы случаи нападения ночью, а в ИУ они составили всего 11,1%.

Захват заложников в местах лишения свободы совершается в основном с целью: совершить побег из СИЗО (30,8% случаев) и колоний (39,7%), перевода в другую колонию (20,5%) и привлечения к себе внимания (9,0%). Среди “захватчиков” встречаются лица, которые не ставят перед собой какой-то конкретной цели, а действуют, лишь поддаваясь групповому влиянию.

Наибольшую опасность представляют случаи захвата заложников с целью побега. В момент таких действий преступники обычно находятся в крайней степени возбуждения, наиболее нагло предъявляют свои требования и угрожают убить попавших им в руки людей. Любая задержка или несогласие со стороны администрации приводят к избиению заложников, особенно женщин, чтобы их крики смогли ускорить исполнение требований. Спокойная и рассудительная позиция администрации, привлечение к переговорам “авторитетных” осужденных, родственников, священника и поэтапное выполнение требований позволяют мобилизовать силы для обезвреживания преступников. Согласно материалам уголовных дел, время переговоров от одного до двух часов составило 54,3%, от 2  до 3 часов — 25,6% и более 3 часов —20,1%. Одним из наиболее перспективных моментов обезвреживания преступников является переход захватчиков из помещения к автомашине.

Осужденные, которые желали привлечь к себе внимание и с этой целью захватили заложников, убеждены в своем полном бесправии, невозможности добиться справедливости и получить необходимую помощь со стороны общества, государства и его представителей. Они полагают, что администрация мест лишения свободы коррумпирована и никак не ограничена в своем произволе, что их жалобы  никто не станет добросовестно и своевременно рассматривать, что в колонии все конфликты решаются незаконно как администрацией, так и другими осужденными и т. д.

Так, в одной из ИУ Воронежской области с целью привлечения к себе внимания руководства областных правоохранительных организаций и желания заявить им о преступной деятельности некоторых лиц учреждения группа осужденных захватила заложника. 

Одной из основных причин данного преступления является потеря “захватчиками” сферы влияния в колонии и их систематическое притеснение со стороны других осужденных. Согласно высказываниям одного такого обвиняемого, конфликтные отношения развивались следующим образом. “Нас избили и поместили в штрафной изолятор. Администрация учреждения не приняла никаких мер для того, чтобы защитить нас от дальнейших притеснений и, спустя несколько недель, меня  и еще двух осужденных повторно избивают железными прутьями. За участие в драке я был водворен в помещение камерного типа (ПКТ), а ее организатора направляют в межобластную больницу. После ПКТ и нахождения в санчасти 10 марта 1989 года меня направляют в отряд, а 17  марта этапируют из межобластной больницы организатора враждебной группировки. Чтобы избежать встречи с ним, я принимаю решение захватить заложника, несмотря на то, что из 10 лет лишения свободы, до конца срока наказания мне осталось 2 года”.

“Захватчики” не выдвинули никаких требований, кроме возможности быть услышанными руководителями области, после разговора с которыми отпустили заложника. По материалам других уголовных дел, связанных с захватом заложников с целью привлечения к себе  внимания, схема развития  событий примерно одна и та же, и в большинстве своем основной причиной является борьба за сферу влияния, потеря статуса и систематические притеснения со стороны других осужденных. Участие в этих конфликтах земляческих группировок из лиц другой национальности еще более обостряет отношения.

Реакция администрации на подобные случаи, как правило, неадекватна природе отношений между осужденными, что в значительной мере способствует осложнению оперативной обстановки, хотя формально ее шаги могут быть и вполне правомерными. Большинство случаев захвата заложников с целью привлечения к себе внимания или перехода в другую колонию во многом обусловлены именно этими обстоятельствами. Поэтому их профилактика и предотвращение невозможны без продуманных действий администрации с учетом всех элементов сложившейся конфликтной ситуации. Практика свидетельствует о том, что поведение администрации так или иначе “вплетено” в систему неформальных отношений осужденных и активно влияет на их развитие.

Передача управленческих функций формальным и неформальным структурам осужденным в колонии и отсутствие информации  о характере сложившихся отношений относятся к числу основных причин, порождающих так называемый беспредел в среде осужденных. В результате чего недовольные сложившимся положением дел осужденные захватывают заложников, чтобы добиться “правды” и “справедливости”. Рассмотренный выше пример — не единственный случай в этой колонии. Обострение конфликтных отношений между осужденными и администрацией  вторично  привело к захвату заложников с требованием перевода в другое ИУ. И эта же колония в третий раз становится местом захвата заложника, теперь уже с целью побега.

Лидеры отрицательных группировок, склонные к захвату заложников, хорошо известны администрации колонии и находятся под постоянным контролем. Опасность захвата заложников возникает при обострении их конфликтов с лидерами других группировок, в том числе организованных по земляческому признаку. Отношения между группами становятся особенно напряженными, когда борьба за сферу влияния приобретает длительный и затяжной характер, и проигравшая сторона вынуждена все время стараться попасть в штрафной изолятор (ШИЗО) или помещение камерного типа (ПКТ), спасаясь таким путем от своих врагов.

В СИЗО эта категория лиц проявляет особое упорство и изобретательность в изготовлении ножей, веревок, проделывании отверстий в стене камеры с целью нападения на младших инспекторов безопасности. Большие сроки осуждения за особо тяжкие преступления против личности, вымогательства  с использованием пыток выделяют их как наиболее опасных при захвате заложников. Поэтому администрация вынуждена использовать огнестрельное оружие и действовать на поражение преступников при освобождении заложников.

В зависимости от свойств личности, особенностей поведения и способа адаптации  к среде подбираются члены преступной группы, лидер которой предопределяет цель захвата заложников. При этом необходимо иметь в виду, что такие заранее осмысленные цели захвата, как переход в другую колонию или привлечение к себе внимания, отнюдь не исключают стремление к побегу в зависимости от дальнейшего развития событий. Рассмотрим наиболее распространенные причины захвата заложников и особенности формирования преступных групп.

Первая: стремление избежать длительного срока наказания за особо опасные преступления против личности (изнасилование и убийство несовершеннолетних, вооруженный грабеж, вымогательство с использованием физического насилия). Члены сформированной группы могли входить ранее в состав бандитских группировок или являться близкими родственниками (братьями).

Вторая: потеря сферы влияния членами земляческой или иной группировки колонии, с угрозой наиболее жестоких форм отвергания. Развитие межгруппового конфликта приобретает длительный и затяжной характер, из которого администрация не находит выхода. Согласно материалам уголовных дел, “захватчики” являлись злостными нарушителями режима отбывания наказания, для них сохранение или потеря статуса в колонии были равноценны жизни или смерти.

Третья: денежный долг другим осужденным и невозможность его уплаты, отсутствие конструктивного решения этой проблемы и угроза отвергания за неуплату в наиболее жестокой форме. Должник становится инициатором формирования группы, а ее члены, как правило, являются “отвергаемыми”.

Четвертая: несогласие с приговором или получение отказа в ходатайстве о помиловании. В колонии лица, захватывающие заложников по названной причине, имеют скорее положительную, чем отрицательную направленность поведения и, как правило, занимают престижное положение в формальной структуре отношений учреждения.  Они могут быть наделены функциями управления в производственной или бытовой сфере деятельности колонии (бригадир, заведующий столовой, председатель совета коллектива отряда или какой-либо секции в колонии). Их отличает склонность к “застреванию” на попытках пересмотра уголовного дела и написании кассационных жалоб, внушению себе и окружающим, что их уголовное дело будет пересмотрено. Члены преступной группы в большинстве случаев имеют психические аномалии, отвергаемы и поддаются любому влиянию со стороны других.

Пятая: убийство сокамерника в СИЗО или другого осужденного в колонии, в связи с чем формируется спонтанная установка на захват заложников с целью побега. В СИЗО членами преступной группы могут стать подследственные из одной камеры, а в колонии — лица, находящиеся под влиянием убийцы.

Шестая: желание отомстить кому-либо на свободе, которое стимулирует организатора захвата заложников создать преступную группу для нападения. В этом случае лидер отличается особой жестокостью поведения. Совершенные им ранее преступления обычно носят ярко выраженный, насильственный характер (изнасилование, убийство, разбой). Во время отбывания наказания в колонии он может убить другого осужденного. Свои действия не контролирует, очень раним и восприимчив, резко реагирует на несправедливость в отношении него, воспринимает окружающую среду как агрессивную и испытывает постоянное напряжение в отношении с окружающими. В индивидуальных беседах иногда высказывает намерение покончить жизнь самоубийством. В сообщники для захвата заложников им может быть выбран осужденный, страдающий олигофренией в степени дебильности.

Наиболее часто рядовые члены преступной группы в ответах на вопрос, почему они захватили заложников, дают ответы типа: “мне предложили, и я согласился”, “надоело сидеть”, “соскучился по родным и близким” и т. п. Поэтому неслучайно, что большинство из них является орудием в руках организаторов; и в том случае, когда преступная группа сформирована под давлением и принуждением лидера, захвату заложников предшествует употребление алкоголя. В требованиях к администрации, наряду со стандартным перечнем (оружие, автомашины и т. д.), появляется дополнительный пункт, в который входят спиртные напитки.

Лица, совершающие захват заложников в одиночку, в большинстве своем не способны налаживать отношения с другими. Они склонны к повышенной подозрительности и недоверчивости. Среди них наиболее часто встречаются преступники, имеющие психические аномалии и неоднократно находившиеся до осуждения и в период отбывания наказания на лечении в психиатрических больницах. В этой связи отметим, что, как свидетельствуют материалы изученных уголовных дел, в тех колониях, где происходили захваты заложников, отсутствовал психиатр. Можно обоснованно предположить, что, если в колонии и следственном изоляторе не выявляются и не ставятся на учет лица, имеющие психические расстройства, если им не оказывается необходимая медицинская, психокоррекционная помощь, то захват заложников и другие насильственные действия становятся более чем возможными.

Наконец, подчеркнем еще одно исключительно важное обстоятельство: захват заложников обычно имеет место там, где между администрацией и осужденными (заключенными) отсутствуют доверительные отношения, нет партнерства и сотрудничества, а господствует диктат, постоянное давление, грубый окрик, где лишенные свободы не видят в администрации своей естественной защитницы и помощницы.

2. Характеристика лиц, захватывающих заложников

Более 70% таких преступников впервые были привлечены к уголовной ответственности в возрасте до 18 лет, в то время как, по данным выборочных исследований, среди всех осужденных, отбывающих наказание в колониях строгого режима, этот показатель не превышает 40%. Другими словами, среди “захватчиков” почти в два раза больше лиц, которые были привлечены к уголовной ответственности в возрасте до 18 лет. По количеству лет, проведенных в местах лишения свободы, они не отличаются от общей массы осужденных в колониях названного режима, но их возраст на 8 лет моложе, и среди них не выявлено лиц старше 40 лет, а максимальный удельный вес приходится на возрастную группу 18—24 года (47,2%). Среди тех, кто захватил заложников с целью побега из СИЗО и кто был привлечен к уголовной ответственности впервые, средний возраст составил 20 лет, привлеченных к ответственности во второй раз — 22 года и третий раз — 23 года. Соответственно в числе тех, кто намеревался совершить побег из колонии, средний возраст составил  25 - 26 лет.

Одной из важных отличительных особенностей “захватчиков” является то, что они ранее уже совершали преступления в местах лишения свободы, т. е. преступное поведение в условиях изоляции от общества им знакомо. Среди тех, кто ставил своей целью побег из СИЗО, подобные преступники составили 29,1%, из колонии — 19,0%, а среди тех, кто требовал перевода в другую колонию, — 13%. Среди всех “захватчиков” лиц, которые ранее уже совершали преступления в местах лишения свободы, в два раза больше в отличие от всех других осужденных. Но нужно отметить, что среди осужденных, которые путем захвата заложников пытались обратить на себя внимание, нет таких, которые ранее совершали преступления в местах лишения свободы. Это плохо адаптированные люди, причем не только в условиях изоляции от общества, но и в целом, а поэтому после освобождения 66% из них в течение года вновь совершают преступления.

Анализ контингента осужденных по квалификации всех совершенных ими преступлений (до захвата заложников) практически мало чем отличается от основной массы осужденных (по данным специальной переписи осужденных 1989 г.). Удельный вес преступлений против личности среди первых даже несколько ниже данных переписи, в то время как процент преступлений против собственности (ст. 158 УК РФ) больше в 1,3 раза. Следует отметить, что среди “захватчиков” значительно больше ранее судимых за применение насилия в отношении представителя власти (ст. 318 УК РФ — в 5,5 раза), а за неправомерное завладение автомобилем или иным транспортным средством без цели хищения (ст. 166 УК РФ — в 7,3 раза). Вообще угон транспортных средств характерен для преступников, захватывающих заложников с целью побега. У каждого третьего, а в отдельных случаях у всех участников преступной группы уже были случаи угонов транспортных средств.

Думается, что последний показатель отнюдь не случаен, поскольку есть нечто общее между практикой побега из мест лишения  свободы, стремлением перейти в другое ИУ и угоном транспортных средств  без цели их хищения. В обоих случаях появляется возможность увеличить степень своей личной свободы, раздвинуть психологические рамки своего существования, выйти за эти рамки. Можно обоснованно предположить, что, даже когда такие люди на свободе, они бессознательно все время стремятся расширить свое жизненное пространство при помощи транспорта, и если нет своего, то они совершают угон. Поэтому мы считаем не случайным наличие этого признака у лиц, стремящихся совершить побег из СИЗО или колоний. Не случайно и отсутствие в прошлом преступлений, связанных с угоном транспортных средств, у осужденных, стремящихся привлечь к себе внимание.

Распределение исследуемой категории лиц по квалификации последнего совершенного преступления (до захвата заложников) существенным образом изменяет картину соотношения между корыстными и насильственными преступниками. Удельный вес отбывающих наказание за умышленные убийства при отягчающих обстоятельствах увеличивается в 1,3 раза, особенно среди тех, кто намеревался бежать.

Отсутствуют существенные различия между теми, кто захватывал заложников в местах лишения свободы, и основной массой осужденных по такому признаку, как количество лет, проведенных в местах лишения свободы. Однако можно наблюдать серьезную разницу в сроках назначенного наказания по последнему приговору, предшествующему захвату заложников. Наибольший удельный вес приходится на осужденных, приговоренных к лишению свободы на срок от 8 до 10 лет включительно — 23,7%, свыше 10 лет — 17,1%;  в целом же чаще захватывают заложников те преступники, которые лишены свободы на долгие годы.

Чем длительнее срок наказания у членов преступной группы, тем чаще можно наблюдать организованность их действий в момент захвата заложников и более жестокое обращение с ними. Так, в одном СИЗО преступная группа из 9 уже осужденных, но не отправленных по месту наказания, по предварительному сговору захватила двух женщин-контролеров. Они были раздеты до трусов и в процессе ведения переговоров с администрацией преступники наносили им удары в лицо и ранения, затем были захвачены еще 4 человека — несовершеннолетние подследственные. Все члены группы были осуждены за преступления против личности на срок от 10 до 14 лет. Четыре человека из них совершили особо тяжкие преступления против личности, а также вооруженный  грабеж, вымогательство с использованием физического насилия и пыток огнем (паяльной лампой, утюгом и т. п.). Зачинщиками являлись лица, занимавшиеся до осуждения рэкетом.

Помимо уголовно-правовых, социально-демографических и пенитенциарных характеристик необходимо обратить внимание и на психологические особенности лиц, захватывающих заложников в местах лишения свободы. Кроме стремления к расширению психологических границ своего существования, о чем говорилось выше, указанные лица отличаются низкой толерантностью (устойчивостью) в сложных и даже экстремальных жизненных обстоятельствах. Они нередко попадают в критические ситуации, которые субъективно воспринимаются ими как непереносимые. На эти ситуации они реагируют агрессивными действиями: нередко актами членовредительства, демонстративными попытками покончить жизнь самоубийством или угрозами самосожжения. Стремление противопоставить себя окружающим, ощущение собственной исключительности, в то же время неспособность реализовать свои цели ставит их в позицию постоянно конфликтующих. Причины этого различны, но все они, как можно полагать, связаны с ярко выраженными дефектами социализации. Изучение истории жизни “захватчиков” позволяет выделить такие отличительные особенности, как побеги из дома, бродяжничество, учеба в специальной воспитательной школе для трудновоспитуемых детей или правонарушителей, учеба во вспомогательной школе для умственно отсталых детей. Последние, став взрослыми, в преступных группах почти всегда занимают подчиненное положение.

3. Типы личности преступников, которые захватывают

заложников

Среди виновных в захвате заложников можно выделить следующие психологические типы.

К “упорному” типу можно отнести тех весьма опасных лиц, которые любым путем стремятся занять лидирующее положение, и поэтому либо входят в группы с отрицательной направленностью поведения, либо являются активными членами самодеятельных организаций. И в том, и в другом случаях их поведение носит вполне определенный характер, направленный на утверждение своего авторитета. Воспринимая окружающий мир по принципу “черного” и “белого”, данная категория преступников придерживается один раз выбранной линии поведения и, как правило, добивается успеха. Это обусловлено наличием у них такой личностной черты, как целеустремленность, когда  любая жизненная цель приобретает для них характер сверхцели. Лидирующее положение становится для них основой психологической адаптации и удовлетворения честолюбия.

Возникновение критической ситуации, связанной с угрозой их авторитету, резко изменяет поведение этих осужденных. Действия окружающих они воспринимают как враждебные, ущемляющие их интересы, и поэтому начинают выступать в роли “борцов за справедливость”, так как их честолюбие не было реализовано.

Например, лидер “захватчиков” К., осужденный за убийство на 15 лет лишения свободы, являлся членом совета коллектива колонии, бригадиром, руководителем производственно-массовой секции. В своих объяснениях суду о причинах захвата заложников на первое место он выдвинул неблагоприятную обстановку в учреждении, притеснение основной массы осужденных  со стороны лиц отрицательной направленности, а также обвинял администрацию в нежелании перестраиваться в соответствии с демократизацией в обществе. Но  в  действительности реальной причиной его поведения был отказ администрации в подготовке материалов о его помиловании. Однако он упорно, невзирая ни на какие препятствия, стремился к освобождению, а крушение надежд вызвало у него аффективный взрыв.

“Демонстративный” тип личности характеризуется сильным стремлением любым путем выделиться, добиться восхищения, удивления собой, почитания. Представители этого типа стремятся быть в центре внимания и самое страшное для них остаться незамеченными, и поэтому при обсуждении захвата заложников с целью побега лица демонстративного типа всячески стараются быть  в центре событий и берут на себя роль организаторов при составлении плана совместных действий. Наиболее характерным высказыванием одного из таких организаторов является следующее: “...я подготовил план захвата заложников, переписав его из газет, и все члены нашей группы решили действовать согласно моим указаниям”. Осужденные демонстративного типа вступают в серьезные конфликты со своим окружением, в том числе по причине неуплаты долга, что грозит им серьезными неприятностями, вплоть до перехода в группу “опущенных”, отвергнутых всем сообществом. Согласно материалам уголовных дел, попытка найти защиту у администрации от притязаний других осужденных не снимала напряженности конфликта и приводила в конечном счете к захвату заложников.

Так, из материалов уголовного дела видно, что срок уплаты долга одним осужденным другому был назначен на 15 декабря, а захват заложников с выдвижением требований перевода в другую колонию был совершен на день раньше, причем предварительно были подготовлены ножи, и в качестве соучастника привлечен доведенный до состояния сильного алкогольного опьянения земляк осужденного. Достаточно яркий случай демонстративного характера поведения преступника был зафиксирован при нападении на продавщицу магазина. Преступник демонстративно угрожал администрации убийством заложницы, после чего якобы намеревался повеситься. Ранее этот осужденный пять раз совершал членовредительство, два раза вводил гвозди в брюшную полость,  с вызовом говорил, что при несправедливом отношении к нему он разобьет себе голову и вгонит в живот гвозди.

Среди “демонстрантов” немало таких, которые, стремясь к лидерству, побуждают других осужденных к конфликтам с администрацией по поводу оплаты труда, режима работы и других материально-бытовых условий. Умело манипулируя  настроением осужденных, им удается организовать преступную группу недовольных приговором и отношением администрации. Как правило, объединяются преступники, приговоренные к восьми и более годам лишения свободы за особо опасные преступления против личности. Имеют место случаи, когда организатор группы ранее уже осуждался за захват заложников, поскольку лица такого типа  склонны «застревать» на каком-то определенном способе решения своих жизненных проблем. 

Казалось бы, прошлый неудачный опыт и угроза дополнительного срока лишения свободы должны являться преградой на пути к  повторному захвату заложников, однако в отношении лиц демонстративного типа это не так, к тому же сама возможность быть в центре внимания и подчинять себе других отодвигает на второй план любые последствия за совершаемое преступление.

Как показывают наши исследования, в случаях, когда ситуация становится неустойчивой или даже опасной, такие осужденные  готовы пожертвовать своими принципами и обязательствами перед членами группы. Например, во время переговоров по телефону и предъявления требований “захватчиками” администрация колонии в одном случае смогла договориться с организатором и склонить его на свою сторону. В тот момент, когда преступники стали выходить из помещения к автомашине, он отпустил заложницу, “захватчики” были обезврежены, двое из них убиты. Тем не менее в процессе следствия лидер группы демонстративно объявил о дне траура по своим убитым товарищам, с вызовом заявлял, что он является организатором захвата заложников и высказывал угрозы в адрес сотрудников колонии. В беседе с экспертами-врачами охотно рассказывал о себе, бравируя совершенными преступлениями и не испытывая при этом чувства вины. Все время старался подчеркнуть благоприятные оттенки своего поведения, умение играть на музыкальных инструментах, нравиться женщинам и т. п.

“Возбудимый” тип личности “захватчиков” характеризуется периодически возникающими настроениями злобы — тоскливой окраски, низким самоконтролем и отсутствием прогнозирования последствий своих поступков. Симпатиями и тем более авторитетом у осужденных такие личности не пользуются, так как жестоко обращаются с неподчиняющимися, угрожают им физической расправой и часто создают конфликтные ситуации. Это обусловлено такими их психологическими свойствами, как повышенная эмоциональная возбудимость и склонность к накоплению аффекта. Они вспыльчивы, долго помнят нанесенную действительную или мнимую обиду, агрессивны, вспышки ярости возникают легко и по незначительному поводу. Их преступления носят ярко выраженный насильственный характер и нередко отличаются крайней жестокостью. Такое поведение можно сравнить с разрывом парового котла, который прежде долго и постепенно закипает. Повод для взрыва может быть случайным, став последней каплей.

Например, один из осужденных узнал, что его переводят из лаборатории медсанчасти на непристижную работу. Он принял таблетки и, по выражению других осужденных, “догнался пропаном”. Далее, взяв нож в комнате для хранения пищи, нанес ранение в область живота начальнику медсанчасти, а в процедурном кабинете захватил в качестве заложников врача и медицинскую сестру, потребовал прибытия в колонию руководства УВД и прокуратуры, а также пистолет с двумя патронами для самоубийства. В ходе освобождения заложников преступник был убит. 

Изучение семьи и истории жизни этого “захватчика” показало, что его отец был помещен в психиатрическую больницу закрытого типа за убийство собутыльника. Старший брат, ранее 5 раз судимый, в настоящее время отбывает наказание в колонии особого режима. Второй брат демобилизован из армии по причине психического заболевания. Третий брат был убит в драке в девятнадцатилетнем возрасте. И, наконец, младший брат тоже был убит при захвате заложников. Информация, полученная в беседе с матерью преступника, свидетельствует о том, что ее сын учился в спецшколе, выпивать начал с 13 лет, три раза в состоянии алкогольного опьянения покушался на самоубийство, но потом успокаивался. В возбужденном состоянии совершал членовредительство, порезал на пилораме левую руку и стал инвалидом III группы. Последний раз осужден за умышленное причинение тяжкого вреда здоровью на 6 лет лишения свободы. Во время свиданий в колонии пытался изнасиловать мать, а однажды хотел ее зарезать, ударил ножом осужденного. Тем не менее работу в колонии выполнял добросовестно. До захвата заложников был какой-то рассеянный, говорил об одном, а через некоторое время начинал говорить совсем другое. Жаловался на головную боль. Выражал недовольство последним письмом от матери, так как она отказывалась приехать на свидание. По заключению психиатров, страдает психопатией возбудимого круга, отягощенной употреблением спиртных напитков.

“Безвольный” тип личности осужденных, захватывающих заложников, в самом названии уже содержит определение пассивно зависимой позиции представителей этого типа в преступной группе. Данная категория осужденных может входить практически в любое из перечисленных выше преступных формирований, даже если их интересы не совпадают с лидером “захватчиков”. Очень часто они становятся жертвой обстоятельств и не способны противостоять чужому влиянию. Особенно это касается захвата заложников в СИЗО, когда все находящиеся в камере лица становятся участниками преступления. Обладая повышенной подчиняемостью, “безвольные” осужденные в колонии склонны входить в группы отрицательной направленности поведения, в которых их используют для выполнения поручений или в качестве объекта скрытой гомосексуальной связи. Их подчиненное положение проявляется уже в том, что преступления, за которые они отбывают наказание в колонии, в большинстве случаев совершают в группе, но в ней никогда не бывают организаторами и лидерами. Эти люди целиком живут настоящим, желая извлечь из всего максимум развлечений и удовольствия, что, в частности, толкает их на употребление различных суррогатов (лаки, бензин, красители и т.п.). Возникает ощущение, что им просто лень думать. Интересы их жизни скудны и примитивны. Процесс адаптации в колонии протекает тяжело и длительно, его результатом чаще всего бывает переход в категорию “отвергнутых”. В этой связи в разной степени выраженности возникают невротические и депрессивно-невротические реакции, часты состояния декомпенсации. К членовредительству они прибегают как к выходу из конфликтной ситуации или способу защиты от притеснения.

Наряду с рассматриваемыми выше психологическими типами лиц, склонных к захвату заложников, целесообразно выделить осужденных, страдающих олигофренией в степени дебильности. Эта наиболее распространенная категория “слепых” исполнителей, имеющих выраженные психические отклонения. Они в основном относятся к категории “отвергаемых” в силу нарушений мышления, неспособности ориентироваться в ситуации и нарушения гигиенических требований. В число “отвергаемых” попадают еще в следственном изоляторе, и по данным уголовных дел, все “захватчики” с диагнозом “олигофрения в степени дебильности” впервые были осуждены в возрасте до 18 лет, а большинство даже в 15 или 16 лет.

Работникам ИУ следует иметь в виду, что осужденные олигофрены обладают повышенной социальной опасностью, как  лица, склонные к совершению насильственных действий в отношении других. В практике встречаются случаи, когда такого рода осужденные объединяются в группы. В их среде выдвигается лидер, и они начинают притеснять других осужденных, конфликтовать с лицами, пользующимися авторитетом у “отрицательных”. Итогом такой дестабилизации отношений могут быть преступления и даже массовые беспорядки в колонии. Олигофрены - “захватчики” обычно являются злостными нарушителями режима, совершают преступления в колонии. Многие из них неоднократно находились на лечении как в больнице колонии, так и на свободе. Так, один из обследуемых ранее 5 раз судимый за кражи, убийство, истязание, половое сношение с лицом, не достигшим половой зрелости, шесть раз лечился в Кировской психбольнице. Учился во вспомогательной школе, дрался, бродяжничал, ночевал в подвалах домов, целыми днями катался на городском транспорте. В связи с этим в 1970 году направлен в детское отделение психбольницы. Диагноз “олигофрения в степени выраженной дебильности с аффективной неустойчивостью и явлениями дромомании (влечения к бродяжничеству)”. В том же году появились судорожные припадки с потерей сознания до 6-8 раз в сутки. На лечении находился также в 1972 и 1974 гг. В 1978 г. был призван в армию и через 3 месяца демобилизован в связи с органическим поражением головного мозга. В 1983 г. сожительствовал с несовершеннолетней и осужден за ее истязание, а в 1989 г., находясь в состоянии алкогольного опьянения, на почве неприязненных отношений задушил женщину и совершил кражу ее личного имущества. В беседе с врачами жалуется на отсутствие сна, непонятные голоса, угрожающие убийством. Просит оставить его в больнице, так как в тюрьме боится “раскрутиться”. Признан невменяемым.

Некоторые из рассмотренных нами криминологических и психологических признаков личности “захватчиков” можно наблюдать и у других осужденных за ненасильственные преступления, которые тем не менее не захватывают заложников. Однако в отношениях “захватчиков” выделяются общие системообразующие показатели, объединяющие практически всех осужденных исследуемой категории. Это некая совокупная личность, своего рода модель, состоящая из следующих основных элементов: осужденные до достижения совершеннолетия; возраст в пределах 19-30 лет; осужденные (до захвата заложников) на длительные сроки наказания за опасные насильственные преступления, в том числе в местах лишения свободы, а также за сопротивление работнику милиции, злостное нарушение правил административного надзора и угон транспортных средств; несогласие с приговором и активные попытки добиться его пересмотра; боязнь потери статуса в среде и боязнь притеснений; склонность к конфликтам и застревание на травмирующих переживаниях; наличие аномалий психики в пределах вменяемости; слабые прогностические способности; стремление к лидерству у одних и подчиняемость у других; садистские проявления и наряду с ними тенденция к аутоагрессивным действиям; высокий уровень эмоционального напряжения, снизить который пытаются с помощью захвата заложников и выхода за физические и психологические рамки своей жизни. Личностные характеристики “захватчиков” варьируются в зависимости от принадлежности к тому или иному психологическому типу.

Наряду с перечнем усредненных характеристик совокупной личности “захватчика” считаем  целесообразным высказать практические рекомендации.

В первую очередь необходимо перестроить отношения с осужденными. Эти отношения должны заключаться в сотрудничестве и партнерстве, а не в постоянном давлении и грубой силе. Администрации должны верить и видеть в ней объективного и беспристрастного арбитра. Налаживанию таких связей очень помог бы психолог и психиатр.

Во всех местах лишения свободы нужно наладить выявление, постановку на учет и организацию профилактического лечения осужденных, имеющих психические аномалии, что позволит существенным образом сократить участие этой категории лиц в захвате заложников, совершении правонарушений и других преступлений. На основе рекомендаций психиатра аномальным преступникам нужно оказывать помощь в адаптации, выборе сферы трудовой деятельности и бытового общения. Психолог и психиатр обязаны работать с лицами, склонными к самоубийству и членовредительству, привлекая для этого священнослужителей, родителей, авторитетно и положительно зарекомендовавших себя осужденных. Все это позволит снизить эмоциональную напряженность.

Необходимо осуществлять контроль за передвижением осужденных в медчасти колонии, используя для размещения лиц, прибывших на прием к врачу, специальные боксы. Проводить досмотр осужденных, относящихся к группе “повышенного риска”, так как более 1/3 всех заложников приходится на медицинский персонал. В помещениях, где работает вольнонаемный женский персонал, необходимо предусмотреть смотровые окна в дверях, а также решетки на окнах. Расстановка в медчасти мебели по возможности должна препятствовать укрытию преступников во время проникновения представителей администрации в помещение при освобождении заложников.

Важно обратить особое внимание дежурной смены ИУ на возможность укрытия “захватчиков” в подсобных помещениях магазина и нападения на продавщиц с целью захвата заложников, а также подбора в дежурную смену лиц, способных предотвратить преступные действия “захватчиков”. Согласно материалам уголовных дел, преступники были уверены в том, что они не встретят серьезного сопротивления.

В целях предотвращения групповых случаев захвата заложников необходимо уделять повышенное внимание содержанию переписки лиц, склонных к этому преступлению, характеру их отношений с другими осужденными на производстве и в быту. Материалы уголовных дел говорят о том, что тема побега с помощью захвата заложников так или иначе появлялась в разговорах, переписке, преступники изготовляли на производстве ножи и приспособления для совершения данного преступления.

Мы считаем, что в СИЗО следует организовать специальные группы сотрудников для проведения досмотра подследственных перед выходом из камеры. Было бы также полезно предусмотреть изоляцию и невозможность доступа преступников к силовым щитам и другим местам отключения электроэнергии в СИЗО или колонии. Отключение электроэнергии позволяет “захватчикам” вести переговоры в темноте, что затрудняет организацию мероприятий по их обезвреживанию и освобождению заложников.

Целесообразно избегать содержания в одной колонии братьев или близких родственников, так как их совместные действия при захвате заложников отличаются высокой сплоченностью и представляют большую опасность для жизни заложников.

Приведенные данные, на наш взгляд, могут быть интересны для предупреждения захвата заложников в местах лишения свободы. Так, установление среди осужденных лиц с признаками предложенного портрета или многих из таких признаков, должно обусловливать повышенное внимание к подобным преступникам и принятие превентивных мер. Знание психологических особенностей “захватчиков”, в том числе связанных с их типологической принадлежностью, поможет вести с ними переговоры и осуществлять иные действия по пресечению преступного поведения, а также расследовать соответствующие уголовные дела.

4. Психологическое обеспечение ведения переговоров

с преступниками, захватившими заложников

Обобщение практики органов внутренних дел показывает, что освобождение заложников силой — обоюдоострое оружие, которым надо пользоваться с предельной осторожностью. Отечественный и зарубежный опыт свидетельствует, что при попытках “силового воздействия” на террористов гибнут и получают ранения около 80% заложников. В качестве альтернативы “силовому воздействию” на террористов относят ведение переговоров.

Анализ функционирования пенитенциарных учреждений также подтверждает, что путем переговоров с преступниками в местах лишения свободы нередко удается склонить их к отказу от преступных намерений, сдаться, освободить потерпевших и, что весьма важно, сохранить им жизнь. Успешность ведения вынужденных переговоров с преступниками в значительной мере предопределяется знаниями руководителей правоохранительных органов технологии и тактики общения (с учетом правовых, организационных и психологических критериев), позволяющими снизить уровень напряженности и приводящими к компромиссу противоречащие друг другу интересы и цели противоборствующих сторон.

При получении сообщения о захвате заложников рекомендуется осуществить следующие первоначальные мероприятия.

1. Установить истинные намерения преступников, причины, побудившие их к террористическим действиям (хотя бы и в самом общем виде), относящиеся к политическим или иным религиозным особенностям, и выявить существование сторонней поддержки (если таковая имеется). В ходе четко спланированных разведывательных действий необходимо выяснить: численность, индивидуальные личностные особенности преступников, наличие у них прежних судимостей, возрастные, физические, психические характеристики и иные значимые сведения, а также кри-минальные и другие связи, способные оказать на преступников положительные или отрицательные воздействия. Не менее важно уточнить конкретные требования, место и характер укрытия преступников и содержания заложников, способы организации террористами охраны и обеспечения своей безопасности.

2. Создать оперативный штаб по проведению операции, закрепить конкретные обязанности за каждым его членом. К работе в составе штаба могут привлекаться прокурор, сотрудники контрразведки, войск спецназа, ОМОНа, специального отдела быстрого реагирования РУБОП, военнослужащие внутренних войск, слушатели и курсанты учебных заведений МВД, сотрудники подразделений материально-технического и медицинского обеспечения. Также создаются группы захвата, прикрытия, блокирования. В состав группы прикрытия включить снайперов для подавления огнем, в случае необходимости, действий преступников.

3. Создать схему организации управления, оперативной связи и обеспечить реализацию ее в действии.

4. В зависимости от степени опасности, угрожающей жизни и здоровью заложников, местности, времени и других факторов, могущих оказать влияние на обстановку при проведении операции по обезвреживанию преступников и освобождению захваченных ими лиц, вступить в переговоры с преступниками, применяя различные приемы первоначальных тактических действий. Практика ведения переговоров показывает, что одним из таких приемов является установление психологического контакта с преступниками с целью склонения их к отказу от противоправных действий.

С психологической точки зрения желательно, чтобы кандидаты на роль переговорщиков владели навыками самоконтроля и ведения дискуссии в экстремальных условиях, умели анализировать нестандартные ситуации и предложения противоположной стороны, делая правильные выводы из них, принимать самостоятельные решения, обладали эмоциональной устойчивостью и коммуникабельностью.

В этой связи представляется целесообразным создать на уровне МВД, УВД специальные группы ведения переговоров, куда помимо самих переговорщиков привлечь наиболее подготовленных для выполнения данной задачи сотрудников (в том числе психологов, педагогов, аналитиков, представителей оперативных и оперативно-технических подразделений), которые, работая в непосредственном контакте с переговорщиками, должны обеспечивать их всей необходимой информацией, средствами связи, усиления звука, аудио- и видеотехникой и т. д. Несомненно, что в силу сложности задач и реальности угрозы жизни и здоровью группу переговорщиков следует формировать исключительно на добровольных началах.

Одновременно с проведением переговоров ведется оперативная игра, цель которой заключается в психологической “измотке” преступников, взятии инициативы в свои руки. Наиболее целесообразным является всяческое затягивание переговоров. Требования преступников необходимо выполнять максимально медленно, объясняя задержку различными независящими причинами (отсутствие транспорта, необходимость получения разрешения вышестоящего руководства и т. д.). Следует помнить, что это не способ разрешения конфликта, а всего лишь игра, задачами которой является демонстрация преступникам своей психологической устойчивости, нежелание идти на поспешное выполнение выдвигаемых ими требований без предварительного обсуждения, без получения гарантий безопасности заложников и, возможно, без обоюдных уступок.

Одним из элементов оперативной игры является замена заложников. В случае замены или освобождения части заложников им следует оказать немедленную медицинскую помощь, если они в ней нуждаются. Затем их необходимо опросить с целью уточнения сведений о преступниках, их намерениях, психическом состоянии, вооружении и др. Особое внимание следует уделить тому, чтобы изыскать возможность побеседовать в ходе переговоров с заложниками для оценки их психического, физического и морального состояния. Это позволит последним также сохранить психологическую устойчивость, удержаться от необдуманных действий.

Нередко возникает предложение использовать в качестве посредника при ведении переговоров с преступниками одного из заложников, однако в силу ряда причин наиболее перспективным следует признать направление для переговоров опытного сотрудника органов внутренних дел. Он может быть даже известен преступникам, и потому у него имеется неплохой шанс добиться от них больших уступок. Кроме того он может лично убедиться в безопасности заложников, одновременно получая возможность осмотреть убежище преступников, выяснить систему охраны заложников, распределение ролей между правонарушителями (кто лидер группы, кто ведет наблюдение за перемещениями сотрудников правоохранительных органов, кто охраняет заложников, вооруженность, устойчивость самой группы, наличие разногласий среди преступников и т.д.). Между тем переговорщику, особенно на начальном этапе, следует вести себя крайне осмотрительно, не злоупотреблять появившимися у него разведывательными возможностями. В противном случае он сам рискует оказаться заложником. Ведя переговоры, обговаривая возможности разрешения ситуации путем различного рода компромиссов, нельзя впадать в крайности. Например, недопустима открытая демонстрация силы, которая может побудить преступников на необходимость ответной агрессивности с целью заставить правоохранительные органы отказаться от мысли освободить заложников силовыми методами.

Тем не менее, у преступников не должна возникнуть мысль о слабости и нерешительности руководителей специальной операции, поскольку при таком варианте требования преступников станут более жесткими. Это затруднит ведение переговоров, создаст дополнительную опасность жизни и здоровью заложников. Вполне возможно, что при такой тактике террористы могут применить жесткие меры физического или психического воздействия для ускорения принятия желательного для них решения.

На данном этапе ведения переговоров можно взять на себя дополнительную инициативу, например, путем внесения контрпредложений, организации психологического воздействия на лиц, захвативших заложников, что одновременно снижает их активность. В результате они начинают пересматривать свои планы, обсуждать встречные предложения. Это приводит к смене тактики действий, корректировке первоначальных планов и требований. В подобной ситуации бывает проще установить истинные намерения преступников, следовательно, выработать наиболее адекватные формы и методы действий личного состава по освобождению заложников. Другой способ удержать преступников от насилия - максимально долго сохранять у них надежду на то, что их требования могут быть выполненными.

Не следует вступать в первичный этап переговорного процесса представителям вышестоящих органов МВД, УВД, суда, прокуратуры, иных ведомств и органов власти. Это, во-первых, снижает престиж территориальных органов и сил правопорядка, а во-вторых, уменьшает  возможности затягивать время, например мотивируя необходимостью согласования требований террористов с вышестоящим руководством, которое “находится на совещании... в пути... в отъезде...” и т. д.

Наиболее деликатным и в то же время опасным является требование преступников о предоставлении им спиртных напитков и наркотиков. Элементарное решение, казалось бы, заключается в удовлетворении требований в обмен на освобождение заложников, поскольку состояние опьянения делает поведение террористов менее контролируемым. Столь простое решение вряд ли приемлемо во всех случаях. Тем не менее известны факты, когда спиртное и наркотики все же передавались террористам главным образом для того, чтобы провести операцию по освобождению заложников непосредственно в момент передачи либо сразу после того, как  алкоголь и наркотики начали оказывать действие на преступников. Подобная операция весьма рискованна и при ее проведении необходимо правильно рассчитывать силы и средства, учитывать время и знать психологические особенности каждого преступника.

Главной целью развертываемой во время переговоров оперативной игры является обеспечение быстрого и эффективного проведения специальной операции по освобождению заложников. Ее план и сценарий прежде всего включают следующие действия и мероприятия:

демонстрация равнодушного отношения к судьбе заложников;

затягивание выполнения отдельных требований преступников;

передача преступникам имитационного либо неисправного оружия и боеприпасов, технических средств (в целях уменьшения риска раскрытия обмана указанная акция возможна лишь непосредственно перед началом операции по обезвреживанию преступников и освобождению заложников), водки, продуктов, наркотиков и т. п. с усыпляющими, успокаивающими средствами;

выяснение наиболее удобных подходов к месту укрытия преступников и проникновения в него;

диагностика состояния террористов путем использования подставных лиц;

демонстрация заправки горючим поданного по требованию террористов автотранспорта и т.д.;

демонстративный вывод замеченных преступниками сил и средств.

Психологически оправдано перед началом операции по освобождению заложников и захвату преступников усилить активность ведения переговоров либо оперативной игры с целью достижения максимальной внезапности действий.

При проведении переговоров и оперативной игры с террористами целесообразно использовать следующие организационно-тактические и психологические приемы воздействия:

не вступать в переговоры с преступниками без точного диагноза экстремальной ситуации и без всякого плана;

не начинать самим и не поручать ведение переговоров лицам в тех случаях, если эти лица по каким-то причинам не заслужили доверия у преступников или имели прямое отношение к фактам и событиям, послужившим поводом для захвата заложников;

обязательно учитывать принадлежность преступников к определенной субкультуре, ибо для некоторых, например, “вора в законе” сдаться равносильно смерти;

подбирая людей для ведения переговоров, желательно исходить из того, что имеющие равный социальный статус индивиды быстрее находят взаимоприемлемые решения;

субъект, вступающий в переговоры, не должен обладать внешними признаками, вызывающими агрессивность, раздражительность или нервозность преступников (это касается возраста, пола, внешности и т. д.);

при выборе метода переговоров с преступниками следует учитывать, что он должен привести к разумному компромиссу, если такой вообще возможен, но не должен приводить к эскалации конфликта до такой степени, чтобы произошло убийство заложников;

находить положительные моменты в каждом действии и высказывании преступников, не унижать их, находить пути, используя которые вы можете их переиграть;

держать в своих руках инициативу, даже тогда, когда вы ожидаете негативной реакции преступников, следует продолжать предпринимать активные конструктивные действия по разрешению в желаемом направлении;

при сокращении своих требований до минимума никогда не уступать в главном. Вы не можете выполнить требований, нарушающих закон, но вы можете выполнить условия, если они объясняются крайней необходимостью — сохранением жизни заложников;

сохранять мужество и уверенность в себе, ибо потерять уверенность - значит потерпеть поражение;

следовать принципу “кто прав, тот и силен”, а не “кто силен, тот прав”;

подавлять в себе слепую ненависть к преступникам, ибо в каждом из них есть частица добра, как в каждом из нас есть частица зла;

говорить преступникам правду, тогда вам не нужно ничего больше придумывать;

слишком большой период по затягиванию переговоров может увеличивать риск гибели заложников, поэтому затяжка времени обязательно должна сопровождаться определенными уступками преступникам (предоставление денег, алкогольных напитков, средств индивидуальной защиты и т.д.) и одновременно развертыванием сил и средств для оперативного (немедленного) их захвата и нейтрализации;

по мере возможности необходимо позволять преступникам “выпустить пар”, так как это один из эффективных методов справиться с негативными эмоциями;

соглашаться и настаивать на непосредственных контактах с преступниками, ибо переговоры “лицом к лицу” чаще дают положительный результат. Но в то же время желательно избегать переговоров одновременно с несколькими преступниками и в присутствии посторонних лиц. Помните о русской пословице, что “на миру и смерть красна”;

не реагировать на оскорбления и другие эмоциональные проявления преступников, иначе потеряете самоконтроль и “свое лицо”;

в ходе переговоров не акцентировать внимание на личности преступника;

делать ставку на предмет переговоров и на их результат, уступать преступникам можно только тогда, когда вы от них взамен получаете адекватные уступки;

важно всегда внимательно слушать преступников и показывать, что вы их услышали и поняли однозначно то, что ими было сказано. Это “самая дешевая уступка”, которую можно сделать преступникам, не опасаясь, что она будет использована против вас и заложников;

говорить так, чтобы до преступников доходил смысл сказанного. Это позволяет ясно осознать, что они могут ситуацию оценивать по-иному и принять адекватные решения. Не давать преступникам пустых обещаний. Можно допускать обман и ложь во имя спасения жизней только тогда, когда созрели все условия для эффективного и немедленного захвата террористов;

вести переговоры конкретно, но гибко;

бережно и разумно использовать отведенное для переговоров время, проявлять выдержку и контроль над ситуацией;

избегать во время переговоров демонстрации силы, тем более, что преступники хорошо знают ваши возможности и не раз испытывали на себе ее действие;

по мере необходимости привлекать к переговорам родных и близких преступников, а также осужденных или лиц, заключенных под стражу, являющихся в преступной среде авторитетом;

избегать устанавливать для преступников предельные ультимативные сроки выполнения требований, поскольку это может вызвать у них ожесточенное сопротивление. Они и так понимают, что находятся в ловушке, из которой выбраться весьма сложно;

начинать повторные переговоры с преступниками желательно лишь спустя некоторое время, когда они успокоятся и придут в себя;

учитывать, что переговоры с лицами, захватившими заложников, - это гуманное, но исключительно трудное дело, которое по плечу только подготовленному и с психологической и профессиональной точек зрения сотруднику.

Если в процессе анализа переговорного процесса будет установлено, что диалог становится бесперспективным либо может быть сорван, то, не прекращая его, руководитель операции должен дать указание на разработку плана и сценария оперативной игры. Суть ее состоит в том, чтобы путем осуществления определенных действий или мероприятий ввести преступников в заблуждение относительно времени и способов воздействия на них и возможного удовлетворения выдвинутых ими требований.

В заключение отметим, что неприемлемыми с правовой и нравственной точек зрения являются требования передачи преступникам оружия и боеприпасов к нему, взрывных, сильнодействующих отравляющих, бактериологических веществ и освобождения преступников вне правовых процедур, так как эти требования противоречат условиям, составляющим суть института крайней необходимости. 

IV. Осужденные за совершение захвата заложников
Для того, чтобы дать краткую криминологическую характеристику осужденных за совершение преступлений, предусмотренных ст. 206 УК РФ, мы обратились к переписи осужденных к лишению свободы, проведенной в 1999 году. На момент переписи в исправительных учреждениях содержалось 50 человек, совершивших названное преступление. Понятно, что число таких преступников статистически незначимо, однако других обобщений у нас нет. Безусловно, общее количество захватов заложников, совершенных на территории Российской Федерации, исчисляется сотнями, если не тысячами случаев, исследование которых носило бы более репрезентативный характер. Но, к сожалению, не все преступники изобличены в совершении  данного преступления и не все раскрытые преступления и изобличенные преступники «дошли» до суда, с тем, чтобы попасть в места лишения свободы до проведения переписи. В силу указанных обстоятельств проводимые процентные соотношения не имеют  существенного значения. 

По виду режима учреждения, в котором назначено отбывание наказания осужденным за указанное выше преступление, выглядит следующим образом: наибольшее количество – 27 человек (54%) - отбывают наказание в исправительной колонии (ИК) общего режима, 15 человек (30%) - в ИК строгого режима; всего один осужденный (2%) содержится в ИК особого режима; 3 человека (6%) – в ИК-поселениях для лиц, переведенных из ИК общего и строгого режимов; двое осужденных (4%) отбывают наказание в тюрьме и двое (4%)- в воспитательной колонии (ВК) общего режима. По условиям наказания на день переписи 33 осужденных (66%) содержались на общих условиях; 13 человек (20%) - на облегченных условиях; всего 1 человек содержался на строгих условиях, один - в условиях общего режима, еще двое (4%) - тоже в условиях строгого режима. По месту содержания 44 осужденных (91,67%) находятся в обычных жилых помещениях ИК, ВК; один содержится в одиночной камере тюрьмы, один - в ИК особого режима в камере и двое - в ИК общего, строгого режимов – в помещении камерного типа (в порядке взыскания).

Место отбывания наказания определено судом в следующем порядке: 8 осужденных (16%) отбывают наказание в населенном пункте, где жили до ареста; наибольшее количество - 29 человек (58%) - отбывают наказание не в том населенном пункте, где жили до ареста, но в том же субъекте Российской Федерации; трое отбывают наказание в другом субъекте РФ по месту осуждения; 9 человек (18%) - в другом субъекте РФ не по месту прежнего места жительства и не по месту осуждения; и всего один не имел постоянного места жительства на момент осуждения.

Необходимо отметить, что, несмотря на тяжесть совершенных преступлений, основная группа осужденных отбывает наказание  в ИК общего и строгого режимов на общих и облегченных условиях отбывания наказания в обычных жилых помещениях исправительных учреждений и, как правило, в населенных пунктах, где осужденные жили до ареста или в том же субъекте Российской Федерации, этим, как можно надеяться, создаются  нормальные условия для отбывания наказания и исправления осужденных.

Переходя к личности осужденных, отметим, что 100% из них - лица мужского пола, хотя в качестве субъекта данного преступления могут выступать и женщины. Совершенно очевидно, что половая специфика самого захвата заложников предполагает совершение этого преступления, как правило, мужчинами.

Исследование показало, что по возрасту все осужденные разделились на следующие возрастные группы: 21 человек (42%) составили лица в возрасте от 30 до 39 лет; 12 человек (24%) - в возрасте от 25 до 29 лет; 9 человек (18%) - в возрасте от 20 до 24 лет; по три человека (по 6%) - в возрастных группах от 40 до 50 лет и от 50 до 54 лет; всего два человека (4%) совершили указанное преступление в возрасте от 18 до 19 лет. Среди осужденных за данное преступление не оказалось несовершеннолетних  и лиц пожилого возраста. Это обстоятельство достаточно красноречиво говорит о том, что основными субъектами  данного преступления становятся лица в возрасте от 20 до 39 лет, т.е. в возрасте физиологической и криминальной активности, обладающие необходимыми физиологическими возможностями.

27 человек (55%) не состояли в браке на момент осуждения; 16 человек (32,65%) сохранили семьи за время отбывания наказания и на момент осуждения состояли в браке; у 6 осужденных семьи за время отбывания наказания распались. Ни один из 50 осужденных не вступил в брак за время отбывания наказания. 

Образовательный уровень осужденных этой категории можно охарактеризовать как достаточно высокий: 23 человека (46%) к моменту осуждения имели среднее общее образование; 13 человек (26%) - среднее профессиональное или неполное высшее образование; один человек - высшее образование; 12 осужденных (24%)- неполное среднее образование и только один человек имел начальное общее образование. 

Рассматривая социально-демографические особенности осужденных по роду занятий до осуждения, необходимо отметить, что почти половина из них – 24 человека (48%) являлись лицами без определенных занятий; 17 человек (34%) относятся к категории рабочих; 5 человек (10%) - служащих; один человек был официально признан безработным на момент осуждения; один имел доход от сельскохозяйственной деятельности и только один отбывал наказание в виде лишения свободы и в этот период совершил рассматриваемое преступление.

По количеству исправительных учреждений, в которых осужденные отбывали наказание по данному  приговору, ситуация сложилась следующим образом: 27 человек (54%) отбывали наказание  в одном учреждении, определенном судом; 18 человек (36%) - в двух учреждениях; 3 человека (6%) - в трех и только двое (4%) – в четырех исправительных учреждениях.

Немалый интерес представляют собой данные о прошлом преступном поведении осужденных за совершение  захвата заложников. Такие данные  достаточно важны для понимания субъективных стимулов, приведших к совершению захвата заложников. Число судимостей, включая ту, в соответствии с которой они сейчас отбывают наказание, то есть одну, имели 28 человек (56%); два осуждения - 10 человек (20%); три - 7 человек (14%); четыре – 3 человека и двое осужденных имели 5 судимостей. Это убедительно говорит о том, что такие  дерзкие и опасные преступления, как захват заложников, требующие не только большой физической силы, но и организаторских способностей, ловкости, хитрости, сообразительности, умения применять оружие, в основном совершают опытные и опасные преступники. Они должны быть способны организовать как личное, так и совместное конспиративное подготовительное предпреступное и преступное поведение, знать слабые стороны и промахи в работе правоохранительных органов и даже вооруженных сил. 

Наказание, назначенное судом за совершение указанного преступления (если осужден по нескольким статьям, указан срок, назначенный по совокупности, без учета снижения наказания, в порядке помилования и амнистии), представляет собой следующую картину: 22 человека (44,9%) осуждены на срок до 5 лет лишения свободы; 13 человек (26,53%) -  на срок до 8 лет лишения свободы; 6 человек (12,24%) - на срок до 10 лет лишения свободы; 5 человек (10,2%) - на срок до 3 лет лишения свободы и трое - на срок до 15 лет лишения свободы. Как видно из приведенных данных указанной категории осужденных, в целом судом назначались достаточно суровые наказания за совершенные преступления.

По форме участия в совершении захвата заложников в 35 случаях (70%) преступления были совершены без соучастников; 9 преступлений (18%) – группой лиц с предварительным сговором; 4 преступления - группой лиц и 2 преступления - организованной группой. Пятеро из осужденных (10%) являлись организаторами преступления, трое (6%) – пособниками, 9 (18%) – исполнителями, основное же количество преступлений – 33 (66%) совершено без признаков соучастия.

Изучая квалифицированные признаки данного состава преступления, необходимо отметить, что в 23 случаях (46%) оружие не использовалось; в 16 случаях оружие преступниками применялось для причинения вреда здоровью людей и лишь в 11 случаях (22%) только демонстрировалось для устрашения. 

Относительно вида оружия и взрывных устройств, используемых в процессе совершения преступления, отметим, что  в 22 случаях (44%) преступления совершены без применения и демонстрации оружия, с применением угроз вербального характера; в 2 случаях использовалось боевое огнестрельное оружие; в 13 случаях (26%) - холодное оружие;  в 12 случаях - предметы, используемые в качестве оружия; в 3 случаях (6%) – газовое оружие; одно преступление совершено с использованием спортивного и охотничьего гладкоствольного оружия, и в одном случае (2%) было применено взрывное устройство. Правоохранительные органы должны знать, где изготовляется оружие, которое может быть использовано для захвата заложников и в других террористических целях. Такое знание имеет немалое значение для профилактики названных преступлений. В 17 случаях (34%) использовалось российское оружие  фабричного изготовления; в 6 случаях (12%) использовалось самодельное оружие и в одном случае - оружие иностранного производства.

В 45 случаях (90%) осужденным не назначалось принудительное или обязательное лечение; в 4 случаях назначено принудительное лечение от алкоголизма и в одном случае - обязательное лечение от туберкулеза. Этот факт свидетельствует о том, что основная часть преступников – это физически здоровые  люди, не имеющие явных патологий. 49 человек, к тому же на момент совершения преступления не страдали психическими расстройствами, и только у одного выявлена психическая неполноценность, не исключающая вменяемость. Таким образом, еще раз подтверждается, что для совершения захвата заложников необходимы определенные субъективные возможности.

Отвечая на вопрос, отбывал ли осужденный  наказание за преступление (захват заложников), совершенное во время отбывания наказания,  отметим, что в 41 случае (82%) преступления совершены не во время отбывания наказания; в 2 случаях - в ИК общего и строго режима; в 3 случаях - во время содержания в СИЗО; в двух – во время отбывания иного наказания, и в двух случаях – во время испытательного срока при условном осуждении.

Во время отбывания наказания в соответствии с п. 5 ч. 1 ст. 97 УИК РФ осужденным предоставляется отпуск. Из изученной нами категории осужденных 32 человека (64%) указанным отпуском не пользовались; 6 человек (12% ) пользовались отпуском без выезда из исправительного учреждения; 2 человека пользовались предоставленным отпуском с выездом из исправительного учреждения; 1 человек имел право на выезд, но не воспользовался им из-за отсутствия денег, и 9 человек (18%) не пользовались правом на отпуск по иным обстоятельствам.

Законодательством также предусмотрена возможность предоставления краткосрочного выезда осужденного из ИУ в связи с исключительными личными обстоятельствами. У 47 осужденных (94%) за время отбывания наказания не было исключительных обстоятельств, и лишь троим выезд не был разрешен по иным причинам.  Всем осужденным было предоставлено право на телефонные разговоры с родственниками: 3 человека звонили по 1 разу; 3 – по 2 раза; 4 – по 3 раза; 1 человек – 4 раза; один - более 4 раз; 11 осужденных не воспользовались этим правом из-за отсутствия денег и технических возможностей; троим некому было звонить, и основная часть - 23 человека (46%) не изъявили желания воспользоваться предоставленным правом.

Денежные переводы в 1999 г. из этой категории осужденных получили 8 человек; 42 осужденных (84%) денежных переводов не получали. Соответственно за этот же период времени только один осужденный отправлял денежные переводы родственникам; 49 человек (98%) не отправляли.

Иски за ущерб, причиненный преступлением, выплачивали 10 осужденных (20,41%); 39 человек (79,59%) подобных исков не имели. 

Правом на получение посылок пользовались 47 осужденных, из  них 27 человек (54%) получили максимальное количество посылок; 20 человек (40%) правом пользовались, но максимальное количество посылок не получали; только трое осужденных вообще не получали посылок. Таким образом, большинство осужденных за захват заложников условно можно отнести к обеспеченным слоям населения. Данное обстоятельство при более  углубленном изучении их личности может быть использовано в целях объяснения мотивов их преступного поведения.

Максимальное количество бандеролей получили 21 человек (42%); 17 человек (34%) правом на получение бандеролей воспользовались, но максимального количества не получили; 12 осужденных (24%) бандеролей не получали. Правом на длительное свидание с родственниками воспользовались 15 осужденных (30%) с максимальным количеством свиданий; 15 человек (30%) данное право использовали не полностью и 20 осужденных (40%) таким правом не пользовались.

С просьбой о переводе в другое исправительное учреждение по соображениям личной безопасности к администрации обращались трое осужденных данной категории, причем двое - по одному разу и один - дважды. 47 человек (94%) с такими просьбами не обращались. 

Впервые были осуждены 28 человек (56%), поэтому помощь в трудоустройстве после освобождения от предыдущего наказания была оказана 7 человекам (14%), только двоим такая помощь не оказывалась, несмотря на то, что освобожденные в ней нуждались; 13 таких лиц (26%) в помощи не нуждались. 

Право на пенсию из указанной категории имели 2 человека (4%), остальные 48 человек (96%) такого права не имели. 

Трудоспособными из рассматриваемой категории осужденных являлись 45 человек (90%); 3 человека ограниченно годны к физическому труду, а двое официально признаны инвалидами III группы. 

Отраслевая принадлежность производства, на котором  заняты осужденные изучаемой категории, полностью соответствует профилю исправительных учреждений. Так, 5 человек  были заняты в машиностроительном и металлообрабатывающем производстве; трое – в мебельном и деревообрабатывающем; двое – на строительстве, такое же количество –  на лесозаготовках; семеро – в хозяйственном обеспечении учреждения, аналогичное число осужденных были заняты на ином производстве и основное количество – 24 человека (48%) не работали. По условиям труда 36 человек (92,31%) работали в нормальных условиях, двое – на предприятиях, расположенных в условиях Крайнего Севера и приравненных к ним, и только один (2,56%) был занят на работах с  тяжелыми условиями труда соответствующим перечню работ, устанавливаемому правительством РФ. 

Обеспеченность осужденных работой на момент переписи просматривается в следующих показателях: 16 человек (32,65%) постоянно обеспечены работой; 18 человек (36,73%) не работали из-за отсутствия такой возможности, четверо (8,16%) работали, но трудом были обеспечены не постоянно; один не работал, так как обучался в ПТУ, и 10 осужденных (20,4%) не работали, хотя имели такую возможность, но систематически отказывались от труда. 

Рассматривая поведение осужденных в период отбывания наказания, обратимся к дисциплинарной практике, проводимой администрацией учреждений, поскольку это - одна из наиболее важных характеристик того, как ведут себя преступники во время отбывания наказания. Так, за 1999 год 27 человек (54%) не имели поощрений; трое (6%) имели одно поощрение; 11 человек (22%) имели два поощрения; 7 человек (14%) – три поощрения и по одному человеку имели 4 и 5 поощрений. По количеству взысканий 21 человек (56%) взысканий не имели; 9 человек (18%) имели по одному взысканию; четверо (8%) – по два; трое (6%) – по три взыскания и по одному осужденному имели от 4 до 9 взысканий.

В работе самостоятельных организаций, создаваемых в исправительных учреждениях, 24 осужденных (48%) участия не принимали; 13 человек (26%) активно участвовали; 9 человек (18%) участвовали, но активности не проявляли. 

Отношение осужденных к труду, по мнению администрации, выглядело таким образом: 22 осужденных (44%) к работе относились добросовестно; 12 человек (24%) не работали по не зависящим от них обстоятельствам; 7 человек (14%) недобросовестно относились к труду, такое же количество от работы систематически отказывалось, и двое недостаточно изучены администрацией, поэтому выводы о них  сделать нельзя. 

Общая характеристика осужденных изучаемой категории, по мнению администрации, выглядит следующим образом: 22 человека (44%) характеризуются положительно; 14 человек (28%) характеризуются нейтрально; 10 осужденных (20%) характеризуются отрицательно, а четверо (8%) – как злостные нарушители режима. В целом эти данные не слишком отличают анализируемую группу осужденных от других преступников. Об этом свидетельствуют не только приведенные общие характеристики, сформулированные администрацией исправительных учреждений, но и показатели поощрений и взысканий, отношения к труду, участия в работе самодеятельных организаций.

45 осужденных (90%) имеют жилье для проживания после освобождения, и только пятеро (10%) не имеют. На вопрос: «Ожидает ли осужденный столкнуться с трудностями в трудоустройстве после освобождения?», - 23 человека (46%) заявили, что не видят проблем в трудоустройстве; 15 человек (30%) затруднились ответить на данный вопрос, и 12 человек (24%) считают, что их ждут трудности и проблемы с трудоустройством после освобождения от отбывания наказания. Как мы видим, даже среди 50 обследованных немало тех, кто предвидит значительные сложности в организации надлежащей жизни за порогом тюрьмы.

____________

IV. ПСИХИЧЕСКИЕ РАССТРОЙСТВА, ВОЗНИКАЮЩИЕ 

У ЗАЛОЖНИКОВ  В ЗОНЕ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ*
Региональный вооруженный конфликт на Кавказе  сопровождался не только потерями воюющих сторон, но и значительными жертвами и лишениями со стороны мирного населения. Широкое  распространение получил массовый захват заложников как из числа участников боевых действий, так и мирного населения различного пола и возраста. При этом нередко наряду с мирным населением заложниками оказывались больные, находившиеся на излечении в многопрофильных соматических стационарах. В изученных нами случаях заложниками оказались одновременно до 2000 человек (г. Кизляр и село Первомайское). Освобождение заложников сопровождалось обстрелом зданий больниц и населенного пункта из стрелкового оружия, гранатометов, пушек, а в Первомайском - и ракетным обстрелом, что сопровождалось значительными разрушениями зданий, пожарами, гибелью и ранениями заложников.

Внезапность остро возникавших угрожающих жизни ситуаций, их относительная кратковременность (для большинства потерпевших 1-2 суток), массированность и предельная жестокость вооруженного насилия, сопровождавшиеся разрушениями, пожарами ранениями, гибелью находящихся рядом заложников, криками, рыданиями с осознанием полной беззащитности и безнадежности, неминуемой смерти, определяли массивность острого психогенного воздействия на гражданское население в ситуации непосредственной угрозы  жизни.

В исследованиях, посвященных описанию психических расстройств, возникающих у пострадавших в острой жизнеопасной ситуации, в основном рассматривались кратковременные массированные воздействия в мирное время (землетрясения, взрывы ядерного реактора в Чернобыле, взрыв железнодорожного состава в Арзамасе, авиакатастрофы, взрывы гражданских объектов в результате террористических актов - Боннати В.,1963; J.Deaton, 1981; Волович В.Г., 1983; Александровский с соавт,1989, 1990; Александровский Ю.А. Лобастов О.С., Спивак Л. И., Щукин Б.П., 1991), либо - в боевых условиях у военнослужащих (Иванов Ф.И.,1970; Снедков Е.В., 1992). Вместе с тем, представляют значительный интерес особенности возникновения, структура, динамика психогенных расстройств у заложников, развивающиеся в условиях пролонгированного массированного жизнеопасного воздействия.

Прежде чем приступить к непосредственному изложению собственных исследований, следует отметить, что захват заложников нами рассматривается как событие, которое относят к чрезвычайным ситуациям (ЧС), то есть к ситуациям, которые выходят за рамки обычного житейского опыта индивида или коллективного опыта окружающей его микросоциальной среды и с психологической точки зрения может вызвать стресс у каждого, вне зависимости от его прежнего опыта или социального положения.

Изначально к ЧС относили лишь природные катастрофы – землетрясения, наводнения, смерчи, сход лавин, ураганы и т.д. Несколько позднее к ЧС стали относить катастрофы, связанные с деятельностью человека - так называемые антропогенные ЧС (Ю.А. Александровский). 

В последнее время к чрезвычайным стали относить и ситуации, возникающие в связи с политической и социально-экономической нес​табильностью. В результате этих ЧС формируются многочисленные группы людей, для которых новые социально-экономическая и политическая ситуации являются стрессогенными. К ним наряду с беженцами, безработными и другими  категориями граждан относятся и заложники.

Необходимо подчеркнуть, что чрезвычайная ситуация как с социальной, так и биологической точек зрения представляет собой нарушение стабильности, целостности системы - индивида (биологического объекта), макро- и микросоциальной среды.

Как известно, станет ли то или иное ЧС стрессогенным фактором, зависит от множества различных причин. С этой точки зрения большое значение имеет фактор внезапности или ожидаемости ЧС.

При внезапной ЧС, как правило, значительное  число людей оказывается не готовым к проведению необходимых контрмер, что ведет к большим потерям. И, наоборот, ожидаемость развития ЧС дает возможность свести людские потери и материальный ущерб к миниму​му. 

Оценивая фактор внезапности, следует сказать, что в период захвата заложников политическая и социально-экономическая ситуация в Дагестане была достаточно напряженной и в соседней Чечне шла война. Однако никто (в особенности врачи и лица, находящиеся на стационарном лечении, и беременные) не предполагал, что чеченские боевики будут захватывать людей в заложники в г. Кизляре, и никакие меры как личной, так и общественной безопасности  не предпринимались. Объяснялось это тем, что в самом г. Кизляре в течение длительного времени проживают чеченцы, и отношение к ним представителей других национальностей всегда было лояльным.

Станет ли то или иное событие чрезвычайной ситуацией и насколько тяжелыми будут его последствия зависит также и от предварительной оценки личностью конкретной ЧС. Например, по своим последствиям землетрясение многими считается более грозным событием ("от него невозможно убежать"), чем наводнение, равно как полет на самолете считается более опасным, чем поездка на автомашине, хотя вероятность попадания в автокатастрофу и получения увечий намного выше. 

Большинство лиц, оказавшихся в заложниках, предварительной оценки данной ЧС не проводило, так как взрослое население в пер​вую очередь было озабочено увеличивающейся безработицей и большой вероятностью ухудшения своего социально-экономического положения. 

Как известно, конечные цели захвата заложников бывают разные. В одних случаях захватчики стараются добиться тех или иных политических уступок, в других – освобождения незаконно (по их мнению) арестованных заключенных, в третьих – выдвигают экономические требования (выкуп) и т.д.  Поэтому для достижения своих целей обычно жертвами выбираются лица (группа людей), захват которых по предположению захватчиков может иметь большой общественно-политический резонанс или  за которых можно получить большой выкуп. 

Захват, как правило, проводится внезапно, при этом  большое значение придается стремительности самого процесса захвата. В это время захватчики стараются решить несколько задач: 

захватить намеченные жертвы; 

заставить их беспрекословно подчиниться   всем указаниям;

подавить желание заложников предпринимать любые действия, направленные на освобождение, за исключением тех, которые захватчики считают жизненно необходимыми и приемлемыми; 

внушить заложникам мысль о том, что за любыми их действиями, направленными на освобождение, немедленно последует расправа;

при захвате двух и более человек пресечь всякую возможность к самоорганизации группы с целью совместных действий, направленных на освобождение.

Для того, чтобы представить ЧС, в которой оказались заложники, приводим краткое описание событий их захвата и освобождения.

Боевики ставили перед собой задачу захватить максимальное  число людей, доставить их в районную больницу г. Кизляра, и этих людей вместе с находящимися на лечении в стационаре больными, роженицами и обслуживающим персоналом больницы (врачи, медсестры, санитары и др.) объявить заложниками.

Захват произошел ранним утром, в связи с чем  в заложниках оказались направлявшиеся на работу случайные прохожие, студенты местного техникума, где в этот день проводился экзамен, сотрудники оперативной группы городского отделения милиции. Были также захвачены и большинство жителей четырех многоэтажных домов и некоторых частных домов, расположенных около больницы.  В заложниках в общей сложности оказалось свыше 2000 человек. 

До достижения согласия об освобождении заложников, в течение первых  24 часов неоднократно предпринимались попытки штурма больницы. С этой целью здание больницы обстреливалось стрелковым оружием и гранатометами. Боевики отвечали ответным огнем. 

Часть заложников (женщины и дети) использовалась в качестве живого щита - им в руки давали белые простыни, подталкивали к открытым окнам и заставляли призывать солдат о прекращении штурма. Другая часть, укрываясь от перестрелки, практически все время лежала на полу. Некоторые лица, которые находились на лечении в больнице, оказались в части здания, фасад которого не выходил непосредственно на дорогу, откуда велся обстрел здания. 

Во время этих перестрелок несколько раз внутри здания больницы в разных местах возникал пожар. В течение суток погибло несколько человек (боевиков и заложников), имелись также и раненые.

Через сутки большинство заложников было освобождено, меньшую часть (около 60 человек) боевики увезли с собой на автобусах в сторону Чечни. Недалеко от границы с Чечней боевики с заложниками расположились в селе Первомайском, откуда предварительно были выведены все местные жители. В последующем был проведен артобстрел и предпринят штурм поселка. В это время части заложников удалось бежать, а другая была вынуждена следовать за боевиками, которые, разбившись на мелкие группы, смогли вырваться из окружения и скрылись на территории Чечни. Оказавшись в зоне безопасности, боевики по​этапно (небольшими группами) освободили заложников. 

В общей сложности заложники, которые были вынуждены следовать из г. Кизляра в село Первомайском, провели в плену от 9 до 17 дней.

Как было указано выше, часть людей была захвачена на улице. Во время захвата подавляющее большинство заложников не оказывали сопротивления хорошо вооруженным боевикам и попыток бегству не предпринимали, лишь два человека (мужчины) попытались спастись бегством. Один из них был убит, другому удалось бежать, но он был ранен в ногу.

В момент захвата большинство пострадавших вначале было уверено, что их захватили случайно, они полагали, что смогут убедить боевиков не брать их в плен. Приводили различные доводы, пытались их разжалобить или подкупить. И лишь после того, как боевики начинали стрелять из автоматов в подтверждение своих намерений, заложники начинали осознавать реальность угрозы их жизни (и жизни их родственников) и беспрекословно выполняли все приказы. 

У другой части заложников, захваченных на улице, сразу же возникал выраженный страх смерти, они понимали всю сложность создавшейся ситуации, но не могли предпринимать никаких действий по самозащите, так как осознавали бесполезность попыток к бегству в связи с большим количеством решительно настроенных боевиков.

У некоторых заложников в первые же минуты осознания угрозы возникало чувство ужаса и страха перед боевиками. Они с самого начала смирились с тем, что могут погибнуть и их от неминуемой гибели может спасти только чудо. Никаких активных действий они не предпринимали. Их мысли и действия были парализованы страхом и они беспрекословно выполняли все приказы боевиков.

Еще одна группа заложников в момент захвата никаких действий к освобождению не предпринимала. Однако их бездействие не было обусловлено чувством страха или ужаса. Как описывают сами заложники, в момент столкновения с боевиками у них возникло ощущение отчужденности  ситуации. Распоряжения боевиков воспринимались как “приказы, идущие со стороны”, которые не подлежат обсуждению, и беспрекословно их выполняли.

У лиц, которых пытались захватить в их собственных домах и квартирах, обнаруживались те же реакции, что и у лиц захваченных на улице. Одновременно в этой группе были лица, которые во время захвата не растерялись и смогли спрятаться от боевиков в чулане, на чердаке, во встроенном шкафу и т.д. 

В период нахождения в больнице  движение заложников внутри здания было ограничено. Оказывать помощь нуждающимся заложникам боевики разрешали только медицинскому персоналу. Вместе с тем, среди заложников были лица, которые старались оказывать помощь не только своим близким, но и другим пострадавшим.

Таким образом, можно констатировать, что поведение заложников определялось следующими факторами факторами.

1. Объективными условиями содержания заложников – ограничительными  мерами, на выполнении которых настаивали боевики. 

2. Непредсказуемостью действий боевиков. 

3. Психическим состоянием заложников,  субъективной оценкой угрозы собственной жизни и жизни своих близких, что  в значительной мере определялось не только и не столько реальной угрозой, но и реакцией на  ситуацию. 

4. Субъективной оценкой и объективным состоянием физического здоровья заложников. 

5. Альтруистическими установками части  заложников, стремившихся оказать помощь лицам, находившимся в более тяжелом положении, чувством служебного долга лиц, которые по характеру своей профессии и служебному положению обязаны защищать граждан от произвола и (или) оказывать помощь пострадавшим (сотрудники правоохранительных органов, медицинские работники и др.). 

Необходимо отметить, что при длительном периоде заложничества на поведение начинали также оказывать влияние такие факторы, как способность заложников к самоорганизации и взаимодействию  с целью сохранения собственной жизни.  

Возникновение, характер, структура и динамика психопатологических расстройств у заложников были обусловлены  длительностью нахождения в указанной психотравмирующей ситуации,  а также предшествующими "фоновыми" факторами ( остротой либо длительностью  и массивностью  психотравмирующего воздействия, наличием астении и ее глубиной;  индивидуальными личностными особенностями, в частности, степенью ответственности и мобилизованности; наличием коллективной взаимоподдержки и специальной боевой подготовки).

Специальному изучению было подвергнуто 59 человек,  в возрасте от 3,5 до 60 лет (м-29, ж-30), из них до 18 лет – 9 человек (в том числе: до 5 лет – 2 человека, 7-13 лет – 2 человека, 16-18 лет - 5 человек), находившихся в заложниках в зоне боевых действий при известных событиях в г. Кизляре и пос. Первомайское в январе 1996 года (табл. 1).

По длительности нахождения в угрожающей психогенной ситуации  потерпевшие разделены на две группы: первая - до 1-х суток (42 человека);  вторая - от 9 до 16 суток (17 чел.). В зависимости от длительности пребывания в угрожающей жизнеопасной ситуации структура и динамика психогенных расстройств была различной.

Т а б л и ц а  1

Распределение обследованных заложников

по возрасту и полу

	Возраст

обследованных
	Половой состав
	Всего

	
	Мужчины
	Женщины
	

	3,5 - 5 лет

6 - 13 лет

14 - 16 лет

17 - 18 лет

19 - 30 лет

31 - 40 лет

41 - 50 лет

51 - 60 лет
	1

1

1

1

4

14

4

3


	1

1

2

1

11

8

4

2


	2

2

3

2

15

22

8

5

	Итого:


	29 

(49,1%)
	30

(50,9%)
	59

(100%)


У заложников первой группы особенности возникновения и структура  острых психических расстройств находились в прямой зависимости от нарастания угрозы их жизни по мере развертывания боевых действий по их освобождению. Если в самые первые часы после взятия в заложники у большинства из них превалировали реакции тревоги, связанные с отсутствием  информации  об их дальнейшей участи, то по мере возрастания угрозы жизни в связи с обстрелом здания больницы, возникали острые аффективно-шоковые реакции. Так,  у большинства заложников (34 человека: женщин - 19, мужчин - 15, в том числе – детей - 2, подростков - 3) наблюдались гипокинетические реакции с  тревогой,  паническим  страхом,  оцепенелостью,  вялостью, дрожью в теле,  нарушением сна, анорексией, чувством безысходности, отчаянием, отрешенностью, молчаливостью, неподвижностью с принятием горизонтального положения на полу и укрыванием от возможного обстрела со стороны окон. Психическое состояние остальных 25 заложников (женщин - 11, мужчин - 14, в том числе – детей - 2) характеризовалось гиперкинетической тревожно-фобической реакцией (табл. 2). 

При этом у 8 женщин  наблюдалась ажитация, у 12 - суетливость с растерянностью, непониманием того, что происходит, у 1 - раптус и еще у 1 (дежурный  врач) - на фоне тревоги, страха отмечалась мобилизация, целенаправленная активность, самоотверженность с игнорированием опасности, сочетавшиеся с автоматизированностью движений, их гротескностью, громкой категоричной отрывистой речью. У мужчин тревожно-фобическое  гиперкинетическое  расстройство выражалось в непродуктивной суетливости с нецеленаправленностью действий (11 чел.), в остром двигательном возбуждении в форме фуги (у 1 военнослужащего оперативной группы, захваченного в плен),  в  целенаправленной гиперактивности (у 1 -дежурного врача). У детей (3,5 и 5,5 лет) наблюдалось состояние психомоторного возбуждения со страхом,  громким плачем,  переживанием ужаса, хаотичной двигательной активностью, с попыткой спрятаться на груди у матери.

Т а б л и ц а  2

Распределение заложников, находившихся в жизнеопасной ситуации

в течение  суток, по характеру психогенных реакций

	Психогенные расстройства
	Число случаев

	
	1  группа
	2  группа

	
	де-

ти /

под-ростки
	муж-

чи-

ны
	жен-щи-ны
	Все-

го,

%
	муж-чины
	жен-щи-

ны
	всего,

%

	1. Гипокинетические тревожно-фобические реакции:

с оцепенением

с гипокинезией

2. Гиперкинетические тревожно - фобические реакции:  

с ажитацией

с раптусом

с фугой

с целенаправленной гиперактивностью
	-

2/3

-

2/0

-

-
	3

10

11

-

1

1
	11

5

8

1

-

1
	23,72

33,9

32,2

5,1

1,7

3,38
	-

8

4

-

-

1
	-

3

-

-

-

1
	-

64,7

23,5

-

-

11,8

	Итого:
	59
	100
	17
	100


У заложников второй группы (17 чел.: м-13,   ж-4) в течение первых суток отмечались преимущественно тревожно-фобические гипокинетические реакции (11 чел:  м-8,  ж-3 ) с  тревогой,  страхом смерти,  чувством беспомощности, растерянностью, вялостью, малоподвижностью, пассивностью, параличом воли, ангедонией, ощущением сжимания в груди, анорексией, диссомнией, молчаливостью, подчиняемостью, замедленностью реакций, тревожным прислушиванием к шуму обстрела здания с принятием характерной позы максимального съеживания в укрытии. У четырех мужчин наблюдались тревожно-фобические  гиперкинетические  реакции с суетливостью,  непоседливостью, растерянностью,  вопрошающим взглядом. Психическое состояние двух заложников  (врач-м, ж) характеризовалось целенаправленной активностью по оказанию медицинской помощи пострадавшим на фоне нерезко выраженной тревожно-фобической реакции с суетливостью, молчаливостью,  автоматизированностью действий. На протяжении последующих 2-7 суток (период напряженного ожидания, когда заложники и боевики находились в плотном кольце окружения войск) у  большинства  заложников  (14  человек)  оставались тревожность,  вялость, чувство беспомощности,  пассивность,  малоподвижность,  подчиняемость, ангедония на фоне угнетенного настроения, анорексия, диссомния,  состояние аффективного напряжения с раздражительностью и вегетативно-сосудистыми нарушениями (головные боли, сердцебиение, зябкость, периодические ощущения сжимания и покалывания в области сердца).  Лишь у троих из них (м-2,  ж-1) сохранялись активность, мобилизованность,  сочетавшиеся с повышенной откликаемостью, тревожностью, раздражительностью, суетливостью, нетерпеливо-безапелляционными отрывистыми высказываниями и  напряженностью  во  всем облике, поведении, речи. 

При различии реакций на ситуацию  поведение заложников в указанный  период  определялось  напряженным ожиданием  с прислушиванием к доносившемуся шуму военной техники, эпизодической стрельбе и гулу авиации, совершавшей облет поселка.

К периоду  кульминации боевых действий против боевиков (8-10 сутки) относится и резкое усиление психогенных расстройств (табл. 3). 


Т а б л и ц а  3

Распределение заложников, находившихся в острой пролонгированной

жизнеопасной ситуации от 9 до 16 суток,  по структуре психогенных реакций

	Психогенные расстройства
	Число случаев
	Всего, %

	
	мужчины
	женщины
	

	1. Гипокинетические тревожно-фобичес-кие реакции:

с оцепениением

с гипокинезией

2. Гиперкинетические тревожно- фобические реакции:

с ажитацией

с раптусом

с фугой

с целенаправленной ги-перактивностью
	5

6

-

-

-

2
	1

2

-

-

-

1
	35,3

47,1

-

-

-

17,6 

	Итого:
	13
	4
	100


Массированный обстрел поселка ракетами, реактивными снарядами, неоднократные штурмы,  обеспеченные бронированной техникой,  авиацией сопровождались возникновением на фоне резкого усиления тревоги, страха, аффективного  напряжения,  вегетативно-сосудистых  расстройств с чувством тоскливого сжатия в груди и паническим страхом (м-6, ж-2) с зарыванием в стог и т.п., которые не покидали укрытия на протяжении нескольких суток даже для приема пищи.  У других (м-5,  ж-1) возникало состояние оцепенения с  растерянностью, пугливостью,  беспомощностью, параличом воли с непринятием мер по поиску укрытия, самозащите. У остальных (м-2, ж-1) отмечалась тревожная  суетливость,  автоматизированность и неэкономность движений, молчаливость, вопрошающий взгляд. Двое из них (врач и добровольная санитарка) были активны, их действия были целенаправленны. Один (пленный  сотрудник оперативной группы милиции) был напряжен, суетлив, тревожен,  повышенно бдителен,  часто менял укрытие в зависимости от направления и площади ракетно-бомбового обстрела.

Следует отметить, что из 8 человек с панической реакцией страха  лишь двое (ж) покинули ночью свое убежище и вместе с остальными заложниками в сопровождении боевиков совершили  прорыв боевых  порядков  войск.  В период совершения прорыва под сильным обстрелом войск и авиации психическое состояние заложников характеризовалось аффектом предельного тревожного напряжения, страхом, ужасом,  переживанием обреченности, беспомощности, игнорированием физических лишений, порывом скорее пересечь простреливаемую открытую местность, беспрекословной подчиняемостью командам боевиков с преодолением  глубокой водной преграды и последующим продолжением движения в быстром темпе. Характерно, что при преодолении водной преграды и последующем  движении в мокрой одежде в зимнее время года в воспоминаниях заложников меньше всего сохранились переживания, связанные с чувством холода, усталостью, которые подавлялись страхом, тревогой, инстинктом самосохранения в экстремальной ситуации.

После разрешения жизнеопасной ситуации психические расстройства у  заложников первой группы характеризовались определенной этапностью развития: 1) у части больных сразу после разрешения  жизнеопасной ситуации развивалось гипоманиакальное состояние с подъемом настроения, чувством облегчения, многоречивостью с многократными повторениями рассказа о своих переживаниях, двигательной активностью, которое через 1-2 дня сменялось депрессивно-апатическим состоянием с "параличом чувств", автоматизированностью действий, фиксацией на пережитом. У большинства больных сразу после разрешения психотравмирующей ситуации наблюдалось депрессивно-апатическое состояние, продолжавшееся 3-7 дней;  2) в дальнейшем  у  части наблюдавшихся больных отмеченные психогенные расстройства уступали место астено-депрессивному синдрому (12) либо  тревожно-депрессивному  синдрому (22) с вегетативно-сосудистой  неустойчивостью,  недержанием  аффектов  (раздражительной слабостью), тревогой, навязчивыми воспоминаниями пережитого и страхом его  повторения,  аффективной  напряженностью,  беспомощностью, нарушениями сна с частыми пробуждениями и кошмарными сновидениями, тревожной бдительностью с периодической оценкой ситуации  ("симптом выглядывания в окно"), трудностью сосредоточения, истощаемостью, повышенной утомляемостью, бестолковостью, несостоятельностью, непродуктивностью в работе, уклонением от повседневных обязанностей (табл. 4).

Т а б л и ц а  4

Распределение заложников по структуре психопатологических

расстройств после разрешения жизнеопасной ситуации

	Психопатологические

синдромы
	Число случаев

	
	1  группа
	2  группа

	
	дети/

подростки
	мужчины
	женщины
	всего,

%
	мужчины
	жен-щины
	всего,

%

	1. Астено-депрес-сив-ный синдром

2. Тревожно- депрессивный синдром

3. Астено-  невротический синдром.

4. Депрессивно- апатический синдром
	-

-

7

-
	9

4

-

-
	3

18

-

1
	28,6

52,4

16,6

2,4
	9

-

-

4


	2

-

-

2


	64,7

-

-

35,3

	Итого:
	42
	100
	17
	100


При этом в зависимости от характера преобладавших психопатологических расстройств в структуре синдрома превалировали либо тревожно-депрессивные, либо астено-депрессивные компоненты. Депрессивно-апатический синдром был отмечен у одной больной. У детей и подростков отмечались невротические тики (3), очаговая плешивость на волосистой части головы (1),  отсутствие стула в течение пяти дней (1), аффективная неустойчивость с раздражительной слабостью, трудности сосредоточения внимания, истощаемость, повышенная утомляемость, снижение успеваемости в школе, в целом сниженный фон настроения,  отгороженность, снижение эмоционального резонанса,  нарушения сна с  кошмарными  сновидениями с частыми пробуждениями, утрата игровых интересов.

У заложников второй группы психическое состояние после разрешения жизнеопасной ситуации характеризовалось у 11 человек (м-9, ж -2)  астено-депрессивной симптоматикой ( табл.4) с вялостью, апатией, пассивностью, ангедонией, анорексией, диссомнией, раздражительной  слабостью,  пугливостью, тревожной бдительностью с прислушиванием к сигналам опасности,  аффективным напряжением с острыми вспышками агрессии по незначительному поводу, рассеянностью, угнетенным настроением, замедленностью реакций, навязчивыми воспоминаниями пережитой психотравмирующей ситуации,  кошмарными сновидениями, избеганием ситуаций, провоцирующих воспоминания, оцепенелостью чувств, отрешенностью, отгороженностью, вегетативно-сосудистой неустойчивостью, несостоятельностью в выполнении привычной профессиональной работы с паническим страхом перед такой перспективой, а у женщин - и нарушением менструального цикла. У двух заложников (м) наблюдалось резкое усиление  злоупотребления алкоголем.  У 6 (м-4,  ж-2) человек на передний план выступала матовая депрессия с переживанием "опустошенности", ангедонии с автоматизированностью действий, апатией, вялостью,  пассивностью, повышенной утомляемостью, истощаемостью, навязчивыми  воспоминаниями пережитого, кошмарными сновидениями, тревогой,  вегетативно-сосудистыми нарушениями с ощущением сжимания и покалывания в области сердца, рассеянностью. В целом их состояние характеризовалось отгороженностью, замкнутостью, избеганием стимулов, напоминающих о психотравмирующей ситуации, уклонением от физического или умственного напряжения.  Лишь один из обследованных лиц (м) данной группы вернулся к своим профессиональным обязанностям (начальник оперативной группы ГУВД). Психическое состояние его характеризовалось тревожной бдительностью на фоне депримированного настроения, ангедонией, истощаемостью, периодическими головными болями, рассеянностью, диссомнией, навязчивыми воспоминаниями пережитого, снижением коммуникабильности, с уходом в работу, вегетативной неустойчивостью. 

Важным условием, определявшим структуру и глубину психогенных реакций у заложников, явились особенности так называемого фонового фактора, в соответствии с чем контингент обследованных лиц распределился по следующим категориям:  1) лица с соматогенным астеническим фоном (больные, находившиеся на момент возникшей жизнеопасной ситуации на излечении в данной больнице);  2) родители с малолетними детьми, специально конвоированные в больницу в качестве заложников; 3) дежурный медицинский персонал больницы; 4) захваченные группы лиц, члены учебных и производственных коллективов; 5) сотрудники оперативной группы МВД,  оказавшиеся в заложниках.

Для лиц первой категории оказались характерными острые  психогенные реакции по типу аффективно-шоковых тревожно-фобических гиподинамических реакций.  Для второй - тревожно-депрессивные с моторным беспокойством,  неусидчивостью. Для третьей - мобилизованность, непродуктивная активность, тревожное психомоторное возбуждение,  игнорирование опасности,  нередко псевдоделовитость, сочетавшиеся с раздражительностью,  гневливостью на  фоне  аффективно суженного сознания. У заложников четвертой группы наиболее частыми были реакции депрессивно-тревожной суетливости на фоне  аффективно-суженного  сознания.  У заложников пятой группы имели место различные психогенные реакции - от ситуационно обусловленной  неболезненной  реакции тревоги до тревожно-гиподинамической и фугиформной реакций.

Выводы

1. Неожиданное возникновение жизнеопасной  ситуации  у  всех обследованных сопровождалось возникновением тревожно-фобической реакции, неоднозначной в своих проявлениях. У большинства заложников (98,3 %) тревожно-фобические реакции сопровождались измененным состоянием сознания различной глубины (от оглушения до сумеречного помрачения сознания). Наиболее часто развивалась оглушенность, выражавшаяся в заторможенности, вялости, обеднении психической деятельности, неполном осмыслении происходящего, затруднении восприятия окружающего, нечетком (неадекватном)  выполнении необходимых жизнеспасающих действий, инструкций, а также синдром растерянности с аффектом недоумения, расстройством самосознания, блуждающим взглядом, вопрошающим выражением лица, дезориентировкой в ситуации, тревогой, суетливостью, подавленным настроением, беспомощностью и бестолковостью.

2. Структура и глубина психогенных расстройств определялись особенностями фонового фактора. Аффективно-шоковые тревожно-фобические гипо- и гиперкинетические реакции у заложников прежде всего возникали на фоне соматогенной астении и у категорий лиц с предельной аффективной напряженностью в ситуации стресса (сотрудники оперативной группы МВД и родители малолетных детей).

3. Для заложников, находившихся в острой жизнеопасной ситуации в течение суток, были характерны:

гипокинетические тревожно-фобические реакции (с оцепенением - 40,7% , с гипокинезией - 17,0%);

гиперкинетические тревожно-фобические реакции (с ажитацией - 32,2%, раптусом - 5,1%, фугой - 1,7%, целенаправленной гиперактивностью - 3,3%);

4. У заложников, находившихся в острой пролонгированной жизнеугрожающей ситуации, в течение первых суток отмечались в основном тревожно-фобические реакции с гипокинезией (88,4%) и лишь у двух - гиперкинетические (с целенаправленной  активностью и ажитацией - 11,6%). В ситуации пролонгированного стресса наиболее частыми были гипокинетические тревожно-фобические реакции (с оцепенением - 35,3% и с гипокинезией - 47,1%). Гиперкинетические тревожно-фобические реакции были представлены лишь состояниями с целенаправленной гиперактивностью (17,6% ).

5. Психические расстройства по разрешении острой жизнеугрожающей ситуации у заложников обеих групп были представлены невротическим уровнем. При этом у заложников первой группы превалировали тревожно-депрессивные (52,4 %) и астено-депрессивные (28,6%), а у заложников второй группы - астено-депрессивные  (64,7%) и депрессивно-апатические  (35,3 %) состояния.

IV. Захват заложников и средства массовой информации

Возможность и необходимость рассмотрения взаимосвязи двух таких социально-политических явлений, как терроризм, в частности захват заложников,  и деятельность средств массовой информации (СМИ), обусловлены их публичностью  возможностью использования СМИ террористами для своих целей.  Общество и государство со своей стороны делают все необходимое, чтобы с помощью СМИ воздействовать на террористов,  создать в отношении них определенное негативное общественное мнение.

Наибольшая эффективность любого террористического акта, в том числе такого как захват заложников, часто достигается при максимальном «озвучивании» совершаемых или совершенных действий при использовании современных СМИ. При этом задействованными в пропаганде или освещении террористических операций оказываются как собственные СМИ, так и привлеченные.  Первые либо полностью содержатся на деньги террористов, либо финансирование получают отдельные журналисты, репортеры или целые протеррористические программы и издания. Вторые включают в себя те СМИ, которые ввиду своей беспринципности или просто правовой неграмотности позволяют втянуть себя в информационную борьбу, воспринимая, однако, такую ситуацию как «борьбу за свободу слова», и поддаются умелому манипулированию со стороны террористов. К ним же относятся и те, которые, находясь в оппозиции к официальной власти, наращивают свой политический капитал за счет «обличительных» и «беспристрастных» материалов и комментариев, которые, преподнесенные достаточно профессионально, наносят неменьший ущерб безопасности государства и общества.

Следовательно, одним из основных  условий успешной реализации государственной  программы  борьбы с терроризмом  является взаимодействие СМИ и правоохранительных органов, субъектов, осуществляющих борьбу с терроризмом.

Именно поэтому  в Федеральном Законе РФ «О борьбе с терроризмом»  есть особые положения,  определяющие  правовой режим  в зоне проведения контртеррористических операций. В ч.2 ст.13 этого Закона говорится:  «В зоне проведения  контртеррористической  операции деятельность  работников средств массовой информации  регулируется руководителем оперативного штаба по управлению контртеррористической операцией,  если иное  не предусмотрено федеральным законом».  В ст.15 Закона определяется форма и объем информирования общественности о террористической акции,  а также перечень информации,  не допускаемой к разглашению.

К сожалению, большинство российских СМИ  рассматривают данные положения как ущемление их прав  и  атаку на «свободу слова», а не как необходимые и разумные меры при проведении контртеррористических операций и борьбе с терроризмом в целом.                    

Значимость СМИ  в  формировании общественного мнения и методы их  работы  позволяют с  одинаковым  успехом создавать ту или иную картину деятельности террористических групп и организаций.  Зачастую осуждение террористов в СМИ сменяется  беспринципной, аморальной и крайне негативной критикой органов государственной власти  и специальных служб.

В  этом случае их деятельность  может  и  должно регулировать правительство, чтобы сохранить важные общественные и государственные приоритеты и ценности, оградить общество от разрушительных последствий деятельности так называемых независимых СМИ, пытающихся монополизировать информационное пространство.

Сказанное выше дает основание утверждать, что оценка деятельности СМИ в освещении,  комментировании событий  и  информировании общества  о  преступлениях террористического характера  необходима для того,  чтобы  определить объем и порядок мер по ограничению  и строгому регламентированию их деятельности в зонах проведения контртеррористических операций, освещению деятельности террористов  и усилий специальных служб и войсковых учреждений. Важно выделить те СМИ, с которыми можно и нужно развивать сотрудничество  для формирования положительного общественного мнения по отношению  к действиям государственных органов по защите общества  от террористических актов, в том числе захватов заложников.

Дифференциация СМИ  по их отношению к имеющим место на территории России  террористическим действиям, в том числе и к захватам заложников, вполне ясная и определенная. В основу такой дифференциации можно положить конкретные действия тех или иных СМИ, их объективность, правдивость, желание действительно помочь в борьбе с террористами  и освобождению заложников.  Могут также учитываться политические приоритеты,  к  которым данные СМИ склонны, либо политику каких партий они явно отражают и поддерживают.  То  как, в каком тоне, какими методами  и  с какими комментариями освещается то или иное событие, тот или иной акт будет явно способствовать формированию общественного мнения,  выгодного для заказчиков информационного материала или инвесторов  того или иного СМИ. 

С целью анализа отношения СМИ к захватам заложников, как одного из видов террористических актов, были проведены выборки публикаций в центральной и региональной прессе, материалов электронных СМИ.  Поиск был сконцентрирован на случаях захвата заложников на Северном Кавказе в период с 01.01.94 г. по 01.02.2001 г.

Просмотрены данные 977 информационных баз, в которых 2635 документов -  статьи, сводки и иные публикации  -  отражают события, связанные с захватом заложников. Показательной является статистика частоты сообщений о данных событиях в следующих СМИ.

Так среди агентств ИТАР-ТАСС лидирует ИТАР-ТАСС-Единая новостная лента - 107 сообщений, далее  ИТАР-ТАСС Программа ЮГ - 57,  и ИТАР-ТАСС Криминальная хроника и чрезвычайные происшествия - 48.

Интересным представляется анализ центральных  и  региональных изданий. Среди первых нужно выделить такие издания, как «Независимая газета» - 127 сообщений,  «Коммерсант» - 122,  «Сегодня» - 58, «Известия» - 56, «Московский комсомолец» - 33, «Российская газета» - 23 сообщения.

Среди всей региональной прессы можно выделить только 59 изданий, в которых были публикации на анализируемую тему. Лидером среди них является  «Санкт-Петербургские ведомости»  -  25 сообщений.  Остальные 58 распределились следующим образом:  33 издания за весь период с 1994 по 2000 г.г. опубликовали по одному сообщению, 8 изданий по 2,  10 по 3,  4 издания по 4,  2 - по 6,  и только одно - «Ставропольская правда» - 9 сообщений о захвате заложников.  

Такое распределение публикаций отражает  почти полное безразличие региональной прессы  в отношении случаев  захвата заложников на Северном Кавказе.  Подобная установка региональных СМИ формировала такое общественное мнение в соответствующих регионах, что такие трагические события,  как война на Северном Кавказе, террористические акты,  захваты заложников, воспринимались как «чужие» или «чуждые», что сейчас «мирное время», а «мальчики зачем-то и за кого-то гибнут».  Формировалась  либо  политическая инфантильность, либо протестность того слоя населения,  которое  потребляет только региональную прессу, что приводило в результате к крайнему отрицанию политики центра, который ведет «совершенно непонятную и ненужную войну».

Интересно сравнение  по  количеству  публикаций в центральной прессе о фактах захвата заложников в периоды с 1994 по 1996 года и с 1999 по 2001 год. Результаты представлены в таблице.

Таблица

	                                       Период

Издательство
	01.01. 1994

31.12.1996
	01.01.1999

01.01.2001

	1. «Аргументы и факты»
	-
	4

	2. «Завтра»
	-
	3

	3. «Известия»
	12
	17

	4. «Московские новости»
	8
	10

	5. «Московский комсомолец»
	-
	17

	6. «Независимая газета"
	5
	25

	7. «Общая газета»
	1
	5

	8. «Правда»
	-
	2

	9. «Российская газета»
	данных нет
	19

	10. «Сегодня»
	7
	19

	11. «Совершенно секретно»
	-
	1

	12. Спецназ России»
	данных нет
	6

	13. «Труд»
	-
	12

	14. «   DAILY» - Коммерсант
	22
	50


Наиболее полную и нейтральную по форме подачи информацию, как показал количественный анализ,  публиковали «Российская газета»  и «Коммерсант».  Те случаи, когда заложников в результате спецопераций освобождали, также находили отражение в этих изданиях, что создавало адекватную действительности картину  о работе правоохранительных органов по борьбе с терроризмом. 

В отличие от нейтральных издательств, оппозиционные намеренно замалчивали, не упоминали факты освобождения заложников либо  ставили  под ироничное сомнение сам факт причастности государственных органов к  освобождению заложников, тем самым подтверждая свои тезисы о  неспособности  власти к защите граждан и общества в целом.  Исключения  составляли лишь самые громкие операции, получившие освещение как в прессе, так и на телевидении, однако порой репортажи о данных операциях  приносили больше вреда, чем пользу. Достаточно вспомнить «прямые трансляции» проведения операций по штурму дагестанского села  Первомайское,  наблюдая  которые  чеченские боевики могли  получать  ценную  информацию  о деятельности спецназа по их нейтрализации. 

Изучая и оценивая  характер  подачи и содержания  информации, отмечая ее насыщенность,  можно говорить о возникновении кризисной ситуации в том  или ином  районе России.  Иными словами, названная информация  обладает  прогностическими  возможностями,  что следует всегда принимать во внимание. Так публикации издательства «Коммерсант» уже в 1994 году  отчетливо  вырисовывали  картину назревшего конфликта между Чеченской и граничащими с ней республиками и краями. Анализ публикаций только за первую половину 1994 года дает основания предполагать крайнюю  напряженность обстановки.  Вот некоторые из них: 

15.01.94 г. - ... Расследование дела о  захвате  заложников в Ростове 23 декабря;

27.05.94 г. - ...Захват  заложников  в  Минеральных Водах, по данным ФСК  Северной  Осетии,  большинство заложников - осетины, а захватившие их преступники - ингуши и чеченцы;

28.05.94 г. - ...Спецназ  задержал  террористов в районе села Бати-Юрт (45 км от Грозного)..;

18.06.94 г. - ...Захват заложников в Пензенской области, преступники -  два осужденных за хищение в особо крупных размерах чеченца..; 

29.06.94 г. - ...Захват  заложников  в  Минеральных Водах. По словам пассажиров, выпущенных террористами из автобуса, «их захватили чеченцы»; 

30.06.94 г. - ...Вертолет  с  террористами и  заложниками  на борту  совершил  посадку на  территории Чеченской республики. Ми-8 совершил посадку в районе чеченского города Гудермес; 

30.07.94 г. - ...Захват заложников в Ставрополье...Около села Бати-Юрт проведена операция...Оставшиеся террористы задержаны, все они - чеченцы.

Количество  и  содержание  публикаций  в СМИ о фактах захвата заложников и иных преступлениях  как террористического  характера, так  и общеуголовных, в  период до и во время ведения спецоперации в  Чеченской  республике  1994-1996 гг. позволяет говорить, что подавляющее  большинство  граждан  России не было информировано о реальном положении дел в этом регионе, крайней степени угрозы жизни преимущественно нетитульного населения республики и спокойствию сопредельных областей, более того  -  безопасности  и  целостности всей России.

К сожалению, относительно деятельности большинства СМИ по освещению событий в Чечне названного периода можно в целом констатировать необъективность,  односторонность, игнорирование интересов других народов, замалчивание преступлений бандформирований. Публикации того времени отличала романтизация террористов, закрепившаяся фраза «гордый чеченский народ» и требования «положить конец его геноциду».  Так, оправдывая свою оппозиционность к государственной власти,  подрывая авторитет и доверие читателей  к государственным правоохранительным органам,  СМИ только способствовали террористам и подогревали их преступные намерения. Такие СМИ по существу обеспечивали преступнику публичную трибуну.

Во многом благодаря тому, что не был налажен контроль за деятельностью представителей СМИ, особенно зарубежных, и отсутствовало должное взаимодействие с ними, столь успешным было формирование общественного мнения о «ненужности» военных действий, «неспособности» и «непрофессионализме»  наших военных операций  на территории Чеченской республики. Информационная война относительно событий в Чечне и вокруг нее была проиграна.

Насколько эффективна тактика контроля над деятельностью СМИ со стороны государства в период ведения контртеррористических операций доказали последние события, когда была сформирована необходимая и стабильная поддержка подавляющего большинства населения России государственной политики на Северном Кавказе. Началом же регулирования взаимоотношений официальных органов и СМИ в зонах ведения  контртеррористических операций послужило законодательное закрепление правового режима названных зон, а также форма и объем информирования  населения о террористических акциях в Законе РФ «О борьбе с терроризмом».

В качестве иллюстрации характера сообщений о событиях в Чеченской и граничащих с ней республик и краев,  в частности о захвате заложников в период после 1996 года, можно привести материалы независимого информационного агентства ВПС мониторинг «Оборона и безопасность».

15.10.97 г. - ...Край, несмотря на окончание чеченской войны, продолжает жить в условиях постоянной опасности... Казачьи станицы вдоль границы с Чечней в любой момент ожидают участи Буденовска..;

03.11.97 г. - ... Угоны скота, захват заложников - общая беда всего Северного Кавказа, но наиболее она обострена в Дагестане...;

29.06.98 г. - ... Четыре захвата заложников за неделю ...;

06.07.98 г. - ... По приказу  министра  внутренних дел России Сергея Степашина  в  Ставрополье создано специальное управление по борьбе с терроризмом и захватами заложников...собравшее...подразделения дислоцированных на Северном Кавказе федеральных сил; 

28.08.98 г. -  ... На фоне ставших почти ежедневными в Дагестане терактов... захватов заложников...; 

15.01.99 г. - ...Демонстративное ведение разведки в отношении формирований Министерства обороны, МВД и ФПС России, дислоцирующихся на  территории  соседних с  Чечней республик, террористические акты, захваты заложников; 

09.08.99 г.  - ...Согласно  этому  сценарию,  сотни чеченских боевиков и  дагестанских  экстремистов в ближайшее время устроят в республике  вооруженный мятеж.  Планируются  даже теракты и захват заложников в Махачкале; 

17.09.99 г. - По сведениям спецслужб, отряды боевиков численностью до 1000 человек находятся в лесном массиве на чеченском берегу  реки  Терек в районе станции Шелковская и Бороздиновская. По данным военной разведки, в планы боевиков  входят  массовый захват заложников в селах Бабаюртовского района Дагестана и в городе Кизляре; 

01.12.99 г. - ... По  нашим сведениям,  полевые  командиры не отказываются от идеи захвата заложников.

Нужно отметить,  что похищение людей использовалось боевиками не только для выдвижения тех или иных требований, но и как средство добычи денег или пополнения рабочей силы, т.е. превращение людей в рабов. В СМИ же такие случаи почти не дифференцировались и в основном шли в печать  с грифом  «захват заложника»,  что являлось грубой правовой ошибкой, а иногда и намеренным искажением фактов.

Публикации о захватах заложников в каждом отдельном случае в зависимости от политических ориентиров публикующих их СМИ носят не только и не столько информативный характер, а содержат в себе весь набор манипуляционных средств  для формирования того или иного общественного мнения по тому или иному событию или ситуации  в целом.  Данная тактика необходима для поддержания авторитета той политической группировки, которую представляет это СМИ.  

Так например, газета «Завтра» достаточно характерно формирует свой печатный материал:

13.01.98 г. - ... Экстатическая чеченофилия сменилась  отчужденным слабовыраженным порицанием бесконечных захватов заложников, что лишь усугубило атмосферу «быта» и обреченности;

16.03.99 г. - ... Все  вопиющие факты ... захвата  заложников комментировались  министром исключительно с точки зрения «развития процесса мирного урегулирования»...Доверительные отношения Березовского с чеченской вооруженной оппозицией уже ни для кого не секрет, и, быть может, в заявлениях чеченских СМИ об «очередной провокации российских спецслужб» не так уж мало истины...;

27.04.99 г. - ... Так называемый слепой  терроризм, связанный с захватом заложников, боевыми действиями... Здесь  важна  позиция СМИ...У нас, к сожалению, СМИ служили и служат пропаганде террора;

24.05.2000 г. -  ... Убийства,  захваты  заложников ... Перед фактом... и факт этот  таков: тот режим, какой утвердился в России после провокационного августа 91-го года, все его институты, подавляющее  большинство СМИ - это инородное тело, гнойная капсула чудовищного  фурункула, заражающего гниением здоровые ткани народной жизни, ее уклад, ценности, сам ее дух.

Наглядно вырисовывается политическая позиция газеты, представляющей интересы леворадикальных партий и группировок, заключающаяся в стремлении сведения всех причин роста терроризма в России  к результатам проводимых реформ в обществе, а также попытки монополизировать информационное пространство, приписывая себе  «единственно верную и правильную»  оценку  причин и следствий  проявления терроризма в настоящий период.  Данная картина характерна для многих других печатных изданий и информагентств.

Примечательно, что такие издания почти не публиковали сообщения даже о таких фактах, получивших наиболее значимый общественный резонанс, как похищение полномочного представителя Президента РФ в Чечне Валентина Власова (похищен 01.05.98 года) и главы представительства УВКБ ООН Винсента Коштеля (похищен 29.01.98 года),  которые были освобождены 12.11.98 г. и 12.12.98 г. соответственно.

Изучению деятельности СМИ, определению их роли и места в борьбе с терроризмом, и, в частности, захватом заложников, в мировой практике посвящено уже достаточно много работ и исследований. 

Мировой опыт в данной области выделил ряд вариантов негативного воздействия СМИ на исход операций по освобождению заложников в тех случаях, когда действия представителей СМИ не согласуются с действиями соответствующих подразделений  зачастую противоречат  их усилиям. 

провокация беспорядков со стороны сочувствующих элементов и группировок, включая и возможное подражание «понравившимся»  кому-то террористам, что не исключает участие в этом процессе представителей СМИ;

создание и нагнетание нервозной обстановки во время ведения переговоров,  используя  в качестве  меры воздействия на аудиторию угрозу жизни заложников (из-за возможного раскрытия информации тактического характера);

усиление беспокойства части общественности, которая начинает оказывать нажим  на  власти,  совершаемый неправовыми методами, ущемляя тем самым интересы остальной части общества;

постоянное  рассекречивание размещения, численности и оснащения воинских и спецподразделений.

Все вышесказанное позволяет утверждать,  что в  области взаимодействия СМИ и правоохранительных органов для  успешной борьбы с терроризмом,  минимизации последствий  террористической деятельности, избежания жертв среди заложников, необходимо:

· развивать  конструктивное  сотрудничество  субъектов борьбы с терроризмом со средствами массовой информации;

· проводить государственную  пропагандистскую  политику, направленной  на повышение гражданского сознания и  политической грамотности населения в отношении национальной безопасности;

· развивать государственную систему информационного обеспечения общественных СМИ во взаимодействии с последними;

· совершенствовать  практическое применение положений о СМИ в законе «О борьбе с терроризмом»;

· при разработке правовой базы борьбы с терроризмом учитывать специфику деятельности СМИ в освещении событий и действий правоохранительных органов  в зонах контртеррористических действий.

Только совместные усилия федеральных и местных органов исполнительной  власти,  субъектов  законодательной власти, населения и СМИ позволят добиться максимальных успехов в борьбе с терроризмом, защите наших граждан и России в целом.    

Заключение

Дальнейшие исследования захвата заложников должны быть ориентированы на максимальное использование эмпирических материалов. В основном это должны быть данные об индивидуально-психологических и социально-психологических (групповых) явлениях, процессах и механизмах, психологических (патопсихологических) и психиатрических характеристиках преступников и потерпевших, патологических последствиях для последних совершенного в отношении них террористического насилия. Думается, что результаты подобных исследований будут иметь значительную научную ценность для совершенствования уголовного законодательства.

Захват заложников необходимо рассматривать как очень существенную часть террористической преступности, формы проявления которой достаточно разнообразны, но, тем не менее требуют единого методологического подхода. Однако исследование террористической преступности в целом еще только предстоит осуществить. Пока в орбиту пристального интереса к ней попадают лишь ее отдельные составные элементы. Они очень важны, их познание – необходимый этап перед тем, как охватить всю проблему в целом, которая стала необыкновенно острой и болезненной для современного мира.
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