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ВВЕДЕНИЕ 
 

Дежурные части территориальных органов МВД России являются 
самостоятельными структурными подразделениями органов внутренних 
дел Российской Федерации (далее – ОВД РФ). Они играют важную роль в 
обеспечении правопорядка и общественной безопасности, так как именно 
сюда в первую очередь обращаются граждане в случае совершения в от-
ношении них противоправных действий. 

В настоящее время на постоянной основе ведется работа по совер-
шенствованию информационного обеспечения дежурных частей террито-
риальных органов МВД России. Например, сегодня современные техноло-
гии позволяют любому гражданину (человеку) обратиться в территориаль-
ный орган МВД России за помощью как непосредственно, так и используя 
средства связи и возможности телекоммуникационной системы. Также 
внедрение современных технологий позволяет и самим сотрудникам 
ОВД РФ, в том числе и сотрудникам дежурных частей, более оперативно 
решать поставленные перед ними задачи: обмениваться оперативной ин-
формацией, ориентировками на задержание преступников и т. д. 

Непосредственно в дежурные части территориальных орга-
нов МВД России выведены мониторы аппаратно-программного комплекса 
«Безопасный город» (далее – АПК «Безопасный город»), обеспечивающего 
эффективное взаимодействие органов государственной власти, организа-
ций и населения в сфере обеспечения общественной безопасности, право-
порядка и безопасности среды обитания1. Указанный комплекс включает в 
себя средства видеонаблюдения, фотовидеофиксации преступлений, адми-
нистративных правонарушений и происшествий, нарушений правил до-
рожного движения. 

В общественных местах населенных пунктов (в подъездах, во дво-
рах, на крышах жилых домов, в местах массового отдыха и большого ско-
пления людей) устанавливаются обзорные камеры и иные технические 
средства, обеспечивающие мониторинг состояния правопорядка на обслу-
живаемой территории. 

Применение системы видеомониторинга и видеонаблюдения позво-
ляет быстро и эффективно обнаружить условия и факторы, способствую-
щие совершению преступлений и административных правонарушений, 
осуществить передачу полученной информации службам, участвующим в 
охране общественного порядка и обеспечении общественной безопасно-
сти. При возникновении чрезвычайных ситуаций такие системы позволяют 
создать условия сохранения жизни и здоровья граждан (людей), их имуще-

                                           
1 Петров В. В. Комплексные системы безопасности современного города : учеб-

ное пособие. – Южный федеральный университет. – Ростов-на-Дону; Таганрог : Юж-
ный федеральный университет, 2019. – С. 22. 
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ства. Кроме того, как показывает практика, применение таких технологий 
существенно упрощает процесс собирания доказательств. 

Помимо этого, в дежурных частях территориальных органов 
МВД России, в целях предупреждения и выявления нарушений законности 
и служебной дисциплины, устанавливаются системы IP-видеонаблюдения, 
работающие в режиме реального времени. 

Работая в круглосуточном режиме, сотрудники дежурных частей 
следят за оперативной обстановкой на обслуживаемой территории, неза-
медлительно реагируют на ее изменение, осуществляют прием, регистра-
цию, разрешение заявлений и сообщений о преступлениях, об администра-
тивных правонарушениях, о происшествиях. 

Непрерывно поступающая в территориальные органы МВД России 
информация требует от сотрудников дежурных частей умелого управления 
силами и средствами, участвующими в охране общественного порядка и 
обеспечении общественной безопасности; незамедлительного принятия 
первоначальных решений, направленных на предупреждение, выявление, 
пресечение, раскрытие преступлений и административных правонаруше-
ний, минимизацию или нейтрализацию последствий совершенного проти-
воправного деяния; оказания помощи гражданам по защите их прав и сво-
бод, жизни и здоровья, собственности. 

Кроме обязанностей по своевременному реагированию на посту-
пающую информацию о преступлениях, об административных правонару-
шениях, о происшествиях, на сотрудников дежурных частей возлагаются и 
иные функции (организация действий по обеспечению общественного по-
рядка, ликвидации последствий стихийных бедствий и других чрезвычай-
ных ситуаций и происшествий; организация разбирательства с гражданами; 
обеспечение сохранности боеприпасов и вооружения; охрана и оборона 
здания территориального органа МВД России и др.). 

В течение суток в дежурные части поступает большое количество за-
явлений и сообщений о преступлениях, об административных правонару-
шениях, о происшествиях. 

Дежурные части территориальных органов МВД России выступают в 
качестве рычага управления, с помощью которого достигается эффектив-
ное взаимодействие сил и средств, направленных на предупреждение и 
раскрытие преступлений, в том числе по горячим следам, поэтому профес-
сиональная подготовка сотрудников дежурных частей территориальных 
органов МВД России должна проводиться на высочайшем уровне. 

Целью данной работы является определение теоретических и прак-
тических предпосылок для дальнейшего развития и принятия более эффек-
тивных управленческих решений, направленных на улучшение качества 
организационной деятельности дежурных частей территориальных орга-
нов МВД России. 
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В процессе подготовки учебного пособия применялись общенаучные 
(диалектический метод, системный метод, анализ, синтез, классификация, 
сравнение и аналогия) и частнонаучные (сравнительно-правовой, истори-
ческий, нормативно-логический и другие) методы познания. 

Выбор темы связан с необходимостью проведения анализа правового 
положения, структуры, организации работы дежурных частей территори-
альных органов МВД России по приему, регистрации и разрешению заяв-
лений и сообщений, а также раскрытию преступлений по горячим следам. 

Все это позволит выявить проблемы в деятельности дежурных час-
тей территориальных органов МВД России, а также определить причины 
их появления. 

Задачами учебного пособия являются: проведение комплексного 
анализа имеющейся теоретической и практической базы, выявление проб-
лем и коллизий, а также разработка структурированных сведений, позво-
ляющих слушателям эффективно усваивать материал в рамках реализации 
учебных дисциплин: «Административная деятельность полиции», «Акту-
альные вопросы деятельности подразделений патрульно-постовой службы 
полиции, охранно-конвойных подразделений полиции и специальных уч-
реждений полиции, подразделений дежурных частей».  

Учебное пособие разработано для использования в образовательном 
процессе в целях повышения качества профессиональной подготовки лиц, 
впервые принимаемых на службу в ОВД РФ на должности служащего 
«Полицейский». 

Структурно учебное пособие состоит из введения, двух глав, четырех 
параграфов, заключения и списка использованной литературы. 
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ГЛАВА I. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ДЕЖУРНЫХ ЧАСТЕЙ 
ТЕРРИТОРИАЛЬНЫХ ОРГАНОВ МВД РОССИИ 

 
§ 1. Структура и принципы работы дежурных частей  

территориальных органов МВД России 
 

Являясь самостоятельными структурными подразделениями ОВД РФ, 
дежурные части территориальных органов МВД России осуществляют 
функции оперативного управления силами и средствами территориального 
органа МВД России. В целях неотложного реагирования на поступающие в 
территориальные органы МВД России заявления и сообщения о преступ-
лениях, об административных правонарушениях, о происшествиях они 
обеспечивают комплексное использование сил и средств. 

В систему дежурных частей территориальных органов МВД России 
входят: 

– дежурная часть МВД России; 
– дежурные части подразделений центрального аппарата 

МВД России; 
– дежурные части территориальных органов МВД России на окруж-

ном уровне; 
– дежурные части территориальных органов МВД России на регио-

нальном уровне (дежурные части МВД по республикам, главных управле-
ний, управлений МВД России по иным субъектам Российской Федерации); 

– дежурные части территориальных органов МВД России на район-
ном уровне (дежурные части управлений, отделов МВД России по районам, 
городам и иным муниципальным образованиям; управлений, отделов 
МВД России по закрытым административно-территориальным образова-
ниям, на особо важных и режимных объектах); 

– дежурные части нижестоящих территориальных органов 
МВД России; 

– дежурные части линейных управлений (отделов) МВД России на 
железнодорожном, водном и воздушном транспорте; 

– дежурные части научно-исследовательских и образовательных уч-
реждений МВД России1. 

Итак, организация дежурных частей реализуется путем вертикально-
го построения подразделений, осуществляющих своевременный прием, 
обработку поступающей в территориальные органы МВД России инфор-
мации, оперативное управление, маневрирование силами и средствами 
территориального органа МВД России. Однако на каком бы уровне не на-
ходились подразделения дежурных частей, их основные задачи и функции 

                                           
1 Административная деятельность полиции : курс лекций / под ред. В. А. Куди-

на. – 3-е изд. испр. и доп. – М. : ДГСК МВД России, 2018. – С. 385. 
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остаются неизменными, дополняется лишь специфичность выполнения 
полномочий в зависимости от оперативной обстановки. 

Так, например, дежурные части нижестоящих территориальных ор-
ганов МВД России обязаны информировать о состоянии, изменении опе-
ративной обстановки дежурные части вышестоящих территориальных ор-
ганов МВД России. 

Дежурные части вышестоящих территориальных органов 
МВД России, в свою очередь, осуществляют преимущественно функции 
управленческого характера, такие как сбор, анализ информации, ее оценку, 
контроль за деятельностью нижестоящих дежурных частей. 

Общее руководство деятельностью дежурных частей осуществляют 
руководители (начальники) территориальных органов МВД России или со-
трудники из числа руководящего состава, на которых эти обязанности воз-
ложены приказом руководителя (начальника) территориального органа 
МВД России. 

Обязанности по организации деятельности дежурных частей прика-
зом руководителя (начальника) территориального органа МВД России воз-
лагаются на начальника дежурной части. В территориальных органах 
МВД России, где штатным расписанием не предусмотрена должность на-
чальника дежурной части, данные обязанности возлагаются непосредст-
венно на должностных лиц из числа руководящего состава1. 

Продолжительность несения службы каждой дежурной смены со-
ставляет 24 часа. Во время дежурства сотрудникам поочередно предостав-
ляются перерывы для принятия пищи и кратковременного отдыха общей 
продолжительностью каждому: при 3-сменном дежурстве – 6 часов, при 4-
сменном – 4 часа. По окончании дежурства сотрудникам дежурной части и 
сотрудникам, временно исполняющим их обязанности, предоставляется 
отдых продолжительностью 48 или 72 часа соответственно. 

Начальники дежурных частей несут персональную ответственность 
за работу дежурных частей территориальных органов МВД России. 

В их обязанности входит: 
– подбирать кандидатов на должности сотрудников дежурных частей; 
– на постоянной основе контролировать деятельность сотрудников 

дежурных частей, оказывать им практическую помощь; 
– организовывать и проводить с сотрудниками дежурных частей за-

нятия по служебной подготовке; 
– внедрять передовой опыт; 
– обеспечивать дежурные части служебными помещениями и доку-

ментацией, вооружением, специальными средствами, автотранспортом и 
другим имуществом. 

                                           
1 Костенников М. В. [и др.]. Административная деятельность ОВД : учебник для 

вузов. – М. : Юрайт, 2019. – C. 142. 
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Кроме того, на начальника дежурной части возложены и другие обя-
занности: 

– обеспечение эффективного выполнения возложенных на дежурную 
смену задач, готовности заступающей смены к несению службы; 

– оценка деятельности сменяющегося наряда; 
– организация раскрытия преступлений по горячим следам; 
– контроль за соблюдением учетно-регистрационной дисциплины; 
– контроль за соблюдением законодательства при разбирательстве 

с доставленными в дежурную часть лицами; 
– разработка должностных инструкций (регламентов) сотрудников 

дежурной части; 
– контроль за правильностью ведения служебной документации, на-

ходящейся в дежурной части; 
– соблюдение режима секретности; 
– соблюдение установленного порядка хранения вооружения и спе-

циальных средств, средств защиты, обороны, связи и специальной техники; 
– контроль за выполнением сотрудниками дежурных частей распо-

ряжений и указаний руководящего состава территориального органа 
МВД России. 

Возложенные на дежурную часть задачи выполняет дежурная смена, 
организационная структура которой определяется в соответствии с утвер-
жденным МВД России типовым штатным расписанием дежурных частей. 

Таким образом, дежурная смена территориального органа 
МВД России может состоять из: 

– начальника смены, а в дежурных частях, где штатным расписанием 
эта должность не предусмотрена, сотрудника, штатная должность которого 
является вышестоящей по отношению к другим сотрудникам, заступив-
шим в состав дежурной смены, являющегося старшим дежурным смены; 

– старшего оперативного дежурного; 
– оперативного дежурного; 
– помощника оперативного дежурного. 
Кроме дежурной смены в суточный наряд территориального органа 

МВД России входят: 
– следственно-оперативная группа (далее – СОГ); 
– группа немедленного реагирования (далее – ГНР); 
– водители служебного автотранспорта, числящегося за дежурной 

частью1. 
Также в связи со служебной необходимостью дежурный наряд может 

усиливаться дополнительным силами и средствами из числа сотрудников 
территориального органа МВД России по решению его начальника1. 

                                           
1 Костенников М. В. [и др.]. Указ. соч. – С. 143. 
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При осуществлении своих полномочий сотрудники дежурных частей 
территориальных органов МВД России руководствуются принципами 
Конституции Российской Федерации; общепризнанными принципами и 
нормами международного права; международными договорами Россий-
ской Федерации; федеральными конституционными законами; федераль-
ными законами и иными нормативными правовыми актами Российской 
Федерации; правовыми актами МВД России; а также законами субъектов 
Российской Федерации по вопросам охраны общественного порядка и 
обеспечения общественной безопасности, изданными в пределах их ком-
петенции. 

Будучи структурными подразделениями полиции, дежурные части 
территориальных органов МВД России в своей деятельности основывают-
ся на ее принципах. 

Основополагающие принципы деятельности полиции отражены 
в Федеральном законе от 7 февраля 2011 г. № 3-ФЗ «О полиции» (далее – 
ФЗ «О полиции») в отдельной главе, включающей в себя 7 статей. 

К таким принципам относятся: 
– принцип соблюдения и уважения прав и свобод человека и гражда-

нина (ст. 5 ФЗ «О полиции»); 
– принцип законности (ст. 6 ФЗ «О полиции»); 
– принцип беспристрастности (ст. 7 ФЗ «О полиции»); 
– принцип открытости и публичности (ст. 8 ФЗ «О полиции»); 
– принцип общественного доверия и поддержки граждан (ст. 9 ФЗ 

«О полиции»); 
– принцип взаимодействия и сотрудничества (ст. 10 ФЗ «О поли-

ции»); 
– принцип использования достижений науки и техники, современ-

ных технологий и информационных систем (ст. 11 ФЗ «О полиции»)2. 
Делая вывод, можно подчеркнуть, что дежурные части являются 

важнейшим элементом системы управления, осуществляющим руковод-
ство силами и средствами территориального органа МВД России. 
  

                                                                                                                                    
1 О службе в органах внутренних дел Российской Федерации и внесении изменений 

в отдельные законодательные акты Российской Федерации : федеральный закон от 30 но-
ября 2011 г. № 342-ФЗ. – URL:https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_122329/ 
(дата обращения: 20.01.2022). 

2 О полиции : федеральный закон от 7 февраля 2011 г. № 3-ФЗ. – 
URL:https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_110165/ (дата обращения: 
20.01.2022). 
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§ 2. Основные задачи и функции 
дежурных частей территориальных органов МВД России 

 
Осуществляя оперативное управление, дежурные части территори-

альных органов МВД России призваны незамедлительно выполнять все 
возложенные на них функции и решать большой круг задач. 

Основные обязанности сотрудников ОВД РФ закреплены в 
ФЗ «О полиции», в числе которых можно выделить ряд обязанностей со-
трудников дежурных частей: 

– прием и регистрация заявлений и сообщений о преступлениях, об 
административных правонарушениях, о происшествиях, поступивших в 
территориальные органы МВД России (в том числе в электронной форме); 

– выдача заявителям на основании личных обращений талона-
уведомления о приеме и регистрации их письменных заявлений о преступ-
лениях, об административных правонарушениях, о происшествиях; 

– информирование государственных и муниципальных органов, ор-
ганизаций и должностных лиц данных органов и организаций о ставших 
известными полиции фактах, требующих их оперативного реагирования. 

Задачи и функции, стоящие перед дежурными частями различного 
уровня, отличаются по их функциональной направленности. 

В обязанности дежурных частей территориальных органов 
МВД России на районном или городском уровне входит осуществление 
непрерывного сбора, обработки и передачи сведений об оперативной об-
становке на обслуживаемой территории, количестве зарегистрированных 
сообщений и динамике их раскрытия, расследования, принятия по ним 
процессуальных решений. 

Также дежурными сменами осуществляется непрерывное управление 
силами и средствами территориального органа МВД России, принимаются 
незамедлительные меры к раскрытию преступлений по горячим следам. 

Кроме того, функциями дежурных частей территориальных органов 
МВД России являются: 

– безотлагательная организация действий по ликвидации последст-
вий стихийных бедствий и других чрезвычайных ситуаций и происшест-
вий; 

– охрана и оборона здания территориального органа МВД России; 
– прием и передача служебной информации и корреспонденции; 
– проверка соблюдения противопожарного режима и пожарной безо-

пасности, санитарного состояния помещений дежурных частей; 
– поддержание внутреннего распорядка дня; 
– обеспечение достоверности сведений, вносимых в автоматизиро-

ванные информационные системы, используемые сотрудниками дежурных 
частей; 
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– сбор и своевременное направление сведений в вышестоящие де-
журные части МВД России в соответствии с нормативными правовыми ак-
тами МВД России; 

– прием найденных и сданных в ОВД РФ документов, вещей, кладов, 
ценностей и другого имущества; 

– организация разбирательства с гражданами, в том числе с лицами, 
доставленными в дежурную часть территориального органа МВД России; 

– соблюдение установленного порядка хранения вооружения и спе-
циальных средств, средств защиты, обороны, связи и специальной техники, 
служебной документации и другого имущества, числящегося за дежурной 
частью; 

– своевременная организация действий по обеспечению обществен-
ного порядка; 

– подготовка нарядов к несению службы, контроль за несением ими 
службы;  

– контроль за соблюдением установленного порядка содержания, 
конвоирования задержанных, подозреваемых и обвиняемых в совершении 
преступлений; 

– прием и сохранность изъятого, добровольно сданного, найденного 
оружия и боеприпасов, а также предметов и вещей, принадлежность кото-
рых не установлена1. 

Сотрудники дежурной смены, реализуя указанные функции, выпол-
няют значительный объем обязанностей. 

Дежурная смена обязана полностью владеть оперативной обстанов-
кой на обслуживаемой территории, непрерывно собирать, обобщать, ана-
лизировать данные о ее изменениях, докладывать о них начальнику терри-
ториального органа МВД России, а в случаях, не терпящих отлагательства, 
самостоятельно принимать необходимые решения и отдавать соответст-
вующие распоряжения дежурным нарядам с последующим докладом на-
чальнику территориального органа МВД России. 

Оперативный дежурный, в зависимости от содержания полученной 
информации, заносит ее в книгу учета заявлений (сообщений) о преступ-
лениях, об административных правонарушениях, о происшествиях (далее – 
КУСП); в тетрадь для записи оперативного дежурного; в журнал учета 
входящих телефонограмм и др. 

Порядок предоставления оперативной информации в вышестоящую 
дежурную часть возлагается на начальника территориального органа 
МВД России, а также на дежурную смену. 

 
                                           

1 Административная деятельность полиции. Указ. соч. – С. 388–389. 
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К такой информации относятся: 
– происшествия и ситуации чрезвычайного характера (стихийные 

бедствия; аварии; дорожно-транспортные происшествия; пожары; ката-
строфы и др.); 

– тяжкие, особо тяжкие и иные преступления и происшествия (ква-
лифицированные убийства; похищение человека; захват заложников; мас-
совые беспорядки и др.); 

– информация о противоправных действиях, связанных с посягатель-
ством на основы конституционного строя и безопасности государства 
(публичные призывы к насильственному изменению конституционного 
строя Российской Федерации; действия, направленные на возбуждение на-
циональной, расовой или религиозной вражды; надругательство над Госу-
дарственным гербом или Флагом Российской Федерации и иные деяния, 
влекущие уголовную или административную ответственность, связанные с 
выдвижением политических требований); 

– общественно-политические события, массовые мероприятия и ак-
ции, влияющие на оперативную обстановку (митинг; собрание; уличное 
шествие; демонстрация; пикетирование, проведенные с нарушением уста-
новленного порядка, а также сообщения о намечаемых указанных несанк-
ционированных мероприятиях: забастовка; блокирование транспортных 
коммуникаций или подходов (подъездов) к зданиям, учреждениям, пред-
приятиям; публичная голодовка и прочие формы акций протеста; проис-
шествия и ситуации чрезвычайного характера при проведении обществен-
но-политических, культурно-зрелищных, спортивных, религиозных меро-
приятий); 

– происшествия в учреждениях исполнения наказания Министерст-
ва юстиции Российской Федерации; 

– мероприятия, проводимые по линии Национального центрального 
бюро Интерпола МВД России1. 

В течение дежурных суток сотрудники дежурных частей территори-
альных органов МВД России используют комплекс мер, направленных на 
раскрытие преступлений. При работе в этом направлении они должны дей-
ствовать оперативно и профессионально.  

В комплекс указанных мер входят: 
– осуществление круглосуточного приема, регистрации и разреше-

ния заявлений (сообщений) о преступлениях, об административных право-
нарушениях, о происшествиях; 

– организация выезда на место происшествия сотрудников ГНР, на-
рядов патрульно-постовой службы полиции, государственной инспекции 
безопасности дорожного движения, СОГ, участковых уполномоченных 
полиции. 

                                           
1 Административная деятельность полиции. Указ. соч. – С. 391. 
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По указанию оперативного дежурного наряды полиции различных 
служб, обеспечивающие охрану общественного порядка и общественной 
безопасности на обслуживаемой территории, обязаны принимать меры по 
предупреждению, пресечению и раскрытию преступлений, задержанию 
лиц, их совершивших, оказанию потерпевшим первой помощи, обеспечи-
вать охрану места происшествия. 

Информация о происшествиях чрезвычайного характера, повышен-
ной готовности, криминального характера подлежит незамедлительной пе-
редаче начальнику территориального органа МВД России. Дальнейшие 
действия дежурной смены определяются по его указанию. 

В отсутствие начальника территориального органа МВД России опе-
ративный дежурный самостоятельно принимает меры неотложного харак-
тера, о чем докладывает в дежурную часть вышестоящего территориально-
го органа МВД России и своему непосредственному руководителю. Де-
журная смена при этом выполняет свои обязанности в соответствии с ус-
тановленным порядком. 

В случае подтверждения информации о совершенном преступлении 
или административном правонарушении лицо задерживается и доставляет-
ся в дежурную часть территориального органа МВД России. 

При этом оперативный дежурный обязан1: 
– выяснить основания доставления, принять от должностного лица, 

осуществившего доставление, письменный рапорт или протокол о достав-
лении; 

– установить личность доставленного лица, выяснить сведения о ре-
гистрации данного лица по месту жительства (месту пребывания); 

– зарегистрировать факт доставления в Книге учета лиц, доставлен-
ных в дежурную часть территориального органа Министерства внутренних 
дел Российской Федерации; 

– разъяснить доставленному лицу основания ограничения его прав и 
свобод, а также возникающие в связи с этим его права и обязанности, пре-
дусмотренные законодательством Российской Федерации; 

– поместить доставленное лицо в помещение для задержанных. 
Если при установлении личности доставленного лица выяснится, что 

в соответствии с законодательством Российской Федерации оно обладает 
иммунитетом от задержания, оперативный дежурный обязан незамедли-
тельно освободить указанное лицо и внести соответствующую запись в 
Книгу учета лиц, доставленных в дежурную часть территориального орга-
на МВД России. 

                                           
1 Об утверждении Наставления о порядке исполнения обязанностей и реализации 

прав полиции в дежурной части территориального органа МВД России после доставле-
ния граждан : приказ МВД России от 30 апреля 2012 г. № 389. – URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_131986/ (дата обращения: 20.01.2022). 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_131986/
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Кроме того, о доставлении в дежурную часть лица, обладающего 
иммунитетом от задержания, составляется письменный рапорт на имя на-
чальника территориального органа МВД России, информируется дежурная 
часть вышестоящего территориального органа МВД России. 

При доставлении в дежурную часть за совершение административ-
ных правонарушений военнослужащих, граждан, призванных на военные 
сборы и имеющих специальные звания сотрудников ОВД РФ, органов и 
учреждений уголовно-исполнительной системы, таможенных и других ор-
ганов оперативный дежурный обязан известить командира воинской части 
(военного коменданта) либо начальника соответствующего органа (учреж-
дения) о доставлении, вызвать, при необходимости, представителя воин-
ской части или вышеуказанных органов (учреждений) для передачи им 
доставленного лица с целью привлечения его к дисциплинарной ответст-
венности. 

При совершении вышеуказанными лицами административных пра-
вонарушений, перечисленных в ч. 2 ст. 2.5 Кодекса об административных 
правонарушениях Российской Федерации (далее – КоАП РФ), производст-
во по делам об административных правонарушениях осуществляется на 
общих основаниях. 

В случае неправомерного задержания или доставления лица в де-
журную часть такое лицо незамедлительно освобождается, о чем в Кни-
ге учета лиц, доставленных в дежурную часть территориального органа 
МВД России, производится соответствующая запись, а о факте неправо-
мерного доставления незамедлительно докладывается начальнику тер-
риториального органа МВД России или лицу, исполняющему его обя-
занности. 

Доставленные лица, находящиеся при них вещи и документы под-
вергаются досмотру в порядке, установленном законодательством об ад-
министративных правонарушениях1. 

Порядок осуществления досмотровых мероприятий в виде личного 
досмотра, личного обыска при задержании и помещении в комнату адми-
нистративно-задержанных производится в присутствии двух понятых од-
ного пола с задержанным лицом. 

Использование технических средств, фиксирующих ход производст-
ва процессуальных действий, осуществляется только с согласия задержан-
ного. 

В случае обнаружения при осуществлении личного досмотра у дос-
тавленного лица предметов и вещей, запрещенных к хранению федераль-
ным законом, сотрудники полиции в установленном порядке принимают 

                                           
1 Габдуллин Т. Р., Пестов Р. А. К вопросу о разработке проектов кодекса Россий-

ской Федерации об административных правонарушениях // Евразийский юридический 
журнал. – 2016. – № 8 (99). – С. 151–152.  
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решение о привлечении указанного лица к ответственности в соответствии 
с законодательством Российской Федерации. 

Кроме того, у лиц, доставленных в дежурную часть, изымаются 
предметы, вещества и продукты питания, которые представляют опасность 
для жизни и здоровья или могут быть использованы в качестве орудия 
преступления, а также продукты питания и предметы, не включенные в 
Перечень продуктов питания, предметов первой необходимости, обуви, 
одежды, которые задержанные лица могут иметь при себе, хранить и полу-
чать в передачах, о чем делается отметка в протоколе личного досмотра 
или протоколе задержания. 

Оперативный дежурный обязан обеспечить сохранность изъятых у 
задержанного лица предметов и вещей. 

После истечения срока задержания гражданина данные предметы и 
вещи возвращаются ему при освобождении (за исключением предметов, 
являющихся орудием или непосредственным объектом правонарушения 
(до решения вопроса по существу) либо находящихся в розыске, или изъя-
тых из гражданского оборота, а также поддельных документов). 

Организовывается дактилоскопирование доставленных в дежурную 
часть лиц, подлежащих обязательной дактилоскопической регистрации в 
соответствии с существующим законодательством1, проверяется наличие 
сведений о доставленных лицах по оперативно-справочным, криминали-
стическим и розыскным учетам МВД России. 

Помимо этого, оперативный дежурный обязан предоставить достав-
ленному лицу в кратчайший срок, но не позднее трех часов с момента за-
держания, если иное не установлено уголовно-процессуальным законода-
тельством Российской Федерации, возможность уведомить близких родст-
венников или близких лиц о своем задержании. 

Все перечисленные функции подчеркивают особую значимость де-
журных частей в структуре управления территориальных органов 
МВД России и их особый статус. 

Несмотря на это, большой объем полномочий требует от сотрудни-
ков дежурных частей территориальных органов МВД России таких качеств 
как внимательность, оперативность управления, четкость речи, быстрота 
реакции, усидчивость, аккуратность. Данными качествами обладают толь-
ко высококвалифицированные специалисты. 

К наиболее важным функциям дежурных частей территориальных 
органов МВД России относятся: 

– организация оперативного управления силами и средствами; 

                                           
1 О государственной дактилоскопической регистрации в Российской Федерации : 

федеральный закон от 25 июля 1998 г. № 128-ФЗ. – URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_19562/ (дата обращения: 20.01.2022). 
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– оперативное реагирование на поступающие заявления (сообщения) 
о преступлениях, административных правонарушениях, происшествиях; 

– сбор информации об оперативной обстановке, ее обработка, анализ 
и принятие решений; 

– контроль за состоянием охраны помещений; 
– осуществление обороны зданий и сооружений территориальных 

органов МВД России; 
– организация ввода в действие оперативных планов; 
– обеспечение сохранности, прием и выдача вооружения и специаль-

ных средств. 
Выполнение этих функций и решение задач напрямую зависит от 

компетентности сотрудников дежурных частей территориальных органов 
МВД России. 

Следовательно, в целях повышения реализации функций и решения 
задач, осуществляемых подразделениями дежурных частей, комплектова-
ние этих подразделений должно осуществляться высококвалифицирован-
ными, профессионально подготовленными кадрами. 

При этом на постоянной основе следует организовывать работу по 
повышению квалификации сотрудников подразделений дежурных частей 
МВД России. 
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ГЛАВА II. ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ                                  
ДЕЖУРНЫХ ЧАСТЕЙ ТЕРРИТОРИАЛЬНЫХ ОРГАНОВ             

МВД РОССИИ 
 
 

§ 1. Особенности приема, регистрации и разрешения  
в территориальных органах МВД России заявлений и сообщений  

о преступлениях, об административных правонарушениях,  
о происшествиях 

 
Для территориальных органов МВД России одной из наиболее ак-

туальных и важных функций является деятельность сотрудников полиции, 
связанная с приемом, регистрацией и разрешением заявлений, сообщений 
о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшест-
виях. 

Согласно нормативным правовым актам МВД России информация о 
преступлениях, об административных правонарушениях, о происшестви-
ях, поступающая в территориальные органы МВД России, принимается, 
регистрируется и разрешается в соответствии с законодательством Рос-
сийской Федерации.  

Прием заявления (сообщения) о преступлениях, об административ-
ных правонарушениях, о происшествиях включает действия уполномо-
ченного должностного лица ОВД по получению названной информации. 
Заявления и сообщения о преступлении, об административном правона-
рушении и происшествии подлежат обязательному приему, т. е. нет осно-
ваний для отказа в приеме документов. 

Недопустим отказ в приеме заявления (сообщения) о преступлении, 
об административном правонарушении, о происшествии на том основа-
нии, что события произошли на территории оперативного обслуживания 
другого ОВД РФ. 

Порядок приема, регистрации и разрешения заявлений (сообщений) 
о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшест-
виях регламентирован Инструкцией о порядке приема, регистрации и 
разрешения в территориальных органах МВД России заявлений и сооб-
щений о преступлениях, об административных правонарушениях, о про-
исшествиях, утвержденной приказом МВД России от 29 августа 2014 г. 
№ 736  «Об утверждении инструкции о порядке приема, регистрации и 
разрешения в территориальных органах МВД России заявлений и сооб-
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щений о преступлениях, об административных правонарушениях, о про-
исшествиях»1 (далее – Инструкция). 

В соответствии с вышеуказанной Инструкцией функции по приему, 
регистрации и разрешению в территориальных органах МВД России заяв-
лений и сообщений о преступлениях, об административных правонаруше-
ниях, о происшествиях выполняют должностные лица соответствующего 
территориального органа МВД России. 

В вышеупомянутой Инструкции приведены определения таких тер-
минов, как прием, регистрация, разрешение заявлений (сообщений) о пре-
ступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях.  

Так, под приемом заявлений (сообщений) о преступлениях, 
об административных правонарушениях, о происшествиях понимается по-
лучение заявлений (сообщений) сотрудником ОВД РФ, на которого орга-
низационно-распорядительными документами руководителя (начальника) 
территориального органа МВД России либо лица, исполняющего его обя-
занности, возложены соответствующие полномочия.  

С целью реализации данных требований в территориальных органах 
МВД России издается приказ о должностных лицах, уполномоченных 
принимать, проверять и разрешать такие заявления (сообщения), где в обя-
зательном порядке должны быть указаны сведения о подчиненных сотруд-
никах. Также в качестве должностных лиц, уполномоченных принимать, 
проверять и разрешать заявления (сообщения), должны быть указаны все 
сотрудники территориального органа МВД России. Данные полномочия 
должны быть, соответственно, указаны и в должностных регламентах 
(должностных инструкциях) указанных сотрудников территориального ор-
гана МВД России. 

Заявления (сообщения) о преступлениях, об административных пра-
вонарушениях, о происшествиях вне зависимости от места и времени со-
вершения преступления, административного правонарушения либо воз-
никновения происшествия, а также полноты содержащихся в них сведений 
и формы представления подлежат обязательному приему во всех террито-
риальных органах МВД России. 

Регистрацией заявлений (сообщений) о преступлениях, об админист-
ративных правонарушениях, о происшествиях называется присвоение ка-
ждому принятому заявлению (сообщению) очередного порядкового номе-
ра КУСП и фиксация в ней кратких сведений по существу заявления (со-
общения). 
                                           

1 Об утверждении инструкции о порядке приема, регистрации и разрешения в 
территориальных органах МВД России заявлений и сообщений о преступлениях, об 
административных правонарушениях, о происшествиях : приказ МВД России от 29 ав-
густа 2014 г. № 736. – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_170872/ 
(дата обращения: 20.01.2022). 
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Грубейшим нарушением учетно-регистрационной дисциплины (да-
лее – УРД) является регистрация в КУСП заявлений (сообщений) о пре-
ступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях 
только после выезда СОГ на место происшествия или проведенной про-
верки по поступившей информации. 

Разрешением заявлений (сообщений) о преступлении, об админист-
ративном правонарушении, о происшествии называется проверка фактов, 
изложенных в зарегистрированном заявлении (сообщении), уполномочен-
ным должностным лицом территориального органа МВД России и приня-
тие в пределах его компетенции решения в порядке, установленном зако-
нодательными и иными нормативными правовыми актами Россий-
ской Федерации. 

Заявления и сообщения о преступлениях, об административных пра-
вонарушениях и о происшествиях могут поступать в дежурную часть тер-
риториального органа МВД России: 

– по почте; 
– по телеграфу; 
– по информационным системам общего пользования; 
– факсимильным или иным видам связи; 
– лично от заявителя или его представителя. 
Чаще всего сообщения о преступлениях, об административных пра-

вонарушениях, о происшествиях поступают в дежурные части территори-
альных органов МВД России по телефону, а также при личном обращении 
заявителей.  

В зависимости от содержания и формы поступления (обнаружения) 
заявления делятся на разные виды. 

1. Заявления о преступлении: 
– письменное заявление о преступлении, подписанное заявителем; 
– протокол принятия устного заявления о преступлении; 
– заявление о явке с повинной; 
– протокол явки с повинной; 
– рапорт сотрудника ОВД РФ об обнаружении признаков преступ-

ления; 
– постановление прокурора о направлении соответствующих мате-

риалов в орган предварительного расследования для решения вопроса об 
уголовном преследовании; 

– поручение прокурора (руководителя следственного органа) о про-
ведении проверки по сообщению о преступлении, распространенному в 
средствах массовой информации; 

– заявление потерпевшего или его законного представителя по уго-
ловному делу частного обвинения; 

– анонимное (без указания фамилии заявителя или почтового либо 
электронного адреса, по которому должен быть направлен ответ) заявле-
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ние, содержащее данные о признаках совершенного или готовящегося тер-
рористического акта. 

Заявление о преступлении в обязательном порядке должно соответ-
ствовать требованиям ст. 141 Уголовно-процессуального кодекса Россий-
ской Федерации (далее – УПК РФ)1. 

Верным считается следующий алгоритм принятия заявления: 
– установление данных заявителя; 
– предупреждение об уголовной ответственности за заведомо лож-

ный донос, в соответствии со ст. 306 Уголовного кодекса Российской Фе-
дерации (далее – УК РФ); 

– указание места, времени, способа совершения деяния, ущерба, 
причиненного заявителю, а также, если известны, данных лица, совер-
шившего преступление. 

При рассмотрении заявлений (сообщений) иностранных граждан или 
лиц без гражданства о совершенных в отношении них на территории иных 
государств преступлениях, не затрагивающих интересы Российской Феде-
рации, необходимо руководствоваться требованиями ст. 12 УК РФ и гла-
вы 53 УПК РФ, а также международных соглашений Российской Федера-
ции по вопросам взаимодействия по уголовным делам, исключив практику 
необоснованного направления таких заявлений (сообщений) по территори-
альной подследственности. 

2. Заявления, в которых содержатся сведения, указывающие на нали-
чие события административного правонарушения, делятся на: 

– письменные заявления; 
– рапорт сотрудника ОВД РФ. 
3. Заявления о происшествии – письменные заявления о событиях, 

угрожающих личной или общественной безопасности, например, несчаст-
ных случаях, дорожно-транспортных происшествиях (далее – ДТП), авари-
ях, катастрофах, чрезвычайных происшествиях (далее – ЧП), массовых от-
равлениях людей, стихийных бедствиях, в отношении которых требуется 
проведение проверок для обнаружения вероятных признаков преступления 
либо административного правонарушения. 

В зависимости от содержания и формы сообщения, поступающие в 
дежурные части территориальных органов МВД России, могут подразде-
ляться на: 
                                           

1 Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации от 18 декабря 2001 г. 
№ 174-ФЗ : текст с изменениями и дополнениями на 24 марта 2021 г.; принят Государст-
венной Думой 22 ноября 2001 г.; одобрен Советом Федерации 5 декабря 2001 г. – URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_34481/ (дата обращения: 20.01.2022). 
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1. Сообщения о преступлении: 
– сообщение, изложенное в устной форме, в котором содержится ин-

формация об обстоятельствах, указывающих на признаки совершенного 
или готовящегося преступления; 

– анонимное сообщение, содержащее данные о признаках совершен-
ного или готовящегося террористического акта. 

2. Сообщения об административном правонарушении – сообщения, 
изложенные в устной форме, в которых содержатся сведения, указываю-
щие на наличие события административного правонарушения. По таким 
сообщениям сотрудником ОВД РФ составляется рапорт, в котором отра-
жаются сведения о событии административного правонарушения со ссыл-
кой на соответствующую статью Кодекса Российской Федерации об адми-
нистративных правонарушениях (далее – КоАП РФ). 

К сообщениям о происшествии относятся изложенные в устной фор-
ме заявления о событиях, представляющих собой угрозу личной или обще-
ственной безопасности (о несчастных случаях, ДТП, об авариях, о катаст-
рофах, ЧП, массовых отравлениях, стихийных бедствиях), в отношении 
которых требуется проведение проверочных действий с целью обнаруже-
ния вероятных признаков преступления либо административного правона-
рушения1. 

Сообщения о ДТП с пострадавшими вне зависимости от степени тя-
жести причиненного вреда здоровью, если они требуют проверки для об-
наружения возможных признаков преступления или административного 
правонарушения, поступившие непосредственно в подразделения Госавто-
инспекции, а также информация о принятых по ним решениях и мерах реа-
гирования незамедлительно передаются в дежурную часть соответствую-
щего территориального органа по телефону, электронной почте, а также 
посредством иных доступных видов связи. 

При поступлении непосредственно в подразделения вневедомствен-
ной охраны сообщений о срабатывании охранно-пожарной и тревожной 
сигнализации с особо важных объектов, объектов повышенной опасности 
и жизнеобеспечения, объектов, подлежащих обязательной охране полици-
ей, они незамедлительно передаются в дежурную часть соответствующего 
территориального органа по телефону, электронной почте, а также посред-
ством иных доступных видов связи. Сообщения о срабатывании сигнали-
зации на охраняемых объектах, не подлежащих обязательной охране поли-
цией, регистрируются в КУСП, если в результате реагирования на сигнал 
«Тревога» выявлены признаки преступления либо административного пра-
вонарушения. Здесь присутствует редкий случай, когда сообщение о про-

                                           
1 Мотрович И. Д. Административная деятельность полиции. Особенная часть : 

учебное пособие. – Хабаровск : РИО ДВЮИ МВД России, 2019. – C. 36. 
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исшествии регистрируется после выявления признаков преступления либо 
административного правонарушения. 

После обращения граждан в дежурную часть территориального ор-
гана МВД России по телефону или лично с заявлением (сообщением) о 
преступлении оперативный дежурный принимает заявление (сообщение), 
немедленно регистрирует его в КУСП, выясняет у заявителя данные о вре-
мени, месте, обстоятельствах преступления, приметах лиц, его совершив-
ших, состоянии потерпевших, а также об очевидцах и о лице, сообщившем 
о преступлении, незамедлительно организует выезд на место происшест-
вия СОГ и ближайших нарядов полиции, докладывает данную информа-
цию в дежурную часть вышестоящего территориального органа МВД Рос-
сии и руководителю территориального органа. 

Когда невозможно выяснить данные лица, сообщившего о преступ-
лении, оперативный дежурный вносит соответствующую информацию в 
тетрадь для записей оперативного дежурного и, используя силы и средства, 
находящиеся в его распоряжении, организует незамедлительное реагиро-
вание с целью проверки фактов, указанных в сообщении. В случае под-
тверждения фактов, указанных в сообщении, оперативный дежурный реги-
стрирует полученную информацию в КУСП. 

При подаче заявления в территориальный орган МВД России заяви-
тель предупреждается об уголовной ответственности за заведомо ложный 
донос в соответствии с уголовным законодательством Российской Федера-
ции. 

Заявитель имеет право приложить к заявлению о преступлении, об 
административном правонарушении, о происшествии необходимые с его 
точки зрения документы и материалы либо их копии, в том числе в элек-
тронной форме, которые могут способствовать в дальнейшем разрешению 
его обращения. 

При регистрации в КУСП заявления (сообщения) о преступлении, об 
административном правонарушении, о происшествии, поступившего в де-
журную часть территориального органа МВД России, на его лицевой сто-
роне обязательно проставляется штамп о регистрации. 

В оттиск штампа оперативный дежурный вносит: 
– регистрационный номер записи в КУСП; 
– дату регистрации; 
– наименование территориального органа МВД России; 
– свои инициалы, фамилию и заверяет указанные сведения своей 

подписью. 
Кроме того, в соответствии с ч. 1 ст. 141 УПК РФ заявление о пре-

ступлении может быть сделано в устном или письменном виде. 
В последнем случае оно подписывается заявителем. 

При оформлении устного заявления о преступлении протокол устно-
го заявления подписывается заявителем и лицом, принявшим данное заяв-
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ление. Протокол устного заявления должен содержать данные о заявителе 
и документах, удостоверяющих его личность. 

Устное сообщение о преступлении, полученное при производстве 
следственного действия, заносится в протокол следственного действия и 
оформляется в виде рапорта сотрудника ОВД РФ либо протокола устного 
заявления о преступлении. В случае, когда заявитель не может лично при-
сутствовать при составлении протокола, сотрудник ОВД РФ оформляет 
рапорт об обнаружении признаков преступления и передает его в дежур-
ную часть территориального органа МВД России для дальнейшей регист-
рации. 

Согласно Инструкции при личном обращении гражданина с заявле-
нием в территориальный орган МВД России сотрудник дежурной части 
обязан оформить талон, состоящий из: 

– талона-корешка; 
– талона-уведомления. 
В талон-корешок вносятся: 
– сведения о заявителе; 
– краткое содержание заявления; 
– регистрационный номер по КУСП; 
– подпись оперативного дежурного, принявшего заявление; 
– дата и время приема. 
В талоне-уведомления указываются: 
– специальное звание, фамилия, имя, отчество оперативного дежур-

ного, принявшего заявление; 
– регистрационный номер по КУСП; 
– наименование территориального органа МВД России; 
– адрес и номер служебного телефона; 
– дата и время приема; 
– подпись оперативного дежурного. 
Заявитель расписывается за получение талона-уведомления на тало-

не-корешке, проставляет дату и время получения талона-уведомления. 
Талоны-корешки остаются в дежурной части территориального ор-

гана МВД России и используются при сверке полноты регистрации заяв-
лений и сообщений о преступлениях, об административных правонаруше-
ниях, о происшествиях, а также при рассмотрении жалоб граждан на дей-
ствия (бездействие) сотрудников ОВД РФ. 

В случае обращения гражданина с заявлением к сотруднику ОВД РФ 
за пределами административных зданий территориального органа 
МВД России, сотрудник обязан принять данное заявление, передать полу-
ченную информацию в дежурную часть территориального органа 
МВД России, выяснить обстоятельства произошедшего и принять соответ-
ствующие меры реагирования. Отказ сотрудников ОВД РФ в приеме заяв-
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лений недопустим и является грубейшим нарушением учетно-
регистрационной дисциплины. 

Сообщение о преступлении укрытое от регистрации – сообщение, 
сведения о котором не внесены в регистрационные документы, а сообще-
нию не присвоен соответствующий регистрационный номер1. 

Таким образом, заявление (сообщение) о преступлении считается ук-
рытым от регистрации, если: 

– сотрудником ОВД РФ было отказано в приеме заявления (сообще-
ния) о преступлении; 

– сотрудником ОВД РФ было получено заявление (сообщение) о 
преступлении, но данная информация не была внесена в КУСП; 

– письменное заявление физического или юридического лица о пре-
ступлении, поступившее по почте и зарегистрированное в подразделении 
делопроизводства и режима ОВД РФ, без перерегистрации в КУСП, без 
проведения проверки и принятия процессуального решения списано в спе-
циальное номенклатурное дело; 

– заявление (сообщение) о преступлении направлено по подследст-
венности без предварительной регистрации в КУСП дежурной части тер-
риториального органа МВД России, получившего данное заявление (сооб-
щение). 

При получении заявления (сообщения) о преступлении, об админи-
стративном правонарушении, о происшествии, сотрудники ОВД РФ, в це-
лях немедленной регистрации, обязаны передать в дежурную часть терри-
ториального органа МВД России посредством электронной почты, теле-
фонной связи либо посредством других доступных видов связи принятое 
заявление (сообщение). 

Сотрудник ОВД РФ, принявший заявление (сообщение) о преступ-
лении, об административном правонарушении, о происшествии, обязан со-
общить сотрудникам дежурной части территориального органа МВД Рос-
сии:  

– дату и время поступления заявления (сообщения); 
– фамилию, имя и отчество заявителя; 
– адрес места жительства или пребывания заявителя; 
– номер телефона заявителя; 

                                           
1 О едином учете преступлений (вместе с «Типовым положением о едином поряд-

ке организации приема, регистрации и проверки сообщений о преступлениях», «Поло-
жением о едином порядке регистрации уголовных дел и учета преступлений», «Инструк-
цией о порядке заполнения и представления учетных документов») (Зарегистрировано в 
Минюсте России 30 декабря 2005 г. № 7339) : приказ Генпрокуратуры России № 39, 
МВД России № 1070, МЧС России № 1021, Минюста России  253, ФСБ России № 780, 
Минэкономразвития России № 353, ФСКН России № 399 от 29 декабря 2005 г. (ред. от 
15 октября 2019 г.). – URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_57951/ (да-
та обращения: 20.01.2022). 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_57951/
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– форму фиксации заявления (сообщения); 
– содержание заявления (сообщения). 
В случае отсутствия возможности сообщить в дежурную часть тер-

риториального органа МВД России информацию по существу принятого 
заявления (сообщения), сотрудник ОВД РФ, получивший заявление (сооб-
щение) о преступлении, об административном правонарушении, о проис-
шествии, передает подлинник заявления (сообщение) в дежурную часть по 
прибытию в территориальный орган МВД России. 

Заявления о преступлении, об административном правонарушении, о 
происшествии, поступившие посредством использования возможностей 
информационно-телекоммуникационной сети Интернет, переносятся на 
материальный (бумажный) носитель. Дальнейшая работа с такими заявле-
ниями ничем не отличается от обычного порядка приема, регистрации и 
разрешения заявлений о преступлениях, об административных правонару-
шениях, о происшествиях, поступивших в дежурную часть территориаль-
ного органа МВД России при личном обращении заявителя. 

При подаче электронного заявления о преступлении, об администра-
тивном правонарушении, о происшествии предусматривается обязательное 
заполнение заявителем реквизитов, необходимых для работы с такими за-
явлениями. 

Информирование заявителей в форме электронного документа не 
может осуществляться путем использования любых автоматизированных 
рабочих мест, имеющих доступ к сети Интернет. Вся переписка должна 
осуществляться через электронные почтовые адреса, определенные норма-
тивными правовыми актами МВД России. 

Не подлежат рассмотрению заявления, полученные в электронном 
виде, в случаях, если: 

– заявителем указаны недействительные сведения о себе и (или) ад-
реса для ответа; 

– имеется дубликат уже принятого электронного заявления; 
– содержание электронного заявления некорректно; 
– рассмотрение заявления без личной подписи заявителя и необхо-

димых документов невозможно. 
При поступлении заявления о преступлении в подразделение дело-

производства и режима территориального органа МВД России (по почте, 
телеграфу, информационным системам общего пользования, факсимиль-
ной связью и др.) сотрудник подразделения делопроизводства и режима 
регистрирует его по правилам делопроизводства, после чего начальник 
территориального органа МВД России направляет его в дежурную часть 
для незамедлительной регистрации. 

Направление граждан с незарегистрированными заявлениями к со-
труднику подразделения делопроизводства, следственного подразделения, 
подразделения дознания, оперативному сотруднику либо участковому 
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уполномоченному полиции категорически запрещается. Исключение со-
ставляют письменные обращения, принятые в ходе личного приема граж-
дан, а также рапорта сотрудников ОВД РФ. 

В учетах входящей корреспонденции, заявлений, обращений и жалоб 
граждан сервиса электронного документооборота (далее – СЭД) в обяза-
тельном порядке делается отметка о регистрационном номере сообщения 
по КУСП. 

Если обращение изначально формально не содержало признаков 
преступления или административного правонарушения, однако, при даль-
нейшей проверке по нему установлено наличие признаков преступления 
или административного правонарушения, исполнитель, осуществляющий 
проверку, составляет рапорт об обнаружении признаков преступления или 
административного правонарушения. После чего направляет данный ра-
порт на рассмотрение начальнику территориального органа МВД России с 
последующей регистрацией в КУСП. Копия данного рапорта приобщается 
к материалам полученного обращения. 

Материал по обращению хранится в подразделениях делопроизвод-
ства и режима территориального органа МВД России, а по зарегистриро-
ванному рапорту в журнале КУСП проводится доследственная проверка в 
соответствии с требованиями административно-процессуального или уго-
ловно-процессуального законодательства. 

В рамках ст. 145 УПК РФ по результатам рассмотрения обращения, 
содержащего признаки преступления принимается одно из следующих ре-
шений: 

– о возбуждении уголовного дела; 
– об отказе в возбуждении уголовного дела. 
А по результатам рассмотрения обращения, содержащего признаки 

административного правонарушения принимаются следующие решения: 
– о возбуждении дела об административном правонарушении; 
– об отказе в возбуждении дела об административном правонару-

шении. 
В КУСП делается соответствующая запись, сведения о которой про-

ставляются в СЭД. 
Если такой регистрации нет – имеет место нарушение учетно-

регистрационной дисциплины. 
Надлежащий контроль за учетно-регистрационной дисциплиной тер-

риториального органа МВД России осуществляется непосредственными и 
прямыми руководителями, а также уполномоченными подразделениями 
территориального органа МВД России, которые обеспечивают контроль за 
соблюдением своевременности и полноты регистрации заявлений (сооб-
щений) о преступлениях, об административных правонарушениях, о про-
исшествиях, а также оперативное реагирование на такие заявления (сооб-
щения), поступившие в дежурную часть. 
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Круглосуточный прием заявлений (сообщений) о преступлениях, ад-
министративных правонарушениях и происшествиях ведется в дежурных 
частях территориального орган МВД России независимо от территории, на 
которой они совершены. 

Прием заявлений и сообщений о преступлениях, об административ-
ных правонарушениях, о происшествиях, в соответствии со ст. 12 ФЗ 
«О полиции», возлагается на сотрудников полиции, а в соответствии с тре-
бованиями Инструкции, – на уполномоченных сотрудников ОВД РФ. 

В журнале учета сообщений, поступивших по телефону доверия ука-
зываются: 

– номер сообщения; 
– сведения об абоненте; 
– адрес и абонентский номер заявителя; 
– содержание поступившей информации; 
– данные сотрудника, получившего сообщение; 
– дата направления рапорта в дежурную часть; 
– дата и номер регистрации в КУСП; 
– результаты рассмотрения. 
Анонимные заявления, поступившие по почте или информационным 

системам общего пользования, содержащие сведения о признаках совер-
шенного или готовящегося преступления, не регистрируются. 

Исключение составляют заявления, содержащие данные о признаках 
совершенного или готовящегося теракта, которые после регистрации пере-
даются в соответствующие подразделения территориального органа 
МВД России. 

Оперативный дежурный после регистрации в КУСП заявлений (со-
общений) о преступлениях, об административных правонарушениях, о 
происшествиях должен принять меры по неотложному реагированию на 
поступившие заявления (сообщения) и доложить об этом начальнику тер-
риториального органа МВД России. 

К мерам неотложного реагирования относятся: 
– предотвращение и пресечение преступления; 
– установление лиц, совершивших преступления и преследование их 

по горячим следам, с целью задержания; 
– производство отдельных следственных действий по закреплению 

следов преступления; 
– введение в действие специальных планов по обнаружению и за-

держанию лиц, совершивших тяжкое или особо тяжкое преступление. 
При подтверждении информации о совершенном преступлении, по 

согласованию с начальником территориального органа МВД России, а в 
случае его отсутствия – самостоятельно – оперативный дежурный направ-
ляет по указанному в заявлении (сообщении) адресу СОГ и ближайшие на-
ряды полиции. 
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По результатам выезда на место происшествия собирается материал 
проверки, который впоследствии передается оперативному дежурному для 
занесения дополнительных данных в КУСП. 

В случае подтверждения полученная информация о совершенном 
преступлении передается начальнику территориального органа 
МВД России и в вышестоящую дежурную часть территориального органа 
МВД России. 

Если совершенное преступление раскрыть в течение дежурных суток 
все же не удалось, оперативный дежурный при сдаче смены обязан пре-
доставить начальнику территориального органа МВД России и сменяюще-
му его наряду максимально подробную информацию о совершенном заре-
гистрированном, но пока не раскрытом преступлении. 

На полученном заявлении (сообщении) руководитель территориаль-
ного органа МВД России проставляет резолюцию, в которой указываются: 
исполнитель, срок проведения проверки по заявлению (сообщению), поря-
док разрешения заявления (сообщения). 

Следует отметить, что срок разрешения материала проверки по заяв-
лению (сообщению) о преступлении, об административном правонаруше-
нии, о происшествии устанавливается руководителем территориального 
органа МВД России в соответствии с содержанием поступившей информа-
ции и исчисляется с момента регистрации в КУСП. 

После принятия решения о проведении доследственной проверки в 
КУСП заносится следующая информация: 

– кем, кому, когда, в каком порядке и в какой срок поручается прове-
дение доследственной проверки по заявлению (сообщению) о преступле-
нии, об административном правонарушении, о происшествии; 

– подпись лица, получившего заявление (сообщение) для проведения 
доследственной проверки; 

– дата и время получения заявления (сообщения). 
Сотрудник, проводящий доследственную проверку по заявлению 

(сообщению) о преступлении, об административном правонарушении, о 
происшествии, должен предоставить в дежурную часть надлежащим обра-
зом оформленное решение и документы, полученные в ходе проведенной 
проверки. 

Материалы доследственной проверки приобщаются к зарегистриро-
ванному в КУСП заявлению (сообщению) о преступлении, об администра-
тивном правонарушении, о происшествии. 

При этом в КУСП вносится следующая информация о результатах 
проверки: 

– получено письменное заявление; 
– составлен рапорт сотрудника ОВД РФ; 
– составлен протокол принятия устного заявления. 
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По результатам проведенной доследственной проверки по заявлению 
(сообщению) о преступлении органом дознания, дознавателем, следовате-
лем, руководителем следственного органа в пределах их компетенции, в 
соответствии со ст. 145 УПК РФ, выносится одно из следующих решений: 

– о возбуждении уголовного дела; 
– об отказе в возбуждении уголовного дела; 
– о передаче по подследственности или по подсудности в суд по де-

лам частного обвинения. 
Материалы доследственной проверки, по которым вынесены поста-

новления об отказе в возбуждении уголовного дела, незамедлительно ре-
гистрируются в журнале учета материалов, по которым вынесены поста-
новления об отказе в возбуждении уголовного дела. 

Материалу, по которому вынесено постановление об отказе в возбу-
ждении уголовного дела, присваивают: номер по КУСП / очередной номер 
по журналу учета материалов, по которым вынесены постановления об от-
казе в возбуждении уголовного дела. 

В журнал учета материалов, по которым вынесены постановления об 
отказе в возбуждении уголовного дела, вносятся следующие сведения: 

– номер по журналу учета материалов, по которым вынесены поста-
новления об отказе в возбуждении уголовного дела и через дробь – номер 
по КУСП; 

– дата вынесения постановления об отказе в возбуждении уголовного 
дела; 

– правовые основания принятия решения со ссылкой на статьи 
УК РФ и УПК РФ; 

– краткое описание события: время, место, обстоятельства произо-
шедшего; 

– Ф.И.О., адрес и телефон заявителя или наименование предприятия, 
учреждения, организации, общественного объединения, откуда поступило 
сообщение; 

– кем вынесено и утверждено постановление (Ф.И.О. и должность); 
– срок рассмотрения материала, по которому вынесено постановле-

ние об отказе в возбуждении уголовного дела: количество суток и кем 
продлевался срок рассмотрения материала: Ф.И.О. и должность; 

– дата проверки прокурором в порядке надзора материала, по кото-
рому вынесено постановление об отказе в возбуждении уголовного дела; 

– движение материала при отмене постановления об отказе в возбу-
ждении уголовного дела. 

Признав постановление органа дознания, дознавателя об отказе в 
возбуждении уголовного дела незаконным или необоснованным, прокурор 
отменяет его и направляет соответствующее постановление начальнику 
органа дознания территориального органа МВД России со своими указа-
ниями, устанавливая срок их исполнения. 
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В случае признания отказа руководителя следственного органа, сле-
дователя в возбуждении уголовного дела незаконным или необоснованным, 
прокурор в срок не позднее 5 суток с момента получения материалов про-
верки сообщения о преступлении отменяет постановление об отказе в воз-
буждении уголовного дела, о чем выносит мотивированное постановление 
с изложением конкретных обстоятельств, подлежащих дополнительной 
проверке, которое вместе с указанными материалами незамедлительно на-
правляет руководителю следственного органа. 

При этом в журнал учета материалов, по которым вынесены поста-
новления об отказе в возбуждении уголовного дела, вносится следующая 
информация: 

– о том, кем принято решение об отмене постановления об отказе в 
возбуждении уголовного дела: прокурором или руководителем следствен-
ного органа; 

– о возбужденном уголовном деле: №, дата, статья УК РФ; 
– о направлении по подследственности: №, том, страница номенкла-

турного дела, где хранится сопроводительное письмо; 
– о результатах повторного рассмотрения. 
В случае принятия решения об отказе в возбуждении уголовного де-

ла материалы доследственной проверки и копия постановления об отказе в 
возбуждении уголовного дела в течение суток с момента его вынесения 
направляются прокурору для проверки обоснованности и законности его 
вынесения. 

Копия постановления об отказе в возбуждении уголовного дела в те-
чение суток с момента его вынесения должна быть отправлена заявителю, 
которому должны быть разъяснены его право и порядок обжалования по-
лученного им постановления. 

В случае, когда прокурор отменяет незаконное постановление об от-
казе в возбуждении уголовного дела, материалы должны быть возвращены 
в территориальный орган МВД России для проведения дополнительных 
проверочных мероприятий и зарегистрированы в специальном журнале 
учета материалов об отказе в возбуждении уголовных дел, возвращенных 
для проведения дополнительной проверки. 

В резолюции по материалу об отказе в возбуждении уголовного дела, 
возвращенному для проведения дополнительной проверки, руководитель 
территориального органа МВД России должен письменно определить ис-
полнителя, а также сроки проведения дополнительной проверки, учитывая 
при этом сроки, определенные прокурором. 

Поступившие в дежурные части территориальных органов 
МВД России заявления (сообщения) об административных правонаруше-
ниях рассматриваются в порядке, предусмотренном КоАП РФ. 

В соответствии с вышеуказанной Инструкцией должностное лицо, 
уполномоченное составлять протоколы об административных правонару-
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шениях, на основании результатов рассмотрения заявления об администра-
тивном правонарушении в пределах своей компетенции принимает одно из 
следующих решений: 

– о возбуждении дела об административном правонарушении; 
– об отказе в возбуждении дела об административном правонару-

шении; 
– о передаче заявления (сообщения) об административном правона-

рушении и материалов его проверки на рассмотрение государственного 
органа, органа местного самоуправления, организации, должностного лица, 
к компетенции которых относится решение таких вопросов, по подведом-
ственности; 

– о передаче заявления (сообщения) об административном правона-
рушении и материалов его проверки в территориальный орган МВД Рос-
сии по территориальности. 

О принятом решении в КУСП вносится соответствующая запись. 
Материалы, по которым принято решение о возбуждении дела об 

административном правонарушении, регистрируются в журнале учета ма-
териалов об административных правонарушениях. 

Согласно вышеназванной Инструкции по результатам рассмотрения 
заявлений (сообщений) о происшествиях руководитель территориального 
органа МВД России принимает одно из следующих решений: 

– о передаче заявления (сообщения) о происшествии и материалов 
его проверки на рассмотрение государственного органа, органа местного 
самоуправления, организации, должностного лица, к компетенции которых 
относится решение таких вопросов, по подведомственности; 

– о передаче заявления (сообщения) о происшествии и материалов 
его проверки в иной территориальный орган МВД России по территори-
альности; 

– о приобщении заявления (сообщения) о происшествии и материа-
лов его проверки к материалам номенклатурного дела, прилагаемого к 
КУСП; 

– о приобщении заявления о происшествии к разыскному делу; 
– о передаче заявления о происшествии в подразделение делопроиз-

водства и режима. 
Указанные решения должны быть приняты в течение 3 суток с мо-

мента регистрации в КУСП соответствующего заявления (сообщения) о 
происшествии. 

О принятом решении по заявлению (сообщению) о преступлении, об 
административном правонарушении, о происшествии заявитель должен 
быть уведомлен в течение суток. В уведомлении ему разъясняется порядок 
обжалования в случае несогласия с принятым решением. В КУСП делается 
соответствующая отметка с указанием даты, исходящего номера сопрово-
дительного письма, а также способа информирования. 
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Уведомление о принятом решении по заявлению о преступлении, об 
административном правонарушении, о происшествии, поступившему в 
форме электронного документа, высылается заявителю в электронном виде 
по указанному адресу электронной почты, а поступившему в письменной 
форме – по указанному почтовому адресу. 

Сроки разрешения заявлений (сообщений) о преступлениях, об ад-
министративных правонарушениях, о происшествиях регламентируются 
нормативными правовыми актами Российской Федерации. 

Законодательно определено, что заявления (сообщения) о преступ-
лениях, об административных правонарушениях, о происшествиях, посту-
пившие в территориальный орган МВД России, в соответствии с его ком-
петенцией, рассматриваются в течение 3 суток.  

Так, согласно ст. 144 УПК РФ, дознаватель, орган дознания, следова-
тель, руководитель следственного органа должны: 

– принять сообщение о совершенном или готовящемся преступлении; 
– проверить сообщение о совершенном или готовящемся преступле-

нии в пределах компетенции; 
– вынести по сообщению о совершенном или готовящемся преступ-

лении решение не позднее, чем через 3 суток с момента поступления ука-
занного сообщения. 

Однако возможно и продление срока рассмотрения материала про-
верки по поступившему сообщению до 10 и 30 суток с момента регистра-
ции, с выполнением соответствующих законодательством процедур. На-
пример, руководитель следственного органа, начальник органа дознания 
имеет право по мотивированному ходатайству следователя, дознавателя 
продлить до 10 суток срок принятия решения. 

Кроме того, при необходимости проведения проверок документов, 
ревизий, исследований документации, улик, трупов руководитель следст-
венного органа, согласно ходатайству следователя, а прокурор согласно 
ходатайству дознавателя может продлить срок до 30 суток, обязательно 
указав на факты, конкретные обстоятельства, послужившие основанием 
для продления. 

В случае, если рассмотрение заявления (сообщения) о преступлениях, 
об административных правонарушениях, о происшествиях не относится к 
компетенции ОВД РФ, либо преступления и происшествия произошли на 
территории обслуживания другого территориального органа МВД России, 
все имеющиеся в наличии материалы, после регистрации в КУСП, переда-
ются в территориальный орган МВД России по подследственности в соот-
ветствии со ст. 151 УПК РФ, а по уголовным делам частного обвинения – в 
суд в соответствии с ч. 2 ст. 20 УПК РФ. 

Передача заявления (сообщения) о преступлениях, об администра-
тивных правонарушениях, о происшествиях по подследственности должна 
непременно осуществляться с приложением талона-уведомления, о чем 



 

34 
 

 

делается соответствующая отметка в КУСП с указанием даты и исходяще-
го номера сопроводительного письма. Также заполняется корешок талона-
уведомления, который остается в дежурной части территориального органа 
МВД России, передавшего сообщение. 

Территориальный орган МВД России, получивший талон-
уведомление, должен вернуть его отправителю.  

После получении талона-уведомления сотрудник дежурной части 
передает его в подразделение делопроизводства и режима, где указанный 
талон-уведомление подшивается в дело с указанием исходящего номера 
ранее направленного материала. 

В связи с тем, что в практической деятельности ОВД РФ имеются 
случаи неоднократной передачи материала проверки по подведомственно-
сти и территориальной подследственности проблемным аспектом является 
момент установления начала исчисления срока регистрации заявлений и 
сообщений. Так, поступивший в территориальный орган МВД России по 
подведомственности или территориальной подследственности материал 
проверки вновь проходит процедуру регистрации в КУСП с присвоением 
нового регистрационного номера и текущей даты. 

Таким образом, заявитель получает уведомление о принятом реше-
нии по своему заявлению (сообщению) лишь по истечении 60 суток, а то и 
более. 

Если по одному и тому же преступлению, административному пра-
вонарушению или происшествию поступило 2 и более заявления (сообще-
ния), материалы проверки должны быть приобщены к первому зарегистри-
рованному заявлению (сообщению), о чем в КУСП делается соответст-
вующая отметка. 

В случае, если в ходе проведенной проверки или рассмотрения заяв-
ления (сообщения) признаки преступления, административного правона-
рушения или происшествия не установлены, сотрудник ОВД РФ, осущест-
влявший проверку, составляет рапорт на имя руководителя территориаль-
ного органа МВД России. Руководитель территориального органа 
МВД России, в свою очередь, принимает решение о приобщении материа-
лов проверки в специальное номенклатурное дело. 

На основании вышеизложенного можно сделать вывод о том, что 
вслед за регистрацией заявлений (сообщений) о преступлении, об админи-
стративном правонарушении, о происшествии оперативный дежурный 
обязан принять меры немедленного реагирования на полученное заявление 
(сообщение) и, в целях проверки полученной информации, направить на 
место происшествия СОГ и ближайшие наряды полиции. 

От полноты и сбора информации по поступившим заявлениям (со-
общениям) о преступлениях, об административных правонарушениях, о 
происшествиях, оперативного управления силами и средствами, задейст-
вованными в обеспечении охраны общественного порядка и общественной 



 

35 
 

 

безопасности, а также раскрытия того или иного преступления зависит не 
только положительная статистика территориального органа МВД России, 
но и состояние учетно-регистрационной дисциплины и законности. 

Таким образом, прием, регистрация и разрешение заявлений (сооб-
щений) о преступлениях, об административных правонарушениях, о про-
исшествиях является ключевым звеном в деятельности дежурных частей 
территориальных органов МВД России. 
 
 
§ 2. Организация работы дежурной следственно-оперативной группы 

при раскрытии преступлений по горячим следам 
 

Дежурная часть является оперативным управляющим структурным 
подразделением системы МВД России, которое, в целях эффективного ре-
шения задач в области охраны общественного порядка и обеспечения об-
щественной безопасности, борьбы с преступностью, осуществляет кон-
троль за деятельностью различных служб и подразделений. 

Организационное обеспечение возложенных на дежурную часть тер-
риториальных органов МВД России задач осуществляется следующими 
видами деятельности: 

– оперативного управления (выступает как аппарат оперативного 
управления, обеспечивающий взаимодействие служб и подразделений); 

– непосредственного исполнения (выступает как непосредственный 
исполнитель). 

Основные принципы взаимодействия служб и подразделений 
ОВД РФ определены рядом ведомственных нормативных правовых актов, 
к которым относятся: 

– приказ МВД России от 29 апреля 2015 г. № 495 дсп 
«Об утверждении Инструкции по организации совместной оперативно-
служебной деятельности подразделений органов внутренних дел Россий-
ской Федерации при раскрытии преступлений и расследовании уголовных 
дел»; 

– приказ МВД России от 12 апреля 2013 г. № 200 дсп «О мерах по 
совершенствованию деятельности дежурных частей территориальных ор-
ганов МВД России»; 

– приказ МВД России от 19 января 2015 г. № 31 дсп 
«Об утверждении Инструкции о порядке взаимодействия сотрудников ор-
ганов внутренних дел Российской Федерации по предупреждению безнад-
зорности и правонарушений несовершеннолетних, защите их прав и закон-
ных интересов»; 

– приказ МВД России, Генеральной прокуратуры РФ и Следственно-
го комитета РФ от 16 января 2015 г. № 38/14/5 «Об утверждении Инструк-
ции о порядке рассмотрения заявлений, сообщений о преступлениях и 
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иной информации о происшествиях, связанных с безвестным исчезновени-
ем лиц»1; 

– приказ МВД России от 29 августа 2014 г. № 736 «Об утверждении 
Инструкции о порядке приема, регистрации и разрешения в территориаль-
ных органах Министерства внутренних дел Российской Федерации заявле-
ний и сообщений о преступлениях, об административных правонарушени-
ях, о происшествиях»2; 

– приказ Федеральной службы войск национальной гвардии Россий-
ской Федерации и МВД России от 28 сентября 2018 г. № 430 дсп/635 дсп 
«О некоторых вопросах взаимодействия ВНГ РФ с МВД России, его тер-
риториальными органами (подразделениями) при выполнении задач по ох-
ране общественного порядка и обеспечению общественной безопасности»; 

– приказ Росгвардии от 14 ноября 2018 г. № 498 «Об утверждении 
Перечня должностных лиц войск национальной гвардии Российской Феде-
рации, уполномоченных составлять протоколы об административных пра-
вонарушениях, предусмотренных Кодексом Российской Федерации об ад-
министративных правонарушениях, и признании утратившими силу неко-
торых нормативных правовых актов Федеральной службы войск нацио-
нальной гвардии Российской Федерации»3; 

– приказ Росгвардии № 54, МВД России № 90 от 22 февраля 2019 г. 
«Об утверждении Порядка взаимодействия Федеральной службы войск 
национальной гвардии Российской Федерации, ее территориальных орга-

                                           
1 Об утверждении Инструкции о порядке рассмотрения заявлений, сообщений о 

преступлениях и иной информации о происшествиях, связанных с безвестным исчезно-
вением лиц (Зарегистрировано в Минюсте России 20 марта 2015 г. № 36499) : приказ 
МВД России № 38, Генпрокуратуры России № 14, СК России № 5 от 16 января 
2015 г. – URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_176970/ (дата обраще-
ния: 20.01.2022). 

2 Об утверждении Инструкции о порядке приема, регистрации и разрешения в 
территориальных органах Министерства внутренних дел Российской Федерации заяв-
лений и сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о про-
исшествиях (Зарегистрировано в Минюсте России 6 ноября 2014 г. № 34570) : приказ 
МВД России от 29 августа 2014 г. № 736 (ред. от 9 октября 2019 г.). – URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_170872/ (дата обращения: 
20.01.2022). 

3 Об утверждении Перечня должностных лиц войск национальной гвардии Рос-
сийской Федерации, уполномоченных составлять протоколы об административных 
правонарушениях, предусмотренных Кодексом Российской Федерации об администра-
тивных правонарушениях, и признании утратившими силу некоторых нормативных 
правовых актов Федеральной службы войск национальной гвардии Российской Феде-
рации (Зарегистрировано в Минюсте России 4 декабря 2018 г. № 52864) : приказ Рос-
гвардии от 14 ноября 2018 г. № 498 (ред. от 30 июня 2021 г.). – URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_312745/ (дата обращения: 
21.01.2022). 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_176970/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_170872/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_312745/
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нов и органов внутренних дел Российской Федерации по вопросам, отне-
сенным к их компетенции в сфере оборота оружия»1. 

Перед сотрудниками дежурных частей территориальных органов 
МВД России стоит важнейшая задача, заключающаяся в предупреждении, 
пресечении и раскрытии в кратчайшие сроки преступлений, организации 
обеспечения сохранения следов преступления и задержания лиц, совер-
шивших преступления, по горячим следам. 

Таким образом, успех в задержании лиц, совершивших преступле-
ния, в первую очередь зависит от компетентности сотрудников дежурных 
частей территориальных органов МВД России. 

Первостепенной обязанностью сотрудников дежурных частей терри-
ториальных органов МВД России является организация раскрытия престу-
плений по горячим следам, а именно своевременное направление СОГ и 
ближайших нарядов на место происшествия. 

Кроме того, раскрытие и расследование данных преступлений явля-
ется одним из важных направлений деятельности территориальных орга-
нов МВД России. 

Деятельность по раскрытию преступлений по горячим следам вклю-
чает в себя: 

1. Своевременное обнаружение признаков совершения преступления. 
Основным источником информации о готовящихся, совершаемых и со-
вершенных преступлениях являются потерпевшие и очевидцы преступле-
ния, которые сообщают об этом в дежурные части территориальных орга-
нов МВД России. Важнейшим условием обеспечения быстрого и полного 
раскрытия преступлений является полная и своевременная их регистрация 
независимо от общественной опасности и, как отмечалось выше, немед-
ленное реагирование дежурных частей, СОГ и ближайших нарядов поли-
ции на поступившее заявление (сообщение) о преступлении. 

2. Установление, обнаружение лиц, совершивших неочевидные пре-
ступления. Необходимость решения указанной задачи возникает тогда, ко-
гда преступнику удалось скрыться в многоликой массе людей. 

В практике ОВД РФ словосочетание «по горячим следам» употреб-
ляется в переносном смысле. Его этимологическое значение в русском 
языке определяется как «...тотчас же, не теряя времени», «по свежим сле-
дам». 

                                           
1 Об утверждении Порядка взаимодействия Федеральной службы войск нацио-

нальной гвардии Российской Федерации, ее территориальных органов и органов внут-
ренних дел Российской Федерации по вопросам, отнесенным к их компетенции в сфере 
оборота оружия (Зарегистрировано в Минюсте России 25 марта 2019 г. № 54156) : 
приказ Росгвардии № 54, МВД России № 90 от 22 февраля 2019 г. – URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_321054/. (дата обращения: 
21.01.2022). 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_321054/
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Раскрытием преступлений по горячим следам признается деятель-
ность органов следствия и дознания при выезде на место происшествия, в 
ходе которого они собрали все необходимые доказательства, имеющие 
значение по делу, а лицо, подозреваемое в совершении преступления, ус-
тановлено в течение 24 часов с момента обнаружения преступления или 
поступления сообщения о нем. 

При раскрытии данных преступлений сотрудники дежурных частей 
территориальных органов МВД России должны взаимодействовать с аппа-
ратами уголовного розыска, участковыми уполномоченными полиции, за-
крепленными за обслуживаемой территорией, подразделениями, обеспечи-
вающими охрану общественного порядка и общественную безопасность, 
которые владеют оперативной обстановкой и данными о подучетных ли-
цах, проживающих на обслуживаемой территории. 

Своевременное реагирование осуществляется при раскрытии таких 
преступлений, как убийства, грабежи, разбои, изнасилования, кражи и др. 

Оптимальными для успешного реагирования на преступление при 
раскрытии по горячим следам являются первые 3–4 часа после совершения 
преступления. Фактор времени оказывает существенное влияние на такти-
ку следственных действий и оперативно-разыскных мероприятий. 

В целях принятия обеспечительных мер, направленных на своевре-
менное реагирование, предупреждение, выявление и раскрытие преступле-
ний, в дежурные сутки формируется СОГ. 

К обеспечительным мерам относятся: 
– обеспечение постоянной готовности следственно-оперативной 

группы к выезду на место происшествия; 
– готовность технических средств к работе с вещественными доказа-

тельствами; 
– обеспечение возможности привлечения в состав следственно-

оперативной группы специалистов нужного профиля; 
– продуманная система мер по охране места происшествия до приез-

да СОГ; 
– порядок взаимодействия подразделений территориального органа 

МВД России по раскрытию преступлений по горячим следам. 
Раскрытие преступления начинается, как правило, с выезда СОГ на 

место происшествия.  
При получении информации о совершенном преступлении сотруд-

ник дежурной части обязан организовать незамедлительный выезд СОГ на 
место происшествия. Дежурная СОГ, в свою очередь, прибыв на место 
происшествия, должна сделать все необходимое для раскрытия преступле-
ний по горячим следам. 

Для получения объективной информации об оперативной обстановке 
оперативный дежурный должен постоянно поддерживать связь с дежурной 
СОГ. Кроме того, он должен проинформировать начальника территори-
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ального органа МВД России и дежурную часть вышестоящего территори-
ального органа МВД России о результатах работы СОГ на месте происше-
ствия. 

Также в обязанности оперативного дежурного входит организация 
выполнения членами СОГ полученных от руководителя территориального 
органа МВД России указаний. 

Зачастую СОГ формируется из числа сотрудников ОВД РФ: 
– следователя (дознавателя); 
– сотрудника оперативного подразделения; 
– сотрудника экспертно-криминалистического подразделения; 
– кинолога со служебно-разыскной собакой. 
Как отмечалось выше, одной из важнейших задач дежурных частей 

территориальных органов МВД России является принятие мер быстрого 
реагирования на полученное сообщение о преступлении. 

К таким мерам относятся: 
– привлечение ГНР, нарядов патрульно-постовой службы полиции, 

государственной инспекции безопасности дорожного движения, участко-
вого уполномоченного полиции с целью пресечения преступления, задер-
жания лиц, его совершивших, перекрытия возможных путей их отхода, 
блокирования мест их укрытия, установления очевидцев и обеспечения 
охраны места происшествия; 

– осуществление приема, регистрации и разрешения в территориаль-
ных органах МВД России заявлений (сообщений) о преступлениях, об ад-
министративных правонарушениях, о происшествиях; 

– определение состава дежурной СОГ и ее незамедлительное направ-
ление на место происшествия; 

– организация привлечения дополнительных сил и средств для ос-
мотра места происшествия и раскрытия преступлений; 

– обеспечение СОГ средствами связи, криминалистической техникой 
и автомобилем для доставления к месту происшествия и обратно; 

– поддержание связи с дежурной СОГ; 
– проведение операций для раскрытия преступлений по горячим сле-

дам; 
– ориентирование наружных нарядов; 
– направление на место происшествия служебных собак, так как ис-

пользование служебно-разыскных собак позволяет в несколько раз сокра-
тить объем сил и средств, привлекаемых для проведения следственных 
действий, связанных с раскрытием преступлений; 

– сообщение о совершенных преступлениях и принятых мерах на-
чальнику территориального органа МВД России, а также ответственному 
от руководящего состава ОВД РФ; 
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– обеспечение участия в осмотре места происшествия специалистов 
соответствующего профиля в области судебной медицины, баллистики и 
других; 

– передача подтвержденной информации в дежурную часть выше-
стоящего ОВД РФ. 

Огромное значение для раскрытия преступлений по горячим следам 
имеет своевременная организация выезда СОГ на место происшествия. 

Так, несвоевременный выезд может привести к следующим послед-
ствиям: 

– изменению обстановки; 
– утрате следов преступления; 
– повреждению следов преступления; 
– сокрытию следов преступления. 
В связи с этим осмотр места происшествия – единственное следст-

венное действие, которое может быть произведено до возбуждения уго-
ловного дела. 

Осмотр места происшествия является одним из результативных спо-
собов проверки сообщения о преступлении, а также собирания и анализа 
имеющихся первоначальных данных и осуществления сопутствующих ему 
оперативно-разыскных мер. 

Однако некачественно проведенный осмотр места происшествия за-
трудняет раскрытие преступлений по горячим следам и последующее его 
расследование, поскольку на начальном этапе сбора информации важней-
шим является поиск и фиксация следов преступления. 

На результативность осмотра места происшествия влияет множество 
факторов: 

– своевременность выезда на место совершения преступления, обес-
печение которого в первую очередь осуществляет оперативный дежурный 
территориального органа МВД России;  

– грамотное составление протокола осмотра места происшествия; 
– обнаружение и изъятие специалистом следов и орудий преступ-

ления; 
– умение руководителя СОГ организовать совместную работу раз-

личных служб. 
Согласно нормативным правовым актам российского законодатель-

ства руководитель СОГ осуществляет руководство осмотром места проис-
шествия, определяет порядок работы ее членов, обеспечивает согласован-
ную деятельность всех участвующих в осмотре места происшествия лиц. 
Его указания и поручения обязательны для исполнения всеми участниками 
осмотра места происшествия в процессе его подготовки и проведения. 

Задачей руководителя СОГ является объединение всей собранной на 
первоначальном этапе расследования преступления информации, ее ана-
лиз, составление плана расследования преступления, который подлежит 
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согласованию руководителями задействованных подразделений и утвер-
ждению руководителем территориального органа МВД России. 

Руководитель СОГ должен быстро и оперативно определить обстоя-
тельства, при которых было совершено преступление. 

Работа по раскрытию преступлений по горячим следам является со-
ставной частью комплекса первоначальных оперативно-разыскных меро-
приятий, направленных на установление преступника. 

В качестве первоначальных мероприятий, как правило, рассматри-
ваются оперативно-разыскные мероприятия, организуемые дежурной ча-
стью территориального органа МВД России, проводимые сотрудниками 
уголовного розыска, входящими в состав СОГ. 

Оперативный работник играет основную роль в установлении и ро-
зыске лиц, совершивших преступление. 

Раскрытие преступлений является одной из задач оперативно-
разыскной деятельности и представляет собой осуществление оператив-
ными подразделениями ОВД РФ и аппаратами предварительного следст-
вия, в пределах их компетенции, оперативно-разыскных мероприятий и 
следственных действий по обнаружению признаков преступлений, уста-
новлению лиц, их совершивших, и принятию к ним мер в соответствии с 
законом. 

Полученная в ходе проведения оперативно-разыскных мероприятий 
информация о приметах лиц, подозреваемых в совершении преступления, 
а также другие данные, необходимые для поиска и задержания преступни-
ков, должна быть незамедлительно передана оперативным работником в 
дежурную часть территориального органа МВД России. 

Собранная на месте происшествия информация должна ответить на 
следующие вопросы: 

– какого вида преступление совершено; 
– сколько лиц участвовало в совершении преступления; 
– мотивы совершения преступления; 
– способ совершения преступления; 
– что похищено; 
– использовалось ли транспортное средство; 
– какие следы на теле, одежде, обуви преступника могли образо-

ваться; 
– кто мог явиться очевидцем преступления или видеть преступника и 

описать его внешность.  
Полученная оперативным работником информация способствует ус-

тановлению и задержанию преступника по горячим следам, во многом оп-
ределяет в дальнейшем содержание доказательственной базы по уголовно-
му делу. 

Также важную роль при раскрытии преступлений по горячим следам 
играют: 
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– участковый уполномоченный полиции, который как оперативный 
работник устанавливает очевидцев преступления и выясняет все обстоя-
тельства произошедшего; 

– сотрудники патрульно-постовой службы, основной задачей кото-
рых, кроме охраны общественного порядка и обеспечения общественной 
безопасности граждан, предупреждения, пресечения преступлений и адми-
нистративных правонарушений, является и участие в раскрытии преступ-
лений и задержании лиц, подозреваемых в их совершении, по горячим сле-
дам; 

– кинолог со служебной собакой, задействование которой позволяет 
в несколько раз сократить объем сил и средств, привлекаемых для прове-
дения следственных действий, связанных с раскрытием преступлений по 
горячим следам. 

Кроме СОГ, силами, задействованными в раскрытии преступлений 
по горячим следам, являются наружные службы, которые проводят прове-
рочные мероприятия по предоставленной и переданной дежурной частью 
информации в рамках своих полномочий. 

Организация должного контроля за раскрытием преступлений по го-
рячим следам относится к основным обязанностям руководителей терри-
ториальных органов МВД России. 

Кроме того, они должны: 
– контролировать незамедлительное реагирование дежурной части 

территориального органа МВД России на сообщения о совершенных пре-
ступлениях, своевременное и качественное проведение неотложных след-
ственных действий и оперативно-разыскных мероприятий, направленных 
на раскрытие преступления по горячим следам; 

– лично выезжать на место происшествия по тяжким или иным пре-
ступлениям в зависимости от характера и обстоятельств их совершения; 

– при возвращении СОГ изучать собранные материалы, давать ука-
зания по организации раскрытия преступления, утверждать согласованный 
план следственных действий и оперативно-разыскных мероприятий; 

– заслушивать отчеты руководителей и сотрудников служб, привле-
ченных к раскрытию преступлений; 

– ежеквартально подводить итоги и оценивать результаты взаимо-
действия сотрудников и служб в раскрытии преступлений. 

Раскрываемости преступлений по горячим следам способствует и ус-
тановление систем видеонаблюдения на улицах, в общественных местах, 
во дворах жилых домов.  

Реализация раскрытия вышеназванных преступлений обеспечивается 
путем централизованного управления сотрудниками дежурных частей и их 
руководителями силами и средствами территориального органа МВД России. 

При отсутствии начальника территориального органа МВД России 
особая ответственность лежит на оперативном дежурном, который дол-
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жен оценить силы и средства, принять оптимальное управленческое ре-
шение и направить группу немедленного реагирования и СОГ на место 
происшествия. 

От умелого руководства, имеющихся сил и средств, правильного вы-
бора тактики действий и организации выезда СОГ на место происшествия 
зависит качественное и эффективное раскрытие преступлений. 

Необходимо отметить: чем меньше времени проходит с момента со-
вершения преступления до начала работы по его раскрытию, тем выше 
эффективность проводимых следственных действий и оперативно-
разыскных мероприятий. 

При правильной организации раскрытия преступлений по горячим сле-
дам возможность установления и задержания лица, совершившего преступ-
ление, в первые сутки после его совершения становится более реальной. 

Важно отметить, что при осуществлении раскрытия преступлений по 
горячим следам у сотрудников дежурной части и членов СОГ могут воз-
никнуть и проблемы. Это связано прежде всего с неумением четко органи-
зовать работу, быстро и безошибочно выбрать оптимальные пути решения 
встающих перед ними задач, а также с отсутствием должного контроля за 
их деятельностью со стороны руководства территориального органа 
МВД России.  
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
 

Учебное пособие посвящено исследованию вопросов общей характе-
ристики дежурных частей территориальных органов МВД России и поряд-
ку организации их работы. Дежурная служба представляет интересы всех 
подразделений, обеспечивая согласованность их действий в условиях рез-
кого осложнения оперативной обстановки, являясь «нервным узлом» тер-
риториального органа МВД России и центром оперативного реагирования, 
испытывая на себе воздействие всех негативных последствий, возникаю-
щих вследствие происходящих в стране преобразований и реформ. 

Авторами обозначена система дежурных частей, отмечена их струк-
тура подчинения. 

В учебном пособии отражены основные принципы, на которых стро-
ится деятельность подразделений дежурных частей, такие как: принцип 
уважения прав и свобод человека и гражданина; принцип законности; 
принцип беспристрастности; принцип открытости и публичности; принцип 
общественного доверия и поддержки граждан; принцип взаимодействия и 
сотрудничества; принцип использования достижений науки и техники, со-
временных технологий и информационных систем. 

В работе отмечена значимость выполняемых дежурными частями 
функций и решаемых задач по сбору и анализу поступающей информации; 
реагированию на осложнения оперативной обстановки на территории об-
служивания ОВД РФ; управлению силами и средствами, задействованны-
ми по плану комплексного использования сил и средств полиции в охране 
общественного порядка; информированию об изменениях оперативной об-
становки дежурных частей вышестоящих ОВД РФ. 

На основе теоретического и практического опыта обобщен и изло-
жен алгоритм тактических действий, обеспечивающих эффективное, каче-
ственное и быстрое решение поставленных оперативно-служебных задач с 
использованием минимальных сил и средств. 

Основное внимание авторы уделяют анализу законодательных актов 
Российской Федерации, регулирующих деятельность сотрудников дежур-
ных частей при получении заявлений и сообщений о преступлениях, об 
административных правонарушениях, о происшествиях, а также порядку 
их регистрации и разрешения. 

В учебном пособии разобраны особенности приема, регистрации и 
разрешения в территориальных органах МВД России заявлений и сообще-
ний о преступлениях, об административных правонарушениях, о происше-
ствиях, а также алгоритм взаимодействия сотрудников дежурной части, 
следственно-оперативной группы, иных служб и подразделений при рас-
крытии преступлений, в том числе по горячим следам. 

Приведен анализ аспектов правовой, тактической и профессиональ-
ной подготовки и организации деятельности сотрудников подразделений 
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дежурных частей при несении службы и выполнении оперативно-
служебных задач, рассмотрены и изучены характерные ошибки.  

Задачи, поставленные по исследуемой теме, выполнены в полном 
объеме. 

В учебном пособии отражены структура и принципы работы дежур-
ных частей территориальных органов МВД России, их основные задачи и 
функции, особенности приема, регистрации и разрешения в территориаль-
ных органах МВД России заявлений и сообщений о преступлениях, об ад-
министративных правонарушениях, о происшествиях, а также организация 
работы дежурной следственно-оперативной группы при раскрытии пре-
ступлений по горячим следам. 
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