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ВВЕДЕНИЕ

Успешное выполнение органами внутренних дел стоящих перед ними задач, совершенствование оперативно-служебной деятель​ности напрямую связано с повышением качества профессиональ​ной подготовки сотрудников, формированием у них высоких профессионально-нравственных качеств, укреплением социально-психологического климата, дисциплины и законности в служебных коллективах.

Работа с личным составом органов внутренних дел — это исто​рически сложившаяся и развивающаяся системная деятельность руководства и должностных лиц, имеющих в своем подчинении со​трудников и гражданский персонал. Основным содержанием этой деятельности являются процессы отбора, профессиональной под​готовки, обеспечения рациональной расстановки и использования кадров в соответствующих службах, их правовой и социальной за​щиты, воспитания и развития в целях успешного выполнения опе​ративно-служебных задач.

На всех исторических этапах развития органов внутренних дел была и остается актуальной задача формирования профессио​нально-компетентного, высококультурного, морально и психологи​чески устойчивого сотрудника органов внутренних дел, отвечающего требованиям, предъявляемым к нему обществом и государством. История свидетельствует: воспитание ставится в число приоритетов в переломные моменты жизни государства, общества и людей. И именно в такие периоды осуществление воспитания сопряжено с немалыми трудностями. Тем не менее, любые реформы и решения обречены на провал, если они не подкрепляются усиленным вниманием к воспитанию, тесно увязанному с реалиями происходящих перемен. Общечеловеческие истины воспитания, складывавшиеся веками, не устаревают, но на каждом новом историческом отрезке времени нуждаются в новом понимании, требуют новых технологических разработок. При этом проблемы усложняются, если в предшествующий период работа по воспитанию была ослаблена в социальных системах. Именно такое положение имеет место в современных условиях деятельности органов внутренних дел.

Организация воспитательной работы в органах внутренних дел Российской Федерации в нас​тоящее время сталкивается с множеством трудностей, которые связа​ны и с объективными, и с субъективными обстоятельствами. К первым можно отнести сложности материально-технического обеспечения, не​определенность официальных идеологических доктрин. К субъективным обстоятельствам, прежде всего, следует отнести недостаток среди  кадров подразделений по работе с личным составом специалистов, подготовленных в достаточной степени к работе с сотрудниками органов внутренних дел в изменившихся социально-экономических условиях. 

В условиях современного этапа развития российского общества работа с личным составом рассматривается как важнейшая со​ставная часть повседневной управленческой деятельности руково​дителей органов внутренних дел всех уровней.

В интересах совершенствования процесса подготовки сотрудни​ков органов внутренних дел используются достижения многих наук, изучающих человека, в том числе и педагогики. Исследуя законо​мерности педагогического процесса, она формулирует и обосновы​вает принципы, методы, формы и средства воспитательной работы в органах внутренних дел, а также вытекающие из них пра​вила и практические рекомендации. Тем самым педагогика выполняет не только теоретическую функцию, но и выступает как прикладное практическое знание, формирующее педагогическую культуру сотруд​ников органов внутренних дел.
В данном по​собии рассматриваются исходные положения теории воспитательной работы, основные направления, средства, формы и мето​ды воспитания личного состава органов внутренних дел в со​временных условиях.

ТЕМА 1. ПЕДАГОГИКА КАК НАУКА
1. Понятийно-терминологический аппарат педагогики.
2. Построение и место педагогического знания в системе наук.
3. Методы получения педагогического знания.
Если педагогика намеревается помочь
человеку выйти за рамки его природных способностей, она должна снабдить его соответствующими инструментами, которые для этого созданы людьми.

  Дж. Брунер

1. Понятийно-терминологический аппарат педагогики

В разных учебниках и учебных пособиях можно найти различные определения понятия «педагогика». Самое широкое и давно используемое – педагогика это наука о воспитании человека; раскрывает сущность, цели, задачи и закономерности воспитания, его роль в жизни общества и развитии личности. Воспитание здесь понимается в самом широком смысле, оно включает в себя и процесс образования, и процесс обучения. Но как всякая наука, педагогика изучает и устанавливает определенные законы. Поэтому в современном понимании педагогика это наука о закономерностях обучения, воспитания и развития человека, правилах и принципах, определяющих эффективность деятельности педагога.

Термин «педагогика» — слово древнегреческого происхождения, пришло к нам из Византии. Педагогом в Древней Греции называли раба или наёмного слугу, водивших детей аристократии и свобод​ных граждан в школу на учение. Также стали звать и учи​теля, нередко из числа грамотных рабов или лиц низшего сословия. Само слово состоит из двух греческих: «ребёнок» и «я веду, тяну». В Древней Греции же складывалось пред​ставление о воспитательной деятельности как самостоятель​ном её виде, о функциях воспитателя-педагога (педонома). Среди них выделялись: охрана жизни и здоровья ребёнка от возможных внешних разрушений и дурных влияний; сопро​вождение ребёнка к источникам знаний; передача знаний о культуре, которой живёт общество. Все эти функции как основные сохраняются до сих пор. Со временем значение этого слова расширилось. Педагогами стали называть людей, занимающихся воспитанием детей и получивших для этого специальную подготовку.

В наши дни педагогика разрабатывает вопросы воспитания не только детей, но и взрослых, обеспечивая профессиональную подготовку, непрерывное образование и развитие человека в различных областях его жизни и деятельности.

Педагогика как термин с большим трудом приживалась на российской почве. Потребовалось семь столетий, чтобы это слово стало термином и нашло своё место в науке, опре​делив тем самым свои отношения с воспитанием. За воспи​танием сохранялась практика воспитательной деятельности, а педагогика стала обозначать науку, изучающую эту прак​тику. Становление педагогики как науки произошло окон​чательно в XIX столетии.

Приход в отечественное воспитание понятия «педагоги​ка» ускорил процесс научного осмысления всей сложившей​ся воспитательной практики. С него началось становление отечественной научной педагогики как рефлексии реально осуществляемого воспитания. И у нас появились первые пись​менные, а затем и научные тексты с анализом и оценкой воспитания, свои авторы и специалисты в этой отрасли дея​тельности. Об этом подробно рассказывается в истории пе​дагогики. В итоге сложилось более общее представление и о самой педагогике как воспитаниеведении, научном зна​нии о создании условий для целенаправленного воспитания человека. Усилиями специалистов отечественная педагогика стала наукой, поскольку стала соответствовать всем науч​ным признакам, а именно: иметь свой объект и предмет исследования, пользоваться своим специфическим понятийно-терминологическим аппаратом, иметь свои методы иссле​дования.

По причине единого смыслового поля слов «воспитание» и «педагогика» в науке сложилась практика их очень широкого использования. Современные учёные изучают педагогику родового строя, педагогику язычества, народную педагоги​ку и так далее. В те времена педагогики как науки, конеч​но, не было, и можно говорить лишь о практике воспитания. Но поскольку для осмысления той практики используются возможности современной науки, учёные считают возможным расширять исторические границы использования педагогики как научного термина. Сегодня чаще всего термин «педаго​гический» употребляют тогда, когда хотят подчеркнуть на​учную основу рассматриваемого явления или отметить, что этот процесс или ситуация созданы на научной основе и целенаправленно управляются. Вместе с тем существует и синонимичное употребление терминов «педагогический» и «воспитательный», что считается вполне допустимым, поскольку педагогический — всегда воспитательный.

Определение педагогики как науки о воспитании челове​ка чрезвычайно широко. Эту область изучают и многие дру​гие науки — философия, психология, экономика, право, медицина. У педагогики есть своё научное пространство, свой объект познания. Объект позна​ния педагогики не просто человек, а Человек воспитываю​щий и Человек воспитывающийся.

Человек воспитывающий — человек, передающий культуру поколений человеку воспитывающемуся.

Человек воспитывающийся — человек, способный воспри​нимать и осваивать культуру и жить в ней.

Педагогика — наука о воспитательных отношениях, направ​ленных на преобразование их участников — Человека вос​питывающегося и Человека воспитывающего
.

Педагогика — это наука: 

· гуманитарная — о человеке;

· общественная — об обществе и жизни людей в нем;
· социально-ориентированная, рассматривающая становление, совершенствование людей в обществе, социальной группе, их взаимодействии и взаимовлиянии;
· практичная — нужная любому человеку при его подготовке к жизни, для самореализации, самоосуществления и самоутверждения и содействующая этому;
· нужная всем людям и всем профессиям и помогающая им в достижении успеха;
· демократичная — основанная на уважении и заботе о каждом человеке, ориентированная не на принуждение, а на взаимопонимание, взаимный интерес, взаимосодействие и обоюдную активность в достижении совпадающих целей;

· эффективная — разрабатывающая наиболее успешные формы, методы, технологии достижения целей воспитания, образования, обучения, развития и самосовершенствования людей;

· надежная — опирающаяся на опыт предшествующих поколений людей, внимательно собирающая и изучающая его сейчас, разрабатывающая новые интенсивные технологии в научных поисках и рекомендующая их после экспериментов.

Принято различать объект и предмет науки, при этом под объ​ектом понимают определенную сферу объективной реальности, а под предметом — ее аспекты, стороны. 

Объектом педагогики высту​пает изучение всех сфер жизни общества и государства, оказываю​щих влияние на подготовку человека к выполнению социальных и профессиональных задач, самореализацию личностного потенциала, что способствует, в конечном счете, процветанию общества. 

Пред​мет педагогики — это педагогические реальности в обществе, проявляющиеся в закономерностях этой подготовки, системе отношений, складывающихся в деятельности по включению человека в сферу общественной жизни, его социализации
.

Предмет педагогики определяет ее основную цель: разработка и создание таких условий жизни, которые способствуют активному формированию у граждан высокого уровня образованности, воспи​танности, профессионализма; проявле​нию творческих способностей, раскрытию личностного потенциала, укреплению веры в свои силы и возможности, утверждению в об​ществе идеалов гуманизма, культуры и права.
Функции и задачи педагогики:

· мировоззренческая, способствующая формированию и совершенствованию научной картины мира, его педагогической реальности и жизни человека в нем;

· личностно-формирующая, способствующая самопознанию человека, обогащению его знаниями условий и способов самосовершенствования и побуждению его к их использованию в жизни;

· познавательно-диагностическая, изучающая педагогическую реальность общества, социальных групп, человека, ее динамику, закономерности, оценивающая и прогнозирующая ее изменения;

· интегрирующая, объединяющая данные разных наук, имеющих отношение к решаемым педагогикой задачам;

· проектно-конструктивная, разрабатывающая научно-обоснованные педагогические меры совершенствования познанных и продиагностированных педагогических явлений;

· преобразовательная, внедряющая достижения передового опыта и собственных проектно-конструкторских разработок в практику;

· культурологическая, формирующая и совершенствующая субъекты педагогической работы, обеспечивающая достижения ими должной педагогической культуры в работе.

Все эти общие характеристики и функции относятся и к прикладной юридической педагогике воспитания личного состава органов внутренних дел, но в части касающейся особенностей самого воспитания, его специфики именно в этих органах и современных условий их деятельности.
Как всякая наука, педагогика обладает собственным понятийным, категориальным аппаратом. По определению – понятие «это форма мышления, отражающая существенные свойства, связи, отношения предметов и явлений». В свою очередь категории это «наиболее общие и фундаментальные понятия, отражающие существенные, всеобщие свойства и отношения действительности»
. 

Вся совокупность терминов, входящих в состав педагоги​ки, обобщённо именуется понятийно-терминологическим аппа​ратом. Он состоит из слов, терминов, понятий и категорий, является одним из важнейших признаков педагогики как науки и средством её использования практиками и самими исследователями. Источники его формирования и непреры​вающегося пополнения разнообразны. Из житейского опыта воспитания в научную педагогику вошли слова воспитание, обучение, воспитатель, преподаватель, учебное занятие, человек и масса других. В шестидеся​тые и семидесятые годы ХХ века такие обычные слова, как общение и управление стали научно-педагогическими терминами. Житейские термины-понятия, становясь научными, получали свои педагогические более точные определения. 
Прямые иностранные заимствования — ещё один источ​ник формирования понятийно-терминологического аппа​рата педагогики. Слова педагог и педагогика, гимназия, лицей, академия имеют греческое происхождение, а социализация, гуманизация, культура — латинское.

Исследователи, от нехватки имеющейся терминологии при описании новых явлений, бывают вынуждены сами создавать научно-педагогическую терминологию, например в определенных областях профессиональной деятельности. Примером служат слова из лексикона А.С. Макаренко: метод взрыва, педагогика па​раллельного действия и другие.

Посредством научных понятий изучаемое явление отделяется от других и описывается как условно самостоятельное. Из всего понятийно-терминологического аппарата самыми устойчивыми являются категории как зна​чимые понятия. Они сохраняют себя в любых условиях, и как общие единицы знания имеют общепринятые опреде​ления. К тому же они историчны, выстраданы и проверены временем.

К базисным категориям педагогики принято относить воспитание, обучение, образование, формирование, развитие, педагогический процесс, воспита​тельные отношения. Это высоко абстрактные понятия, обоб​щающие в себе массу смыслов. Так, например, говоря о воспитании, мы можем иметь в виду правовое и профессионально-нравственное, воспитание как процесс и как вид деятельности. Категории находятся между собой в системной зависимости при сохра​нении научного статуса каждой из них. 

Понятийно-терминологический аппарат педагогики — живое, подвижное, динамичное образование. Он развивает​ся не только под влиянием внешних обстоятельств, но и имеет законы своего внутреннего развития. Человеческое поведение идентично освоенным понятиям и их смыслам. Условно говоря — какие слова, и с какими смыслами знаем и употребляем, так и живём. Отсюда напрашивается важный педагогический вывод: надо полнее и точнее знать понятийно-терминологический аппарат педагогики, тогда и воспи​тание пойдёт успешнее.

Сильное влияние терминов-понятий на профессиональ​ную деятельность определяется теми функциями, какие они выполняют в теории и практике. Пожалуй, наиболее важной является системообразующая функция. Это способность терминов-понятий обозначать, собирать, классифицировать те явления, которые имеют отношение именно к воспитанию. Термины как бы маркируют их как «свои». С помощью кате​горий и раскрывающих их терминов-понятий огромный мир воспитания «складывается» в более определённую, ограни​ченную, педагогическую картину мира. Кроме того, выде​ляют функцию средства общения между собой лиц, причаст​ных к воспитанию. Именно категории составляют основу, фундамент профессиональной речи специалистов. Где бы ни работал педагог — исследователем, управленцем, преподавателем, сотрудником подразделения по работе с личным составом, он пользуется этими категориями. Иначе невозможно профессионально общаться с коллегами, читать специальную литературу, анализировать и оценивать свой опыт, совершенствовать его.

Категориальный аппарат выполняет также функцию связи теории педагогики и практики воспитания. Эти две стороны познания и преобразования мира и человека мостиком свя​заны между собой именно категориями. Благодаря единому категориальному строю речи воспитателей и учёных практи​ка становится познаваема, а наука внедряема.

Современная педагогика всемерно утверждает идею об активности всех субъектов, участвующих в процессе воспитания и обучения. Поэтому соотношение этих категорий отражается следующей схемой (рис.1).
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Рис. 1. Основные категории педагогической науки
Каково содержание, взаимосвязь и различия этих категорий? Выделим ключевые слова в каждом из определений.

Воспитание – целенаправленная деятельность воспитателя или коллектива по развитию, расширению и углублению потребностей, мотивов, ценностей, смыслов и идеалов (иначе − социальных регуляторов), которыми руководствуется человек в своей жизни и работе. Воспитание есть процесс формирования человека под воздействием социально регулируемых факторов. Можно сказать, что воспитание направлено на расширение и обогащение мотивационной сферы человека
.

Самовоспитание – осознанная, духовная деятельность личности, направленная стремлением к определенному идеалу.

Обучение – процесс передачи и усвоения знаний, умений, навыков и способов познавательной деятельности. Обучение – двусторонний процесс,  осуществляемый  педагогом  (преподавание)  и обучающимся (учение). Иначе – обогащение информационной сферы человека.

Самообучение – самостоятельное сознательное овладение знаниями и умениями в определенной области (через книги, подражание, копирование, самоанализ и др.).

Образование − процесс и результат усвоения систематизированных знаний, умений, навыков, нравственных норм и правил жизни в обществе. Основной путь к получению образования – обучение в системе различных учебных заведений.

Самообразование – это самостоятельная целенаправленная познавательная деятельность человека, определяемая желанием расширить и систематизировать свои знания и умения. 

Воспитательные отношения — особый вид культурологиче​ских отношений, складывающийся между Человеком, воспи​тывающим и Человеком, воспитывающимся в процессе вос​питания.

Развитие – изменение, представляющее собой переход от простого к более сложному, от низшего к высшему; процесс, в котором постепенное накопление количественных изменений приводит к наступлению качественных изменений.

Формирование – процесс закрепления желательных социальных качеств человека, придающих форму, стабильность его личности и индивидуальности.

Педагогический процесс – совокупность последовательных действий педагога и обучающегося с целью воспитания, образования, развития и формирования личности последнего.

Добавим, что юридическая трактовка основных понятий педагогики несколько иная. Федеральный закон Российской Федерации от 29 декабря   2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» определяет их следующим образом
:

 1) образование – единый целенаправленный процесс воспитания и обучения, являющийся общественно значимым благом и осуществляемый в интересах человека, семьи, общества и государства, а также совокупность приобретаемых знаний, умений, навыков, ценностных установок, опыта деятельности и компетенции определенных объема и сложности в целях интеллектуального, духовно-нравственного, творческого, физического и (или) профессионального развития человека, удовлетворения его образовательных потребностей и интересов;

2) воспитание – деятельность, направленная на развитие личности, создание условий для самоопределения и социализации обучающегося на основе социокультурных, духовно-нравственных ценностей и принятых в обществе правил и норм поведения в интересах человека, семьи, общества и государства;

3) обучение – целенаправленный процесс организации деятельности обучающихся по овладению знаниями, умениями, навыками и компетенцией, приобретению опыта деятельности, развитию способностей, приобретению опыта применения знаний в повседневной жизни и формированию у обучающихся мотивации получения образования в течение всей жизни;

В данном ряду по своему значению понятие «воспитание» является самым широким. Все остальные можно рассмотреть как средство «питания  души», питания,  возвышающего человека,  способствующего его восхождению, движению вверх, приближающего его к достойному образу, личности. В русском языке слова лик, облик, образ относились к иконе. Отсюда – идеал, воспитание «по образу и подобию»; отсюда – образование; формирование как оформление, придание законченного облика, личности, определенной формы.

2. Построение и место педагогического знания в системе наук

Объём педагогических знаний, накопленных за всю ис​торию существования человечества и науки, огромен, а сами эти знания поистине бесценны. Сегодня они развиваются по всем законам роста информации. Если эти знания не были бы обобщены и систематизированы, в них невозможно было бы найти нужную информацию, нельзя было бы каждому новому поколению извлекать уроки и использовать опыт предшественников. Структурное построение науки постоян​но отрабатывалось, и сегодня представляет собой явление многомерное.

Ранее говорилось, что воспитание есть древнейший вид человеческой деятельности по сознательной передаче новым поколениям культуры общества, посредством чего форми​руется человек разумный, способный познавать культуру, охранять и приумножать её. Следовательно, педагогика как наука должна охватывать весь человеческий опыт и быть адекватной ему. Педагогика, изучая опыт воспитания, отра​жает его в той структуре, в какой строится сам опыт. Имен​но поэтому первый классификатор педагогического знания, созданный ещё философами Древней Греции, был основан на структуре человеческого опыта построения и проживания в культуре. Так, в опыте культуростроительства были выде​лены частные практики формирования нравственной, тру​довой, познавательной (умственной), эстетической и физи​ческой культур. В соответствии с этим опытом были опреде​лены направления воспитания как направления передачи культуры.
Таким образом, на практике воспитание осуществляется по пяти направлениям: физическое, нравственное, умствен​ное, трудовое, эстетическое. Они охватывают все возмож​ности человека и составляют его всестороннее воспитание и развитие. Отметим, что все направления равноценны, не имеет значения, в каком порядке они перечисляются, так как это не означает их значимости. Ни одно не может быть упущено, в силу целостности человека и культуры.

Какую бы современную, новую проблему воспитания мы ни брали, она укладывается в одно из этих пяти направлений.
В практике жизнедеятельности человека каждое из на​правлений осуществлялось с учётом возраста людей, их спо​собностей, конкретных условий жизни и деятельности и многого другого. Это также зависело от того, где именно это воспитание проводилось — в семье, детском саду, школе или на производстве. Так с годами стало возникать отраслевое деление педагогического знания, и в качестве отраслей педа​гогики на сегодня сформировались: семейная, дошкольная, школьная, педагогика образования, юридическая, военная и другие направления педагоги​ки. Как легко догадаться, отрасли определяются по сферам человеческой жизнедеятельности, по отраслям хозяйствова​ния, по тому, где востребованы педагогические знания.

Особняком стоят социальная, народная (этнопедагогика) и специальная педагогика. Они сформировались не по сферам востребо​ванности, а по проблемам. Проблемой защиты детей и оказа​ния социальной помощи нуждающимся занялась социальная педагогика. Проблемой национальных особенностей воспи​тания — этнопедагогика, или, как мы её называем, народная педагогика. Проблемой развития людей с ограниченны​ми возможностями по состоянию физического и психиче​ского здоровья — специальная педагогика. 

Каждая из отраслей педагогического знания развивалась с учётом пяти направлений опыта человечества по формиро​ванию своей культуры. Значит, каждый человек, выступающий в роли воспитуемого, воспитывался по всем пяти на​правлениям и получал соответствующее физическое, духов​но-нравственное, умственное, трудовое и эстетическое раз​витие.

Зарождение отраслей педагогики шло неравномерно. Неко​торые долго вызревали, накапливая знания о специфике вос​питания человека в определённых условиях. Естественно, что первой из них сложилась школьная педагогика (педа​гогика школы), так как школа, став массовой, потребовала квалифицированных специалистов, способных воспитывать детей в этой искусственно созданной среде. Большое коли​чество отраслей появилось лишь в XX столетии. Это и андрагогика, и производственная педа​гогика, и многие другие. Не исключено, что в ближайшие годы появятся новые отрасли. Серьёзно о себе заявляют, экологи​ческая педагогика, педагогика здоровья. Нужно заме​тить, что все отрасли складываются в ответ на потребности общества, с учётом его материально-технических возможно​стей и по мере осознания возникающих проблем.

Отраслевой подход к упорядочению педагогического зна​ния позволяет углубить понимание педагогики как науки и даёт основание относить её к числу наук и практик, охваты​вающих все отрасли и виды человеческой деятельности.

Кроме этих двух классификаций педагогического знания существует и третья — по внутренней логике развития само​го педагогического знания. Каждая отрасль выстраивает своё содержание дедуктивным путём, двигаясь от рассмотрения общих идей к частным. Ветви педагогики — это внутриотраслевая логика построения педагогического знания. У всех от​раслей она одна и та же. Их представляют: философия вос​питания, история педагогики, теория воспитания, частные методики воспитания, а также управление (менеджмент) в сфере воспитания.

Общепринято относить педагогику к группе обществен​ных наук, существующих параллельно с естественными и техническими. Однако и эта классификация порождает во​просы. Особенность педагогики состоит в том, что она имеет дело с целостным человеком и потому вынуждена обращаться к данным разных наук, его изучающих. Это обстоятельство определяет особое место педагогики в научной картине мира и делает её наукой одновременно и гуманитарной, и естест​венной, и технологичной. Связь педагогики с системой на​учных данных представлена на рисунке 2.
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Рис. 2. Педагогика в системе наук

Предмет философии и предмет педагогики связаны между собой как общее и особенное. Если в философии говорится об универсальных характеристиках человеческого бытия, то в педагогике речь идет о формировании качеств, доступных педагогическому воздействию специфическими средствами, соответствующими уровню развития самой педагогики, в специфических социокультурных условиях.

Воспитание есть процесс формирования человека под воздействием социально регулируемых факторов. Уже этим определено наличие взаимосвязи между педагогикой и социологией. Отличие их сфер изучения заключается в том, что предмет педагогики распространяется на процессы интериоризации (т.е. присвоения, принятия внутрь; сравните: интерьер – внутренний, экстерьер – наружный) содержания общественного опыта в содержание индивидуального опыта.  Для характеристики взаимоотношений педагогики и социологии прежде всего важны категории индивидуального и социального, рассмотрение человека как индивидуума и как личности.

Предметные области педагогики и биологии совмещаются постольку, поскольку могут быть указаны биогенные причины и условия достижения или отсутствия педагогического  воздействия. Различаются эти предметные области друг от друга тем, что им соответствуют разные уровни регуляции поведения и деятельности человека.

Связь педагогики и медицины выявилась постепенно в процессе исторического развития: педагогическое воздействие может компенсировать врожденные или приобретенные недостатки, и даже быть терапевтическим, т.е. излечивающим. Но эти две сферы влияния на человека используют разные средства. Педагогика больше опирается на информационное воздействие, эффект которого основан на формировании новых позиций, знаний, навыков, на освоении новых ролей и ценностей, компенсирующих имеющийся дефект или снижающий его тяжесть.

Право представляет  собой систему социальных норм и отношений, охраняемых силой государства и изучаемых юридическими  науками. В сфере воспитания, в том виде как оно изучается педагогикой, также выделяется область нормативно-правовой регуляции поведения. В этом смысле предмет педагогики совпадает с предметом юридических наук. Но воспитание невозможно только на основе  выполнения  нормативных требований. Воспитание  и администрирование обращаются к разным потребностям и ценностям человека, к разным механизмам принятия норм и правил взаимоотношения.

Экономика и педагогика связаны на нескольких уровнях: существует особая отрасль знания – экономика народного образования; воспитание и образование обеспечивает формирование человека как субъекта труда, формирование трудовых ресурсов общества – все это относится к педагогической проблематике. Особая область – сфера педагогического труда и предоставляемых обществу образовательных услуг. В экономике человек больше рассматривается как «субъект труда», в педагогике - как «субъект общения, познания, поведения, игры».

В сложной взаимосвязи находятся предметы педагогики и психологии. Эта связь не исчерпывается существованием пограничной между ними области – педагогической психологией. Сходство предметов этих двух наук заключается в том, что любые педагогические процессы имеют в качестве своего внутреннего механизма психическую регуляцию. А различие в том, что педагогическое воздействие опосредовано специальными программами, целями, ценностями, эталонами. Предметные области педагогики и психологии в пределах образовательно-воспитательного процесса соотносятся как его внешняя и внутренняя сторона.

Связь политологии и педагогики выражается в том, что политика есть та сфера социального бытия, где субъектами взаимоотношений выступают классы, этносы, нации в форме создаваемых ими политических организаций, осуществляющих борьбу за власть, за реализацию своих интересов посредством государственного аппарата. Через утверждение определенных форм социального бытия реализуется, в том числе и определенная воспитательная программа. В отличие от политологии педагогику в рамках выделенного аспекта интересуют процесс становления человека как субъекта политического сознания и поведения,  а также условия усвоения определенных политических ценностей.

Другим, не менее важным фактором является сама при​рода педагогического знания. Ведь если мы признаём, что воспитание есть формирование человека культуры, то педа​гогика, естественно, имеет дело со всем разнообразием куль​туры, будь то практика жизни или науки, её отражающие. В этой функции она входит в совершенно особые отношения с культурой: педагогу, да и любому воспитателю надо мно​го знать, видеть, читать и вовлекать в процесс познания детей. Такая сложная функция педагогики — находиться меж​ду человеком и культурой — определяет её интегративный характер, то есть способность вступать в самые разнообраз​ные отношения с другими науками и различными прак​тиками.

Интеграция есть процесс объединения знаний о целостно существующем объекте, разделённых спецификой научного познания. Педагогическая интеграция — это теория и прак​тика воссоединения знаний о человеке и воспитательных воздействиях на него согласно его природной целостности. Это путь гармонизации воспитания и его более полного на​учного отражения.

Интегративные свойства педагогики иллюстрируют, преж​де всего, её построение, которое мы только что рассмотрели. 

Во-первых, первый классификатор педагогических знаний построен на выделении направлений воспитания согласно структуре человеческого опыта создания культуры. Это уже говорит о связи педагогики с огромным количеством наук, изучающих этот опыт. Нельзя, например, осуществлять умст​венное воспитание человека без использования знаний о фи​зиологии и психологии взросления, а также о тех науках, которые познаёт человек. То же можно сказать и об эстетиче​ском воспитании. Оно невозможно без знаний физиологии и психологии возраста, а также знаний передаваемых искусств.

Во-вторых, отраслевое построение педагогики тоже демон​стрирует её взаимосвязь с другими науками и практиками.

Юридическая педагогика, изучающая проблемы права, правовой сферы общества и обеспечения деятельности правоохранительных органов.

Военная педагогика базируется на знании деятельности военных в различных условиях защиты Отечества. 

Таким образом, педагогика, в силу объекта и предмета познания, изначально обладает интегрирующими свойства​ми. Потому по сей день продолжает вступать во взаимодей​ствие с другими науками, создавая всё более глубокие и всесторонние знания о воспитании человека. Более того, она создаёт в этих союзах новые науки, именуемые погранич​ными. Это педагогическая психология, педагогическая пси​хофизиология, педагогическая антропология и т.д.

Педагогика широко использует термины из других наук, педагогизирует их, приспосабливая к решению своих про​блем. Так, географические термины (климат, регион) стали педагогическими — климат в коллективе и на производстве, регионализация системы образования. Кроме того, педагогика активно использует идеи других наук как базис для развития своих идей и даже для прямого переноса в сферу воспитания. Примерами могут служить учения о личности и обществе, разрабатываемые в философии и психологии, о пространст​ве и времени, разрабатываемые в физике и астрономии; уче​ния о саморазвитии и самоуправлении в открытых системах, которые дала синергетика. Наконец, следует сказать об ис​пользовании в педагогике исследовательских методов из других наук. Из математики, психологии, медицины многие методы заимствованы напрямую. Увеличивается количество исследований пограничного характера — психолого-педагогические, юридико-педагогические, социально-педагогические, в которых интегрированы методы соответствующих наук.

Вместе с тем педагогика не только заимствует знания из других наук, она сама влияет на них, формирует заказ на определённые исследования. Она вопрошает, ставит перед ними проблемы. Так педагогика из науки интегративной становится ещё и наукой интегрирующей, собирающей знания разных наук о человеке. Она способствует созданию единой науки о Человеке.

Педагогика — наука не только теоретическая, но и проектно-практическая, прикладная. Она, через свои ветви, обес​печивает перевод теории в практику и тем самым невольно становится наукой, не только информирующей новые по​коления о том, как надо воспитывать, но и непосредствен​но формирующей. Педагогика даёт средства преобразования действительности через самого Человека.

3.  Методы получения педагогического знания
Для того чтобы некая совокупность знаний стала наукой, напомним, ей нужно иметь свой определённый объект и предмет познания, свой понятийно-терминологический аппа​рат, свои методы исследования.

Методы исследования — это умственные или практические действия, посредством которых познаётся объект и предмет педагогики.

Корнем термина «методология» является метод, в переводе с греческого означающий «путь», «приём» или «способ дей​ствия». Методология — учение о методе, в широком смысле слова, т.е. о том, как добываются научные знания. Это учение об источниках, предмете, понятийном аппарате науки. В современной методологии тема самого метода исследования стала лишь частной методологической проблемой.
Метод исследования – это «хирургический инструмент» в руках педагога, позволяющий выявлять, познавать, объ​яснять и делать выводы из педагогических фактов, добывая новые знания. Нередко эти факты малозаметны, непонят​ны, неожиданны. Для них, в первую очередь, и нужны специальные приёмы познания. От того, какими методами мы пользуемся и насколько корректно, зависит качество педа​гогических знаний, их новизна, достоверность и полезность практике. Методы исследования позволяют пополнять уже имеющиеся знания о воспитании людей разных возрастов, способностей, профессий, социальных положений и потреб​ностей, корректировать воспитательную деятельность, со​здавать условия для повышения её эффективности.

Для разработки и применения методов исследования ог​ромную роль играют источники познания объекта и предме​та педагогики. Образно говоря, источник — это родник, откуда черпаются знания. В нашем случае — это то,

что по​знаётся, что даёт информацию о Человеке, воспитывающем​ся и Человеке, воспитывающем в их взаимоотношениях в процессе воспитания. Источники делятся на устные, пись​менные и вещественные. Устные — это то, что может расска​зать о себе и других сам человек; письменные — справочная, учебная и научная литература по педагогике, характеристи​ки, дневники, тетради детей; вещественные — результаты труда и другое.

Методов получения и анализа педагогических фактов за всю историю наработано достаточно много. Существует и несколько их классификаций. Остановимся на самой распро​странённой и широко используемой, основанной на разли​чении источников познания. В ней все методы делятся на три класса: теоретические, эмпирические и вспомогательные.

Эмпирические методы исследования — практические дей​ствия по сбору педагогических фактов и их преобразованию. Они применяются чаще всего при изучении практики вос​питания. Одним из таких распространённых эмпирических методов является метод наблюдения. Наблюдение — это преднамеренно предпринятое действие по восприятию, фикси​рованию реально совершённого человеком действия. При этом наблюдающий не вмешивается в ход событий, а видит его как бы «со стороны». Наблюдение может быть открытым, например, при проверке несения службы, и скрытым за другими действиями. Наблюдение также может быть внеш​ним и включённым. При внешнем — наблюдающий не явля​ется организатором или соучастником наблюдаемой деятель​ности. При включённом наблюдении наблюдающий участвует в деятельности вместе с наблюдаемым. Так, например, еже​дневно делает преподаватель, проводя учебные занятия.

Другим распространённым эмпирическим методом полу​чения педагогического знания является беседа. Беседа — это диалог равноправных участников разговора, направленного на выяснение причин какого-то педагогического факта. Ис​следовательские беседы возможны как индивидуальные, так и групповые (коллективные). И те, и другие предусматрива​ют контакт изучающего и изучаемого, личное знакомство и расположенность друг к другу. Это тот случай, когда для проведения беседы необходимо установить доверительные отношения для того, чтобы получить нужную информацию.

Эксперимент — еще одна разновидность эмпирических методов исследования. Экспериментом называют комплекс​ный метод изучения явлений посредством изменения усло​вий их протекания. Примером эксперимента может стать, например, введение нового метода обучения, нового прави​ла выполнения работы или новой формы оценивания ре​зультата. В таком эксперименте изучается влияние нового ком​понента на поведение обучающихся, сотрудников степень усвоения ими но​вого материала. При этом сравниваются данные, полученные на начало экспериментирования, с данными, полученными после него. Введение новых компонентов воспитания есть формирующая часть эксперимента, поскольку она предназ​начена для воспитания новых личностных качеств у объекта экспериментирования.

Поскольку в педагогической сфере существует большое разнообразие ситуаций и, естественно, целей их преобразо​вания, то вполне понятным становится разнообразие видов эксперимента. Более распространён естественный экспери​мент, называемый иногда опытно-экспериментальной рабо​той. Она проводится в сложившихся условиях без их измене​ний. Есть, конечно, в педагоги​ке и лабораторный эксперимент, но применяется он крайне редко, потому что требует особо «чистых» условий своего проведения, что на практике сложно сделать. Нередко при​меняется эксперимент — плацебо, то есть ложный. Объекту экспериментирования внушается мысль о проведении экс​перимента, но сам он не проводится. Так, например, обучающе​муся говорят, что исследование показывает у него прекрас​ную память или хорошее воображение. Обучающийся, поверив в это, при следующих замерах памяти или воображения даёт лучшие результаты.

Методы теоретического исследования связаны с изуче​нием письменных и устных источников: научных, научно-популярных, справочных и периодических изданий по педа​гогике, а также характеристик и рекомендаций обучающихся, сотрудников. Анализ этих источников не предполагает обратную связь с их авторами. Для их изучения используются различные виды анализа — диахронический, аспектный, сравнительный, кри​тический, герменевтический, контент-анализ и другие. На​пример, диахронический метод (от греческого слова, озна​чающего «сквозь время») предполагает изучение каких-либо идей, положений в их историческом аспекте: по мере появ​ления, развития и изменений; аспектный анализ — рассмот​рение текста под определённым углом зрения. 

Контент-ана​лиз метод выявления в научном тексте частоты употреб​ления тех или иных терминов-понятий и определения по ней авторских приоритетов, предпочтений, фундаменталь​ности профессиональной подготовки, ценностных ориента​ции, интересов, склонностей и даже отдельных черт харак​тера. Он незаменим при анализе личных дневников, а также проблемных научных статей и выступлений.

Кроме этих аналитических методов есть более сложные методы переработки текстов и получения более высокой слож​ности нового знания. Это методы алгоритмизации (нахожде​ния общих правил построения авторской мысли) и модели​рования — создания собственной концепции понимания текста и объяснения изложенного материала.

В тех случаях, когда эмпирическими или теоретическими методами исследователь получает количественный материал, поддающийся счёту, используются вспомогательные мето​ды их статистической обработки. Делается это специальными математическими расчётами. Например, без них не обойтись при использовании контент-анализа, а также опросных ме​тодов.

В педагогике принято различать поисково-исследовательскую деятельность и внедренческо-исследовательскую деятель​ность. При поисково-исследовательской — осуществляется поиск, разработка и проверка на эффективность новых идей. Как правило, это делают учёные, владеющие методологией и методикой исследования. Во внедренческо-исследовательской — новые идеи не вырабатываются, а заимствуются из разработок, инновационного опыта и внедряются в практи​ку самими воспитателями.
В области педагогики принято, согласно классификации методов, проводить такие типы исследований, как теорети​ческие, эмпирические и смешанные. К теоретическим, отно​сятся исторические исследования по изучению неизвестных страниц истории образования и самой педагогики, по срав​нительной характеристике прошлого и настоящего состояний, определению тенденций развития идей или явлений, а также методологические -  феноменологические, науковедческие (анализ и разработка новых теорий и методов исследования). К эмпирическому типу относятся экспериментальные ис​следования, обобщающие опыт практической работы. Но чаще всего проводятся исследования смешанного типа, теорети​ко-эмпирические, в которых теория выполняет функцию обоснования эмпирических данных.
Контрольные вопросы

1. Что является предметом педагогики? Назовите ее составные части.

2. Какие задачи решает современная педагогика?

3. Назовите основные понятия педагогики и дайте им краткую характе​ристику.

4. Каковы основные функции педагогики?

5. Чем может помочь педагогика людям, обществу и каковы ее задачи?

6. Какое место занимает педагогика в системе обще​научных знаний, какие у нее существуют междисциплинарные связи с другими отраслями науки?
7. Назовите основные методы педагогического исследования и охарактеризуйте их.

ТЕМА 2. ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ТЕОРИИ ВОСПИТАНИЯ
1. Воспитание в педагогическом процессе.

2. Научные подходы как методологические основы воспитания.
3. Принципы воспитания сотрудников органов внутренних дел.
Воспитание есть  украшение в счастье и прибежище в несчастье.
Демокрит
1. Воспитание в педагогическом процессе

Воспитание традиционно определяется как специально организованное педагогическое воздействие на развивающуюся личность с целью формирования у нее определяемых обществом социальных свойств и качеств, отношений и поведения.

Выделяют следующие виды воспитания: семейное, конфессиональное (религиозное), этническое, а также воспитание в детских, юношеских организациях и в специализированных образовательных организациях (МВД России и др.). 

Под воспитанием следует понимать целенаправленный и сознательно осуществляемый педагогический процесс организации и стимулирования разнообразной деятельности формируемой личности по овладению общественным опытом: знаниями, практическими умениями и навыками, способами творческой деятельности, социальными и духовными отношениями
.

Указанный подход к трактовке развития личности получил название деятельностно-отношенческой концепции воспитания. Сущность этой концепции, как показано выше, состоит в том, что, только включая растущего человека в разнообразные виды деятельности по овладению общественным опытом и умело стимулируя его активность (отношение) в этой деятельности, можно осуществлять его действенное воспитание. Без организации этой деятельности и формирования положительного отношения к ней воспитание невозможно. Именно в этом состоит глубинная сущность этого сложнейшего процесса.

Само по себе внешнее воспитательное воздействие не всегда ведет к желаемому результату: оно может вызывать у воспитуемого как положительную, так и отрицательную реакцию или же быть нейтральным. Вполне понятно, что только при условии, если воспитательное воздействие вызывает у личности внутреннюю положительную реакцию (отношение) и возбуждает ее собственную активность в работе над собой, оно оказывает на нее эффективное развивающее и формирующее влияние.
Что же следует понимать под закономерностями вос​питания? Это понятие означает устойчивые, повто​ряющиеся и существенные связи в воспитательном процессе, реализация которых позволяет добиваться эффективных результатов в развитии и формировании личности.
1. Характер воспитания на всех исторических этапах определяется объективными потребностями производства и интересами правящих классов общества, что, безусловно, является его существенной закономерностью.
2. Следует указать другую важную закономерность: единство целей, содержания и методов воспитания.
3. Неразрывное единство обучения и воспитания в целостном педагогическом процессе.

4. Воспитание личности происходит только в процессе включения ее в деятельность. 
Чтобы человек овладевал знаниями, ему необходимо осуществлять познавательную деятельность. Нельзя воспитать трудолюбия, коллективизма, не вовлекая воспитанника в трудовую деятельность, в межличностные отношения и решение коллективных проблем. Вот почему еще раз подчеркнем, что воспитание в его глубинном значении состоит вовсе не в воспитательных разговорах, назидательных беседах и наставлениях, как это представляется иногда, а во включении человека в деятельность, в соответствующие его возрасту, индивидуально-психологическим особенностям общественные отношения. Исходя из этого, С.Т. Шацкий и А.С. Макаренко с полным основанием определяли воспитание как содержательную организацию жизни и деятельности воспитанников.
Поскольку целью воспитания является всестороннее и гармоничное развитие личности, то в процессе его осуще​ствления необходимо включать обучающихся в разнообразные виды деятельности. К ним, в частности, относятся:

· учебно-познавательная и технически-творческая дея​тельность, в процессе которой решаются задачи умственного и технического развития;

· гражданско-общественная и патриотическая дея​тельность, связанная с гражданским и патриотическим воспитанием;
· общественно полезный, производительный труд, формирующий стремление к созидательной деятельности и цементирующий развитие всех других сторон развития личности;

· морально-познавательная и нравственно-практическая деятельность (защита слабых, взаимопомощь в учебе, шефство над стариками, инвалидами и т.д.);

· художественно-эстетическая деятельность, способ​ствующая эстетическому развитию;
· физкультурно-оздоровительная и спортивно-массовая работа, обеспечивающая физическое развитие.
Если  обучающиеся не принимают участия во всех этих видах деятельности, например, в спорте, техническом творчестве или общественно полезном труде, они и не будут развиваться в этих направлениях. Необходимость комплексной организации всех названных видов деятельности как предпосылки всестороннего развития личности является существенной закономерностью воспитания.
5. Воспитание есть стимулирование активности формируемой личности в организуемой деятельности. 
Эффективное развитие и формирование личности происходит только при условии, если она проявляет высокую активность в организуемой деятельности. Если же человек участвует в организуемой деятельности без желания или, как говорят, спустя рукава, эта деятельность практически не развивает его. Вот почему правильно говорится: можно силой привести лошадь к воде, но нельзя силой заставить ее пить. И человека, как отмечал Л.В. Занков, нельзя силой заставить впитывать знания, овладевать культурой.

Первопричиной активности человека являются те внут​ренние противоречия между достигнутым и необходимым уровнем развития, которые он переживает в различных жизненных обстоятельствах и которые побуждают его к деятельности и к работе над собой. Например, обучающийся, попадая в более культурную языковую среду, замечает и эмоционально переживает недостатки своей речи, что может побудить его к ее совершенствованию. То же самое происходит, когда при выполнении той или иной работы он сталкивается с отсутствием соответствующих умений, внутренне переживает этот недостаток и стремится овла​деть новыми приемами работы.
Искусство воспитания в этом случае состоит в том, чтобы воспитатель умел создавать педагогические ситуации для возбуждения у обучающихся подобных внутренних противоречий и таким образом стимулировал их активность в различных видах деятельности. На основе переживания этих внутренних противоречий у личности формируются потребности, мотивы и установки как стимулы ее активной деятельности.
Только развивая потребностно-мотивационную сферу личности и создавая необходимые условия для формиро​вания у нее здоровых потребностей, интересов и мотивов деятельности (поведения), представляется возможным стимулировать ее активность и добиваться надлежащего воспитательного эффекта.
6. В процессе воспитания необходимо проявлять гуманность и уважение к личности в сочетании с высокой требовательностью. 
Психологической основой этой закономерности является то, что характер отношений педагога и воспитуемой личности вызывает у последней определенные внутренние (эмоционально-чувственные) переживания и непосредственно сказывается на ее деятельности и развитии. Если эти отношения проникнуты взаимным уважением, доверием, доброжелательностью и демократизмом, носят гуманный характер, то воспитательное влияние педагога, как правило, будет вызывать у обучающихся положительную реакцию и стимулировать их деятельность.

В тех же случаях, когда отношения между педагогом и воспитанником несут на себе печать негативности, авто​ритарности, воспитательное влияние педагога вызовет у последнего отрицательные переживания и не будет иметь положительного воспитательного эффекта. В воспитательной работе уважительное и заботливое отношение к детям должно сочетаться с высокой требовательностью, поддержанием необходимого порядка в работе и поведении.

7. В процессе воспитания необходимо открывать перед обучающимися перспективы их роста, помогать им добиваться радости успехов. 
Если эти цели и намерения реализуются, личность переживает внутреннее удовлетворение, радость от достигнутых успехов. В тех же случаях, когда намеченные цели не реализуются, она испытывает внутреннее беспокойство, чувство неудовлетворенности и психического напряжения. Нетрудно понять, что повторение подобных неудач парализует деятельность личности, и она перестает работать над собой, теряет всякую активность. 

8. В процессе воспитания необходимо выявлять поло​жительные качества обучающихся и опираться на них. 
В силу физических и психических различий, а также особенностей предшествующего опыта деятельности каждый обучающийся развивается по-разному. У одних этот процесс происходит более, у других менее интенсивно, у третьих бывают неудачи и срывы. Если эти неудачи и срывы повто​ряются, приобретают устойчивость, то, как уже отмечено выше, обучающийся чувствует, что он отстает в своем развитии, а «ситуация ожидания» радости успехов сменяется для него разочарованием, становится недостижимой, что, как правило, ведет к пассивности, к переживанию чувства изолированности в коллективе и психологического дискомфорта. Их недостатки обсуждаются на собраниях, подвергаются критике и т.д.  Практика показывает, что эти меры чаще всего не оказывают положительного влияния на обучающихся, а иногда и усиливают их негативное поведение.

Суть дела в том, что критика и осуждение недостатков в поведении того или иного обучающегося не только не снимают у него негативных психологических переживаний, но, наоборот, усугубляют их. Всякое осуждение и упреки в условиях, когда сам обучающейся не в состоянии преодолеть встретившиеся трудности и имеющиеся недостатки, в определенной мере обладают отрицательным внушающим воздействием. Глубоко прав был                    А.С. Макаренко, когда утверждал, что каким бы плохим в нашем представлении ни был воспитанник, к нему всегда надо подходить с оптимистической гипотезой, проектировать в нем всегда хорошее, помогать развиваться его лучшим задаткам и способностям и, опираясь на них, создавать условия для преодоления его недостатков.

9. В воспитании необходимо учитывать возрастные и индивидуальные особенности личности. 
На поведении и развитии личности, так или иначе, сказываются ее возрастные и индивидуальные особенности. Не меньшее влияние на воспитание оказывают индиви​дуальные особенности умственного, физического и нрав​ственного развития обучающихся, их реакция на внешние воздействия. Один отличается спокойным, уравновешенным характером, чутко реагирует на замечания, в отношениях с педагогами и сверстниками проявляет благожелательность и уважение. Другой же, наоборот, обладает повышенной раздражительностью, проявляет резкость в общении с другими людьми, не умеет поддерживать хороших товарищеских отношений. Все это должно находить соответствующее отражение в воспитании.

10. Воспитание должно осуществляться в коллективе и через коллектив.
Важной целью воспитания является форми​рование личности в духе коллективизма, развития у нее товарищеских черт и качеств. Единственно, что указанная цель может быть достигнута только при условии, что личность будет воспитываться в хорошо организованном и здоровом в социальном и духовном отношении коллективе
.

Второе положение связано с тем, что воспитание не может быть ограничено лишь личным влиянием педагога на каждого воспитанника. Воспитание по принципу парного воздействия: педагог — воспитанник —       А.С. Макаренко считал недостаточным. Оно обязательно должно подкрепляться разносторонним влиянием коллектива, который не только обеспечивает свободу и защищенность личности, но и обогащает ее тем, что выступает как носитель здоро​вой морали и аккумулирует в себе богатство нравственных и художественно-эстетических отношений. Вот почему в процессе педагогической работы необходимо создавать здоровый и сплоченный воспитательный коллектив и умело использовать его для разностороннего развития обучающихся. Без такого коллектива трудно рассчитывать на высокую эффективность воспитания.

11. В процессе воспитания необходимо добиваться единства и согласованности педагогических усилий педагогических работников, семьи и общественных организаций.
12. Воспитание должно носить скрытый характер, личность не должна чувствовать себя объектом приложения педагогических нравоучений и постоянно осознавать свою подверженность продуманным педагогическим влияниям. Скрытая позиция педагога обеспечивается совместной деятельностью, интересом педагога к внутреннему миру обучающегося, предоставлением ему личностной свободы, уважи​тельным и демократичным стилем общения.

13. В процессе воспитания необходимо побудить личность к осуществлению самовоспитания. 
Само​воспитание — деятельность человека, направленная на изменение своей личности в соответствии с сознательно поставленными целями, сложившимися идеалами и убе​ждениями. Самовоспитание осуществляется в процессе самоуправления, которое строится на основе сформулиро​ванных человеком целей, программы действий, контроля за выполнением программы, оценки полученных результа​тов, самокоррекции.

Самоопределение представляет собой сознательный выбор человеком своего жизненного пути, целей, ценностей, нравственных норм, профессии, условий жизни. К методам самовоспитания относятся:

· самопознание;

· самообладание;

· самостимулирование.

Самопознание включает в себя: самонаблюдение, само​анализ, самооценивание, самосравнение.

Самообладание опирается на самоубеждение, само​контроль, самоприказ, самовнушение, самоподкрепление, самоисповедь, самопринуждение.

Самостимулирование предполагает самоутверждение, самоободрение, самопоощрение, самонаказание, самоогра​ничение.

Рассмотренные выше общие закономерности воспитания высту​пают как основополагающие требования, на основе кото​рых необходимо осуществлять воспитательную работу в органах внутренних дел.
2. Научные подходы как методологические основы воспитания

О сущности воспитания мы кратко говорили в первой теме, когда рассматривали основные категории педагогики. Мы отмечали, что воспитание является фундаментальной категорий педагогики. Она настолько значима, что сама педагогика часто определяется как «наука о воспитании человека». Это не случайно. Еще в IV веке до новой эры древнегреческий философ Демокрит утверждал: «Природа и воспитание подобны. А именно: воспитание перестраивает человека и, преобразуя, создает ему вторую природу»
.

В наше время роль воспитания подчеркивается и осознается как важнейшая социальная функция. Воспитание является процессом, в ходе которого происходит постепенное восхождение человека по ступеням социальной зрелости. Благодаря воспитанию, в ходе воспитания и посредством воспитания происходит выделение и развитие в человеке его родовых «сущностных сил», тем самым воспитание каждого отдельного человека выступает как часть процесса развития общества в целом
.  
В процессе исторического развития у человека сформировались истинно человеческие потребности, которые называются социальными потребностями или ценностями. По своей природе ценности возникают как критерий для выбора одного из конкурирующих мотивов. Когда перед человеком встает выбор – прожить жизнь беззаботную или интересную, стремиться к богатству или к безопасности, тогда и нужен критерий для выбора. Такого рода критерии сформировались в процессе исторического развития и передаются из поколения в поколение. По сути, процесс передачи этих ценностей и есть процесс воспитания. Добавим, что ценности тоже могут вступать в противоречие друг с другом. Например, любовь к Родине и к женщине (вспомним сюжеты повести «Тарас Бульба», оперы Аида, греческой трагедии «Антигона» и т.п.). Для выбора между разными ценностями также имеется общий критерий – это смысл жизни человека. Ради чего он живет и действует. 

Обобщив все сказанное, мы можем теперь дать определение воспитанию, обозначив его сущность, отличительные черты. Воспитание – целенаправленная деятельность воспитателя или коллектива по развитию, расширению и углублению  потребностей, мотивов, ценностей, смыслов и идеалов, которыми руководствуется человек в своей жизни и работе.

Одной из ведущих тенденций современного этапа развития воспитания является разноуровневый характер его исследования. 

Во-первых, исследования проблемы воспитания осуществляются на собственно-педагогическом уровне: определение его сущности, субъектов и объектов, ценностей и целевых ориентаций, содержания, целей, направленности, принципов, форм, методов и средств, путей и направлений прогрессивного развития.

Выделяются четыре наиболее общие характеристики современного воспитания. Воспитание определяется как процесс, т.е. как динамичное явление, предполагающее определенные качественные и количественные изменения, происходящие в людях, с которыми взаимодействует воспитатель. Второй характеристикой является целенаправленность воздействий на воспитанников. Третья характеристика – гуманистическая направленность как признак, определяющий вектор воздействия на воспитанников. И, наконец, в качестве важнейшего признака воспитания определяется взаимодействие воспитателя и воспитанника, так как именно этот признак подчеркивает активность самого воспитанника в процессе воспитания, определяет его субъектную позицию.

Во-вторых, воспитание исследуется на науковедческом уровне, который позволяет выделять разные качественные состояния, одновременно присутствующие в каждом воспитательном акте, в каждую единицу времени в конкретном пространстве.

В-третьих, предпринимаются попытки анализа феномена воспитания и на более высоком методологическом, философском уровне. Так, например, проблема воспитания анализируется на философско-антропологическом уровне; осуществляется социально-философское исследование воспитания; в историко-педагогическом ключе проводится философско-педагогический анализ формирования воспитательного идеала в российской педагогике XVIII – начала XX веков
 и т.д.

Второй тенденцией современного этапа развития воспитания является тенденция концептуализации воспитания. Она находит свое отражение в интеграции разноуровневых подходов к воспитательной практике на различных уровнях.

Обобщая имеющиеся концепции воспитания на основе феноменологического анализа, Е.В. Бондаревская сгруппировала их в четыре базовых группы:

· концепции социального воспитания, основанные на идеях системно-социального проектирования;

· общественно-ориентированные концепции коллективного воспитания, основанные на общечеловеческих ценностях, идеях коллективного творческого воспитания, проектирования воспитательных систем;

· личностно-ориентированные культурологические концепции, основанные на человекоцентрированной картине мира, личностном и культурологическом подходах, идеях развития воспитания в контексте культуры, национально-культурной идентификации, гуманизации воспитания;

· личностно-ориентированные концепции самоорганизации воспитания, основанные на идеях синергетического подхода
.

Третьей тенденцией современного этапа развития воспитания является тенденция разнообразия методологических (общенаучных) подходов к воспитанию. Среди таких подходов в литературе, посвященной проблематике воспитания, наиболее распространены:

· онтологический подход, рассматривающий проблемы воспитания с точки зрения логики бытия воспитателя и воспитанника в бытийном пространстве; при этом личность рассматривается как способ общественного бытия человека, имеющего заданную или найденную и самостоятельно избранную им позицию в жизни, которая и становится субъектной позицией воспитанника в системе его отношений к миру, труду, другим людям и самому себе в ситуации собственного развития; 

· гендерный подход в воспитании является достаточно новым (так как, по мнению некоторых специалистов, современная педагогика является «бесполой») и имеет существенное значение как на институциональном уровне (семья, образовательные организации), так и на индивидуально-личностном уровне
;

· аксиологический подход в воспитании связан с развитием теоретического и практико-ориентированного поиска ценностей и ценностных ориентаций личности в динамично меняющемся обществе в условиях его дестабилизированного, неустойчивого развития
. Его сущность заключается в утверждении приоритета общечеловеческих ценностей и гуманистических начал в культурной среде. Педагогический аспект данного подхода заключается в том, чтобы объективные ценности мировой, отечественной и народной культур стали специфическими потребностями формирующейся и развивающейся личности, устойчивыми жизненными ориентирами человека путем перевода их в субъективные ценностные ориентации. Данный подход реализуется посредством нормативно-педагогических регуляторов принципа культуросообразности воспитания с учетом этнопедагогических аспектов;

· экзистенциальный подход к воспитанию, суть которого заключается в представлении процесса воспитания бинарным процессом, сочетающим в себе педагогическое влияние и его рефлексивное преломление в самовоспитании человека. Основной идеей, реализуемой в рамках данного подхода, является выделение в качестве идеальной цели формирования человека, умеющего прожить свою жизнь на основе сделанного им экзистенциального выбора, осознающего ее смысл и реализуя себя в соответствии с этим выбором
;

· синергетический подход
 в воспитании связан, во-первых, с адаптацией в предметном поле воспитания человека теории синергетики как области научного знания о самоорганизации нелинейных динамических сред и порождении новых структур, а во-вторых, с признанием двойственного характера самого воспитания;

· социальный подход в воспитании отражает единство и согласованность воспитательных потенциалов всех институтов социума вне зависимости от их функционального предназначения в целях гармонизации взаимодействия человека и социума (а не только социализации личности).

Четвертой тенденцией современного этапа развития воспитания является тенденция утверждения и доминирования личностно-ориентированного подхода.

Пятой тенденцией современного этапа развития воспитания является тенденция преобладания гуманистического содержания основных теорий и концепций воспитания. Основными идеями гуманизма, заложенными в предыдущие века, были и остаются идеи свободы, равенства, достоинства личности, максимальное развитие автономии личности и защита ее прав, формирование человека как творца самого себя и др.

Служба в органах внутренних дел является особым видом государственной службы и представляет собой выполнение на профессиональной основе задач по защите жизни, здоровья, прав и свобод граждан, собственности, интересов общества и государства от преступных и иных противоправных посягательств.

Контроль за правомерным поведением граждан, обеспечение общественного порядка и приучение к нему, разрешение конфликтов в юридически значимых ситуациях, требование уважать закон, повышение правовой культуры и правосознания и др. – это выраженная воспитательная функция правоохранительной системы. Реализовать ее могут только должным образом воспитанные сотрудники. Как показывает опыт, именно невоспитанность, отсутствие необходимой нравственной, педагогической, политической и иной культуры зачастую не позволяют продуктивно решать насущные вопросы жизни общества и деятельности органов внутренних дел. Поэтому и построение педагогической системы воспитания личного состава носит обязательный характер в решении оперативно-служебных задач и оправдании социальных ожиданий общества.

Более того, создание эффективной педагогической системы воспитания сотрудников органов внутренних дел, применительно к современным условиям приобрело решающий характер и стало приоритетным направлением государственной кадровой политики.
3. Принципы воспитания сотрудников органов внутренних дел
Для правильного решения воспитательных задач в органах внутренних дел важное значение имеет применение воспитателями (прежде всего начальниками и сотрудниками подразделений по работе с личным составом) принципов воспитания, которые в наиболее общей форме раскрывают закономерности формирования личности сотрудника. 
Знание принципов воспитания помогает воспитателям:

·  глубже проникнуть в сущность воспитательного процес​са, видеть перспективу;

·  умело использовать в практической работе различные методы воспитания, т.е. способы и приемы воздействия на сознание и поведение подчиненных, определять наиболее дей​ственные формы работы с людьми.

Принципы воспитания — это основные руководящие поло​жения, отражающие объективные закономерности процесса воспитания, которые проявляются в наиболее существенных, устойчивых, повторяющихся внутренних связях между воспи​тательными мерами, условиями их осуществления и получае​мыми результатами. Так, например, принцип индивидуаль​ного подхода в воспитании обусловлен объективно сущест​вующей зависимостью результатов воспитательного воздей​ствия от того, насколько педагогические меры соответствуют индивидуальным особенностям личности воспитуемого. Игно​рирование этих особенностей часто приводит воспитателя к результатам, прямо противоположным тем, на которые он рассчитывал.

Выражением объективных закономерностей процесса вос​питания являются и другие принципы. Каждый из них уста​навливает определенный образ педагогических действий воспитателей, предъявляет к их поведению определенные требования.
Их соблюдение повышает эффективность педагогической деятельности. Если дать более четкое определение – то принцип воспитания – это научно-педагогическое положение, отражающее закономерности процесса воспитания, которое служит нормой деятельности воспитателя.

Среди наиболее общих требований к процессу воспитания выделяются такие как:

·  соответствие содержания, принципов, средств и методов целям и задачам воспитания; 
·  соответствие воспитательного воздействия индивидуальным и групповым особенностям:

·  единство и гармоничная взаимосвязь всех методов и средств воспитания;

·  зависимость результатов воспитания от степени активности воспитуемого;

·  зависимость и результативность воспитания от авторитета, педагогической культуры и мастерства сотрудников ОВД.

Эти положения можно рассматривать как закономерности, потому что они отражают наиболее общие связи в процессе воспитания. На них строятся семь основных принципов воспитания и правила, которые из них вытекают
.

1. Принцип гуманистической направленности и целеустремленности воспитания
Данный принцип был введен в отечественную педагогику недавно, хотя свои истоки он берет от эпохи Возрождения. Гуманизм – социально-ценностный комплекс убеждений, взглядов, идеалов; в основе – человек как ценность.

Принцип гуманистической направленности воспитания требует уважения к человеку; признания его права на индивидуальность; оценки поступков, действий, но не личности; понимания, что все люди разные.

Целеустремленность требует ясного и четкого понимания целей и задач воспитания, плановости, настойчивости; результаты воспитания обычно проявляются не сразу.

Из данного принципа вытекают следующие требования (правила) воспитательной деятельности:

·  уважение достоинства личности и признание ценности человеческой жизни;
·  ясное и четкое понимание целей и задач воспитания сотрудников ОВД;

·  связь воспитания с жизнью;

·  целесообразность в выборе форм, приемов и средств;

· - целеустремленность и настойчивость воспитательных целей и задач.

2. Воспитание в процессе служебной деятельности
Этот принцип требует опоры не столько на словесные методы, сколько на оценку и самооценку качеств личности, ее проявлений и способностей в процессе служебного взаимодействия. 
Правила воспитания:

·  сознательное отношение к труду и общественной деятельности в подразделении;

·  опора на мотивы деятельности сотрудников ОВД, совершивших героические поступки отличившихся в службе;

·  рациональная организация труда сотрудников ОВД на основе должностных обязанностей;

·  воспитание на основе  единства слова и дела;

·  разумное чередование труда с культурным содержательным отдыхом;

·  учет отрицательных и положительных условий службы, влияющих на формирование личности сотрудника ОВД;

·  своевременное поощрение разумной инициативы.

3. Воспитание в коллективе и через коллектив
Данный принцип требует, чтобы коллектив сам регулировал поведение его членов, а руководитель предъявлял требования не столько к отдельной личности, сколько к коллективу в целом, исходя из его интересов. Кроме того, важно соблюдение следующих правил:

·  формирование чувства коллективизма (свои интересы плюс интересы коллектива);

·  опора на единство и сплоченность коллектива;

·  проявление личной инициативы в коллективе;

·  развитие в коллективе требовательности, самостоятельности;

·  умелое использование силы общественного мнения.

4. Индивидуальный подход в воспитании

Принцип требует осуществления педагогического процесса с учетом индивидуальных особенностей воспитуемых (темперамента и характера,  способностей и  склонностей, мотивов и  интересов и др.). Суть индивидуального подхода составляет гибкое использование воспитателем различных форм и методов воспитательного воздействия с целью достижения оптимального для каждого человека способа социализации.

Правила, вытекающие из данного принципа:

·  знание индивидуальных особенностей сотрудников ОВД;

·  определение, прогнозирование поведения личности;

·  руководство самовоспитанием сотрудников ОВД;

·  анализ и корректирование индивидуального воспитания.

5. Опора на положительное в личности и коллективе
Данный принцип требует опоры на позитивную самооценку личности, чувство меры и такт при критике недостатков, давать возможность подчиненному проявить себя с лучшей стороны в той деятельности, к которой он более всего способен. Важны также следующие правила:

·  опора на положительные качества коллектива и личности;

· показ перспективы для сотрудника, ориентация на развитие его положительных качеств;

·  соблюдение такта, чувства меры при критике недостатков подчиненных;

·  помощь сотруднику в деятельности, повышение его самооценки;

·  опора на искренность и доверительность во взаимоотношениях.

6. Сочетание требовательности с уважением достоинства личности
Это важнейший принцип воспитания. Предполагает оценку поступков и действий человека, а не его личности в целом. Исключает унижение подчиненного. Правила воспитательной деятельности:

·  повышение требовательности с позиции личности и  интересов службы;

·  осознание смысла и необходимости предъявленных требований;

· отсутствие мелочной опеки, предвзятости, придирок, проявление  заботы и внимания к личности.
7. Единство, согласованность и преемственность в воспитании
Принцип требует контролировать этапы этого процесса, строить работу на основе обратной связи. Важно соблюдение следующих правил:

·  единые педагогические требования к сотрудникам  (единый стиль в работе и воспитании);

·  согласованность, единоначалие и коллективное мнение членов коллектива;

·  обобщение положительного опыта в воспитании;

·  повышение воспитательного мастерства.

Все перечисленные принципы процесса воспитания находятся во взаимосвязи и взаимообусловленности, но в то же время каждый из них обладает относительной самостоятельностью и своим уровнем отражения в практической воспитательной деятельности.
Важно учитывать, что каждая идея, заложенная в принципах воспитания, есть отражение одной или нескольких закономерностей. Сущность принципов воспитания раскрывается и реализуется на практике в виде требований и правил воспитательной деятельности. Принципы воспитания позволяют перекинуть мостик из педагогической теории в практическую деятельность. Их совокупность определяется общей
 целью, задачами и сущностью воспитания.
Принципы воспитания реализуются в практике воспитательной деятельности через систему требований и правил:

·  ясное и четкое осознание и понимание воспитателями и воспитанниками целей воспитания;

·  четкая целенаправленность всех проводимых мероприятий;

·  высокий уровень организации воспитательных воздействий;

·  целесообразный выбор того или иного средства, метода, приема воспитательного влияния;

·  настойчивость в достижении воспитательных целей;

· объективная, всесторонняя и постоянная оценка результатов воспитания.

В целом в принципах воспитания сконцентрированы и обобщены многолетний опыт воспитания сотрудников органов внутренних дел. Принципы воспитания объективны по содержанию, но субъективны по форме своего существования, поэтому знание требований принципов воспитания, закономерностей воспитательного процесса, которые они отражают, позволяет воспитателям сознательно и творчески решать задачи воспитания, систематизировать и упорядочить свою деятельность, осуществлять ее педагогически обоснованно и достигать цели воспитания.
Контрольные вопросы

1. Что такое воспитание? Приведите известные Вам трактовки понятия «воспитание».

2. Назовите основные признаки процесса воспитания.
3. Проанализируйте концепции воспитания. Укажите, какие подходы к пониманию его сущности существуют.

4. Дайте характеристику принципам воспитания сотрудников органов внутренних дел.

5. Перечислите требования к процессу воспитания. 

6. Назовите и охарактеризуйте основные закономерности воспитания. 

7. Сделайте ретроспективный анализ возникновения и обогащения педагогических знаний о воспитании в органах внутренних дел.

ТЕМА 3. СОДЕРЖАНИЕ ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ
 В ОРГАНАХ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ
1. Понятие и характеристика воспитательной работы в органах внутренних дел.

2. Система воспитательной работы в органах внутренних дел.

3. Основные направления воспитательной работы с личным составом органов внутренних дел.
4. Педагогическое управление воспитательной работой с личным составом.

Воспитатель сам должен быть тем, 
чем он хочет сделать воспитанника. 

В.И. Даль
1. Понятие и характеристика воспитательной работы
в органах внутренних дел
Успешное выполнение органами внутренних дел стоящих перед ними задач, совершенствование оперативно-служебной деятельности напрямую связаны с формированием у сотрудников высоких профессионально-нравственных качеств, укреплением морально-психологического состояния, дисциплины и законности в служебных коллективах. Это, в свою очередь, требует повышения уровня воспитательной работы с личным составом, выделения приоритетов в системе воспитания, совершенствования организационно-штатной структуры воспитательных аппаратов и обеспечения их оптимального финансирования.

Содержание воспитания отражает его цели и задачи и направлено на их достижение. Под содержанием воспитания понимают систему знаний, навыков, способов деятельности, отношений, качеств и черт личности, которыми должны овладеть сотрудники органов внутренних дел в соответствии с поставленными целями и задачами.

Воспитание сотрудников органов внутренних дел осуществляется на основе положений Конституции Российской Федерации, законов Российской Федерации, указов Президента Российской Федерации, постановлений Правительства Российской Федерации, уставов, приказов, директив и других нормативных правовых актов МВД России.

Основным нормативным правовым актом, регламентирующим воспитательную работу в органах внутренних дел является приказ МВД России от 11 февраля 2010 года № 80 «О морально-психологическом обеспечении оперативно-служебной деятельности органов внутренних дел Российской Федерации».

Руководство по морально-психологическому обеспечению оперативно-служебной деятельности органов внутренних дел Российской Федерации устанавливает, что воспитательная работа – основной вид морально-психологического обеспечения, представляющий собой целенаправленную деятельность по формированию у сотрудников комплекса профессиональных и нравственных качеств, обусловленных потребностями оперативно-служебной деятельности
.

Цели, задачи и содержание воспитательной работы с кадрами органов внутренних дел обусловлены конкретно-исторической обстановкой, политикой государства, реальными событиями, интересами и потребностями общества, а также содержащими основные требования к кадрам нормативно-правовыми актами.

Цель всякой деятельности — это будущее, ожидаемое состояние объекта воздействия, т.е. объекта, на изменение и совершенствование которого направлена деятельность. Целью воспитательной работы в органах внутренних дел является формирование и развитие личностных качеств сотрудника как гражданина, профессионала, высоконравственной личности, обладающей качествами, обусловленными потребностями и особенностями оперативно-служебной обстановки.
Цель воспитательной работы достигается и реализуется посредством решения следующих задач:

· формирования государственно-правового мировоззрения сотрудников органов внутренних дел на основе государственности, патриотизма, верности Присяге сотрудника ОВД;

· мобилизации личного состава органов внутренних дел на успешное решение оперативно-служебных задач, укрепления законности и служебной дисциплины;

· обеспечения дифференцированного подхода в организации и проведении воспитательной работы с разными категориями личного состава, в первую очередь профессионального становления и формирования личности молодых сотрудников органов внутренних дел;

· воспитания уважения к истории, культуре, языку, традициям народов Российской Федерации;

· формирования здорового морально-психологического климата в служебных коллективах;

· воспитания у сотрудников органов внутренних дел профессиональных качеств необходимых для осознанного выполнения служебного долга, в том числе и в экстремальных условиях;

· использования возможностей общественных организаций органов внутренних дел в сфере воспитательной работы с личным составом;

· психологического обеспечения работы с кадрами, повышения психологической устойчивости личного состава к моральным, психическим и физическим нагрузкам в процессе выполнения служебных обязанностей;

· формирования и поддержки позитивного общественного мнения о деятельности органов внутренних дел, повышения авторитета и престижности профессии стража правопорядка.

Задачи и содержание воспитательной работы в каждом конкретном подразделении, органе определяются, конкретизируются руководителями, кадровыми и воспитательными аппаратами в зависимости от конкретной обстановки.

На сотрудников органов внутренних дел могут оказывать воспитательное воздействие различные социальные институты. В этой связи субъектов воспитательного воздействия целесообразно разделить на две большие группы:

1. Субъекты «внешнего» воздействия:

· общество в целом;

· органы государственной власти;

· органы местного самоуправления;

· государственные и негосударственные учреждения и организации;

· средства массовой информации;

· общественные и религиозные объединения;

· семьи и близкие родственники сотрудников.

2. Субъекты «внутреннего» воздействия.

Под субъектом в научной литературе понимается активно действующий, познающий, преобразующий в соответствии со своими потребностями объективную действительность, обладающий сознанием и волей индивид или социальная организованная группа. 

Субъектами воспитательной работы в системе МВД России являются:

а) субъекты – организаторы воспитательной работы: руководители  органов и подразделений внутренних дел всех уровней, т.е. все прямые начальники, аппараты по работе с личным составом,  помощники (заместители)  начальников органов (подразделений) по кадрам, общественные советы и формирования (совет наставников, совет ветеранов, женсовет, совет командиров, совет коллектива и др.);

б) субъекты – собственно воспитатели:  непосредственные начальники   сотрудников, наставники, члены общественных советов;

в) субъекты – педагогические  системы: образовательные организации, институты и курсы повышения квалификации и переподготовки, система  профессиональной  подготовки  сотрудников в органах внутренних дел (профессиональная служебная подготовка, стажировка, центры профессиональной подготовки);

г) субъекты самовоспитания – все сотрудники органов внутренних дел.

Субъект играет определяющую роль в системе воспитательной работы, он решает следующие задачи: познает сущность и содержание воспитательной работы; глубоко проникает в суть социальных явлений и процессов, происходящих в органе (подразделении), населенном пункте, стране и за рубежом, ведет разъяснение политики государства, различных партий и движений; осуществляет организацию, планирование, координацию, учет и контроль за воспитательной работой, подбирает, воспитывает, готовит в теоретическом и методическом плане кадры воспитателей, разъясняет престижность службы в органах внутренних дел и необходимость охраны правопорядка; мобилизует сотрудников на бдительное несение службы, на добросовестное изучение правил обращения с табельным оружием, боевой и специальной техники.

Объектом воспитательной работы являются: личность конкретного сотрудника, отдельные категории сотрудников, коллективы органов внутренних дел. Причем, если объектом выступает личность сотрудника, то воздействие идет на его сознание, мировоззрение, взгляды и установки. По отношению к коллективу воспитательная работа решает такие проблемы, как обеспечение здоровой моральной атмосферы, сплоченности, бесконфликтности, нацеленности всех членов коллектива на успешное решение оперативно-служебных задач.

В системе воспитательной работы объекту принадлежит основополагающая роль. В зависимости от его образованности, культуры, степени воспитанности и профессионализма складываются организация, содержание и методика воспитательной работы, подбирается состав руководителей – воспитателей и педагогического актива.

2. Система воспитательной работы в органах внутренних дел

Как и любое другое материальное и духовное явление, воспитательная работа в органах внутренних дел является сложным образованием, или, по научной терминологии, системой. 

Под системой в науке понимается «совокупность элементов, находящихся в отношениях и связях между собой и образующих определенную целостность, единство».

Исходя из общенаучного понятия «система», мы можем сказать, что система воспитательной работы в органах внутренних дел – это совокупность структурных, организационных и содержательных элементов, тесно связанных между собой, направленных на формирование личности сотрудника-профессионала и гражданина и составляющих единую целостность.

Анализ нормативных правовых актов МВД России, а также научной литературы по вопросам методологии системного подхода к общественным явлениям, и в том числе к воспитательной работе, позволяет констатировать, что в органах внутренних дел сложилась система воспитательной работы, которая представляет собой совокупность 3-х групп взаимосвязанных и взаимообусловленных элементов.

1-я группа – структурные элементы, то есть такие элементы, из которых складывается структура воспитательной работы, под которой понимается строение и внутренняя форма организации системы, выступающая как единство элементов и устойчивых связей между ними.

К элементам, которые составляют структуру воспитательной работы, необходимо отнести следующие: цель, задачи, содержание, объекты, эффективность, субъекты, средства, формы и методы.

2-я группа – элементы организации, то есть такие элементы, которые обусловливают жизнедеятельность и самоорганизацию системы воспитательной работы, связи и отношения между всеми другими ее элементами. К их числу относятся: подготовка и принятие решения, проверка исполнения.

3-я группа – содержательные элементы или, другими словами, такие элементы, которые несут в себе различного вида содержание. К содержательным элементам воспитательной работы отнесены следующие виды воспитания: политическое, профессиональное, трудовое, правовое, нравственное, эстетическое, экологическое, физическое и др.

Рассмотрим структурные элементы системы воспитательной работы с личным составом органов внутренних дел.
Цель играет объединяющую роль во всей воспитательной работе. Она определяет характер и способы деятельности человека, придает смысл всей работе, каждому элементу системы, объединяет их в органически слитый процесс. Цель воспитательной работы в органах внутренних дел – это предвосхищенный (предполагаемый) в сознании воспитателей результат педагогического и социально-психологического воздействия на личный состав. 
Целью воспитательной работы в современных условиях является: 
1) формирование у сотрудников общественно значимых личностных качеств: духовного богатства, нравственной чистоты и физического совершенства; 
2) воспитание у сотрудников гражданственности, высоких профессиональных и морально-волевых качеств.

В русле цели возникают задачи. Социальная задача – это необходимость для субъекта осуществить в будущем определенную деятельность. Задача возникает всякий раз тогда, когда нужно перейти от одного состояния к другому. Таким образом, воспитательная задача – это противоречие между достигнутым и искомым уровнем воспитанности. Задачи воспитательной работы бывают весьма разнообразны и зависят от многочисленных факторов.

Цели и задачи воспитательной работы развертываются в ее содержании. Под содержанием принято понимать совокупность научных идей, взглядов, концепций, общественных идеалов, решений государственных органов, исторического опыта народа и его традиций, которые необходимо передать личному составу, чтобы сформировать у него необходимые гражданские и профессиональные качества.

Чтобы конкретно и целеустремленно, адресно и в связи с непосредственными задачами по охране правопорядка воздействовать на объект воспитательной работы в ОВД, его необходимо классифицировать. Классификация была произведена нами по следующим основаниям:

а) по степени связи с органами внутренних дел  (сотрудники,  работники, члены семей сотрудников);

б) по служебному положению личного состава (рядовой начсостав, младший начсостав, средний и старший начсостав);

в) по степени и характеру участия в общественной жизни  (молодежный актив, спортивный и художественный актив и др.);

г) по социально-демографическим характеристикам (национальности,  образованию, возрасту, полу, сроку службы, месту жительства и т.д.);

д) по профессиональной принадлежности.

Поскольку объектом воспитательной работы являются люди, о ее результатах судят, но изменениям в их сознании и поведении. По интенсивности этих изменений воспитатели оценивают эффективность воспитательной работы. Под эффективностью воспитательной работы мы понимаем отношение достигнутых результатов в формировании у личного состава высоких гражданских и профессиональных качеств к поставленной субъектами воспитания цели. Другими словами, эффективность – это степень реализации целей воспитательной работы.

Эффективность измеряется уровнем воспитанности. Обычно определяют три уровня воспитанности: высокий, достаточный и низкий. Воспитанность и ее уровни определяются с помощью качественных и количественных критериев. Качественные критерии в каждом конкретном случае различны. Количественные критерии могут быть от 1 до 5 баллов и др.

Без оценки эффективности воспитательная работа потеряла бы всякий смысл. Вот почему кадровые и воспитательные аппараты уделяют значительное внимание разработке критериев ее эффективности.

Своих целей субъект воспитательной работы достигает с помощью определенных средств. «Обычно под средством понимается все то, с помощью чего реализуется какая-либо цель». Понятие «средство» неразрывно связано с понятием «цель».

Средства воспитательной работы – это духовные и материальные каналы, явления и предметы, с помощью которых передается содержание (информация) и оказывается психолого-педагогическое воздействие на сотрудника. В литературе выделяют следующие группы средств: способности воспитателя; устную речь; печатную речь; художественные образы; символы, знаки; локальные технические средства информации; средства массовой информации; наглядную информацию.

Эффективность применения средств воспитательной работы в решающей степени зависит от разнообразия и совершенства форм их использования. Формы – это способы объединения и организации сотрудников с целью воздействия воспитателей на их психику и сознание. Форма небезразлична к содержанию. Действенность воспитательной работы в значительной, а иногда в решающей степени зависит от совершенства формы. В органах внутренних дел существует сложная иерархия форм воспитательной работы. Нами выделено две большие группы форм.

Первая – формы, отличающиеся степенью дифференциации: коллективные, групповые, индивидуальные. 

Коллективные формы − это такие формы, которые предполагают объединение сотрудников в группы по характеру и месту службы, специальностям, уровню подготовки, возрасту, служебному положению (конференции, собрания, митинги, лекции и т.д.);

Групповые формы, которые характеризуются объединением  людей с более узкой дифференциацией  по  интересам, склонностям, по общественному статусу в коллективе (кружки, совещания, инструктажи, семинары, беседы и т. д.);

Индивидуальные формы, которые предполагают работу с одним человеком; о ее содержании другие члены коллектива могут не знать  (собеседование, поручение, совет и др.).

Вторая группа – формы, отличающиеся по способу и средствам реализации. В эту группу входят следующие подгруппы форм: печатные, стенные газеты, специальные информационные издания (бюллетени, обзоры, отчеты и т.д.), листовки, буклеты, плакаты, брошюры, книги, статьи; устные выступления докладчиков, лекторов, беседы и т.д.; общественно-политические – митинги, торжественные собрания, чествования ветеранов труда, принятие Присяги сотрудника ОВД и другие; наглядные – лозунги, плакаты, панно, выставки, галереи портретов отличников, стенды, витрины; организационные – лектории, народные университеты, редколлегии, школы, семинары.

В системе воспитательной работы наиболее тесно взаимосвязаны форма и метод. Если форма – это способ объединения и организации сотрудников для включения их в духовную деятельность, то метод – это способ воздействия и управления рационально-эмоциональной сферой сотрудника с целью формирования у него научного мировоззрения, общечеловеческих ценностей, профессионального мастерства и мобилизация его на успешное решение оперативно-служебных задач. Методы воспитательной работы могут быть словесными, наглядными и практическими.

Словесные методы – такие методы, в которых устное или письменное слово является источником воздействия. К ним относятся: рассказ, дискуссия, лекция, беседа, работа с литературой и др.

Наглядные методы характеризуются тем, что основными источниками информации являются: пример, иллюстрация, демонстрация, экскурсия.

Практические методы – это такие, в которых основными источниками воздействия на сотрудников являются выполняемые ими различные виды деятельности, формирующие у них необходимые воспитателю качества.

Таким образом, структурные элементы системы воспитательной работы — это ее основы. Выпадение любого из структурных элементов приведет к распаду всей системы. Вот почему дальнейшее развитие и совершенствование каждого структурного элемента системы воспитательной работы должно быть важнейшей задачей аппаратов по работе с личным составом и всех воспитателей органов внутренних дел.

Структурные элементы как компоненты целостной системы воспитательной работы сами по себе как таковые, находясь в статическом состоянии, никаких результатов дать не могут. Общественную пользу они могут принести в том случае, если будут функционировать, то есть выполнять свои функции, действовать, работать. Основным же условием функционирования всех элементов и системы воспитательной работы в целом является ее организация.

Основываясь на анализе литературы, опыта деятельности кадровых и воспитательных аппаратов, командиров и начальников, можно утверждать, что группа элементов организации системы воспитательной работы в ОВД включает в себя: 
1) подготовку и принятие решения на ведение воспитательной работы; 
2) исполнение решения;

 3) проверку исполнения.

Каждый элемент организации, в свою очередь, является сложной подсистемой, в которую входят:

- подготовка и принятие решения: уяснение требований к воспитательной работе; оценка политико-морального состояния личного состава и социально-психологических отношений в коллективе; анализ состояния и эффективности воспитательной работы, проведенной на предыдущем этапе;

– определение целей и формулирование задач  воспитательной работы;

– исполнение решения: планирование воспитательной работы; оказание помощи воспитателям;  постановка задач исполнителям;   поддержание  контактов  с   местными  органами власти, частями Российской армии и внутренних войск МВД России; методическое и материальное обеспечение  воспитателей;  подбор, обучение,   воспитание,   расстановка   педагогического   актива; оказание помощи молодым воспитателям;

– проверка исполнения  решения:  учет  и  контроль;  изучение, обобщение, пропаганда и внедрение передового опыта воспитательной работы.

Основным субъектом организации воспитательной работы является заместитель начальника (командира) по работе с личным составом, а основой организации и функционирования системы воспитательной работы выступает научно обоснованное решение. Поэтому своевременная и качественная его подготовка и принятие – важнейшая задача аппаратов по работе с личным составом и начальников, имеющих подчиненных.

3. Основные направления воспитательной работы 
с личным составом органов внутренних дел
Воспитательная работа в органах внутренних дел проводится по многим направлениям, но наиболее значимыми являются
:

· патриотическое воспитание;
· профессионально-нравственное воспитание;

· правовое воспитание.
Рассмотрим более подробно, каждое из перечисленных направлений.

1. Патриотическое воспитание, формирующее и развивающее у сотрудников личностные качества гражданина-патриота, способного активно участвовать в укреплении и совершенствовании основ общества, высокого патриотического сознания, готовности к выполнению задач, связанных с обеспечением законности, общественного порядка, прав и законных интересов граждан.

Патриотизм – это любовь к Родине, преданность своему Отечеству, стремление служить его интересам и готовность, вплоть до самопожертвования, к его защите. На личностном уровне патриотизм выступает как важнейшая, устойчивая характеристика человека, выражающаяся в его мировоззрении, нравственных идеалах, нормах поведения. 

На макроуровне патриотизм представляет собой значимую часть общественного сознания, проявляющуюся в коллективных настроениях, чувствах, оценках, в отношении к своему народу, его образу жизни, истории, культуре, государству, системе основополагающих ценностей.
Патриотизм проявляется в поступках и в деятельности человека. Зарождаясь из любви к своей малой Родине, патриотические чувства, пройдя через целый ряд этапов на пути к своей зрелости, поднимаются до общегосударственного патриотического самосознания, до осознанной любви к своему Отечеству. Патриотизм всегда конкретен, направлен на реальные объекты. Деятельная сторона патриотизма является определяющей, именно она способна преобразовать чувственное начало в конкретные для Отечества и государства дела и поступки. 

Патриотизм является нравственной основой жизнеспособности государства и выступает в качестве важного внутреннего мобилизующего ресурса развития общества, активной гражданской позиции личности, готовности ее к самоотверженному служению своему Отечеству.
Патриотическое воспитание должно быть плановым, системным, постоянным и одним из приоритетных направлений в деятельности органов внутренних дел в области воспитательной работы.

Патриотическое воспитание предполагает формирование у сотрудников органов внутренних дел гражданского поведения, воспитание целеустремлённости, настойчивости, работоспособности, выдержки,  дисциплинированности, стойкости, самоорганизации, самоконтроля. Проявление душевного терпения, выносливости, способность владеть своими отрицательными эмоциями, импульсивным состоянием – важные волевые качества, необходимые для успешной профессиональной деятельности в органах внутренних дел.

В организации патриотического воспитания важное значение имеют: чествование памятных дат, дней военной славы, встречи с ветеранами и героями войн, посещения музеев и тематических выставок, работа патриотических кружков и клубов и т.д.

Основными формами патриотического воспитания сотрудников ОВД являются: учебные (лекции, беседы, диспуты, тематические вечера и т.д.); внеучебные (практикумы, викторины, военно-спортивные мероприятия, тренинги, направленные на формирование умений, стиля поведения, ритуалы, обряды, экскурсии, научно-исследовательская и поисковая работа); общественные (работа в патриотических клубах, участие в праздновании памятных дат, организации выставок, в повседневной заботе о ветеранах и т.д.).

Развитие системы патриотического воспитания в органах внутренних дел служит основой для дальнейшего сохранения и развития славных боевых и профессиональных традиций, которые передаются молодому поколению защитников правопорядка ветеранами службы.

Совершенствование системы патриотического воспитания должно обеспечить развитие нашей страны как свободного, демократического государства, укрепить у граждан России высокое патриотическое сознание, верность Отечеству, готовность к выполнению конституционных обязанностей.

4. Профессионально-нравственное воспитание, развивающее у сотрудников представления о нравственных основах службы в органах внутренних дел, знания профессионально-этических требований к поведению на службе и в быту, взаимоотношениям в служебном коллективе и вырабатывающее устойчивые навыки соблюдения профессионально-этического стандарта антикоррупционного поведения.
Какую бы сторону воспитательной работы вы ни рассматривали, она будет связана с отношением к другим людям и отношением к обществу в целом, а значит, с нравственностью.

В свое время великий немецкий мыслитель Георг Гегель писал «Педагогика есть искусство делать людей нравственными; она рассматривает человека как природное существо и показывает путь, следуя которому он снова рождается, его первая природа превращается во вторую духовную природу, так что духовное становится в нем привычкой»
. 
О том же свидетельствует и высказывание К.Д. Ушинского: «Мы смело высказываем убеждение, что влияние нравственное составляет главную задачу воспитания, гораздо более важную, чем развитие ума вообще, наполнение головы познаниями»
. 
Содержание профессионально-нравственного воспитания закреп​лено в законах, указах Президента, Присяге сотрудника ОВД, а также в ряде нормативных правовых актов МВД России, определяющих задачи и требования к деловым и моральным качествам личного состава.
Основными задачами профессионально-нравственного воспита​ния являются:

· привитие личному составу верности Конституции Российской Федерации, законам, Присяге сотрудника органов внутренних дел;
· формирование у каждого сотрудника гордости и уважения к своей профессии, понимания ее общественной значимости;
· воспитание преданности служебному долгу, честного и добросовестного отношения к выполнению своих профессиональных обязан​ностей, проявления инициативы, самостоятельности;
·  формирование позитивного отношения сотрудников к высоким требованиям, предъявляемым к результативности работы, личной ответственности за порученный участок деятельности;
· привитие убежденности и потребности в систематическом повышении профессионального мастерства и деловой квалификации, поддержании личной готовности к выполнению оперативно-служебных задач в сложной, в том числе экстремальной обстановке, соблюдению профессиональной бдительности;
· развитие у сотрудников здоровой потребности в служебном росте;
· воспитание у личного состава устойчивых нравственных чувств и качеств (гуманизм, справедливость, честность, доброжелательность, принципиальность и т.п.);
· формирование убежденности в правоте и внутренней потребности в необходимости строгого соблюдения профессионально-нравственных норм Кодекса профессиональной этики сотрудника органов внутренних дел;
· создание здорового морально-психологического климата в служебных коллективах органов и подразделений;
· привитие сотрудникам чувства коллективизма, готовности к взаимопомощи и вместе с тем непримиримости к фактам нарушений правовых и нравственных норм, недобросовестного отношения к служебным обязанностям;

· предупреждение профессиональной деформации сотрудников, профилактика грубости, хамства, черствости и бездушия.
Основная цель профессионально-нравственного воспитания сотрудников заключается в формировании у них моральных и деловых качеств, необходимых для эффективного выполнения служебного долга, таких личностных характеристик, без которых невозможно функционирование органов внутренних дел как социального организма. Особое внимание необходимо сосредоточить на формировании у сотрудников нравственных установок, личной убежденности, ориентированных на верность Присяге сотрудника ОВД, Конституции Российской Федерации и законам Российской Федерации, повышение профессионализма.
Высокий профессионализм личного состава является обязатель​ным условием успешной реализации органами внутренних дел стоя​щих перед ними задач. Продолжает иметь место процесс размывания про​фессионального ядра, в подразделениях остается весьма высоким ко​личество сотрудников, стаж службы которых составляет менее трех лет. В этих условиях формирование у сотрудников высокого професси​онализма становится одним из приоритетных направлений в работе с личным составом. Наряду с постоянным совершенствованием профес​сиональной подготовки в решении этой задачи важное значение имеет и использование всех возможностей воспитательной работы, повыше​ние ее влияния на формирование у сотрудников добросовестного от​ношения к выполнению своего служебного долга.
Воспитание подлинного профессионализма у личного состава немыслимо без четкой организации труда сотрудников и точного определения их профессиональных обязанностей. Приказы МВД России, указания и письма Министерства требуют, чтобы каждый сотрудник органов внутренних дел имел персональный должностной регламент с указанием выполняемых задач и обязанностей, форм и сроков их ре​ализации, прав и ответственности по занимаемой должности.
Строгое и неукоснительное выполнение этих требований наряду с организацией повседневного контроля за работой сотрудников, реа​лизацией ими должностных инструкций, личных планов работы являет​ся обязательным условием формирования профессионализма.

Профессиональное воспитание реализуется через пропаганду и распространение положительного опыта лучших сотрудников и подразделений. Формы распространения такого опыта самые разнообразные: совещания-семинары, конференции, встречи с лучшими сотрудниками, организация деятельности кабинетов положительного опыта, изучение обзоров и рекомендаций.
В деле профессионально-нравственного воспитания молодых сотрудников ОВД важную роль играют наставники. Наставничество направлено на решение задач быстрейшей адаптации нового пополнения, закрепления его на службе, повышения эффектив​ности и качества профессионального воспитания и обучения молодых сотрудников. Результативность этой деятельности зависит в значи​тельной степени от тщательного подбора наставников. Основные тре​бования к ним определены в Положении об организации наставничества в органах внутренних дел Российской Федерации, утвержденном приказом МВД России от  24 декабря 2008 г. № 1139
.

Следует отметить, что институт наставничества внедрен, и доста​точно давно, не только в органах внутренних дел нашей страны, но и в полицейских структурах многих зарубежных государств: США, Великобритании, Германии, Японии и других, в которых первостепенное внимание обращается на подбор лиц, осуществляющих работу с новичками. Примером могут служить критерии отбора инструкторов-наставников в полиции г. Мюнстера (Германия):
· высокий уровень профессиональных знаний;
· развитые человеческие качества (умение располагать к себе лю​дей, проявлять сочувствие и т.п.);
· минимальные педагогические способности (в том числе готовность, умение и желание воздействовать на подшефных);
· опыт, как жизненный (возраст старше 30 лет), так и служебный (в том числе по занимаемой должности);
· удовлетворенность работой, положительное отношение к профессии полицейского, надежность, независимость;
· безупречное поведение вне службы;
·  желание выполнять обязанности наставника.

Представляется, что подобные критерии вполне могут быть использованы при подборе наставников в органах внутренних дел России. Конечно, при закреплении наставника за молодым сотрудником нельзя не учитывать и их психологическую совместимость.
В целях повышения эффективности наставнической деятельности важно:
а) организовывать систематическое обучение наставников фор​мам и методам работы с молодыми сотрудниками, оказывать настав​никам постоянную помощь в планировании и проведении работы;
б) осуществлять контроль за работой наставников, заслушивать отчеты и отражать результаты этой деятельности в аттестациях. Весьма
важно использовать материальные и моральные стимулы для активиза​ции работы наставников;
в) создавать наставникам благоприятные условия для осуществле​ния своих обязанностей, добиваться, чтобы наставник нес службу со
своим подшефным в одном экипаже, смене, группе и т.п.;
г) развивать состязательность среди наставников, организовывать
и проводить смотры, конкурсы на звание «Лучший наставник»;
д) изучать, обобщать и распространять опыт работы лучших наставников органов внутренних дел;
е) обеспечивать тесное взаимодействие наставников и непосред​ственных руководителей молодых сотрудников, а также активизиро​вать (особенно в крупных органах внутренних дел) деятельность советов наставников по внедрению в практику новых форм и методов вос​питательной работы среди молодежи. 

Профессиональному становлению молодых сотрудников большую помощь оказывают ветераны органов внутренних дел, в том числе и пу​тем привлечения их к наставнической деятельности. Хорошо зная тру​дности, встречающиеся на пути овладения служебным мастерством, ветераны значительно ускоряют этап профессиональной адаптации новичков, помогают им быстрее стать полноправными сотрудниками.

Таким образом, формирование профессионально-нравственного облика сотрудника органов внутренних дел – не только задача первостепенной важности ру​ководителей органов внутренних дел, но и обязательное условие вы​полнения личным составом возложенных на него государством опера​тивно-служебных задач, неукоснительного соблюдения законности и дисциплины. Гуманитарный характер профессионально-нравственного воспитания способствует формированию гуманных начал в содержании правосознания сотрудников. 

3. Правовое воспитание, оказывающее целеустремленное систематическое воздействие на сознание сотрудников в целях формирования у них глубоких и устойчивых правовых знаний, взглядов и представлений, убеждений и чувств, привития им высокой правовой культуры, навыков и привычек активного правового поведения, обеспечивающего правильное понимание и исполнение государственной правоохранительной политики.
Наиболее общая задача правового воспитания – это формирование правосознания личности; вытекающие отсюда задачи – предотвращение антиправового, криминального поведения. Правосознание есть форма общественного сознания. Поэтому она зависит от общественных отношений, экономических условий. Правосознание включает в себя освоенные человеком идеологические ценности (идеи, теории, которые отражают правовые явления) и отношение людей к праву.

Смысл, содержание и структуру правового воспитания образуют:

1. Правовое просвещение.

Результатом правового просвещения являются знания и понимание ценностей общественного существования, которое регулируется нормами, законами.

2. Воспитание адекватного отношения к нормам права.

Адекватное отношение к закону означает, что нормы права включены человеком в систему собственных оценок и регуляторов. Именно с точки зрения закона оценивается собственное поведение (намерение) и поведение окружающих.

3. Выработка устойчивых навыков (стереотипов поведения). Такие стереотипы прививаются в самом раннем детстве. Строятся они на основе одобряемого взрослыми нормативного поведения, мотивами которого может быть положительная оценка взрослых, а позже – положительная самооценка.

Применительно к сотрудникам ОВД следует говорить не столько о воспитании, сколько о развитии их правовой культуры, т.е. более высокого уровня правосознания.

Правовая культура рядовых сотрудников ОВД, как показывают исследования, близка к гражданскому правосознанию. Поэтому требуется развивать ее в сторону большей зрелости, профессионализма.

Рассмотрим  структуру правовой культуры сотрудника ОВД. 

1. Знание действующего законодательства. Речь не идет о полном объеме такого знания. Но общеобязательный уровень, необходимый для качественной работы, должен быть достигнут каждым сотрудником. Здесь действенны разного рода целенаправленные занятия (правовое просвещение), анализ опыта работы. Эффективен анализ реальной практики сотрудников ОВД, где необходимо знание основ конституционного, гражданского, административного, уголовного, семейного и трудового права.

С точки зрения правового воспитания особенно важно добиваться осознания каждым сотрудником своей роли  в проведении действующего законодательства в жизнь.

2. Понимание политических и идеологических задач российского права, средством решения которых служат законы. Здесь особенно важно прослеживать историю развития права в России, анализировать опыт прошлого, настоящего, перспективы развития.

С точки зрения воспитания важно добиваться осознания своего места в данных исторических условиях, понимать их как условия развивающиеся.

3. Уважение к праву. Как известно, знание законов не удерживает от их нарушения. Здесь важно добиваться морально-нравственного, ценностного отношения к нормам права. Добиваться убеждения в целесообразности, социальной значимости законопослушного поведения и деятельности.

С точки зрения воспитания важно развивать самооценку, моральное самосознание.

4. На основе знаний, отношения, убеждений, а также требований руководства и коллег по работе формируется привычная готовность соразмерять свои действия с требованиями правовых норм. В этом случае речь идет об осознанной потребности, которая дает работнику силу, самоуважение, самоценность.

С точки зрения воспитания здесь особенно важно опираться на социальный смысл деятельности. Такой взгляд позволяет видеть соразмерность ситуативного и долговременного в жизни человека и общества.

5. Правовая активность сотрудника ОВД. Активная жизненная позиция, которая выражается в стремлении утверждать правосознание в окружающей жизни. 

Такая позиция основывается на осознании ценности своей профессии и ценности права как социального явления.

В результате должно быть сформировано осознание личностью правовых норм:

· как объективно необходимых регуляторов социальных отношений, способствующих стабильному и прогрессивному развитию общества;

· как регуляторов собственной деятельности;

· как эффективных средств преобразования своей деятельности и окружающего мира.

  Завершая обсуждение вопросов правового воспитания, подчеркнем, что это труднейшая проблема, для осмысления которой требуется много самостоятельно размышлять, читать, наблюдать за происходящим и анализировать. И конечно, для того, чтобы предъявлять к окружающим правовые требования, следует их соблюдать самому, быть убежденным в их ценности и действенности. Поэтому важнейшим условием профессионализма сотрудников органов внутренних дел является самоанализ и стремление к самосовершенствованию, самовоспитанию. 

4. Педагогическое управление воспитательной работой

с личным составом

Приказ МВД России от 11 февраля 2010 г. № 80 «О морально-психологическом обеспечении оперативно-служебной деятельности органов внутренних дел Российской Федерации»; Порядок организации подготовки кадров для замещения должностей в органах внутренних дел Российской Федерации, утвержденный Приказом МВД России от 3 июля 2012 г. № 663, и ряд других ведомственных актов и документов МВД России отражают основные требования, обозначают актуальные направления и содержат широкий комплекс мероприятий по укреплению дисциплины и законности в органах внутренних дел, совершенствованию воспитательной работы с личным составом.

Реализация целей и задач, поставленных в Порядке организации подготовки кадров для замещения должностей в органах внутренних дел Российской Федерации, требует качественного совершенствования всей системы воспитательной работы с личным составом. Особая роль в этой деятельности принадлежит руководителю органа внутренних дел. Важнейшей составляющей его педагогической функции является управление процессом воспитания во вверенном ему органе, подразделении, организации. 

Управление процессом воспитания предусматривает ряд основных направлений деятельности руководителя. Рассмотрим их более подробно
.

1. Анализ комплекса внешних факторов (вне данного коллектива или организации), которые могут оказать воздействие на процесс профессионального воспитания личности сотрудника и коллектива сотрудников. К таким факторам относятся следующие:

– социально-экономическая и демографическая обстановка в регионе;

– влияние микросреды, в которой осуществляется правоохранительная деятельность, в том числе уровень криминальной зараженности и социальной деформированности отдельных групп населения, степень их влияния на общественное мнение и общественные настроения;

– отношение населения к органам внутренних дел в целом и представителям конкретных служб, в том числе степень доверия к этим органам, а также авторитет сотрудника полиции среди населения;

– состояние преступности и характер воздействия на правоохранительные органы криминальной среды;

– характер взаимоотношений органов внутренних дел с общественными организациями и объединениями (в частности правозащитными) и средствами массовой информации;

– влияние на сотрудников состояния системы МВД России в целом.

Естественно, далеко не все эти факторы поддаются «педагогическому управлению» со стороны конкретного руководителя, но их анализ помогает уяснить причины того или иного состояния коллектива, организации, отдельных групп сотрудников, конкретизировать задачи воспитательной работы.

2. Анализ внутренних факторов, связанных непосредственно с состоянием воспитательной работы с личным составом. В их числе:

– личные проблемы сотрудников, оказывающие влияние на их профессиональную деятельность (обеспеченность жильем, уровень материального благосостояния, собственное здоровье и здоровье близких и т.д.);

– личные профессиональные проблемы сотрудников (профессиональная компетентность, удовлетворенность службой, ее соответствие личным способностям, перспективы роста и т.п.);

– влияние особенностей профессиональной деятельности на сотрудников (режим работы, нагрузки, экстремальность и пр.);

– степень сплоченности коллектива, наличие позитивного общественного мнения, внутриколлективных ценностей, норм, традиций, поддерживающих законность и дисциплину;

– проявление в коллективе у отдельных сотрудников или групп сотрудников профессиональной деформации;

– состояние социальной, профессиональной и психологической защищенности сотрудников в коллективе;

– характер деловых и межличностных отношений в коллективе;

– эмоционально-психологическая атмосфера в коллективе;

– уровень организованности и компетентности коллектива, т.е. его способности к совместному решению профессиональных задач;

– соответствие стиля руководства коллективом уровню развития последнего, решаемым профессиональным задачам и условиям профессиональной деятельности;

– характер взаимоотношений и взаимодействия отдельных структурных подразделений коллектива, деловых и межличностных контактов между их руководителями;

– характер деловых и межличностных отношений руководителя всего коллектива, его заместителей и руководителей подчиненных структурных подразделений. 

Здесь перечислены лишь основные параметры, влияющие на процесс воспитательной работы. Так, в многонациональном коллективе к анализу межличностных отношений обязательно прибавляется национальный компонент. В коллективах спецподразделений более развернутого анализа требует влияние экстремальности на сотрудников, учет фактора обеспечения (или отсутствие обеспечения) их личной профессиональной безопасности, характер психологического обеспечения и сопровождения их деятельности и т.д.

3. Анализ ресурсов, сил, средств обеспечения воспитательной работы, в том числе:

– состояния имеющихся материально-технических средств обеспечения решения воспитательных задач и потребности в них;

– объективных возможностей заниматься воспитанием сотрудников (перегруженность работой, сложности, связанные с графиком работы, расположением отдельных подразделений и т.д.);

– педагогической компетентности сотрудников, решающих задачи воспитания личного состава;

– педагогического потенциала сотрудников, т.е. из имеющихся, но неиспользованных личных возможностей в решении педагогических задач;

– педагогического потенциала коллектива;

– педагогического потенциала самого руководителя;

– педагогического потенциала сторонних лиц, групп и организаций, которые могут быть привлечены к воспитанию сотрудников (семьи, ветеранские организации, общественные организации и объединения, учебные заведения, деятели культуры и искусства и т.д.).

4. Конкретизация охарактеризованных ранее целей воспитания через постановку комплекса педагогических задач, в том числе задач «обучения поведению». 

5. Распределение функций в ходе решения воспитательных задач. 

6. Организация обучения лиц, решающих воспитательные задачи, методике и приемам этой работы.

7. Управленческое обеспечение разработки программ и планов воспитания сотрудников, в том числе программ и планов работы по профилактике и преодолению профессиональной деформации сотрудников.

8. Управленческое обеспечение и контроль за исполнением программ и планов, их корректировка и текущая оценка исполнения.

9. Итоговая оценка исполнения программ и планов воспитания сотрудников по критериям достижения «цели – модели результата».

10. Формулирование новых педагогических проблем, которые необходимо решать в процессе работы по совершенствованию воспитательного процесса в коллективе.

Важным условием эффективности педагогической стратегии и тактики руководителя является учет особенностей воспитания взрослого человека. Они представлены в «Звезде воспитания» (рис. 3).
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Рис. 3. «Звезда воспитания»

«Звезда воспитания» представляет собой интегративный алгоритм, отражающий специфику и показывающий взаимосвязь отдельных особенностей педагогических воздействий на сотрудников полиции. В его основу заложена идея воспитания как активного взаимодействия руководителя, его «педагогической команды» и подчиненных. Это взаимодействие носит объективный характер и предопределяется не только активными действиями самого руководителя или иного лица, решающего воспитательные задачи, но и активным отношением взрослого человека к любым воспитательным воздействиям на него. Диапазон проявлений такой активной позиции широк: от позитивного включения в «педагогическое поле» до откровенного сопротивления воспитательным воздействиям или самоизоляции от них. Соответственно, огромную роль играют фактор субъектности «объектов воспитания» и «воспитание их воспитуемости» как способности (и желания) воспринимать воспитательные воздействия. С этим смыкаются «обучение обучаемости» и «воспитание обучаемости» как формирование способности и желания учиться.

Кроме того, в «звезде воспитания» отражается идея целостности воздействия на формирование и изменение личности сотрудника всего комплекса его профессионального и жизненного опыта (о чем говорилось ранее), где специально организованное обучение или воспитательные мероприятия выступают лишь частью такого воздействия. В связи с этим особую актуальность приобретает, по терминологии А.С. Макаренко, «параллельное педагогическое действие», т.е. педагогически целесообразная организация всей системы профессионального опыта сотрудника в объективно возможных пределах. «Параллельное действие» является также важнейшим условием «воспитания воспитуемости», снятия психологических барьеров, затрудняющих восприятие воспитательных воздействий взрослым человеком.

«Системность» не только воспитательных воздействий, но (по возможности) всего комплекса факторов и влияний, формирующих профессиональный опыт сотрудника, и, как следствие, – личность профессионала, в определенной степени снимает объективное противоречие между потребностями взрослого человека в стабильности его жизнедеятельности и одновременно – в ее динамике и развитии. 

Эффективность педагогического управления процессом воспитания личного состава и самого этого процесса находится в прямой и неразрывной связи с личной позицией руководителя органа внутренних дел в коллективе сотрудников и по отношению к нему. Важнейшей составляющей в педагогической деятельности руководителя является наличие у него необходимых для этого личных качеств. Особую значимость в настоящее время приобретает признаваемое подчиненными моральное и интеллектуальное право руководителя управлять, обучать и воспитывать, его моральный авторитет.

Формирование и изменение личности взрослого человека происходит под влиянием всей системы его профессионального и жизненного опыта. Важнейшим является вопрос о роли руководителя в процессе формирования такого опыта у подчиненных, и в особенности о том, насколько опыт общения и взаимоотношений с ним способствует или препятствует воспитанию у его подчиненных дисциплинированности и уважения к закону. Опыт будет позитивным при условии, что руководитель соответствует следующим требованиям:

– является примером личной дисциплинированности и уважения к закону;

– выступает как гарант социальной, правовой, нравственной, психологической защищенности подчиненных;

– реализует четкую, стабильную и последовательную систему требований по вопросам служебной дисциплины и соблюдения законности;

– способен обеспечить эффективную систему контроля за состоянием служебной дисциплины и законности в деятельности сотрудников;

– выступает объективным экспертом и арбитром в вопросах соблюдения законности и служебной дисциплины;

– является лицом, способным при необходимости взять на себя всю ответственность, не перекладывая ее на подчиненных;

– выступает организатором системы профессиональной деятельности, максимально способствующей поддержанию и укреплению дисциплины и соблюдению законности;

– обеспечивает сотрудникам условия для эффективной профессиональной деятельности.

Таким образом, педагогически целесообразный имидж руководителя – это синтез управленческой и педагогической компетентности с системой профессиональных и профессионально значимых качеств, обеспечивающих моральное право руководить и воспитывать. 

Контрольные вопросы

1. Что понимается под воспитальной работой в органах внутренних дел?

2. Каковы цели и задачи воспитальной работы в органах внутренних дел?

3. Охарактеризуйте патриотическое воспитание и его соотношение с другими видами.

4. Дайте педагогическую характеристику деятельности наставника.

5. Каково значение профессионально-нравственного воспитания и как в нем должны со​четаться общие и профессиональные компоненты при работе с сотрудниками органов внутренних дел?

6. Назовите цели, задачи, содержание и особенности проведения правового воспитания в органах внутренних дел.

7. Что представляет собой «звезда воспитания»?

ТЕМА 4. ТЕХНОЛОГИИ И МЕТОДЫ ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ С СОТРУДНИКАМИ ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ
1. Понятие технологий воспитания и их основные идеи.
2. Методы и средства воспитания сотрудников органов внутренних дел.

Самое надежное, но и самое труднейшее средство сделать людей лучшими есть приведение в совершенство воспитания.
А.В. Суворов 

1. Понятие технологий воспитания и их основные идеи
Анализируя воспитание как социально-педагогическое явление, как специфический вид человеческой деятельности, нельзя не отметить следующий его признак: нередко интуитивные поиски, будучи подкрепленными наукой, постепенно выходят на технологический уровень, чтобы затем все повторить сначала, но уже с позиций высокой педагогической культуры, педагогического искусства и мастерства воспитания.

В современном обществе термин «технология» проник буквально во все сферы человеческого созидания и отрасли научного знания. Вполне закономерно, что и юридическая педагогика не остается в стороне.

Обилие технологических подходов и позиций в педагогической науке и практике вызывает необходимость обращения к некоторым исходным сущностным характеристикам технологии.

Владимир Даль в «Толковом словаре» определяет технологию как «науку техники», а технику — как «искусство, знания, умения, приемы работы и приложение их к делу
. В современном русском языке под технологией понимается «совокупность операций, осуществляемых определенным способом и в определенной последовательности, из которых складывается процесс обработки материала»
.

Следует заметить, что термин «педагогическая технология» чаще используется в области обучения, чем в теории и практике воспитания. Ряд исследователей определяют ее как «последовательно взаимосвязанную систему действий педагога, направленных на решение педагогических задач, или как планомерное и последовательное воплощение на практике заранее спроектированного педагогического процесса»
.

Педагогические технологии воспитания имеют свою специфику. «Любая деятельность, — считает В.П. Беспалько, — может быть либо технологией, либо искусством. Искусство основано на интуиции, технология — на науке.            С искусства все начинается, технологией заканчивается, чтобы затем все началось сначала»
. Самое прямое отношение это имеет к теории воспитания, ибо воспитание — и наука, и искусство.

Зарождение идеи технологии воспитательного процесса связано, прежде всего, с внедрением достижений научно-технического процесса в различные области теоретической и практической воспитательной деятельности органов внутренних дел. Противники идеи технологизации в педагогике считают недопустимой вольностью рассматривать творческий, сугубо интимный, как они считают, воспитательный процесс как технологический. Любая деятельность может быть либо технологией, либо искусством. Искусство основано на интуиции, технология — на науке. С искусства все начинается, технологией заканчивается, чтобы затем все началось сначала.

В современной практике воспитания происходит смешение понятий «методика воспитания» и «технология воспитания». Для четкости употребления этих понятий необходимо их развести.

Методикой воспитания принято называть процедуру использования комплекса методов и приемов по достижению воспитательной цели. Технологию определяют как систему методов, приемов и средств, применяемую в соответствии с конкретной педагогической парадигмой, соответствующей ей логикой достижения целей и принципами действия воспитателя.

На практике теория осуществляется с помощью технологии. Легко установить, что означает слово «технология», образованное от латинских слов «техне» — искусство, мастерство, ремесло и «логос» — наука. В производственном процессе технология – это система предложенных наукой алгоритмов, способов и средств, применение которых ведет к заранее намеченным результатам деятельности, гарантирует получение продукции заданного количества и качества. Все современные производства основываются на технологиях. Технология — концентрированное выражение достигнутого уровня производства: это и способ, и результат внедрения научных достижений.

Пока технология не создана, господствует индивидуальное мастерство. Но рано или поздно оно уступает место «коллективному мастерству», концентрированным выражением которого и является технология.

До последнего времени «интеллектуальные производства», в числе, которых и воспитание человека, обходились без понятия технологии, оставляя за ней область материального производства. Современная педагогическая теория, «созревшая» для технологического подхода в воспитании, признает его целесообразность и рационализм, не соглашаясь, впрочем, с механическим переносом производственной технологии в воспитательный процесс
.
Технология воспитания — это система разрабо​танных наукой и отобранных практикой способов, приемов и процедур воспи​тательной деятельности, которые позволяют ей достигать поставленные воспитательные цели.
В основу современных технологий воспитания положены некоторые ведущие идеи, характеризующие их:

· переход в современных условиях преобразований, происходящих в обществе и в образовании, от парадигмы воспитания как формирования личности в командно-административной системе отношений к парадигме воспитания как созданию условий для самоактуализации личности;

· гуманизация и демократизация воспитательного процесса в управлении работой с кадрами, в отношениях руководителей и сотрудников воспитательных аппаратов, педагогического коллектива и сотрудников, в отношениях сотрудников между собой;

· возможность ситуации выбора концептуальных идей, педагогических позиций, технологий воспитания, вариативных педагогических приемов, средств и организационных форм воспитания, технологических решений воспитательных проблем и т.д.;

· возможность экспериментальной и опытно-педагогической деятельности руководителей, членов педагогических коллективов, создания авторских концепций и школ обучения и воспитания подчиненных;

· коллективный характер педагогических инноваций, богатые возможности для творческой деятельности педагогических коллективов.

Назовем в качестве примеров некоторые современные технологии воспитания, которые получили достаточно широкое распространение в практике
.
I. Общепедагогические технологии воспитательного процесса (педагогические системы)
1. Гуманно-личностная технология Ш.А. Амонашвили имеет особые целевые ориентации: способствовать становлению, развитию и воспитанию благородного человека путем раскрытия его личностных качеств (души и сердца, познавательных сил...). Идеал воспитания — самовоспитание.

2. Технология гуманного коллективного воспитания                                        В.А. Сухомлинского. Главные идеи и принципы: в воспитании нет главного и второстепенного; воспитание – это прежде всего человековедение; эстетическое, эмоциональное начало в воспитании; приоритетные ценности: совесть, добро, справедливость. 

3. Модель трудового воспитания А.А. Католикова по системе коммуны  А.С. Макаренко. Некоторые концептуальные идеи: труд — основа формирования личности; интерес и внимание к каждому человеку; у него должен быть личный интерес, поиск и др.

II. Частнометодические воспитательные технологии
1. Выявление и развитие творческих способностей человека в разнообразной внепрофессиональной деятельности в процессе выполнения творческих заданий (И.П. Волков).

2. Технология воспитания общественного творчества в условиях коллективной творческой деятельности (И.П. Иванова).

3. Технология личностно-ориентированной коллективно творческой деятельности (С.Д. Поляков).

4. Технология педагогической поддержки (О.С. Газмана).

5. Система нравственного воспитания (А.И. Шемшурина).

6. Авторский курс «Самоусовершенствование личности» в технологии саморазвивающегося обучения (Г. К. Селевко)
.
III. Локальные (модульные) воспитательные технологии
 
1. Технология педагогического общения.

2. Технология индивидуального и дифференцированного подхода.

3.  Технология педагогического разрешения конфликта.

4. Технология педагогической оценки.

5. Технология этической защиты и другие.

С учетом перечисленных позиций и ряда других точек зрения представляется возможным определить технологию воспитания как научно обоснованную последовательность применения воспитательных средств и методов в соответствии с целями, задачами и принципами воспитания сотрудников, которая творчески конструируется и реализуется педагогическим коллективом органов внутренних дел через призму педагогической культуры его членов, их личностных и профессиональных способностей и особенностей. 
Иными словами, правомерно вести речь об определенной алгоритмизации процесса воспитания в той его части, где на основе психолого-педагогической диагностики воспитательной ситуации происходят конструирование адекватной комбинации педагогического инструментария и его последовательная реализация.

Данное определение позволяет выделить некоторые наиболее существенные признаки технологии воспитания:

· наличие определенной последовательности воспитательных действий, выстроенной в соответствии с целевыми установками и ориентированной на конкретный результат;

· выделение в этой «цепочке» оптимальных методических «мозаик», комбинаций воспитательных приемов и средств;

· особая роль педагогического общения в реализации технологии воспитания;

· функционирование процедуры педагогического мониторинга эффективности воспитательных воздействий на различных этапах технологической цепочки;

· особая роль в реализации технологии педагогического мастерства воспитателя, которое, с одной стороны, является необходимым условием перехода с методического уровня воспитания на технологический, а с другой стороны, служит критерием высокого уровня овладения технологией воспитания.

Проведенный ранее анализ целостного воспитательного процесса в органах внутренних дел позволяет выделить две основные сферы применения технологий воспитания: теоретическую и практическую подготовку сотрудников во время занятий по морально-психологической подготовке и их профессиональную деятельность.

Прежде чем перейти к характеристике специфических технологий воспитания в каждой из названных сфер, важно остановиться на их общем технологическом признаке. 
Своеобразный «набор инструментов» для творческого конструирования различных технологий воспитания предложен в таблице 1.

Таблица 1
Способ конструирования технологий воспитания

	Воспитательные возможности

(функции)
	Перечень методов

	Формирование внутренних суждений, взглядов, мотивов
	Лекция, показ (демонстрация), естественная и изобразительная наглядность и др.

	Упрочение внутренних позиций, убеждений
	Посредством углубления и закрепления знаний. Самостоятельное изучение литературы, спец. техники, вооружения и т.д.

	Накопление опыта творческой деятельности и уставного поведения в ходе практического применения знаний, выработки навыков и умений
	Исследовательский метод — выполнение творческих работ; метод практических работ — стажировка, практика

	Оценка и проверка результатов воспитания
	Наблюдение, беседы, опрос, анализ результатов служебной деятельности и др.


Пока технология не создана, господствует индивидуальное мастерство. Но рано или поздно оно уступает место «коллективному мастерству», концентрированнным выражением которого и является технология. Сделаем попытку сравнить воспитательную деятельность членов педагогического коллектива органов внутренних дел, основанную на индивидуальном мастерстве с деятельностью, основанной на технологии (см. табл. 2).

В связи с  этим, современная педагогическая теория, «созревшая» для технологического подхода в воспитании, признает его целесообразность и рационализм, не соглашаясь с механическим переносом технологии в столь сложную сферу человеческих взаимоотношений как воспитание.

Таблица 2
Сравнительная таблица воспитательной деятельности 
членов педагогического коллектива

	Индивидуальное мастерство
	Общая технология

	1. Процесс выполняется воспитателем от начала до конца.

2. Необходимо знание всей системы, всех тонкостей процесса.

3. Нужно делать все самому.

4. Процесс длительный.

5. В основе интуиция, чувствование, опыт.

6. Результат зависит от педагогических возможностей конкретного воспитателя
	1. Процесс расчленяется на части, каждый воспитатель выполняет свою часть работы.

2. Необходимо знание той части процесса, которую выполняет педагог-воспитатель.

3. Процесс намного ускоряется.

4. В основе научный расчет.

5. Результат зависит от возможностей конкретного воспитателя, а приобретает форму массового педагогического опыта


Как известно, основой воспитательного процесса в органах внутренних дел является воспитательная деятельность членов педагогического коллектива, связанная с планированием предполагаемого ими результата и способов его достижения, с моделированием этих способов, осуществлением разработанных планов и моделей, управлением деятельностью и поведением сотрудников. При этом управленческая деятельность членов педагогического коллектива осуществляется на основе информационных потоков, характеризующих состояние системы и эффективность ее функционирования.

В органах внутренних дел, по нашему мнению, есть целая система стимулов, используя которые воспитатели направляют и корректируют воспитательный процесс. Ему присуща определенная коммуникативная сеть, используя которую они получают информацию, необходимую для того, чтобы принимать решения по управлению воспитательным процессом.

Необходимо отметить, что сегодня можно говорить только об элементах технологизации воспитания, использование которых делает воспитательный процесс в органах внутренних дел более эффективным. Нынешняя практика воспитания сотрудников в органах внутренних дел находится, по нашему мнению, в переходной стадии — воспитатели еще не работают по хорошо отлаженной научной технологии, но уже постепенно отходят от замкнутого на индивидуальность интуитивного решения воспитательных задач. Заметна их тяга к внедрению апробированных, приносящих пользу технологических находок, стремление к унификации и стандартизации действий.

Идея целостности воспитательного процесса в практической технологии осуществляется через комплексный подход. Он означает единство целей, задач, содержания, методов и форм воспитательного воздействия и взаимодействия. Современные технологии воспитания в органах внутренних дел осуществляют комплексный подход, выполняя обязательные требования
:

1. Воздействуют на сотрудников по трем направлениям — на сознание, чувства и поведение.

2. Положительный результат достигается при органическом слиянии воспитания (внешнего педагогического воздействия) и самовоспитания личности сотрудника органов внутренних дел.

3. Заданные качества личности формируются через систему конкретных воспитательных дел. Эти дела должны иметь подчеркнуто комплексный характер, требующий одновременного осуществления задач патриотического, профессионально-нравственного и правового воспитания в органически слитом процессе.

4. Единство и координация усилий всех имеющихся отношений к воспитанию социальных институтов и объединений, прежде всего средств массовой информации, литературы, искусства, системы управления органами внутренних дел и др. –  непременное условие комплексного подхода.

5. Комплексный подход предполагает системный подход к процессу воспитания сотрудников органов внутренних дел и управления им.

При комплексном подходе к формированию целостной личности сотрудника органов внутренних дел должна быть учтена совокупность всех этих условий.

Основной единицей технологии воспитательного процесса является воспитательное действие членов педагогического коллектива органов внутренних дел. Воспитательное действие — это вид организации и осуществления конкретной деятельности воспитателей. Главные её отличительные особенности – необходимость, полезность, осуществимость, так как воспитательный процесс состоит из цепи непрерывающихся воспитательных действий. В воспитательных действиях сливаются формы, средства и способы взаимодействия воспитателей с воспитанниками.

В любом воспитательном действии выделяются следующие этапы:

1) целеполагание (анализ ситуации и формирование цели);

2) планирование действия;

3) организация и подготовка действия;

4) непосредственное осуществление действия;

5) анализ достигнутых результатов.

Подробная их характеристика и составляет основное содержание технологии процесса воспитания.

Одним из важнейших источников целеполагания и проектирования воспитательных действий в органах внутренних дел выступает воспитательная ситуация. Эта ситуация обусловливается общественными событиями в стране и мире, государственными праздниками, юбилейными датами, событиями региональной и местной жизни; сформированностью необходимых качеств и черт формируемого типа личности; общей направленностью работы органов внутренних дел в определенный период.

Доминирующая воспитательная цель (обычно это цель профессионального и нравственного воспитания) определяет задачи конкретных действий. 
В каждом из них выделяется стержневая идея, которая совпадает с одним из общих направлений воспитания. Задача воспитателей на этапе целеполагания — учесть воспитательную ситуацию, подчинить свою воспитательную деятельность доминирующей цели, поставить диагноз уровня воспитанности коллектива и отдельных его членов, а затем уже провести детальный педагогический анализ уровня подготовленности воспитанников к восприятию той системы воздействий, которые предусматриваются в будущем деле. После доработки поступившей информации формулируется цель воспитательных действий по алгоритму: состояние коллектива и отдельных личностей — возможности воспитателей и сотрудников — определение цели и конкретных задач.

Методические рекомендации по успешному осуществлению воспитательных действий на данном этапе заключаются в следующем.

1. Глубокое осмысление конкретных задач воспитательных действий членами педагогического коллектива органов внутренних дел — необходимое условие его эффективности. Не надо навязывать свою точку зрения, необходимо убедить сотрудников принять необходимое решение, которое они должны воспринять как свое.

2. Любое воспитательное действие проектируется на основе деятельностного и комплексного подходов.

3. Не следует стремиться к равнозначности всех решаемых задач в процессе воспитательных действий, потому что оптимизировать систему одновременно по нескольким критериям невозможно. В любом деле выделяется главное звено, через которое решаются все остальные задачи.

4. Очень важно определить содержание воспитательных действий в связи с его задачами и условиями осуществления. Чтобы не ошибиться, воспитателю нужно знать интересы и увлечения сотрудников органов внутренних дел, не потакать их желаниям, но опираться на них, развивая правильные ориентации.

5. Рациональные методы, приемы и средства проектируются для каждого этапа воспитательных действий. При этом надо иметь в виду, что методы должны обеспечивать максимальную активность, инициативность и самостоятельность сотрудников.

6. При подготовке воспитательных действий необходимо стремиться к максимальной организационной четкости. Подготовка вырабатывает инициативность, требовательность, общительность, умение распределять обязанности, быстро ориентироваться в ситуациях.

7. Воспитательные действия не терпят шаблона, четкость и широта маневра — их отличительные признаки. Шаблонный подход, трафаретность, формализм погубят дело, если тот или иной член педагогического коллектива органов внутренних дел позволит себе хотя бы раз воспользоваться не скорректированным по обстоятельствам сценарием.

8. Воспитательные действия должны быть разнообразными. 
9. Воспитательные действия проектируются как мощный катализатор эмоций. 

Этап планирования воспитательных действий наступает вслед за этапом целеполагания и отделяется от него только теоретически, практически это единый неразрывный процесс. На этом этапе перед воспитателем стоит важная задача — вместе с воспитанниками во всех деталях определить направления деятельности, распределить обязанности между участниками, указав не только то, что должно быть сделано, но и то, как это должно быть сделано. Иначе воспитательное действие будет мероприятием, а не собственным делом сотрудников органов внутренних дел.

Без организации невозможно осуществить ни одно дело. Только при организации весь комплекс — воспитатели и воспитуемые органов внутренних дел, средства могут образовать некий жизнеспособный процесс.

Общая теория организации деятельности предлагает шесть положений, на которые опирается технология и которые необходимо учитывать всем категориям воспитателей в органах внутренних дел при организации воспитательных действий:

1. Ясное определение цели предстоящей работы, обзор всего движения в целом от начала до конца (чего необходимо достичь?).

2. Точное определение задач для каждого подчиненного (посредством каких операций можно достичь?).

3. Подготовка всего необходимого для предстоящей работы (при помощи чего достичь?).

4. Установление норм выполнения для измерения результатов (размеры достигнутого?).

5. Распределение ответственности, адресата и времени отчетности (чем стимулировать достижение цели?).

6. Инструктирование исполнителей как средство создания организационной системы (как достичь?).

Среди рекомендаций руководителям-воспитателям на данном этапе можно назвать следующее:
1. Четко определите права и обязанности каждого, кто принимает участие в организации воспитательных действий. Весьма желательно наметить «линии власти»: каждый исполнитель отвечает определенному лицу за результаты своей работы. Власть должна быть сосредоточена в руках одного руководителя, «двоевластие» не допускается.

2. Каждому участнику воспитательных действий отведите одну функцию, наиболее соответствующую его возможностям и желаниям. Не надо навязывать поручений, учение в деле добровольное.

3. Учитывайте, что определенное число сотрудников не имеют навыков организации. То, что для воспитателя понятно и легко, для воспитанника далеко не всегда просто. Необходимо придерживаться правила от легкого к трудному, поддерживать уверенность в успехе.

4. Приучайте воспитанников к мысли, что организация удесятеряет силы.

Воспитатель не должен выпускать из своих рук управление делом до его полного завершения. На этапе осуществления воспитательных действий у него немало ответственных моментов.

1. Он следит за осуществлением намеченной программы дела, корректируя его ход на основе подготовленного сценария, выполняя диспетчерские функции.

2. Наблюдает за коллективом в целом и за отдельными воспитанниками, помня, что воспитательные действия развивают у воспитанников определенные качества и намечает стратегию дальнейшей работы.

3. Следит за четким решением организационных вопросов.

4. Не сковывает сотрудников своим присутствием, не мешает им свободно выражать свои мысли и чувства.

5. Весьма деликатный вопрос — когда и как корректировать неправильные действия: оставлять разбор на потом или делать замечания тотчас? Необходимо фиксировать все происходящее, реагировать спокойно, сдержанно.

На завершающем этапе воспитательных действий подводятся итоги. Это может быть коллективное обсуждение или индивидуальный педагогический анализ. На этом этапе ставится цель вскрывать причины успехов и неудач. Воспитателю целесообразно придерживаться апробированной схемы анализа воспитательных действий, последовательно отвечая на следующие вопросы:

1) все ли позиции подготовки и проведения воспитательных действий нашли отражение в плане;

2) отвечало ли содержание программы намеченной цели;

3) отвечал ли намеченной цели, задачам и требованиям уровень организации;

4) все ли запланированные меры в достаточной степени были подкреплены ресурсами;

5) какие фрагменты, части дела удались лучше, почему;

6) выдержано ли воспитательное дело во времени;

7) кто и почему срывал сроки;

8) представляли ли воспитательные действия систему или же были набором мало связанных между собой фрагментов и частей;

9) был ли эффект новизны;

10) отвечала ли эмоциональная окраска воспитательного дела его замыслу;

11) удовлетворяет ли качество дела, отношение к нему сотрудников, над какими вопросами заставило оно их задуматься;

12) какой оценки заслуживает каждый член коллектива, принимавший участие в воспитательных действиях;

13) каким было поведение воспитанников;

14) почему возникли факты отрицательной реакции части сотрудников на те, или иные педагогические действия;

15) от чего нужно отказаться и что нового ввести в следующее воспитательное действие.

Анализируя, надо выявить связи между явлениями, искать зависимости, наиболее эффективные формы взаимодействия, находить причины и следствия. 

Таков алгоритм технологии воспитательного процесса и ее специфика в органах внутренних дел.

Сложности в создании и реализации технологий воспитания в органах внутренних дел объясняются целым рядом особенностей воспитания:

· воспитание, понимаемое в широком и узком смысле, действует неоднозначно в каждом конкретном случае;
· воспитание носит целостный характер, его трудно расчленить на составляющие, а значит, трудно создать некий алгоритм действия воспитателя;
· сотрудник органов внутренних дел в процессе воспитания — и объект воздействия руководителя, воспитателя, и субъект многообразной правоохранительной деятельности;
· воспитание — процесс многофакторный: многие факторы, в том числе и стихийные, вносят свои коррективы в деятельность воспитательных аппаратов органов внутренних дел и в деятельность их сотрудников;
· два из трех компонентов воспитания (воспитатель, воспитанник, процесс) — живые люди, они определенным образом ассимилируют все происходящее, их действия трудно предсказуемы; возможно появление «сопротивления воспитанию», что, в определенной степени, проявляется на практике;
· воспитание тесно связано с жизнью: логика и позиция субъектов воспитания могут быть противоречивыми в зависимости от личностной и педагогической позиции; противоречия могут происходить и от понимания воспитания либо на уровне профессиональном, связанном с деятельностью органов внутренних дел, житейско-обыденном, либо научном;
· различия в концепциях воспитания у разных членов педагогического коллектива органов внутренних дел, а следовательно, и разные методики обучения и воспитания при подходе к тому или иному сотруднику;
· цель и задачи воспитания чаще всего связаны с абстрактными категориями: «отношения», «духовность», «любовь», «самоактуализация», что не всегда встречает одобрение и поддержку в деятельности членов педагогического коллектива;
· теория и методика воспитания не могут быть неэмоциональными, ибо чувственное отношение к сотрудникам — важнейшее качество воспитателя, определяющее успешность воспитания. Нередко его действия основаны на интуиции.

Как уже отмечалось ранее, нынешняя практика воспитания сотрудников органов внутренних дел находится в переходной стадии — воспитатели еще не работают по хорошо отлаженной научной технологии, но уже постепенно отходят от замкнутого на индивидуальность интуитивного решения воспитательных задач. Заметна тяга к внедрению апробированных, приносящих пользу технологических находок, стремление к унификации и стандартизации требований.

В основе освоения технологий воспитания в системе МВД России лежит система выборов, ведущая к определенной педагогической позиции, т.е. к исповедыванию определенной концепции воспитания и соответствующей методики ее реализации в собственном педагогическом опыте, дальнейшем его совершенствовании и передаче коллегам.

Итак, выборы, которые делает воспитатель:

· необходимость определиться в отношении к основной парадигме воспитания;
· четкая формулировка для себя понятия и сущности воспитания (из множества современных определений);
· четкая формулировка цели и стратегических задач воспитания;
· определенность в подборе тактических задач, четкость планирования;
· подбор системы методов и приемов, отбор средств воспитания;
· подбор содержания воспитания;
· выбор системы организационных форм воспитания, наиболее полно реализующих цель и задачи;
· выбор стиля и тона отношений с воспитанниками.

Таким образом, специфика технологий воспитания в работе с личным составом органов внутренних дел определяется, прежде всего, целями и задачами воспитательной работы в органах внутренних дел, особенностями ее содержания, отличительными чертами и признаками методов и приемов, форм и средств реализации.

2. Методы и средства воспитания сотрудников органов внутренних дел

Методы воспитания являются важным инструментом в решении воспитательных задач. С их помощью непосредственно реализуются цели, задачи и содержание воспитания. Сложность воспитательной работы требует применения самых разнообразных методов педагогического воздействия на личный состав в системе МВД России.

В самом общем значении понятие «метод» означает способ достижения определенной цели, решения конкретной задачи; совокупность приемов или операций какого-либо действия. В педагогическом смысле под методами воспитания понимают совокупность способов решения воспитательных задач и осуществления воспитательных взаимодействий
.

Основу методов воспитания составляют средства и приемы, которые связаны между собой и в практике воспитания применяются в единстве.

Воспитатели воздействуют на воспитанников с помощью средств воспитания. К ним относятся, с одной стороны, различные виды деятельности, а с другой, совокупность того, что используется руководителем для воспитательного воздействия на подчиненных (слово, факты, примеры, документы, плакаты, фотографии, видеоматериалы и т.д.).

Приемы воспитания – это соответствующие конкретной ситуации способы использования воспитателем средств (показ положительных примеров, иллюстрация фактов, демонстрация перспектив, сравнение и сопоставление результатов и др.). 

Каждому методу присуща система приемов, при этом отдельные приемы могут входить составной частью в разные методы, а в определенных ситуациях приобретать самостоятельное значение. Так, взыскание относится к методу принуждения, однако в определенных условиях оно может выступать и как убеждение на собственном опыте. В то же время в любом наказании (разумеется, при его правильном, грамотном применении) присутствуют элементы убеждения.

Каждый метод может включать в себя целую группу приемов. Метод убеждения – объяснение, изложение, разъяснение, поучение, наставление, пример, иронию, шутку; метод упражнения – показ, инструктаж, требование, объяснение, личный пример; метод поощрения – одобрение, похвалу, доверие, показ перспектив; метод принуждения – осуждение, порицание, предупреждение, наказание и т.д.

Знание и использование нескольких средств и приемов вовсе не означает владение комплексной методикой. Совокупность средств и приемов приобретает воспитательный смысл лишь тогда, когда они применяются в определенной системе, когда им придаются соответствующая педагогическая целеустремленность и упорядоченность. 

В системе методов воспитания не следует рассматривать каждый конкретный метод как универсальный отдельно от других. Ни один метод воспитания, взятый изолированно, не может решить всех задач воспитания. Всякая универсализация этих методов неизбежно ведет к шаблону в воспитательной работе. 

А.С. Макаренко писал: «Никакое средство педагогическое, даже общепринятое, каким обычно у нас является и внушение, и объяснение, и беседа, и общественное воздействие, не может быть признано всегда абсолютно полезным. Самое хорошее средство в некоторых случаях обязательно будет самым плохим. Никакое средство нельзя рассматривать с точки зрения полезности или вредности, взятое уединенно от всей системы средств. И, наконец, никакая система средств не может быть рекомендована как система постоянная»
.

Известный русский педагог Н.Ф. Бунаков так оценивал важность умелого использования средств педагогического воздействия с учетом индивидуальных особенностей человека: «Это все равно, что уход садовника за растениями. Для всех цветов и деревьев необходима поливка одной и той же водою, для всех необходим свет одного и того же солнца, но одно растение требует обильной, другое умеренной, третье совсем незначительной поливки; одному полезно стоять на солнечной стороне, другому нужна тень и т.п.»
.

Методы воспитания взаимно дополняют друг друга, и никогда 
какой-то метод не действует изолированно. 

На сегодняшний день в педагогике существует множество классификаций методов воспитания. Классификация методов – это выстроенная по определенному признаку их система. Классификация помогает обнаружить в методах общее и специфическое, существенное и случайное, теоретическое и практическое и тем самым способствует их осознанному выбору, наиболее эффективному применению. Опираясь на классификацию, руководитель-воспитатель не только ясно представляет себе систему методов, но и лучше понимает назначение, характерные признаки различных методов и модификаций.

Можно условно выделить группы методов прямого и косвенного педагогического влияния.

Методы прямого педагогического влияния предполагают немедленную или отсроченную реакцию сотрудника и его соответствующие действия, направленные на самовоспитание.

Методы косвенного педагогического влияния предполагают создание ситуации, организацию деятельности, в которые включается сотрудник органа внутренних дел, при этом формируется соответствующая установка на самосовершенствование, на выработку определенной позиции в системе его отношений с руководителем и коллегами.

По характеру воздействия на воспитанника методы воспитания делят на убеждение, упражнение, поощрение и наказание (Н.И. Болдырев,                     Н.К. Гончаров, Ф.Ф. Королев и др.). В данном случае общий признак включает направленность, применимость, особенность и некоторые другие стороны метода. Система методов, предложенная Н.С. Кравчуном, дополнена такими методами, как соревнование, критика и самокритика
. Вышеназванные авторы классифицируют методы воспитания однорядно, линейно. Иная классификация методов воспитания представлена в исследовании Н.И. Киряшова. Она включает в себя несколько групп: 

1) группа методов, непосредственно побуждающая к проявлению активной жизненной позиции; 

2) методы овладения обобщенным социальным опытом; 

3) группа методов накопления личного опыта социально-ценной деятельности; 

4) оценочно-стимулирующие и корректирующие методы
. 

Основанием для такого деления избраны этапы комплексного решения воспитательных задач. К этой классификации тесно примыкает другая система общих методов воспитания, которая трактует характер методов более обобщенно (Т.А. Ильина, И.Т. Огородников). Она включает методы убеждения, организации деятельности, стимулирования поведения школьников. В классификации И.С. Марьенко названы такие группы методов воспитания, как объяснительно-репродуктивные, проблемно-ситуативные, методы приучения и упражнения, стимулирования, торможения, руководства, самовоспитания.
В настоящее время наиболее распространенной является классификация И.Г. Щукиной на основе характеристики, включающей в единстве целевую, содержательную и процессуальную стороны методов воспитания. Она выделяет три группы методов: методы формирования сознания (рассказ, объяснение, разъяснение, лекция, этическая беседа, увещевание, внушение, инструктаж, диспут, доклад, пример); методы организации деятельности и формирования опыта поведения (упражнение, поручение, воспитывающие ситуации); методы стимулирования (соревнование, поощрение, наказание).

Для классификации методов воспитания можно взять совокупность различных сторон этого процесса и, прежде всего, его основные функции, такие, как: формирующе-развивающую, мобилизующую, профилактическую, функцию перевоспитания и побуждения к самовоспитанию. Классификация методов воспитания по этому основанию позволит руководителю при реализации той или иной функции использовать всю совокупность методов воспитания. Разумеется, на каком-то этапе воспитательного процесса тот или иной метод может использоваться в более или менее изолированном виде. Однако без соответствующего подкрепления другими методами, без взаимодействия с ними он утрачивает свое назначение, замедляет достижение воспитательной цели. Такой подход позволяет полнее учесть исторический опыт, охватить все сферы деятельности должностных лиц в воспитательной работе и быстрее реагировать на все изменения в теории и практике воспитания
.

Методы воспитания применяются в постоянно изменяющихся условиях конкретной педагогической ситуации, которая определяется общественными потребностями и объективными требованиями воспитательного процесса. Всесторонняя подготовка сотрудников ОВД, выработка у них высоких профессиональных, нравственных, психологических и других качеств требуют использования таких методов воздействия, которые бы отвечали характеру общественных отношений, отражали специфику всех факторов жизнедеятельности, влияющих на воспитание. Большое значение в выборе необходимых методов воспитания имеет правильная оценка сложившейся педагогической ситуации, учет целей и задач всей воспитательной работы, позиция воспитателя по отношению к воспитаннику и ряд других обстоятельств (рис. 4).
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Рис. 4. Обстоятельства, влияющие на выбор метода воспитания
На практике всегда стоит задача не просто применить один из методов, а выбрать наилучший, оптимальный. Выбор метода это всегда поиск оптимального пути воспитания. 

Все методы воспитания отличаются друг от друга тем, на какую сущностную сферу человека они оказывают доминирующее воздействие.

Так, метод убеждения оказывает влияние на формирование всей личности воспитуемого, но его главное назначение состоит в развитии твердых убеждений и взглядов, лежащих в основе сознательного выполнения тех или иных действий. Метод упражнения преимущественно способствует выработке разнообразных полезных привычек поведения, развитию и совершенствованию волевых качеств, психологической устойчивости и т.д. Метод примера оказывает воздействие на поведение сотрудников, на формирование их морального облика. Метод поощрения, объединяя приемы и средства морального и материального стимулирования, воспитывает у сотрудников положительное отношение к профессиональной деятельности, развивает у них усердие при выполнении оперативно-служебных задач. Метод принуждения отражает оценку отрицательных действий и поступков.

Одним из основных методов воспитания является метод убеждения, так как ему принадлежит определяющая роль в формировании важнейших качеств личности – мировоззрения, сознательности и убежденности. Этот метод наиболее предпочтителен в психолого-педагогическом плане. Успех его применения зависит от определенных условий, которые облегчают процесс превращения знаний в личные убеждения сотрудников. К основным условиям относятся:

· глубокая личная убежденность самого руководителя в справедливости, истинности того, в чем он убеждает подчиненных;

· безупречная логика обоснования высказываемых положений и принципов, соответствующая аргументация;

· правдивость, честность и искренность руководителя, его готовность и умение отвечать на острые и злободневные вопросы. Искренний, откровенный разговор позволяет завоевать доверие подчиненных и обеспечить этим благожелательное отношение к словам, идеям. Если сотрудники видят, что их руководитель хитрит, иногда искажает факты, уклоняется от ответов на острые, волнующие вопросы, они перестают верить ему даже в тех случаях, когда слышат правду;

· широкий кругозор, образованность и эрудиция руководителя, его жизненный и служебный опыт;

· тактичность;

· умение выслушать подчиненного, исключение высокомерия, назидательного тона, грубости, матерщины, насмешек, подначиваний и неуместных упреков;

· единство слова и дела, четкая организация повседневной жизни и деятельности личного состава, авторитет руководителя среди подчиненных и др.

Таким образом, убеждение является ведущим методом воспитания.

Метод примера представляет собой целеустремленное и планомерное воздействие на сознание и поведение сотрудников системой положительных примеров, призванных служить образцом для подражания, средством самовоспитания. 

По типу воздействия на сознание сотрудников примеры можно разделить на две большие группы: примеры непосредственного и опосредованного влияния. К примерам непосредственного влияния относятся: личный пример начальников, руководителей; пример товарищей, сослуживцев; положительный пример людей, с которыми сотрудники находятся в постоянном контакте. Особое место принадлежит личному примеру руководителя. Его пример – решающее условие воспитания, образец для подражания и средство вдохновения. Личный пример в значительной степени усиливает или ослабляет действие всех других методов воспитания.

Важны и примеры опосредованного воздействия – через устное слово, литературу, кинофильмы, театр, примеры жизни и деятельности исторических личностей, примеры индивидуального и массового героизма, подвигов при несении службы и т.п.

Вся система воспитания на положительном примере должна содействовать тому, чтобы в сознании сотрудников сложился четкий образ идеального специалиста МВД России, появилось стремление постоянно совершенствовать себя. В ходе применения метода примера в воспитании важно учитывать основные условия его действенности
:

· обеспечение высокой личной примерности руководителя в выполнении оперативно-служебных задач, своих функциональных обязанностей, соблюдение нравственных норм;

· знание особенностей воспитуемых;

· общественная ценность примера; 

· реальность достижения образца; 

· создание обстановки, способствующей достижению образца;

· широкая пропаганда опыта деятельности сотрудников органов внутренних дел; 

· яркость, эмоциональность, заразительность примера и др. 

Поведение сотрудника определяется не только сознанием, но и жизненным опытом, укоренившимися привычками. Ему необходимо не только разъяснить, показать на примере, как надо действовать, его надо еще и научить поступать правильно. Это достигается с помощью метода упражнения.

Под методом упражнения в воспитании понимают такую систему организации повседневной жизни, процесса обучения, профессиональной деятельности, которая позволяет сотрудникам накапливать опыт правильного поведения, самостоятельности в решении задач, развивать их нравственные чувства, волю, формировать положительные привычки, обеспечивать единство между знаниями, убеждением и поведением, словом и делом.

Использование метода упражнения в воспитании обеспечивает:

· воспитание целеустремленности;

· выработку привычек инициативного выполнения своих обязанностей и высоконравственного поведения;

· совершенствование и развитие волевых качеств;

· развитие творческих способностей, внимания, памяти, мышления, речи и др.;

· развитие интеллектуальных и физических качеств.

Качества личности сотрудника формируются и совершенствуются в процессе многократного участия в тех видах деятельности, которые составляют содержание их профессиональных обязанностей. Чтобы выработать у сотрудников самообладание, сильную волю, решительность, смелость, инициативу, в процессе обучения необходимо ставить их в такие условия, создавать такие ситуации, действуя в которых они были бы вынуждены проявлять эти качества. А.С. Макаренко подчеркивал, что нужно создать такую цепь упражнений, цепь трудностей, которые надо преодолевать и благодаря которым выходит хороший человек
.

Метод упражнения эффективен при соблюдении ряда условий:

· понимание сотрудниками социальной сути, практической значимости своего поведения в целом и его конкретных форм, которые затем превратятся в привычки;

· наличие системы в упражнениях (необходимо планировать первоочередность, последовательность и регулярность упражнений, объем нагрузок и т.д.);

· всесторонний учет возрастных и индивидуальных особенностей подчиненных и требование от них выполнения напряженных, но посильных действий и др.

В методике формирования и развития личности сотрудника органов внутренних дел важнейшее место отводится методу поощрения. Оно всегда несет в себе оценочную и стимулирующую функции. Оценочная сторона поощрения определяется общественным признанием поведения сотрудников, их деятельности в выполнении служебных обязанностей. Моральное и материальное поощрение активно помогает подчиненным осознать долю своего труда в достижении общей задачи. Поощрение окрыляет человека, помогает ему правильно оценивать свои силы и способности, вырабатывает чувство личного достоинства, повышает авторитет отличившегося в глазах сослуживцев
. 
Поощрение – очень сильное средство воспитания подчиненных, и его применение требует от руководителя серьезного и вдумчивого отношения. Располагая целым арсеналом видов поощрений, руководитель всякий раз решает ряд педагогических проблем: 

1) поощрять или воздержаться;

2) за что поощрять; 

3) кто является объектом поощрения: отдельная личность или коллектив; 

4) каков ритуал поощрения; 

5) в каких видах выразить поощрение; 

6) какие правила следует соблюдать при поощрении.

Неумелое использование поощрений руководителями может нанести вред воспитанию. Поэтому выдающиеся педагоги требовали осторожности в применении поощрений, видя в них и «лекарство», и «яд». Воспитательная ценность поощрения значительно снижается, если оно недостаточно заслуженно, выносится за исполнение элементарных и второстепенных обязанностей. Важно поощрять подчиненных за разумную инициативу, усердие, подвиги и отличие в службе. Анализ практики показывает, что для вынесения решения о поощрении необходимо учитывать: мотивы; усилия, затраченные для достижения успеха; результаты поступка, действия; самооценку сотрудником своего поступка.

Для того чтобы поощрение оказывало необходимое воздействие на сотрудника, при его применении следует соблюдать следующие педагогические условия:

· любое поощрение должно быть педагогически обосновано и целесообразно, направлено на стимулирование успехов сотрудников в решении главных, стержневых задач;

· быть заслуженным, так как незаслуженное или легко доставшееся поощрение порождает самоуспокоенность, снижает активность, отрицательно сказывается на воспитательном процессе;

· сочетать виды поощрений (моральные и материальные) и разнообразить их формы; 

· своевременность и гласность поощрений. 
В воспитании личного состава используется и метод принуждения, под которым понимается система средств и приемов воздействия на сотрудников, нарушающих законы и нормы морали, с целью исправить их поведение и побудить добросовестно выполнять служебный долг. Принудить человека – значит заставить его выполнить волю руководителя, коллектива в интересах решения задач, стоящих перед подразделением.

Принуждение – довольно сильное средство воздействия, требующее от воспитателя не только твердой принципиальности, бескомпромиссности, но и известного такта, педагогической мудрости. Пользоваться им следует разумно, не увлекаясь и не злоупотребляя.

Принуждение осуществляется применением таких мер, как категорическое требование, запрет, создание осуждающего общественного мнения, предупреждение о привлечении к ответственности, взыскание и др. 
Метод принуждения эффективен при соблюдении следующих условий
:

· применение принуждения лишь после того, как все другие методы и средства воздействия не дали положительного результата;

· применение метода принуждения на основе убеждения и в соответствии с требованиями принципов воспитания;

· индивидуальный подход в применении мер принуждения к сотрудникам с учетом уровня их подготовки, жизненного опыта, способностей, характера поступка и условий;

· справедливость наказания, обстоятельное выяснение причин проступка;

· своевременность применения мер принуждения;

· исключение со стороны воспитателей элементов предвзятости, грубости.

Умелое использование метода принуждения в сочетании с другими методами способствует эффективности воспитательной деятельности руководителя. 

Таким образом, методы и средства воспитания, оставаясь принципиально одинаковыми, бесконечно варьируются руководителем в зависимости от целей, содержания и реализуемых функций. Высокого уровня педагогического мастерства в результатах воспитания добивается только тот руководитель, который ищет и находит оптимальное соответствие методов закономерностям воспитания.

 Незнание принципов и методов воспитания, отступление от их требований или неполное, частичное, выборочное претворение в жизнь неизбежно приводит к недостаткам в воспитательной работе руководителя ОВД, разрушает ее логику, снижает ее действенность и эффективность. Поэтому осмысление этих вопросов, согласование их с личным опытом, размышлениями, служебной практикой полезно как для профессионального становления, так и для развития личности курсантов как будущих юристов, руководителей подразделений в органах внутренних дел.

Контрольные вопросы

1. Дайте определение технологии воспитания.

2. Назовите основные признаки технологии воспитания.

3. Раскройте технологические приемы, применяемые в практической деятельности сотрудников органов внутренних дел для решения воспитательных задач.

4. В чем отличие понятий «методика воспитания» и «технология воспитания?
5. Дайте определение понятию «методы воспитания» в органах внутренних дел».

6. Перечислие обязательные требования к современным технологиям воспитания в органах внутренних дел. 

7. Назовите способы, которые применяются для изучения результатов и эффективности методов, средств и приемов воспитательной работы.

ТЕМА 5. ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПОДХОД В ВОСПИТАНИИ СОТРУДНИКОВ ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ
1. Понятие индивидуальной воспитательной работы  и ее значение в работе с кадрами органов внутренних дел.

2. Система индивидуальной воспитательной работы в органах внутренних дел.

3. Основные формы и методы индивидуальной воспитательной работы с личным составом органов внутренних дел.

Истинное воспитание состоит не столько в правилах, сколько в упражнениях.
Ж. Руссо
1. Понятие индивидуальной воспитательной работы 
и ее значение в работе с кадрами органов внутренних дел

Исходя из научных исследований в области работы с кадрами и многолетнего практического опыта воспитательной работы с личным составом установлено, что успешное выполнение органами внутренних дел стоящих перед ними задач напрямую связано с формированием у сотрудников высоких нравственных качеств, укреплением дисциплины и законности в служебных коллективах.

Это имеет исключительное значение в современных условиях, так как принимаемые меры воспитательного воздействия, формы и методы их реализации зачастую не в полной мере соответствуют тем требованиям, которые предъявляются к нравственным качествам сотрудников органов внутренних дел. В этих условиях особое значение приобретает четкое определение возможных и допустимых форм, средств и методов индивидуальной воспитательной работы по формированию у сотрудников органов внутренних дел необходимых профессионально-нравственных качеств.
Очевидно, что решение указанных задач теснейшим образом связано с дальнейшим улучшением индивидуальной воспитательной работы с людьми, их всесторонним изучением и подготовкой.

Индивидуальная воспитательная работа (ИВР)  является важнейшей составной частью многогранного процесса воспитания. Одним из основных средств реализации задач воспитания, в соответствии с приказом МВД России от 11 февраля 2010 г. № 80
,  является  индивидуальная воспитательная работа.

Индивидуальную воспитательную работу с личным составом должны проводить руководители всех уровней, их заместители в целях формирования и развития у сотрудников профессиональных и морально-психологических качеств личности, необходимых для эффективного осуществления оперативно-служебной деятельности.

Под индивидуальной воспитательной работой принято понимать систему мер индивидуального воспитательного воздействия на сотрудника органов внутренних дел, осуществляемых с учетом его особенностей и направленных на формирование у него всего комплекса профессионально значимых и нравственно необходимых качеств в интересах образцового выполнения оперативно-служебных задач.

Понятие «формирование личности» фиксирует образование, преобразование, изменение отдельных качеств или облика личности в целом, которое происходит в самой личности в результате каких-либо внешних воздействий на нее или воздействий, которые оказывает сама личность на свой внутренний мир (рис. 5). Таким образом, формирование личности – это процесс изменения личности в ходе взаимодействия ее с реальной действительностью, появление физических и социально-психологических новообразований в структуре личности и в связи с этим изменение внешних проявлений (форм) личности, благодаря которым она существует для других людей.
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Рис. 5. Процесс формирования личности
В повседневной деятельности нет таких вопросов, где бы ни было места индивидуальной воспитательной работе. Она может найти свое применение и на службе, и в обучении, и в быту.

Сущность индивидуальной воспитательной работы заключается в том, чтобы на основе всестороннего и глубокого изучения личных качеств сотрудников, их особенностей, интересов, потребностей, способностей, характера, темперамента и т.д. наилучшим образом расставлять и использовать подчиненных в интересах службы, развивать и формировать у них необходимые качества для успешного выполнения служебных задач, соблюдения дисциплины и законности, способствовать всестороннему развитию личности. В приложении приводится апробированная на практике Примерная программа изучения особенностей личности сотрудника, в основу которой положены достижения ученых в области управления персоналом, психологов и педагогов
.

В отличие от коллективных форм воспитательного воздействия индивидуальная воспитательная работа имеет свои особенности, которые дают ей определенные преимущества
:

1. Она обладает наибольшей целеустремленностью и конкретностью, т.к. проводится всегда с конкретным сотрудником и преследует актуальные для каждого конкретного момента цели.

2. Ей характерна оперативность, т.к. она может проводиться в любое время и в любой обстановке.

3. Индивидуальной воспитательной работе присуща наиболее высокая действенность в силу ее избирательности и конкретности, т.к. обеспечивается применением самых разнообразных средств и методов личностного влияния на сотрудников с учетом их индивидуальных особенностей.

Сущность индивидуальной воспитательной работы, ее особенности обусловливают ее место и значение во всей системе воспитательной работы, которые состоят в следующем:

Во-первых, такая работа позволяет лучше изучить человека, увидеть и понять его сильные и слабые стороны и, с учетом этих данных, определить конкретные меры для дальнейшего воздействия на личность.

Во-вторых, индивидуальная воспитательная работа является наиболее действенным средством формирования внутренней убежденности сотрудника. Она позволяет с наибольшей полнотой судить об эффективности превращения передаваемых знаний, рекомендаций в личные убеждения, которые каждый сотрудник реализует в ходе своей практической деятельности.

В-третьих, индивидуальная воспитательная работа способствует повышению взаимоответственности друг перед другом воспитателя и воспитуемого.

Значение индивидуальной воспитательной работы в значительной мере повышается еще и в связи с тем, что в ней заложены наиболее широкие возможности для проведения повседневной работы по формированию у каждого сотрудника органов внутренних дел высоких нравственных качеств, способствующих совершенствованию служебного мастерства. 
Коллектив органов внутренних дел представляет собой сложную социальную общность, состоящую из неповторимых индивидуальностей. 
Педагогические требования к такому сложному процессу, каким является управление и воспитание в коллективе, весьма сложны и многообразны. Мы остановимся лишь на некоторых из них, которые влияют на эффективность воспитания и управления в наибольшей мере. 

Сначала отметим, какие черты характеризуют профессиональный коллектив. У коллектива, в отличие от группы, есть свои отличительные признаки:

· есть цель, которой объединены люди;

· все вместе они могут больше, чем каждый отдельно взятый сотрудник в коллективе, то есть при сложении сил получается результат более энергоемкий, чем затраты каждого;

· есть  структура,  то  есть  связи  и отношения между сотрудниками;

· коллектив взаимодействует со средой, он является частью более общей иерархии, то есть взаимодействие происходит как по горизонтали, так и по вертикали;

· у коллектива (как и любой системы) всегда есть связь с прошлым  и перспективы развития (ориентация в будущее).

Говоря о требованиях к воспитанию через коллектив, прежде всего, следует отметить роль общественного мнения в группе.

Социальные психологи утверждают, что, выполняя различные  социальные функции,  человек  является членом многочисленных  социальных групп, он формируется как бы в «пересечении» этих групп, является точкой, в которой пересекаются различные групповые влияния. Личность оказывается включенной в систему взглядов,  представлений, норм,  ценностей  многочисленных групп.  Поэтому крайне значимо определить, какова будет та «равнодействующая» этих групповых влияний,  которая и определит содержание сознания личности
, а значит уровня ее воспитанности.

А.С. Макаренко нашел в своей практике «воспитания через коллектив» множество принципиальных положений, которые действительны и в настоящее время.

Среди этих требований − авторитарность воспитателя, руководителя будет тем выше, чем слабее объединена группа единой целью, пониманием общих перспектив. Формирование коллектива начинается тогда, когда требования руководителя (не профессиональные, а те, которые отражают нормы и правила взаимоотношений в данной группе, «команде») поддерживают неформальные лидеры. 

Предпосылки индивидуального подхода обусловлены именно этим объективно существующим разнообразием индивидуальностей, а также социальными, образовательными, национальными, профессиональными различиями сотрудников, неодинаковостью жизненного опыта и интересов.

2. Система индивидуальной воспитательной работы
в органах внутренних дел

Система индивидуальной воспитательной работы  – это совокупность структурных, организационных и содержательных элементов, тесно связанных между собой, учитывающих личностные особенности каждого конкретного сотрудника, направленных на формирование сотрудника-профессионала и гражданина общества.

Целью индивидуальной воспитательной работы в органах внутренних дел является формирование и развитие у каждого конкретно взятого сотрудника необходимых для службы в органах внутренних дел профессиональных и нравственных качеств.

При проведении индивидуальной воспитательной работы решаются следующие задачи:

·  всестороннее и глубокое изучение личных качеств сотрудников, их интересов, потребностей, способностей, особенностей характера и темперамента;

·  обеспечение оптимальной расстановки и эффективного использования сотрудников в интересах оперативно-служебной деятельности;

·  оказание помощи сотрудникам в адаптации к условиям служебной деятельности, решении проблем профессионального становления, поддержки в трудных жизненных ситуациях;

·  подготовка сотрудников к самостоятельному выполнению оперативно-служебных задач, обеспечение их профессионального роста;

·  оказание корректирующего воспитательного воздействия на сотрудников, проявляющих признаки девиантного или деструктивного поведения, нуждающихся в повышенном психолого-педагогическом внимании
.

Индивидуальная воспитательная работа имеет четко выраженную структуру (рис. 6), основными элементами (блоками) которой являются:

1) требования к личности сотрудника органов внутренних дел;

2) глубокое изучение воспитуемого сотрудника как личности;

3) анализ соответствия личности сотрудника предъявляемым к нему требованиям;

4) определение перспектив и составление программы воспитательной работы с данным конкретным сотрудником;

5) выбор и применение оптимальных средств, методов и форм воспитательного воздействия в зависимости от индивидуальных, личностных особенностей человека;

6) консолидация усилий всех категорий воспитателей и служебного коллектива на формирование личности, подключение других институтов воспитательного воздействия;

7) постоянный контроль за ходом и результатами индивидуальной воспитательной работы.

Рассмотрим эти элементы подробнее.

Блок 1. Требования к личности сотрудника органов внутренних дел – это требования системы МВД России; подразделения (службы); должности к деловым, нравственным качествам сотрудника, уровню образования, физического развития, возрасту, гражданству и т.д.

Блок 2. Изучение личности сотрудника включает в себя определение положительных черт и качеств, на которые следует опираться воспитателю, уровня развития качеств, необходимых на службе, но развитых недостаточно, наличия отрицательных качеств, затрудняющих осуществление конкретной оперативно-служебной деятельности, соблюдение требований Кодекса профессиональной этики сотрудника органов внутренних дел.

Блок 3. Анализ соответствия личности сотрудника предъявляемым к нему требованиям должен учитывать, что будущие сотрудники испытывают значительные затруднения при попытке анализа своей пригодности к той или иной должности, обусловленные неадекватностью оценки не только своих качеств, но и требований профессии. Даже у более опытных сотрудников нередко бывают слишком ограниченные представления о своих обязанностях, ошибочное представление о предъявляемых к ним профессиональных требованиях.

Блок 4. Составление программы индививидуальной воспитательной работы, которая включает в себя определение педагогических целей воспитания, мер моральной мобилизации личности, путей перевоспитания сотрудника, устранение отдельных отрицательных качеств. В основе программы лежит знание индивидуально-психологических особенностей сотрудника, его сильных и слабых сторон.

Блок 5. Подбор и использование средств и методов индивидуального воспитательного воздействия предполагает речевое воздействие (разъяснение, логика доказательств, сравнение и т.д.), неречевое воздействие (показ, пример, совместный труд и служба), методы (убеждение, поощрение, пример, упражнение, принуждение), формы (беседа, поручение, побуждение к принятию и выполнению обязательств, индивидуальная беседа и др.). 

В основе этих воздействий лежит активизация положительных мотивов, эмоционального настроя, реализации деятельного проявления лучших намерений и замыслов.

Блок 6. Направление усилий всех категорий воспитателей на личность предусматривает учет всеми категориями воспитателей уровня подготовленности каждого сотрудника и их профессионализма, установление социально-психологических черт сотрудника, совместное формирование должной ориентации личности в происходящих событиях, поощрение активности и инициативы сотрудника в самовоспитании. К другим институтам воспитательного воздействия следует отнести институт наставничества, совет ветеранов, иные общественные формирования;

Блок 7. Контроль индивидуальной воспитательной работы выражается в оценке ее эффективности, фиксации наблюдений и выводов в различных формах (карточка, дневник и т.п.), в составлении карт личности с оценкой уровня развития каждого личностного и служебно-профессионального качества.
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Рис. 6. Структура индивидуальной воспитательной работы
На основе теории управления персоналом, педагогики и психологии и в ходе многолетнего опыта воспитательной работы в органах внутренних дел выработаны основные требования к индивидуальной воспитательной работе (табл. 3), и в частности
:

Таблица 3
Требования к индивидуальной воспитательной работе

	Требования
	Условия реализации

	Осуществляться в тесной связи с конкретно решаемыми органом (подразделением) внутренних дел задачами
	В зависимости от направления служебной деятельности

	Охватывать всех сотрудников
	Полиции, юстиции, внутренней службы

	Учитывать поступательное развитие личности сотрудника
	Данные о сотруднике годичной давности зачастую уже не отражают свойств его личности в текущий момент

	Целенаправленность
	Выясняются главные, определяющие особенности личности сотрудника, которые непосредственно влияют на его гармоничное развитие

	Комплексность
	Применение всех методов изучения личности и различных форм воспитательного воздействия в совокупности

	Систематичность
	Может быть обеспечена только плановостью в работе, регулярностью проведения воспитательных мер, последовательностью в использовании средств и методов воспитания, повторяемостью педагогических усилий

	Воспитание в коллективе и через коллектив
	Ощущение собственного достоинства, возникающее из представления о ценности своего коллектива, гордости за него; дружеское единение его членов; ощущение защищенности каждого члена коллектива

	Базироваться на рекомендациях психологии и педагогики
	Учитывать индивидуальные психологические особенности сотрудников


 При проведении индивидуальной воспитательной работы необходимо учитывать динамичность развития личности сотрудника, т.к. с течением времени человек развивается, обогащается жизненным опытом и знаниями, меняется в нравственном и физическом отношениях и т.д. Эти изменения порой могут носить очень интенсивный характер, и поэтому данные о сотруднике годичной давности зачастую уже не отражают свойств его личности в текущий момент.

Развитие личности особенно интенсивно у молодых сотрудников. В этой связи особенного внимания заслуживают лица, проходящие стажировку перед их поступлением на службу.

 Индивидуальное воспитание необходимо вести целенаправленно. Это означает, что, прежде всего, выясняются главные, определяющие особенности личности сотрудника, которые непосредственно влияют на его гармоничное развитие. С учетом этих особенностей избираются формы и методы воспитания, строится вся индивидуальная работа.

 Индивидуальная работа с сотрудником должна проводиться комплексно, что означает применение всех методов изучения личности и различных форм воспитательного воздействия в совокупности. Она предполагает получение сведений о сотруднике и оказание на него воспитательного воздействия в различных сферах его деятельности: при выполнении оперативно-служебных задач, в общественной жизни коллектива, в быту и т.д.

Кроме того, комплексность означает также изучение и воспитание сотрудника посредством индивидуальных и групповых методов, что позволяет придать всей деятельности всесторонний и объективный характер, исключить ошибки, предвзятый подход.

 Индивидуальная воспитательная работа требует систематичности. Очевидность этого требования не вызывает сомнения. Практика показывает, что якобы «воспитательные воздействия» время от времени по форме и по сути таковыми не являются, т.к. отсутствует целенаправленное систематическое воздействие (не следует забывать, что здесь в качестве предмета выступает человек).

Систематичность может быть обеспечена только плановостью в работе, регулярностью проведения воспитательных мер, последовательностью в использовании средств и методов воспитания, повторяемостью педагогических усилий.

 Воспитание каждого сотрудника строится не изолированно, а в коллективе и через коллектив. Он изучается как член коллектива во всех многообразных отношениях, определяющих его служебный и личный статус, авторитет, положение в микроколлективе и т.д. Поэтому и воспитательное воздействие на него оказывается, как на члена коллектива.

 Базироваться на рекомендациях психологии и педагогики.

Значительную помощь в индивидуальном воспитании сотрудников оказывают такие общественные формирования органов и подразделений внутренних дел, как собрания личного состава (общие и по категориям сотрудников), советы ветеранов, наставников, командиров и др.

3. Основные формы и методы индивидуальной воспитательной

работы с личным составом органов внутренних дел

Действенность индивидуальной воспитательной работы, проводимой в органах внутренних дел, во многом зависит от  умения творчески применять разнообразные формы и методы изучения и воздействия на сотрудников органов внутренних дел.

Практика свидетельствует, что при их выборе необходимо учитывать особенности личности конкретного сотрудника. Глубокое и всестороннее знание личности сотрудника и учет его индивидуально-психологических особенностей составляют основу индивидуальной воспитательной работы. Выдающийся педагог К.Д Ушинский писал, что если педагогика хочет воспитать человека во всех отношениях, то она должна прежде узнать  его тоже во всех отношениях.

Требования МВД России о необходимости всестороннего изучения сотрудников нашли свое отражение во многих  нормативных правовых актах и документах и являются служебным долгом начальников всех уровней.
Индивидуальная воспитательная работа проводится в следующих формах: 

·  индивидуальные беседы (ознакомительные, поддерживающие или корректирующие);

·  психолого-педагогическое наблюдение;

·  изучение документов, характеризующих сотрудника;

·  обобщение независимых характеристик;

·  анализ результатов служебной деятельности и показателей служебной дисциплины.

Одной из  распространенных на практике и действенной формой индивидуальной воспитательной работы является индивидуальная беседа, обладающая значительным воспитательным потенциалом. Здесь в качестве средства личного общения, воспитательного воздействия выступает живая речь руководителя, умение вести доверительный, откровенный разговор. Беседа может носить различный характер, преследовать разные цели, затрагивать многообразные вопросы служебной и личной жизни. Она может иметь информационную, побуждающую или ориентирующую направленность. Без индивидуальной беседы, откровенного, чистосердечного разговора немыслимо познание внутренних движущих сил поведения сотрудника, источников его активности или причин пассивности в службе, особенностей восприятия мира и оценки окружающего.

Ознакомительные беседы должны проводиться
:

·  с сотрудниками, впервые принятыми на службу в органы внутренних дел, – один раз в ходе прохождения ими испытательного срока, но не позднее недели пребывания в должности стажера;

·  с сотрудниками, окончившими образовательные организации системы МВД России, – в течение недели по прибытии их в орган внутренних дел;

·  с сотрудниками, вновь назначенными на вышестоящие должности, – в течение недели после назначения;

·  с сотрудниками, переведенными для дальнейшего прохождения службы из других органов (учреждений), – в течение первой недели пребывания в новом подразделении.

Корректирующие беседы с сотрудниками, допустившими нарушения служебной дисциплины и законности, проявляющими негативные черты характера, должны проводиться постоянно, но не реже одного раза в квартал, а с сотрудниками, впервые принятыми на службу в органы внутренних дел, – по мере необходимости, но не реже одного раза в месяц в течение первого года службы.

Поддерживающие беседы с многодетными сотрудниками и сотрудниками, воспитывающими детей без одного из родителей, должны проводиться по мере необходимости, но не реже одного раза в квартал.

Руководитель при проведении:

·  ознакомительной беседы – лично знакомится с сотрудником, разъясняет ему варианты должного поведения в служебном коллективе в различных ситуациях, раскрывает основные ценностные ориентиры коллектива, пропагандирует позитивные примеры служебной деятельности;

·  поддерживающей беседы – вырабатывает у сотрудника профессионально важные качества путем совместного обсуждения возможных перспектив дальнейшего личностного, профессионального и служебного роста с использованием методов поощрения и стимулирования деятельности;

·  корректирующей беседы – предлагает сотруднику возможные варианты преодоления сложностей, мешающих ему в повседневной жизнедеятельности, а также раскрывает его возможности по исправлению своего поведения с использованием методов убеждения, критики действий и поступков.

Периодичность проведения бесед с личным составом определяется руководителем, его помощником по работе с личным составом, руководителем подразделения по мере необходимости, но не реже одного раза в полугодие.

Необходимым условием успеха беседы является доброжелательность взаимоотношений начальника и подчиненного, авторитет старшего, его нравственная чистота, благородство и уважение младшего.

Для того, что индивидуальная беседа была успешной, воспитатель должен овладеть методикой её проведения. Эта методика основана на четырех основных правилах
:

1. Тщательность подговки к беседе. Это правило требует заранее четко определить цели беседы и продумать ее основные воспросы. Очень важно также правильно выбрать место ее проведения, чтобы ничто и никто не могли помешать ей. При этом подчеркнем, что любая познавательная беседа дает определенное представление о личности сотрудника, о его направленности, об отдельных  чертах характера, о склонностях и интересах, жизненных планах и т.д.
Перед такой беседой начальник обычно знакомится со всеми документами подчиненного (характеристики, анкеты, учет взысканий и поощрений и т.д.).
2. Непринужденность и доверительность во время беседы. Для создания обстановки непринужденности руководитель стремится вызвать доверие сотрудника к себе, установить контакт с подчиненным. Не следует начинать беседу с анкетных данных. Лучше начать с вопросов о семье и родных, о материально-бытовом положении и т.д. Свою любовь к ним он частично переносит и на того, кто с ним на эту тему разговаривает и внимательно слушает. 
Вопросы надо ставить так, чтобы они были простыми, понятными, доверительными и доброжелательными. Надо хорошо продумать их последовательность, чтобы они способствовали развертыванию единого цельного рассказа сотрудника о себе, о своей жизни.

3. Творческий характер беседы. Намечанные перед беседой вопросы являются лишь её основой. В ходе беседы может возникнуть необходимость что-то уточнить, дополнить. Нельзя допустить, чтобы беседа превращалась в простой опрос. Лучше, если беседа носит двусторонний характер – тогда она бывает наиболее откровенной и воспитатель получает дополнительную информацию. Следует иметь в виду, что личные качества сотрудника проявляются в его суждениях о других людях, событиях, явлениях, художественных образах и прочитанных книгах, просмотренных терепередач, кинофильмов и т.п.
Творчество воспитателя в данном случае заключается в умении поставить нужные вопросы и получить ответы, которые дали бы новые данные для анализа особенностей личности подчиненного. 

4. Воспитательная направленность беседы. Наряду с непринужденностью и сохранением обстановки взаимного доверия, опытный начальник в беседе с подчиненным проявляет принципиальность. Он тактично должен поправлять неверные суждения собеседника о людях и событиях, ни в коем случае не допускать пренебрежительных отзывов подчиненного о старших начальниках и товарищах по службе. 

Таким образом, без индивидуальной познавательной беседы изучение особенностей сотрудника затруднительно. При всем этом беседа – лишь первый шаг к познанию сотрудника. Более того, практика показывает, что первое мнение о подчиненном нередко бывает ошибочным. Поэтому предварительные выводы из материала беседы об особенностях сотрудника необходимо проверять другими методами и главным образом наблюдением.
Психолого-педагогическое наблюдение и анализ результатов служебной деятельности и показателей служебной дисциплины сотрудника органов внутренних дел.
Наиболее правильным критерием суждения о человеке являются его конкретные, повседневные дела, результаты служебной деятельности. Поэтому основу изучения индивидуальных особенностей подчиненного составляет постоянное и систематическое психолого-педагогическое наблюдение начальника за его службой, учебой и поведением. Только таким путем можно оценить поступки сотрудника, определить мотивы его поведения, повлиять на его отношение к служебным обязанностям.
Психолого-педагогическое наблюдение – это целенаправленное и систематическое восприятие поведения, деятельности и отношений к действительности изучаемого сотрудника. Цель наблюдения – вскрыть индивидуальные психологические особенности сотрудника, чтобы наиболее правильно определить пути и методы педагогического воздействия на него.
Полнота анализа данных познавательной беседы и психолого-педагогического наблюдения зависит от педагогического мастерства воспитателя, его опыта. При недостаточном опыте воспитателя целесообразно пользоваться программой изучения особенностей личности (см. приложение). Ею следует пользоваться при планировании индивидуальной работы, при подготовке к беседе, психолого-педагогическому наблюдению, анализу их результатов и перед окончательным определением педагогических путей и методов воспитательного воздействия на каждого сотрудника органов внутренних дел.
Одной из форм индивидуально воспитательной работы является поручение. Оно позволяет руководителю индивидуально в нужном направлении воздействовать на подчиненных. Эту форму следует применять систематически, соблюдая принцип перехода от простого поручения к сложному. Выполнение поручений, если они целенаправленны, проникнуты интересами дела, службы, жизни всего подразделения, обусловливает и развитие у подчиненных нравственных и профессиональных качеств.

Давая поручение, начальнику следует четко и ясно его сформулировать, разъяснить подчиненному значение поставленной задачи, показать ее практическое значение для оперативно-служебной деятельности, наметить пути ее решения, придать уверенность в возможности успешного выполнения поручения, побудить его к активности, стимулировать творческое и инициативное отношение к выполнению поручения, в случае необходимости оказать помощь и обязательно оценить достигнутый результат.

Следует также использовать и такую форму индивидуально-воспитательной работы, как внеслужебное общение. Оно предполагает изучение сотрудника не только в процессе выполнения служебных обязанностей, но и во внеслужебное время, знание бытовых условий жизни подчиненных, круг их интересов, формы проведения ими свободного времени, отношения в семье.

На этой основе руководитель может оказывать влияние на формирование потребностей подчиненного, правильных отношений в семье, рациональную организацию досуга и, в целом, на его нравственный облик.

Руководителям следует в воспитательных целях использовать возможности профессиональной служебной подготовки и систематические отчеты сотрудников о выполнении служебных обязанностей и отдельных поручений на оперативных совещаниях.

Необходимо поддерживать и поощрять стремление сотрудников к самовоспитанию, в основе которого лежит их активная деятельность по формированию нужных профессиональных и нравственных качеств посредством самообразования, саморазвития, самоанализа и самооценки поведения.

В зависимости от особенностей личности и целей воспитательного воздействия следует использовать разнообразные методы индивидуально-воспитательной работы – убеждение, упражнение, поощрение, принуждение, положительный пример, аналогично общим методам и средствам воспитания сотрудников ОВД. 

В  системе методов индивидуальной воспитательной работы с личным составом органов внутренних дел не следует рассматривать каждый из них как универсальный, отдельно от других. Ни один метод, взятый изолированно, не может решить всех задач воспитания. Всякая универсализация методов неизбежно ведет к шаблону в воспитательной работе. 
Методы индивидуальной воспитательной работы взаимно дополняют друг друга, и никогда какой-то метод не действует изолированно, формируя определенную черту личности. 
Убеждению принадлежит определяющая роль в формировании важнейших качеств личности: мировоззрения, сознательности и убежденности.

Метод убеждения апеллирует к уму, логике, опыту и чувствам человека, обеспечивая добровольное принятие идей, их самостоятельное осмысливание и превращение в мотивы поведения. Поэтому он наиболее предпочтителен в психолого-педагогическом плане.

Убеждение выражается эмоциональном и глубоком разъяснении сущности социальных и духовных отношений, норм и правил поведения, в развитии сознания и чувств личности. Только через механизм содержательной и эмоционально окрашенной разъяснительной работы этот метод находит свое педагогическое осуществление
.

Убеждение предполагает высокий уровень развития логического мышления. Основывается на логических приемах доказательств, с помощью которых истинность какой-либо мысли обосновывается посредством других мыслей. 

При использовании метода убеждения необходимо учитывать требования к инициатору убеждающего воздействия и содержанию:

·  убеждающую речь следует строить с учетом индивидуальных особенностей адресата воздействия;  она должна быть последовательной, логической, максимально доказательной, содержать как обобщающие положения, так и конкретные примеры;
·  необходимо анализировать факты, известные адресату;

·  убеждающий сам должен быть глубоко убежден в том, что доказывает. 
Качества личности сотрудника формируются, и совершенствуются в процессе многократного участия в тех видах деятельности, которые составляют содержание его профессиональных обязанностей.

Под методом упражнения в воспитании понимают такую систему организации повседневной жизни, процесса обучения, служебной деятельности, которая позволяет сотрудникам индивидуально накапливать опыт правильного поведения, самостоятельности в решении задач, развивать их личные, нравственные чувства, волю, установки.

Успех использования метода упражнения зависит от всестороннего учета возрастных и индивидуальных особенностей подчиненных.

К методам индивидуальной воспитательной работы, в основе которых лежат, формирование у сотрудников ОВД осознанных побуждений ее жизнедеятельности относятся поощрение, наказание, принуждение и др.
Поощрение представляет собой специфическую упорядоченную совокупность приемов и средств морального и материального стимулирования сотрудников органов внутренних дел.

Умелое применение поощрений в работе руководителя органа внутренних дел с подчиненными позволяет:

·  вызвать у сотрудников стремление закрепить достигнутый успех;

·  утвердить их веру в себя, в свои силы и способности;

·  формировать чувства чести и достоинства, повысить ответственность за свое поведение, деятельность, самовоспитание, а также за состояние дел в коллективе;

·  создать в коллективе атмосферу приподнятости и энтузиазма, здорового соперничества, жизнерадостного настроения;

·  породить положительное отношение сотрудников к руководителю органа (подразделения) внутренних дел, чувства уважения, признательности, доверия.

Эффективность метода поощрения зависит от правильного сочетания его видов. Необходимо умело сочетать моральные и материальные виды поощрений. Нельзя недооценивать и такой вид поощрения, как снятие раннее наложенного взыскания. Одним из условий эффективного применения метода поощрения в индивидуальной воспитательной работе является его своевременность и гласность. Психологический смысл гласности в том, что она способствует формированию здорового общественного мнения, положительного эмоционального состояния как у поощренного, так и во всем коллективе.

Наказание – это метод, направленный на предупреждение нежелательных поступков, оно должно тормозить их, вызвать чувство вины перед собой и другими людьми. Наказание должно быть справедливым и не должно унижать того, на кого оно направлено. 
Под принуждением понимается система средств и приемов воздействия на сотрудников, нарушающих законы, приказы, нормы морали, с целью исправить их поведение и побудить добросовестно выполнять служебный долг. Принудить сотрудника – значит заставить его выполнять волю руководителя, волю коллектива в интересах решения задач, стоящих перед органом (подразделением) внутренних дел.

Принуждение требует от руководителя не только твердой принципиальности, бескомпромиссности, но и известного такта, педагогической мудрости. Оно осуществляется применением таких мер, как категорическое требование, запрет, создание осуждающего общественного мнения, предупреждение о привлечении к ответственности, взыскание и др.

Одним из методов, влияющих на эмоциональную сферу, является метод внушения. По образному выражению В.М. Бехтерева, внушение входит в сознание человека не с парадного входа, а как бы с заднего крыльца, минуя сторожа – критику. Внушать – это значит воздействовать на чувства, а через них – на ум и волю человека. Использование этого метода способствует переживанию своих поступков и связанных с ними эмоциональных состояний.

Внушение основано на аппеляции к бессознательному, к эмоциям человека вербальными средствами. При этом инициатор должен быть уверен в себе и авторитетен, иначе внушение обречено на провал. Как вербальное сообщение внушение имеет сокращенную форму предъявления и усиленный экспрессивный элемент. Очень велика здесь роль интонации (90 % успеха зависит от интонации, которая должна выражать убедительность, подчеркивать авторитетность, значительность слов).
В профессиональной деятельности сотрудника органов внутренних дел внушение используется как один из способов психолого-педагогического воздействия.
Среди методов индивидуальной воспитательной работы особое место занимают методы, направленные на волевую сферу сотрудников органов внутренних дел. Они применяются с целью развития инициативы, настойчивости, умения преодолевать трудности, уверенности в своих  силах: формирования умения владеть собой (выдержки, самообладания). Доминирующее влияние на формирование волевой сферы оказывает метод требования.
Требование есть способ непосредственного побуждения личности к тем или иным поступкам либо действиям, направленным на гармонизацию её отношений с обществом.
По форме предъявления различаются прямые и косвенные требования. Для прямого требования характерны императивность, определенность, конкретность, точность, понятные формулировки, не допускающие различных толкований. Косвенное требование (совет, просьба, одобрение и т.д.) отличается от прямого тем, что стимулом действия становится уже не столько само требование, сколько вызванные им психологические факторы: переживания, интересы, стремления.
Требования могут вызывать положительную, отрицательную или нейтральную реакцию. В этой связи выделяются позитивные и негативные требования. Как правило, прямые приказания большей частью негативны, так как почти всегда вызывают отрицательную реакцию. К негативным косвенным требованиям относятся осуждения и угрозы. Они обычно рождают двойственную мораль, формируют внешнюю покорность при внутреннем сопротивлении. 
В индивидуальной воспитательной работе нельзя и исключать и ценность метода примера. Метод примера представляет собой целенаправленное и планомерное воздействие на сознание и поведение сотрудника системы положительных примеров, призванных служить образцом для подражания, средством самовоспитания. Многоплановое значение имеет личный пример сотрудника органов внутренних дел. Это и решающее условие воспитания, и основа его служебного и нравственного авторитета, и образец для подражания, и средство вдохновения. Личный пример сотрудника ОВД в значительной степени усиливает или ослабляет действие всех других методов воспитания.
Методы индивидуального воспитания широко варьируются руководителем и другими субъектами воспитания в зависимости от их опыта, целей, содержания и условий воспитательной работы. Исходя из конкретных задач, руководитель решает, какие методы оптимальны в конкретных условиях для конкретного сотрудника.

Сущность и основные черты индивидуальной воспитательной работы обусловливают ее значение во всей системе воспитательной работы. Её значение проявляется в том, что в ней заложены наиболее широкие возможности для воспитания у каждого сотрудника высоких нравственных и профессионально значимых качеств, она является наиболее эффективным средством формирования его личной убежденности.

Контрольные вопросы

1. Раскройте содержание понятия «формирование личности».

2. В чем сущность индивидуальной воспитательной работы?

3. Назовите цель и задачи индивидуальной воспитательной работы.
4. Назовите методы индивидуальной воспитательной работы. Какой (ие) из них, на Ваш взгляд, является более результативным?

5. Кто осуществляет контроль за состоянием и результативностью деятельности субъектов индивидуальной воспитательной работы в органе (подразделении) внутренних дел. Какие функции при этом решаются?

6. Укажите и проанализируйте основные структурные элементы системы индивидуальной воспитательной работы.
7. Какие основные разделы включает  программа изучения особенностей личности сотрудника органов внутренних дел.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Анализ практической деятельности подразделений по работе с личным составом органов внутренних дел Российской Федерации показывает, что работа по дальнейшему укреплению морально-психологического состояния личного состава и повышению его ответственности за выполнение служебного долга требует постоянного совершенствования индивидуального воспитания сотрудников органов внутренних дел на основе современных педагогических технологий.  В связи с этим, долг начальников, сотрудников кадровых и воспитательных аппаратов, исходя из глубокого и всестороннего знания каждого сотрудников, систематически и целенаправленно воздействовать на сознание и чувства подчиненных с целью развития их положительных качеств. Последнее, в свою очередь, предполагает овладение знаниями теории и практики воспитательной работы, овладеть педагогическими навыками, умением воспитывать подчиненных.

Непременным условием действенности воспитательной работы является личный пример руководителя, его авторитет, который достигается безупречным выполнением служебных обязанностей, знанием дела, умением организовать свой труд и деятельность подчиненных, честностью, справедливостью, сочетанием высокой требовательности с чуткостью и вниманием к людям, высокой культурой и вежливостью.
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ПРИЛОЖЕНИЕ

Примерная программа

изучения особенностей личности сотрудника органов внутренних дел

I. Жизненный опыт

1. Семья:

Дата и место рождения. Где живут и работают родители. Их возраст. Состав семьи (братья, сестры), занятия каждого члена семьи (учатся, работают; профессия; место работы или учебы). Отношения родителей между собой, к детям. Занимались ли родители систематически воспитанием детей. Кто из членов семьи оказывал наибольшее влияние на сотрудника в детстве. Нравственно-психологическая атмосфера в семье. Женат или холост (замужем/не замужем). Есть ли дети. Взаимоотношения в семье. Кто считается главой семьи. Материальное положение. Профессия, место работы мужа (жены). Отношение близких к работе сотрудника в органах внутренних дел.

2. Школа, колледж, вуз:

В какой школе (городская, сельская), колледже, вузе учился(сь) (профессия, специальность). Успехи в учебе, какие предметы любил(а). Кто из учителей и преподавателей был наиболее авторитетным и почему. Чем увлекался(лась) в свободное время (в образовательном учреждении, дома). С кем дружил(а). Какие кружки, секции посещал(а). Какую литературу читал(а). Какую общественную работу вел в школе, колледже, вузе. О какой профессии мечтал(а) и сбылись ли мечты. Что этому способствовало.

3. Вооруженные силы Российской Федерации:

В каких частях и где служил(а). В какой должности и каком звании. Предварительная подготовка (где, ее продолжительность). Классность. Был(а) ли отличником. Нравилась ли воинская специальность. Взаимоотношения с командирами. Участие в боевых операциях. Награды и знаки воинской доблести. Участие в общественной жизни части.

4. Производственный коллектив:

Где и сколько времени работал(а). В какой должности. Какую специальность приобрел(а) дополнительно. Какие имел(а) доходы от производственной деятельности. На что тратил(а) деньги. Нравилась ли работа. Почему избрал(а) именно эту специальность. Чем занимался(лась) после работы. Как проводил(а) свободное от работы время и выходные дни. Увлечения. С кем дружил(а) и дружит сейчас. Почему решил(а) поступить на службу в органы внутренних дел. Отношение друзей к подобному выбору.

ВЫВОДЫ: Основные направления воздействия семьи, школы, армии, образовательной организации и работы в бизнесе, на производстве или в сфере обслуживания на формирование особенностей личности сотрудника; что могло влиять положительно, что отрицательно. Наиболее сильные, доминирующие влияния, которые могут быть причинами тех или иных индивидуальных особенностей личности сотрудника.

II. Особенности физического развития и состояния здоровья сотрудника

1. Физическое развитие:

Общее физическое развитие (хорошее, среднее, слабое). Уровень физической выносливости (физически вынослив(а) или нет, как справляется с физическими нагрузками, связанными со службой в органах внутренних дел). Любит ли спорт. Каким видом спорта увлекается. Какие цели ставит, занимаясь спортом.

2. Состояние здоровья:

Часто ли болеет (болел(а)). На что жалуется. Как отражается на его(ее) настроении и отношении к служебным обязанностям состояние здоровья. Уровень закалки, сопротивляемость организма простудным заболеваниям. Какие меры необходимо предпринять для укрепления здоровья сотрудника. Нуждается ли в санаторно-курортном лечении.

ВЫВОДЫ: Основные особенности физического развития, состояние здоровья и их влияние на личность сотрудника и его отношение к выполнению служебного долга.

III. Направленность, мотивы поведения сотрудника,

нравственные особенности его личности

1. Анализ структуры служебных и личных целей:

Какие цели ставит сотрудник перед собой на службе: стремится ли стать (или подтвердить, повысить) классным специалистом, отличником боевой и служебной подготовки, овладеть смежной специальностью. Какие мотивы при этом преобладают. Как воспринимает требования руководителей, решения коллектива органа (подразделения) внутренних дел. Активно ли поддерживает интересы коллектива, борется за достижение успехов подразделения в решении оперативно-служебных задач. Насколько активное участие принимает в общественной жизни. Видит ли свои недостатки. Занимается ли самовоспитанием. Замечает ли недостатки товарищей, проявляющиеся в службе, быту, а также связанные с их моральным обликом. Выступает ли с критикой в адрес недисциплинированных сотрудников. С кем из сослуживцев дружит. Каков нравственно-эстетический идеал, с кого берет пример в жизни. Какие цели ставит перед собой на будущее.

2. Анализ ведущих интересов сотрудника:

Стремится ли к самообразованию, проявляет ли упорство в вопросах самосовершенствования и в чем это проявляется. Как проводит свободное время. Читает ли художественную литературу и каков ее жанр, развивает ли свои эстетические вкусы, занимается ли спортом или предпочитает ничего в этом направлении не делать. Каковы увлечения (хобби). Посещает ли театры, кинотеатры, музеи, выставки. Какие привычки доминируют: дурные (курение, алкоголь, нецензурные выражения, неисполнительность и т. п.) или хорошие (аккуратность, выдержка, подтянутость, исполнительность).

ВЫВОДЫ: Степень профессиональной убежденности сотрудника, его ведущие интересы, доминирующие привычки и особенности нравственного облика. Какие черты личности сотрудника требуется формировать и развивать в первую очередь для повышения у него чувства служебного долга.

IV. Темперамент и эмоциональные особенности 

личности сотрудника

1. Анализ особенностей и типов темперамента:

Тип темперамента (сильный тип нервной системы – слабый тип нервной системы; уравновешенный – неуравновешенный; подвижный – инертный). Особенности работоспособности. Быстро ли утомляется при несении службы, на занятиях, на дежурстве. Быстро ли восстанавливаются силы и исчезает усталость после службы. Как чувствует себя после напряженного дня (энергичен, деятелен или вял). Как осваивается в новой обстановке (быстро или медленно), сохраняет или теряет самообладание в опасных и сложных ситуациях спровоцированных правонарушителями, как ведет себя в конфликтных ситуациях.

Умеет ли сотрудник сосредоточенно умственно работать при воздействии посторонних раздражителей. По характеру общителен или замкнут. Открыто или скрыто выражает свое эмоциональное состояние. Глубоко ли переживает неприятности. Быстро ли подавляет плохое настроение. Насколько впечатлителен, мнителен.

2. Анализ показателей уравновешенности темперамента:

Уравновешен ли сотрудник в движениях, речи, проявлении чувств. Как ведет себя в обстановке вынужденного ожидания: терпелив или невыдержан. Как склонен приобретать знания, необходимые в профессиональной деятельности – систематически или от случая к случаю. На служебных собраниях или во время ответов на вопросы при проведении занятий ведет себя уверенно, говорит увлеченно, спокойно, со знанием дела либо нет. Какое преобладает настроение: ровное, спокойное или часто меняющееся. Как быстро успокаивается после внезапно возникшего волнения. Выдержан ли в общении с гражданами, сослуживцами. Способен ли сдерживать порывы вспыльчивости, гнева, раздражения.

3. Анализ показателей подвижности темперамента:

Легко или с трудом переходит от покоя к деятельности, от одного вида деятельности к другому, от вопросов, связанных с выработкой решения к вопросам по выполнению принятых решений. Мешают ли имеющиеся старые навыки при овладении новой специальностью, их продолжительность. Проявляет ли в службе инициативу или стремится к постоянным (привычным) формам поведения. Быстро ли вырабатываются навыки, привычки. Быстро или медленно реагирует на новое в окружающей обстановке, на службе, в коллективе, в спортивных играх, состязаниях. Долго ли обдумывает ответ на вопрос, переключает внимание, усваивает новый материал, запоминает, принимает решение.

При этом необходимо учитывать, что:

· сангвинический темперамент – это преобладание черт сильного уравновешенного и подвижного типа высшей нервной деятельности (ВНД);

·  холерический темперамент – преобладание черт сильного неуравновешенного (возбудимого) и подвижного типа ВНД;

·  флегматический темперамент – преобладание черт сильного уравновешенного и малоподвижного типа ВНД;

·  меланхолический темперамент – преобладание черт слабого неуравновешенного и малоподвижного типа ВНД.

Эмоциональные особенности сотрудника во многом определяются ведущими чертами его темперамента, к которым относятся:

·  преобладающее настроение (бодрость, радость, угнетенность, грусть, тоска, равнодушие);

·  степень чувствительности к приятному или неприятному событию на службе или дома;

·  сила, продолжительность и глубина эмоциональных переживаний;

·  полнота внешнего выражения чувств, уровень их проявления в спокойной обстановке и в сложной обстановке (в наряде, на дежурстве, на операции, на собрании коллектива, при наблюдении за спортивной игрой в роли болельщика или при участии в ней).

ВЫВОДЫ: Преобладающий тип темперамента сотрудника и особенности проявления чувств. Влияние темперамента и эмоциональной сферы психики на особенности личности. Какие из этих особенностей необходимо учитывать при осуществлении индивидуального подхода к сотруднику.

V. Характер сотрудника и особенности его волевых чувств и качеств

1. Анализ отношения сотрудника к окружающему миру, его взглядов на общество

Наличие таких положительных черт, как патриотизм, профессиональная сознательность, чувство служебного долга, преданность интересам государства, культура межнациональных отношений, бдительность, принципиальность, коллективизм, отвага и мужество, общественная активность. Проявление таких отрицательных черт, как пассивность, беспринципность, узость взглядов, безответственность и др.

2. Анализ отношения к труду и службе в органах внутренних дел

Проявляет ли трудолюбие, инициативу, аккуратность, добросовестность, активность, дисциплинированность, настойчивость, решительность, умение преодолевать трудности, самостоятельность, упорство, смелость. Отрицательное отношение к труду, проявляемое в недисциплинированности, неорганизованности, формализме в обращении с гражданами.

Характер перечисленных выше отношений сотрудника определяется при изучении следующих аспектов его поведения:

·  тяготится ли службой в органах внутренних дел, высказывает ли намерение уйти со службы;

·  стесняется ли специальной (например, сотрудника полиции) формы одежды во время службы, вне службы, при встречах со знакомыми, близкими;

·  достаточно ли организован и собран: планирует ли свою деятельность, личное время; какое планирование преобладает: долгосрочное (на перспективу) или краткосрочное (сейчас, сегодня, завтра); в установленный ли срок и в каком объеме выполняет намеченные мероприятия;

·  аккуратен ли в выполнении обязанностей по службе, соблюдает ли форму одежды, опрятен ли.

3. Анализ отношения сотрудника к технике, к новым технологиям, наличие необходимых профессиональных навыков, умений и способностей

Технические способности: увлеченность техникой, склонность к рационализаторству и изобретательству, интерес к новым технологиям.

Организаторские способности: умение правильно спланировать работу, проявить инициативу, распорядительность, требовательность и решительность, ответственность за принятые решения.

Двигательные способности: навыки стрельбы, владения техникой вождения автомобиля, спецтехникой и т.д.

Спортивные навыки: работа на спортивных снарядах, владение техникой самбо, плавания, навыки в спортивных играх и т.д.

Художественные навыки: наличие увлеченности и достижение определенного результата в изобразительном искусстве, игре на музыкальных инструментах и др.

ВЫВОДЫ: Уровень общих способностей, наличие специальных способностей у сотрудника и особенности его интеллекта. Какие стороны интеллектуальных особенностей надо развивать в первую очередь, чтобы повысить уровень профессиональной подготовки.

Изучение личности сотрудника органов внутренних дел с использованием приведенной выше Программы является основой для проведения индивидуальной воспитательной работы с ним, условием выбора наиболее эффективных методов воздействия в каждом конкретном случае.

Учебное издание

Витольник Галина Адамовна,
кандидат педагогических наук, доцент;

Душкин Антон Сергеевич,

кандидат психологических наук

ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ
 В ОРГАНАХ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ
Учебное пособие

Редактор Лукьянова Г.В.
Технический редактор
Подписано в печать  ________ Формат 60х84 1/16
Печать цифровая. Объем _____п.л. Тираж 250 экз. Заказ № 131/14
Отпечатано в Санкт-Петербургском университете МВД России

198206, Санкт-Петербург, ул. Летчика Пилютова, д. 1. 
Ведущий тип 


деятельности





Цель воспитания





Содержание и 


закономерности 


воспитания





Индивидуальные особенности





Возрастные 


особенности 





Воспитательная задача и условия ее решения





Уровень воспитанности и мотивации поведения





ВЫБОР МЕТОДА ВОСПИТАНИЯ











«Новая»


личность





результат





Воздействие


среды








Личность





Самовоспитание





Воспитательное 


воздействие





В ходе ИВР





3.Анализ соответствия личности сотрудника �предъявляемым к нему требованиям





2. Изучение личности сотрудника (определение ее состояния на определенный период времени). 


Методы: - биографический; - индивид. познавательная беседа; - обобщение независимых характеристик; - экспериментально-психологические (тест Люшера, тест Айзенка и т.д.)





1. Блок требований к личности сотрудника ОВД: 


системы ОВД; подразделения (службы); должности





Внесение корректив





6. Подключение других институтов воспитательного воздействия: института наставничества; советов ветеранов; 


иных общественных формирований





7. Осуществление контроля за ходом ИВР





5. Подбор средств, форм и методов индивидуального воспитательного воздействия





4. Составление программы ИВР:


цель; задачи; пути достижения





- Фиксация результатов; 


- Определение слабых (сильных) сторон и принятие мер к совершенствованию ИВР
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