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ВВЕДЕНИЕ

Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 

Мария  Осиповна Кнебель

Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовкаквалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.

Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 

Федеральные государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования(ФГОС ВПО) предполагают, в частности, увеличение объема и роли самостоятельной работы обучаемых, широкое применение активных методов обучения, широкий спектр оценочныхсредств.

Разработка и внедрение активных методов обучения в профессионально-психологическую подготовку личного состава органов внутренних дел определили актуальность данной работы.

Методологической основой работы являются такие теоретическиеидеии подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подходвпсихологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурнаятеория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного иличностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская);теориякогнитивнойгибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон，П. ФельтовичиР. Андерсон); метакогнитивноеобучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  БраусиД.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогическиеновации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин);технологияполногоусвоениязнаний (Дж. Кэрролл,Б. Блюм); технологияразноуровневогообучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл,З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технологияколлективногообучения (А.Г. Ривин);технологиямодульногообучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.

Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых;повышения результативности образовательного процесса;формирования и оценки профессиональных компетенции.

Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.

Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел
, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 
Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.

Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности
.

РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ПРИМЕНЕНИЯ АКТИВНЫХ МЕТОДОВ В ОБУЧЕНИИ И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПОДГОТОВКЕ СОТРУДНИКОВ ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ
1.1. Основные тенденции и подходы современного образования

В современных условиях качество образования – одна из важнейших характеристик конкурентоспособности учебного заведения. Именно поэтому организации учебного процесса должно уделяться первостепенное значение. Образование с одной стороны это – образ того результата, который должен быть получен конкретной образовательной системой, фиксированный в форме образовательного стандарта, являющегося потенциально достижимым представлением социокультурного опыта, сохраняющегося в идеальной форме. С другой стороны – это сам человек, прошедший обучение в определенной образовательной системе, у которого сформировался опыт как совокупность интеллектуальных, личностных, поведенческих качеств, знаний и умений позволяет ему адекватно действовать в любой ситуации. Таким образом, результатом образования является образованность, которая может быть общей и профессионально-содержательной. 

А.А. Вербицкий при исследовании проблем психологии высшего образования выделил тенденции в образовании, актуальные и на современном этапе
:

– осознание каждого уровня образования как органической составной части системы непрерывного образования, что, в свою очередь, ставит задачу моделирования в учебной деятельности производственных ситуаций. Данное положение легло в основу формирования нового типа обучения – знаково-контекстного, в котором в полной мере задаются предметно-профессиональный и социальный контексты будущей деятельности специалиста;

– индустриализация обучения, т.е. его компьютеризация и сопровождающая ее технологизация, что позволяет действенно усилить интеллектуальную деятельность современного общества;

– переход от преимущественно информационных форм к активным методам и формам обучения с включением элементов проблемности, научного поиска, широким использованием резервов самостоятельной работы обучающихся;
– поискпсихолого-педагогических условий перехода от жестко регламентированных, контролирующих, алгоритмизированных воздействий преподавателя к системе организации, поддержки и стимулирования познавательной активности субъекта учения, созданию условий для творчества и саморазвития.

Цели современного образования, как ожидаемые результаты, сформированы на языке компетенций. Профессиональная компетентность– интегральная характеристика, определяющая способность специалиста решать профессиональные проблемы и типичные профессиональные задачи, возникающие в реальных ситуациях профессиональной деятельности, с использованием знаний, профессионального и жизненного опыта, ценностей и наклонностей. Профессиональная компетентность всегда проявляется в деятельности и является совокупностью ключевых, базовых и специальных компетенций. Ключевые компетенции необходимы для любой профессиональной деятельности, связаны с успехом личности в быстроменяющемся мире. Базовые компетенции отражают специфику определенной деятельности (например, правоохранительной). Специальные компетенции отражают специфику конкретной предметной или надпредметной сферы профессиональной деятельности. Компетентностный подход в образовании – это подход, акцентирующий внимание на результате образования, причем в качестве результата рассматривается не сумма усвоенной информации, а способность человека действовать в различных проблемных ситуациях. 

Глубинной причиной возникновения компетентностного подхода является неэффективность отечественного образования, которая проявляется в отсутствии результата, значимого вне самой системы образования, в замкнутости системы. Компетентностный подход – это попытка привести в соответствие образование и рынок труда, он связан с идеей открытого заказа на образование. При компетентностном подходе результаты образования признаются значимыми за пределами системы образования.

Условия формирования профессиональной компетентности:

– модульность, обеспечивающая целесообразную организацию содержания обучения;

– деятельностная организация обучения, определяющая выбор адекватных целям форм обучения, 

– технологизация обучения.

Современные образовательные технологии являются технологиями мягкого влияния на человека и направлены на стимулирование мыслительных процессов обучаемых, межличностного взаимодействия и взаимодействия со средой, решения проблем, принятия решения и способности критически оценивать ситуацию. Гуманизация профессионального образования предполагает самовыражение людей, самореализацию их интеллектуальных качеств. Гуманитарные технологии – это система научно-гуманитарных знаний, использование которых позволяет реализовать конкретный человековедческий замысел при помощи определенных условий, средств, способов.

Существует несколько классификаций гуманитарных технологий. Можно выделить классификацию по характеру  направленности:

– направленные на себя: технология рефлексивного обучения, портфолио, технологии оценки достижений, технологии самоконтроля;

– направленные на другого: тьюторство, педагогическое сопровождение, дистанционное обучение, консультирование (фасилитаторство);

– направленные на группу: организация группового обучения, технологии взаимодействия, игровое обучение, организация дискуссий, модерация, интерактивное обучение;

–направленные на социум: PR-технологии (консалтинг, маркетинг, брендинг). 

Классификация по зонам влияния
:

- технологии постановки личностно-ориентированных целей;

- технологии наполнения образовательного процесса культурными и мировоззренческими смыслами (изменения ценностно-смысловой ориентации обучаемых);

- технологии создания личностно-ориентированных ситуаций (вовлечение обучаемых  в осознание процесса саморазвития);

- технология изменения работы с информацией: учебной, научной, профессиональной, информацией о себе, жизненно важной информацией;

-технологии социального взаимодействия(технология профессиональной коммуникации, создания профессионально-корпоративной среды и др.);

-технологии усиления субъектной позиции обучаемых(самопознание, самоконтроль, самооценка).

В полной мере разработаны технологии развития критического мышления, назначение которых в формировании таких умений и навыков, как умение вырабатывать собственное мнение, осмысление полученного опыта, делать умозаключение, логично выстраивать цепь доказательств, выражать свои мысли и чувства ясно и уверенно. Технологии развития критического мышления предполагают работу с информационным текстом, взаимообучение, дискуссию, исследование.Обучение по этим технологиям направлено на формирование обобщающих способов мышления, умение графически оформить текстовый материал, творчески интерпретировать имеющуюся информацию, ранжировать ее по степени новизны и значимости.

Технологии интерактивного обучения сохраняют конечную цель и основное содержание образовательного процесса, но видоизменяют формы с транслирующих (передаточных) на диалоговые, то есть основанные на взаимопонимании и взаимодействии. Эти технологии требуют от преподавателя умения проблемной формулировки темы, способности устанавливать продуктивное взаимодействие, ставить побуждающие вопросы, создавать ситуации, требующие интеграции усилий, организовывать исследование, дозировать помощь обучающимся.

Технологии, ориентированные на действие, направлены на самостоятельность в добывании обучающимися знаний, решение профессиональных задач, выполнение всех фаз полного рабочего действия. Эти технологии применимы для исследования частного случая, решения дидактических задач, работы над направляющим текстом. Модель полного действия состоит из информирования, планирования, принятия решения, выполнения, контроля и оценки.

Выбор методов и технологий обучения гуманистического направления формирует практические навыки анализа информации, самообучения, стимулирует самостоятельную работу обучаемых, формирует опыт ответственного выбора и ответственной деятельности, опыт самоорганизации и становление структур ценностных ориентаций. Обучение ориентировано не столько на передачу информации, сколько погружено в деятельность, ориентированную на настоящее и будущее. Меняется статус преподавателя – из передатчика информации в менеджера учебного процесса. Меняется содержание образования – не информация о деятельности, а деятельность, основанная на информации
. Изменяется форма взаимодействия преподавателя и обучаемых – вместо авторитарности и жесткого контроля на первый план выступает педагогика сотрудничества, ответственности, партнерства, положительный эмоциональный фон.

Решающее условие обучения на современном этапе – создание целостной образовательной среды, когда в любое время обучаемый должен быть занят творческой работой и умел находить решение проблемных ситуаций; отстаивать свою позицию и собственное видение возможных подходов к решению нестандартных жизненных и учебных задач; овладевать творческими способами самореализации в учебно-познавательной и практической деятельности.

В современном обществе востребованы специалисты, которые способные: 

- гибко адаптироваться в меняющихся жизненных ситуациях, самостоятельно приобретать необходимые знания, умело применять их на практике для решения разнообразных проблем, чтобы на протяжении всей жизни иметь возможность найти в ней свое место; 

– самостоятельно, критически мыслить, уметь видеть возникающие в реальной действительности проблемы и искать пути их рационального решения, используя современные технологии; быть способными генерировать новые идеи, творчески мыслить; 

– грамотно работать с информацией (уметь отбирать факты, необходимые для решения проблемы, анализировать их, выдвигать гипотезы, обобщать и сопоставлять их, устанавливать статистические закономерности, делать аргументированные выводы, применять их для выявления и решения новых проблем); 

– быть коммуникабельными, контактными в различных социальных группах, уметь работать сообща, предотвращая или достойно выходя из любых конфликтных ситуаций; 

– самостоятельно работать над развитием собственной нравственности, интеллекта, культурного уровня.

Таким образом, основные идеи современного образования заключаются в гуманизации и непрерывности образования, разработке компетентностного подхода и внедрении инновационных технологий. В результате системных изменений в образовании может быть получено новое качество – достижение компетентности субъектами образования, что должно помочь специалисту-профессионалу решать новые проблемы в незнакомых ситуациях.

1.2. Психолого-педагогическая характеристика активных методов обучения
Научно-технический прогресс увеличивает объем информации, обязательной для усвоения. Постоянно идетустаревание информации и регулярно перед человеком встает проблема ее обновления. Таким образом, традиционное обучение, ориентированное на запоминание и сохранение материала в памяти, только отчасти удовлетворяет современным требованиям. 

Совершенно очевидно, что в современном высшем образовании просматривается тенденция к переходу от информативных к активным методам и формам обучения с включением в деятельность обучающихся элементов проблемности, научного поиска, разнообразных форм самостоятельной работы – переход от школы воспроизведения к школе понимания, школе мышления. При такой организации взаимодействия педагога и обучаемого акцент  переносится с обучающей деятельности преподавателя на познающую деятельность обучаемого
.

Отметим, что современные педагогические системы, отличаясь ценностным подходом и гуманистической направленностью, образуют учебно-смысловое пространство, в котором находит место свободное творческое направление, имеющее свое конкретное выражение в активных методах обучения – «совокупности способов организации и управления учебно-познавательной деятельностью, ориентированных на конструирование педагогических ситуаций, характеризующихся активизацией мышления и поведения обучаемых»
.

Специфика активных методов обучениязаключаетсяво-первых, в высокой степени вовлеченности обучаемых в учебно-воспитательный процесс, а также в наличии предпосылок для поэтапной оценки успешности и полноты усвоения изучаемого материала; во-вторых, в творческом характере занятий, в ярко выраженной направленности на развитие или приобретение профессиональных, интеллектуальных, поведенческих навыков и умений; в-третьих, в незаурядном потенциале достижения субъектной позиции в образовательном процессе.
Основой активных методов обучения являются:
– активность обучаемых – это их интенсивная деятельностьв процессе обучениянаправленная на практическую подготовку в применение знаний, на сознательное формирование навыков и умений;
– познавательная активность – это стремление самостоятельно мыслить, находить свой подход к решению задачи (проблемы), желание самостоятельно получить знания, формировать критический подход к суждению других и независимость собственных суждений;

– диалогическое общение между всеми участниками образовательного процесса.

Задача преподавателя во время реализации активных методов обучения – направлять деятельность обучаемых по освоению необходимых знаний, умений, навыков для их профессиональной деятельности, развивая творческие и коммуникативные способности.
Активные методы обучения в отличие от традиционных имеют следующие особенности:
1. Обучение проводится в ситуациях, максимально приближенных к реальным, что позволяет материал, подлежащий усвоению, ввести в цель деятельности.

2. Осуществляется не только сообщение информации, но и обучение умениям практического использования усвоенных знаний.

3. Организуется генерирование новой, качественно иной установки на обучение в эмоционально насыщенном процессе коллективного творческого труда.

4. Высокий уровень мотивации и эмоциональности, без которых невозможно присвоение знаний и закрепление навыков.

5. Чувство коллективной ответственности за свою деятельность и стремление занять авторскую позицию в учебно-воспитательном процессе.

6. Создаются условия для саморазвития и самореализации.

7. Преподаватель выступает в роли консультанта и участники занятий по технологиям активных методов обучения свободны и не зависят от него.

8. Обеспечение прямых и обратных связей во взаимодействии участников учебно-воспитательного процесса.

В целом активные методы обучения характеризуютсятем, что в них отсутствуетформализованность; присутствует эмоциональность и демонстративность; насыщенны информацией; высокий уровень продуктивность формирования практических умений, необходимых для успешного общения с людьми и профессиональной деятельности.

Активные методы обучения включают в себя обширную группу приемов и способов проведения теоретических и практических занятий. Важно подчеркнуть высокую гибкость и адаптивность этих технологий при соблюдении следующих требований:

1. Каждый метод должен соответствовать целям профессионального обучения в целом и конкретного учебного занятия в частности.

2. Любая практическая ситуация, используемая в технологиях активных методов обучения, должна обладать различными вариантами разрешения и быть максимально приближенной к действительности.

3. Исходная ситуация должна быть хорошо знакома обучаемым, непосредственно связана с их реальной или будущей профессиональной деятельностью, а лучше – предлагаться ими из собственного опыта. Обучаемые должны хорошо понимать и принимать ее.

Обязательным условием высокой результативности активных методов обучения является строгое соблюдение принципов обучения, на что указывали ведущие специалисты в этой области психологии и педагогики (А. А. Вербицкий, Ю. С. Арутюнов, Ю. Н. Кулюткин, Н. В. Кузьмина). Выделим следующие принципы:

1. Принцип совместной деятельности преподавателя и обучаемых.

2. Принцип проблемности содержания обучения и процесса его развертывания в диалогическом общении.

3. Принцип коллективного характера учебного процесса.

4. Принцип моделирования в обучении с целью формирования целостного представления о будущей профессиональной деятельности.

5. Принцип непредсказуемости и гибкости занятий.

Центральным дидактическим элементом активных методов обучения является решаемая группой проблема или проблемная ситуация, которая включает в себя информационный шум, является по своему происхождению многофакторной и имеет боковые ходы решения.

Несмотря на многообразие подходов к классификации методов обучения, каждый из них наиболее эффективен при определенных условиях организации процесса обучения, при выполнении определенных дидактических функций.

Условно все виды активных методов обучения можно разделить на две большие группы: имитационные и неимитационные. С помощью имитационных методов обучения происходит воспроизведение контекста профессиональной деятельности. Имитационные занятия обязательно предусматривают имитацию индивидуальной и коллективной деятельности в выбранной сфере, наличие имитационной модели объекта, процесса, деятельности. Имитационные методы делятся на игровые и неигровые. На неимитационныхзанятиях активизация обеспечивается системой действующих прямых и обратных связей между обучаемыми и преподавателем. Это все способы активизации познавательной деятельности на лекционных и семинарских занятиях, а также различные формы проведения дискуссий, коллективная творческая деятельность.

Проанализировав различные подходы к классификации активных методов обученияпредставим ее следующим образом: 
Схема 1.
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Приведенная классификация не является исчерпывающей и всеохватывающей. Как и в любой классификации существуют различные подходы и к классификации активных методов обучения. В качестве отличительных признаков используются: степень активизации слушателей, характер учебно-познавательной и игровой деятельности, способ организации игрового взаимодействия, место проведения занятий, их целевое назначение, тип используемой имитационной модели и многие другие.

Представляется перспективным  использование функционального критерия, согласно которому все активные методы обучения, исходя из поставленных преподавателем целей, можно распределить на следующие группы: развитие психических процессов (мышления, внимания и т.д.), личностное развитие, профессиональная подготовка.

По А.А. Вербицкому, предметное и социальное содержание будущей профессиональной деятельности моделируется в учебном процессе всеми дидактическими средствами, формами, методами, среди которых одно из основных мест занимает деловая игра. Как известно, деловая игра представляет собой достаточно распространенную, многовариантную форму современного вузовского и поствузовского образования. Существуют инновационные, позиционные игры; организационно-обучающие игры; обучающие игры; организационно-мыслительные игры; организационно-деятельностные игры и др. В концепции А.А. Вербицкого и его последователей деловая игра является обучающей. Это форма знаково-контекстного обучения, в которой участники осуществляют «квазипрофессиональную деятельность, которая несет в себе черты как учебной, так и будущей профессиональной деятельности»
.
Деловая игра – это форма активного деятельностного обучения. Она предполагает определение целей (собственно игровые и педагогические, дидактические и воспитательные), содержание игры и наличие игровой и имитационной моделей (А.А. Вербицкий, Н.В. Борисова). Имитационная модель, в которой отражен дидактически обработанный (обобщение, упрощение, проблематизация) фрагмент профессиональной реальности, является предметной основой квазипрофессиональной деятельности обучаемых. 

Данное направление обучения, реализуя принципы системности, активности, выполняет основное назначение высшего образования –    глубинную профессионально-предметную и социальную подготовку специалистов.

Таблица 1.

Структура игровой модели(автор Вербицкий А.А.)

	Элементы игровой модели
	Конструктивные приемы

	Цели игры
	Формулирование игровых целей

	Сценарий игры
	- создание «катастроф»;

- задание поведенческих противоречий;

- сжатие или растяжение игрового времени по отношению к реальному времени протекания процесса в объеме имитации;

- повышение импровизационности игры.

	Комплект ролей и функций игроков
	- введение противоположных по интересам ролей;

- введение двойных ролей (смена ролей в процессе игры);

- создание портрета роли;

- градация роли по оттенкам;

- введение персонажа «ИКС» в игру;

- конструирование игровых прав и обязанностей игроков.

	Правила игры
	- конструирование игровых правил (в дополнение к реальным)

	Комплект игровой документации
	- игровая «упаковка» документации;

- создание опознавательных знаков, символов, эмблем;

- оформление материалов игры с использованием графики.

	Система оценивания
	- система критериев, баллов, визуальное представление результатов оценивания


Игровые процедуры и приемы – этов первую очередь различные формы активизации лекций и других традиционных форм обучения, игровые педагогические приемы. Например, лекцию с использованием метода анализа конкретных ситуаций в виде иллюстрации,  осуществляемой преподавателем, лекцию с запланированными ошибками, творческую задачу – реализующие принцип проблемности; лекцию пресс-конференцию, лекцию-дискуссию, лекцию-беседу – принцип диалогового общения.

Игровые ситуации отличаются от деловой игрыменьшим составом элементов и не имеют формализованной структуры, правил поведения на игровой площадке, регламента. Примером игровой ситуации можно считать дискуссионные занятия, проводимые в развернутом виде, с незапланированными выступлениями и оппонированием, когда заранее неизвестно кто и в каком качестве (докладчика, критика, провокатора) будет участвовать в обсуждении. А также ситуации, используемые для ролевых игр, театрализованных игр, упрощенных управленческих тренингов и т. п.

Если же игровая ситуация используется в качестве основы, но деятельность участников формализована, то есть имеются правила, жесткая система оценивания, предусмотрен порядок действий, регламент, то можно считать, что мы имеем дело с дидактической игрой.
В.Н. Кругликов выделяет четыре структурные группы элементов игровой деятельности, которые имеют место при реализации всех форм и методов активного обучения
:

1. Проблемное содержание. Имитационная модель – это основной, центральный элемент деловой игры. Если рассматривать весь комплекс методов активного обучения, то в основе других игровых форм, вместо нее, могут использоваться творческие (или проблемные) задачи, ситуационные задачи, проблемные вопросы. Вторым элементом реализации проблемного содержания выступает игровая среда. 

2. Организация участников игрового действия. Этот элемент игры отражается в способах формировании команд, определении и распределении ролей. 

3. Игровое взаимодействие. Порядок, вид и способы действий участников определяют правила, которые описываются отдельно или в сценарии игры. Условия, в которых осуществляется игровое взаимодействие, называют игровой обстановкой. 

4. Методическое обеспечение. Требование формирования дидактической модели игрового действия, реализации принципа двуплановости выполняется при осуществлении всех перечисляемых выше игровых элементов, но только дидактическим целям служат такие игровые элементы как погружение, рефлексия и система оценивания. Они обеспечивают успешность игрового действия и поэтому в наибольшей степени отвечают дидактическим целям игры. Совокупность всех игровых элементов в части их дидактической направленности трактуется как игровая модель. 

Выбор методов обучения зависит от ряда условий: специфики содержания изучаемого материала, общих задач подготовки специалиста, времени, которым располагает преподаватель, особенностей состава обучаемых, наличия средств обучения.

Обучение умениям и навыкам происходит только в практической деятельности, поэтому при постановке такой дидактической задачи необходимы использование упражнений, работа на тренажерах, анализ производственных ситуаций, решение ситуационных задач, деловые игры.
Общие задачи подготовки специалиста также определяют выбор метода обучения. Преподаватель всегда должен помнить, что обучение– это не только усвоение знаний и умений, но и развитие, и воспитание обучаемых. Для развития творческого профессионального мышления широко используются методы активного обучения: эвристические беседы, учебные дискуссии, поисковые лабораторные работы; для развития познавательных интересов и способностей –  самостоятельная работа с дополнительной литературой, анализ производственных ситуаций, решение производственных ситуационных задач. Как правило, каждый метод решает не одну узконаправленную задачу обучения, воспитания или развития, а обеспечивает их решение в комплексе, но в ходе использования того или иного метода усиливается решение то одной, то другой задачи. Преподаватель, выбирая метод обучения, строго учитывает преимущества и недостатки каждого метода.

Выбор метода зависит от времени, которым располагает преподаватель. Беседа требует больше времени, чем простое изложение учебного материала, но зато в процессе беседы обучаемые постоянно побуждаются к размышлению, припоминанию ранее полученных знаний, что не только развивает их мышление и память, но и создает интерес к работе и состояние активного участия в ней, а также позволяет преподавателю выявить ошибочные представления и суждения обучаемых, а, следовательно, предупредить возможные ошибки в усвоении учебного материала. Репродуктивные методы закрепления знаний (пересказ, упражнение по образцу) позволяют добиться запоминания учебного материала; это требует небольших затрат времени, иногда нескольких минут перед началом учебного занятия. Действительное овладение учебным материалом можно отметить лишь тогда, когда обучаемый способен, руководствуясь знаниями, проанализировать ту или иную ситуацию, дать ее оценку с позиций теории, наметить правильный путь решения профессиональной задачи, Однако метод анализа ситуаций требует большего времени, чем пересказ. Вот почему преподаватель в зависимости от значимости учебного материала для дальнейшей профессиональной практической или учебной деятельности отдает предпочтение тому или иному методу, так распределяя время на разные вопросы учебного материала, чтобы добиться высокого уровня усвоения именно наиболее значимого, а не второстепенного, вспомогательного содержания.

Выбор методов обучения зависит от состава обучаемых: их возраста, уровня подготовленности к обучению, наличия практического опыта, а также от формы обучения.
Преимущество методов активного обучения состоит в том, что обучаемые побуждаются к активной мыслительной деятельности. Этиметоды способствует максимальному развитию творческого мышления, приучает обучаемых вдумываться в сущность явлений, отыскивать взаимосвязи между ними, формулировать выводы как теоретические положения. Однако активное обучение требует от обучаемых определенных интеллектуальных умений, усилий мысли, заставляет преодолевать трудности. Не все готовы к активному обучению. Некоторые привыкли к традиционному объяснению преподавателя, а затем к ответу в виде пересказа прочитанного материала. Приучать курсантов к современному обучению надо с первых дней. Они сразу должны почувствовать, что постоянно требуется думать, размышлять, поскольку это –важная составная часть профессиональной деятельности.

Выбор методов обучения также зависит и от реальных возможностей преподавателя и соответствующих средств обучения. 

Методы активного обучения могут использоваться на различных этапах учебного процесса:

1 этап – первичное овладение знаниями. Это могут быть проблемная лекция, эвристическая беседа, учебная дискуссия и т.д.

2 этап – контроль знаний (закрепление), могут быть использованы такие методы как коллективная мыслительная деятельность, тестирование и т.д. 

3 этап – формирование профессиональных умений, навыков на основе знаний и развитие творческих способностей, возможно использование моделированного обучения, игровые и неигровые методы.

Применение тех или иных методов не является самоцелью. Поэтому для преподавателя любая классификация имеет практический смысл в той мере, в какой помогает ему осуществлять целенаправленный выбор соответствующего метода обучения или их сочетание для решения конкретных дидактических задач. 

Но также следует отметить, что большинство активных методов обучения имеет многофункциональное значение в учебном процессе. Так, например, разбор конкретной ситуации можно использовать для решения трех дидактических задач: закрепление новых знаний (полученных во время лекции); совершенствование уже полученных профессиональных умений; активизация обмена знаниями и опыта.

Суть активных методов обучения, направленных на формирование умений и навыков, состоит в том, чтобы обеспечить выполнение обучаемыми тех задач, в процессе решения, которых они самостоятельно овладевают умениями и навыками. 

Проявление и развитие активных методов обучения обусловлено тем, что перед обучением были поставлены задачи не только усвоение  знаний и формирование профессиональных умений и навыков, но и развитие творческих и коммуникативных способностей личности, формирование личностного подхода к возникающей проблеме.

Важными критериями выбора формы обучения являются структура учебного материала и предварительные знания обучаемых.Необходимо заранее знать, можно ли материал использовать для самостоятельной работы  или нужно заложить необходимые основы на семинаре. Следует обращать внимание при  выборе  метода обучения на то, чтобы методы обучения своевременно менялись, чтобы обучение было как можно более активным.Также необходимо использовать как можно больше коллективных форм работы обучаемых.

Таблица 2.

Преимущества и недостатки отдельных форм проведения занятий

	Метод (форма) занятия
	Цель

использования

метода
	Преимущества
	Недостатки

	Доклад
	Передача

знаний
	Экономия времени, охват всей группы
	Слабый учебный эффект, пассивность слушателей, их быстрая утомляемость

	Учебная

беседа
	Активизация знаний, работа с содержанием
	Хороший учебный контроль, активизация обучаемых
	Требует много времени, лекционность

	Работа с партнером
	Совместная работа с материалом
	Обмен мнениями, активное обучение, интенсивное взаимодействие с материалом
	Требует больше

времени

	Групповая работа
	Работа совместно, развитие коммуникабельности
	Активное обучение, хорошая запоминаемость, интенсивное взаимодействие с материалом, коррекция общения
	Требует много времени, необходима интенсивная подготовка преподавателя

	Ролевая игра
	Вхождение в роль и гибкая смена ролей, стратегии решения проблем
	Близость к практике, активизация обучаемых
	Возникают проблемы, связанные с заторможенностью участников, необходима интенсивная подготовка преподавателя

	Плановая игра
	Применение знаний на практике
	Близость к практике, высокая активность, высокий учебный эффект, интегрированный контроль

успешности

обучения
	Большие издержки, ограниченное число участников


Ориентация на обучаемых не означает ослабление функций преподавателя, наоборот, подготовка активного занятия (изготовление рабочих заданий, материалов) нередко требует  больших затрат сил, чем написание доклада, а также во время проведения занятия преподаватель должен быть готов оказать консультационную помощь.

Активные методы обучения предполагают подлинное педагогическое общение, с одной стороны, требуя от участников определенных личностных качеств, а с другой – формируя их. Особое внимание мы придаем познавательной самостоятельности, которая проявляется в стремлении и умении своими силами овладеть основами и способами деятельности и применять их в учебной и практической деятельности с целью подготовки к деятельности профессиональной.

С творческой направленностью тесно связана профессиональная устремленность, которая заключается в постоянной ориентации на профессиональные интересы, потребности, в установке на практическое применение всего изучаемого, всей полученной информации. Профессиональную устремленность можно считать таким качеством личности, которое необходимо для познавательной деятельности, так как учет будущей или настоящей специальности является сильным стимулом мотивационной активности. Профессиональную устремленность можно рассматривать как важное качество личности специалиста, необходимое для любого общения, в том числе и профессионального общения сотрудника правоохранительных органов.

Итак, активные методы обучения являются такой педагогической технологией, которая способна не только быть средством, вызывающим у обучаемых интерес к процессу обучения своей занимательностью, необычностью, но и проявлять мощный педагогический потенциал для целостного развития личности, формирования профессиональной направленности и творческого мышления. Содержание активных методов обучения характеризуется тем, что обучаемый занимает позицию субъекта, управляющего своей деятельностью. Центральным звеном в активных методах обучения является проблемно-методологический подход, который помогает преподавателю, самостоятельно вырабатывать конструктивно-методические схемы действия. Обе стороны педагогического процесса – обучаемый и обучающий – находятся в активной, рефлексирующей позиции, что позволяет успешно разрешать противоречия традиционных форм обучения и создавать предпосылки для полноты усвоения изучаемого материала. 

РАЗДЕЛ 2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ АКТИВНЫХ МЕТОДОВ ОБУЧЕНИЯ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ ВУЗА МВД РОССИИ

2.1. Активизация учебно-познавательной деятельности курсантов при проведении лекционных и семинарских занятий

Современная ситуация в подготовке специалистов требует коренного изменения стратегии и тактики обучения в вузе. Главными характеристиками выпускника образовательного учреждения являются его компетентность и мобильность. В этой связи акценты при изучении учебных дисциплин переносятся на процесс познания с включением в деятельность обучающихся элементов проблемных ситуаций, развивающего обучения, разнообразных форм самостоятельной работы. Организация взаимодействия педагога и обучаемого приобретает формы сотрудничества и  переносится с обучающей деятельности преподавателя на познающую деятельность обучаемого.

Перестройка и совершенствование учебно-воспитательного процесса в подготовке специалистов для правоохранительных органов на современном этапе предполагает применение активных методов обучения в комплексе с традиционными методами. Активные методы обучения охватывают все виды аудиторных занятий, перестраивая стереотипы учебной работы, сложившейся в вузе, и формируют у курсантов новые умения и навыки учебно-познавательной деятельности. Рассмотрим  организацию лекций  с использованием активных методов. 

Проблемная лекция начинается с вопросов, с постановки проблемы, которую в ходе изложения материала необходимо решить. Проблемные вопросы отличаются от не проблемных тем, что скрытая в них проблема требует не однотипного решения, то есть, готовой схемы решения в прошлом опыте нет. Для ответа на него требуется размышление, когда для не проблемного существует правило, которое нужно знать.

С помощью проблемной лекции обеспечивается достижение трех основных дидактических целей:

- усвоение обучаемыми теоретических знаний;

-  развитие теоретического мышления;

- формирование познавательного интереса к содержанию учебного предмета и профессиональной мотивации будущего специалиста.

Успешность достижения цели проблемной лекции обеспечивается взаимодействием преподавателя и курсантов. Основная задача преподавателя состоит не только в передаче информации, а в приобщении курсантов к объективным противоречиям развития научного знания и способам их разрешения. Это формирует мышление обучающихся, вызывает их познавательную активность. В сотрудничестве с преподавателем курсантов узнают новые знания, постигают теоретические особенности своей профессии.

Педагог должен использовать во время лекции такие средства общения, которые обеспечивают наиболее эффективную передачу самой личности педагога. Чем ближе педагог к некоторому образцу профессионала, тем больше влияние преподавателя на курсантов и тем легче достигаются результаты обучения.

На проблемной лекции в совместной деятельности преподавателя и обучаемых достигается цель общего и профессионального развития личности специалиста.

В отличие от содержания информационной лекции, которое предлагается преподавателем в виде известного, подлежащего лишь запоминанию материала, на проблемной лекции новое знание вводится как неизвестное для курсантов. Полученная информация усваивается как личностное открытие еще не известного для себя знания, что позволяет создать у курсантов иллюзию «открытия» уже известного в науке. Проблемная лекция строится таким образом, что познания обучаемого приближаются к поисковой, исследовательской деятельности. Здесь участвуют мышление курсанта и его личностное отношение к усваиваемому материалу.

Во время лекции мышление обучаемых включено в созданную преподавателем проблемную ситуацию  до того, как  они получат всю необходимую информацию, составляющую для них новое знание. В традиционном обучении поступают наоборот –  вначале дают знания, способ или алгоритм решения, а затем примеры, на которых можно поупражняться в применении этого способа. Таким образом, курсанты самостоятельно пробуют найти решение проблемной ситуации.

Компонентами проблемной ситуации являются объект познания (материал лекции) и субъект познания (курсант), процесс мыслительного взаимодействия субъекта с объектом и будет познавательной деятельностью, усвоение нового, неизвестного еще для курсанта знания, содержащееся в учебной проблеме.

Учебный материал представляется в форме учебной проблемы. Она имеет логическую форму познавательной задачи, отмечающей некоторые противоречия в ее условиях и завершающейся вопросами, которые это противоречие объективирует. Проблемная ситуация возникает после обнаружения противоречий в исходных данных учебной проблемы. 

Учебная проблема и система соподчиненныхподпроблем, составленных преподавателем до лекции, разворачиваются на лекции в живой речи преподавателя. В условиях проблемной лекции происходит устное изложение материала диалогического характера. С помощью соответствующих методических приемов (постановка проблемных и информационных вопросов, выдвижение гипотез и их подтверждение или опровержение, обращение к курсантам за помощью и др.) преподаватель побуждает обучаемых к совместному размышлению, дискуссии, которая может начаться непосредственно на лекции или на следующем семинаре.

Чем выше степень диалогичности лекции, тем больше она приближается к проблемной и тем выше ее ориентирующий, обучающий и воспитывающий эффекты. И, наоборот, чем ближе лекция к монологическому изложению, тем в большей мере она приближается к информационной.

Итак, лекция становится проблемной в том случае, когда в ней реализуется принцип проблемности. При этом необходимо выполнение двух взаимосвязанных условий:

1) реализация принципа проблемности при отборе и дидактической обработке содержания учебного курса до лекции;

2) реализация принципа проблемности при развертывании этого содержания непосредственно на лекции.

Первое достигается разработкой преподавателем системы познавательных задач – учебных проблем, отражающих основное содержание учебного предмета; второе – построением лекции как диалогического общения преподавателя с курсантами.

Диалогическое общение может строиться как живой диалог преподавателя с обучаемыми по ходу лекции на тех этапах, где это целесообразно, либо как внутренний диалог (самостоятельное мышление), что наиболее типично для лекции проблемного характера. Во внутреннем диалоге курсанты вместе с преподавателем ставят вопросы и отвечают на них или фиксируют вопросы в конспекте для последующего выяснения в ходе самостоятельных заданий, индивидуальной консультации с преподавателем или же обсуждения с другими курсантами, а также на семинаре.

Диалогическое общение является необходимым условием для развития мышления курсантов. Для диалогического общения преподавателя с обучаемыми необходимы следующие условия:

1. Преподаватель входит в контакт с обучаемыми не как «законодатель», а как собеседник, пришедший на лекцию «поделиться» с ними своим личностным содержанием.

2. Преподаватель не только признает право курсанта на собственное суждение, но и заинтересован в нем.

3. Новое знание выглядит истинным не только в силу авторитета преподавателя, ученого или автора учебника, но и в силу доказательства его истинности системой рассуждений.

4. Материал лекции включает обсуждение различных точек зрения на решение учебных проблем, воспроизводит логику развития науки, ее содержания, показывает способы разрешения объективных противоречий в истории науки.

5. Общение с обучаемыми строится таким образом, чтобы подвести их к самостоятельным выводам, сделать соучастниками процесса подготовки, поиска и нахождения путей разрешения противоречий, созданных самим же преподавателем.

6. Преподаватель строит вопросы к вводимому материалу и отвечает на них, вызывает вопросы у курсантов и стимулирует самостоятельный поиск ответов на них по ходу лекции. Добивается того, что обучаемый думает совместно с ним.

Способность к самостоятельному мышлению формируется уобучаемыхв активном участии различных формах живого речевого общения. Для этого лекции проблемного характера необходимо дополнять семинарскими занятиями, организуемых в виде дискуссии и диалогическими формами самостоятельной совместной работы обучаемых.

Для управления мышлением обучаемых на проблемной диалогической лекции используются заранее составленные преподавателем проблемные и информационные вопросы.

Проблемные вопросы – это вопросы, ответ на которые не содержится ни в прежних знаниях курсантов, ни в наличной предъявляемой информации (запись на доске, таблицы на стене и т.п.) и которые вызывают интеллектуальные затруднения у курсантов. Проблемные вопросы содержат в себе еще не раскрытую проблему, область неизвестного, новые знания, для добывания которых необходимо какое-то интеллектуальное действие, определенный целенаправленный мыслительный процесс. 

Информационные вопросы ставятся с целью актуализировать уже имеющиеся знания у обучаемых, необходимые для понимания проблемы и начала умственной работы по ее разрешению. Информационные вопросы направлены к тем знаниям  курсантов, которые они уже имеют.

С помощью сочетания проблемных и информационных вопросов преподаватель может учитывать и развивать индивидуальные особенности каждого курсанта.

В диалогическом общении преподавателя с обучаемыми вопросы должны содержать следующие функции:

- отражать результат предшествующего мыслительного анализа условий решения задачи, отделять понятное от непонятного, известное от неизвестного;

- указывать на искомое задачи и область поиска неизвестного проблемной ситуации (например, неизвестный пока курсантам способ анализа условий и т.п.);

- ставить это неизвестное на структурное место цели познавательной деятельности курсантов и тем самым оказывается фактором управления этой деятельностью;

- являться средством вовлечения обучаемых в диалогическое общение, в совместную с преподавателем мыслительную деятельность по нахождению решения познавательной задачи.

Проблемные лекции обеспечивают творческое усвоение будущими специалистами принципов и закономерностей изучаемой науки, активизирует учебно-познавательную деятельность курсантов, их самостоятельную аудиторную и внеаудиторную работу, усвоение знаний и применение их на практике.

Для проблемного изложения отбираются важнейшие разделы курса, которые составляют основное концептуальное содержание учебной дисциплины, являются наиболее важными для будущей профессиональной деятельности и наиболее сложными для усвоения курсантами.

Учебные проблемы должны быть доступными по своей трудности для курсантов, они должны учитывать познавательные возможности обучаемых, исходить из изучаемого предмета и быть значимыми для усвоения нового материала и развития личности – общего и профессионального.

Лекция – визуализация. Данный вид лекции является результатом нового использования принципа наглядности, содержание данного принципа меняется под влиянием данных психолого-педагогической науки, форм и методов активного обучения. 

Лекция-визуализация учит курсантов преобразовывать устную и письменную информацию в визуальную форму, что формирует у них профессиональное мышление за счет систематизации и выделения наиболее значимых, существенных элементов содержания обучения.

Этот процесс визуализации является свертыванием мыслительных содержаний, включая разные виды информации, в наглядный образ; будучи воспринят, этот образ, может быть, развернут и служить опорой для мыслительных и практических действий.

Любая форма наглядной информации содержит элементы проблемности. Поэтому лекция-визуализация способствует созданию проблемной ситуации, разрешение которой в отличие от проблемной лекции, где используются вопросы, происходит на основе анализа, синтеза, обобщения, свертывания или развертывания информации, т.е. с включением активной мыслительной деятельности. Задача преподавателя – использовать таки формы наглядности, которые не только дополняли бы словесную информацию, но и сами являлись носителями информации. Чем больше проблемности в наглядной информации, тем выше степень мыслительной активности обучаемых.

Подготовка данной лекции преподавателем состоит в том, чтобы изменить, переконструировать учебную информацию по теме лекционного занятия в визуальную форму для представления курсантам через технические средства обучения или вручную (схемы, рисунки, чертежи и т.п.). К этой работе могут привлекаться и курсанты, у которых в связи с этим будут формироваться соответствующие умения, развиваться высокий уровень активности, воспитываться личностное отношение к содержанию обучения.

Чтение лекции сводится к связному, развернутому комментированию преподавателем подготовленных наглядных материалов, полностью раскрывающему тему данной лекции. Представленная таким образом информация должна обеспечить систематизацию имеющихся у курсантов знаний, создание проблемных ситуаций и возможности их разрешения; демонстрировать разные способы наглядности, что является важным в познавательной и профессиональной деятельности.

Лучше всего использовать разные виды визуализации – натуральные, изобразительные, символические, – каждый из которых или их сочетание выбирается в зависимости от содержания учебного материала. При переходе от текста к зрительной форме или от одного вида наглядности к другому может теряться некоторое количество информации. Но это является преимуществом, т.к. позволяет сконцентрировать внимание на наиболее важных аспектах и особенностях содержания лекции, способствовать его пониманию и усвоению.

В лекции-визуализации важна определенная наглядная логика и ритм подачи учебного материала. Для этого можно использовать комплекс технических средств обучения, рисунок, в том числе с использованием гротескных форм, а также цвет, графику, сочетание словесной и наглядной информации. Важны дозировка использования материала, мастерство и стиль общения преподавателя собучаемыми. 

Этот вид лекции лучше всего использовать на этапе введения в новый раздел, тему, дисциплину. Возникающая при этом проблемная ситуация создает психологическую установку на изучение материала, развитие навыков наглядной информации в других видах обучения.

Основная трудность лекции-визуализации состоит в выборе и подготовке системы средств наглядности, дидактически обоснованной подготовке процесса ее чтения с учетом психофизиологических особенностей курсантов и уровня их знаний.

Лекция вдвоем. В этой лекции учебный материал проблемного содержания дается курсантам в живом диалогическом общении двух преподавателей между собой. Здесь моделируются реальные профессиональные ситуации обсуждения теоретических вопросов с разных позиций двумя специалистами, например теоретиком и практиком, сторонником или противником той или иной точки зрения и т.п.

При этом нужно стремиться к тому, чтобы диалог преподавателей между собой демонстрировал культуру совместного поиска решения разыгрываемой проблемной ситуации, с привлечением в общение курсантов, которые задают вопросы, высказывают свою позицию, формируют свое отношение к обсуждаемому материалу лекции, показывают свой эмоциональный отклик на происходящее.

В процессе лекции вдвоем происходит использование имеющихся у курсантов знаний, необходимых для понимания учебной проблемы и участия в совместной работе, создается проблемная ситуация или несколько таких ситуаций, выдвигаются гипотезы по их разрешению, развертывается система доказательств или опровержений, обосновывается конечный вариант совместного решения.

Лекция вдвоем заставляет обучаемых активно включаться в мыслительный процесс. С представлением двух источников информации задача курсантов сравнить разные точки зрения и сделать выбор, присоединиться к той или иной из них или выработать свою.

Высокая активность преподавателей на лекции вдвоем вызывает мыслительный и поведенческий отклик курсантов, что является одним их характерных признаков активного обучения: уровень вовлеченности в познавательную деятельность курсантов сопоставим с активностью преподавателей. Помимо всего этого, курсанты получают наглядное представление о культуре дискуссии, способах ведения диалога, совместного поиска и принятия решений.

Специальной задачей этого вида лекции является демонстрация отношений преподавателей к объекту высказываний. Показывает личностные качества преподавателя как профессионала в своей предметной области и как педагога  ярче и глубже, нежели любая другая форма лекции.

Подготовка и чтение лекции вдвоем предъявляет повышенные требования к подбору преподавателей. Они должны быть интеллектуально и личностно совместимы, обладать развитыми коммуникативными умениями, способностями к импровизации, быстрым темпом реакции, показывать высокий уровень владения предметным материалом, помимо содержания рассматриваемой темы. Если эти требования при проведении лекции вдвоем будут соблюдены, у курсантов будет сформировано доверительное отношение к такой форме работы.

Одной из трудностей проведения лекции вдвоем является привычная для курсантов ситуация, когда лекцию проводит один преподаватель,  информация поступает только от одного источника. Две позиции, предлагаемые лекторами, иногда вызывают неприятие самой формы обучения, т.к. требуют от курсантов самостоятельного решения, какой точки зрения придерживаться и обосновать свою позицию.Применение лекции вдвоем эффективно для формирования теоретического мышления, воспитания убеждений курсантов, а также, как и в проблемной лекции, развивается умение вести диалог, и как уже отмечалось, курсанты учатся культуре ведения дискуссии.

Лекция с заранее запланированными ошибками. Эта форма проведения лекции была разработана для развития у обучаемых умений оперативно анализировать профессиональные ситуации, выступать в роли экспертов, оппонентов, рецензентов, вычленять неверную или неточную информацию.

Подготовка  преподавателя к лекции состоит в том, чтобы заложить в ее содержание определенное количество ошибок содержательного, методического или поведенческого характера. Список таких ошибок преподаватель приносит на лекцию и знакомит с ними курсантов только в конце лекции. Подбираются наиболее часто допускаемые ошибки, которые делают как курсанты, так и преподаватели в ходе чтения лекции. Преподаватель проводит изложение лекции таким образом, чтобы ошибки были тщательно скрыты, и их не так легко можно было заметить. Это требует специальной работы преподавателя над содержанием лекции, высокого уровня владения материалом и лекторского мастерства.

Задача обучаемых заключается в том, чтобы по ходу лекции отмечать в конспекте замеченные ошибки и назвать их в конце лекции. На разбор ошибок отводится 10-15 минут. В ходе этого разбора даются правильные ответы на вопросы – преподавателем, курсантами или совместно. Количество запланированных ошибок зависит от специфики учебного материала, дидактических и воспитательных целей лекции, уровня подготовленности аудитории.

Опыт использования лекции с заранее запланированными ошибками показывает, что курсанты, как правило, находят задуманные ошибки (преподавателем проводится сверка со списком таких ошибок). Нередко они указывают и такие ошибки, которые были невольно допущены преподавателем, особенно  речевые и поведенческие. Преподаватель должен честно признать это и сделать для себя определенные выводы. Все это создает атмосферу доверия между преподавателем и курсантами, формирует личностное включение обеих сторон в процесс обучения. Элементы интеллектуальной игры с преподавателем создают повышенный эмоциональный фон, активизируют познавательную деятельность курсантов.

Лекция с запланированными ошибками выполняет не только стимулирующую функцию, но и контрольную. Преподаватель может оценить уровень подготовки курсанта по предмету, а тот, в свою очередь, проверить степень своей ориентации в материале. С помощью системы ошибок преподаватель может определить недочеты, анализируя которые в ходе обсуждения с обучаемыми получает представление о структуре учебного материала и трудностях овладения им.

Выявленные курсантами или самим преподавателем ошибки могут послужить для создания проблемных ситуаций, которые можно разрешить на последующих занятиях. Данный вид лекции лучше всего проводить в завершение темы или раздела учебной дисциплины, когда у курсантов сформированы основные понятия и представления.

Лекции с запланированными ошибками вызывают у обучаемых высокую интеллектуальную и эмоциональную активность, т.к. курсанты на практике использую полученные ранее знания, осуществляя совместную с преподавателем учебную работу. Помимо этого, заключительный анализ ошибок развивает у курсантов теоретическое мышление.

Лекция-пресс-конференция. Форма проведения лекции близка к форме проведения пресс-конференций, но имеет свои особенности.Преподаватель называет тему лекции и просит курсантов письменно задавать ему вопросы по данной теме. Каждый курсант должен в течение 2-3 минут сформулировать наиболее интересующие его вопросы, написать на бумажке и передать преподавателю. Затем преподаватель в течение 3-5 минут сортирует вопросы по их смысловому содержанию и начинает читать лекцию. Изложение материала строится не как ответ на каждый заданный вопрос, а в виде связного раскрытия темы, в процессе которого формулируются соответствующие ответы. В завершение лекции преподаватель проводит итоговую оценку вопросов как отражения знаний и интересов слушателей.

Может быть так, что не все курсанты могут задавать вопросы, грамотно их формулировать. Это служит для преподавателя свидетельством уровня знаний обучаемых, степени их включенности в содержание курса и в совместную работу с преподавателем, заставляет совершенствовать процесс преподавания всего курса.

Активизация деятельности курсантов на лекции-пресс-конференции достигается за счет адресного информирования каждого курсанта лично. В этом заключается отличительная черта данной формы лекции. Необходимость сформулировать вопрос и грамотно его задать активизирует мыслительную деятельность, а ожидание ответа на свой вопрос концентрирует внимание курсанта. Вопросы обучаемых в большинстве случаев носят проблемный характер и являются началом творческих процессов мышления. Личностное, профессиональное и социальное отношение преподавателя к поставленным вопросам и ответом на них, оказывает воспитательное влияние на курсантов. Опыт участия в лекциях-пресс-конференциях позволяет преподавателю и курсантам отрабатывать умения задавать вопросы и отвечать на них, выходить из трудных коммуникативных ситуаций, формировать навыки доказательства и опровержения, учета позиции человека, задавшего вопрос.

Лекцию-пресс-конференцию лучше всего проводить в начале изучения темы или раздела, в середине и в конце. В начале изучения темы основная цель лекции – выявление круга интересов и потребностей курсантов, степени их подготовленности к работе, отношение к предмету. С помощью лекции-пресс-конференции преподаватель может составить модель аудитории слушателей – ее установок, ожиданий, возможностей. Это особенно важно при первой встрече преподавателя с курсантами-первокурсниками, или в начале чтения спецкурса, при введении новых дисциплин и т.п.

Лекция-пресс-конференция в середине темы или курса направлена на привлечение внимания слушателей к главным моментам содержания учебного предмета, уточнение представлений преподавателя о степени усвоения материала, систематизацию знаний обучаемых, коррекцию выбранной системы лекционной и семинарской работы по курсу.

Основная цель лекции-пресс-конференции в конце темы или раздела – проведение итогов лекционной работы, определение уровня развития усвоенного содержания в последующих разделах. Лекцию такого рода можно провести и по окончании всего курса с цель обсуждения перспектив применения теоретических знаний на практике как средства решения задач освоения материала последующих учебных дисциплин, средства определения будущей профессиональной деятельности. На лекции-пресс-конференции в качестве лекторов могут участвовать два-три преподавателя разных предметных областей. 

Лекция-беседа. Лекция-беседа, или «диалог с аудиторией», является наиболее распространенной и сравнительно простой формой активного вовлечения обучаемых в учебный процесс. Эта лекция предполагает непосредственный контакт преподавателя с аудиторией. Преимущество лекции-беседы состоит в том, что она позволяет привлекать внимание курсантов к наиболее важным вопросам темы, определять содержание и темп изложения учебного материала с учетом особенностей курсантов.

Беседа, как метод обучения,  известна еще со времен Сократа. Это самый простой способ индивидуального обучения, построенный на непосредственном контакте сторон. Эффективность лекции-беседы в условиях группового обучения снижается из-за того, что не всегда удается каждого курсанта вовлечь в двусторонний обмен мнениями. В первую очередь, это связано с недостатком времени, даже если группа малочисленна. В то же время, групповая беседа позволяет расширить круг мнений сторон, привлечь коллективный опыт и знания, что имеет большое значение в активизации мышления курсантов.

Участие слушателей в лекции-беседе можно привлечь различными приемами, например, постановкой задач в начале лекции и по ее ходу, как уже описывалось в проблемной лекции. Вопросы могут, быть информационного и проблемного характера, для выяснения мнений и уровня осведомленности курсантов по рассматриваемой теме, степени их готовности к восприятию последующего материала. Вопросы адресуются всей аудитории, курсанты отвечают с мест. Если преподаватель замечает, что кто-то из курсантов не участвует в ходе беседы, то вопрос можно адресовать лично ему, или спросить его мнение по обсуждаемой проблеме. Для экономии времени вопросы рекомендуется формулировать так, чтобы на них можно было давать однозначные ответы. С учетом разногласий или единодушия в ответах преподаватель строит свои дальнейшие рассуждения, имея при этом возможность, наиболее доказательно изложить очередное понятие лекционного материала.

Вопросы могут быть как простыми, для того чтобы сосредоточить внимание курсантов на отдельных аспектах темы, так и проблемные. Курсант, продумывая ответ на заданный вопрос, получает возможность самостоятельно прийти к тем выводам и обобщениям, которые преподаватель должен был сообщить им в качестве новых знаний, либо понять важность обсуждаемой темы, что повышает интереси степень восприятия материла обучаемыми.

Во время проведения лекции-беседы преподаватель должен следить, чтобы задаваемые вопросы не оставались без ответов, т.к. они тогда будут носить риторический характер, не обеспечивая достаточной активизации мышления обучаемых.

Лекция-дискуссия. В отличие от лекции-беседы преподаватель при изложении лекционного материала не только использует ответы курсантов на свои вопросы, но и организует свободный обмен мнениями в интервалах между логическими разделами.

Дискуссия – это взаимодействие преподавателя и обучаемых, свободный обмен мнениями, идеями и взглядами по исследуемому вопросу.Это оживляет учебный процесс, активизирует познавательную деятельность аудитории и, что очень важно, позволяет преподавателю управлять коллективным мнением группы, использовать его в целях убеждения, преодоления негативных установок и ошибочных мнений некоторых курсантов. Эффект достигается только при правильном подборе вопросов для дискуссии и умелом, целенаправленном управлении ею.

Так же можно предложить курсантам проанализировать и обсудить конкретные ситуации, материал. По ходу лекции-дискуссии преподаватель приводит отдельные примеры в виде ситуаций или кратко сформулированных проблем и предлагает обучаемым коротко обсудить их, затем проводится краткий анализ, выводы – и лекция продолжается.

Положительным в дискуссии является, то, что курсанты согласятся с точкой зрения преподавателя с большой охотой скорее в ходе дискуссии, нежели во время беседы, когда преподаватель лишь указывает на необходимость принять его позицию по обсуждаемому вопросу. Данный метод позволяет преподавателю видеть, насколько эффективно курсанты используют полученные знания в ходе дискуссии.

Отрицательным является то, что обучаемые могут неправильно определять для себя область изучения или не уметь успешно обсуждать возникающие проблемы. Поэтому в целом занятие может оказаться запутанным. Курсанты в этом случае могут укрепиться в собственном мнении, а не изменить его.Выбор вопросов для активизации слушателей и темы для обсуждения, составляется самим преподавателем в зависимости от конкретных дидактических задач, которые преподаватель ставит перед собой для данной аудитории.

Лекция с разбором конкретных ситуаций. Данная лекция по форме похожа на лекцию-дискуссию, однако, на обсуждение преподаватель ставит не вопросы, а конкретную ситуацию. Обычно такая ситуация представляется устно или в очень короткой видеозаписи, диафильме. Поэтому изложение ее должно быть очень кратким, но содержать достаточную информацию для оценки характерного явления и обсуждения.

Курсанты анализируют и обсуждают эти микроситуации и обсуждают их сообща, всей аудиторией. Преподаватель старается активизировать участие в обсуждении отдельными вопросами, обращенными к отдельным курсантам, представляет различные мнения, чтобы развить дискуссию, стремясь направить ее в нужное направление. Затем, опираясь на правильные высказывания и анализируя неправильные, ненавязчиво, но убедительно подводит обучаемых к коллективному выводу или обобщению.

Иногда обсуждение микроситуации используется в качестве пролога к последующей части лекции для того, чтобы заинтересовать аудиторию, заострить внимание на отдельных проблемах, подготовить к творческому восприятию изучаемого материала.

Чтобы сосредоточить внимание, ситуация подбирается достаточно характерная и острая. Однако это может потребовать слишком много учебного времени на ее обсуждение. Так, например, после обсуждения ситуации, курсанты могут начать приводить примеры подобных ситуаций из собственного опыта, и дискуссия постепенно уходит в сторону других проблем. Хотя это весьма полезно, но основным содержанием занятия является лекционный материал, и преподаватель вынужден останавливать дискуссию. Вот почему подбор и изложение таких ситуаций должны осуществляться с учетом конкретных рассматриваемых вопросов. Кроме того, у преподавателя должна остаться возможность перенести дискуссию на специально планируемое занятие, считая свою задачу – заинтересовать курсантов – выполненной. 

Активные методы обучения при умелом применении позволяют решить одновременно три учебно-организационные задачи: 1) подчинить процесс обучения управляющему воздействию преподавателя; 2) обеспечить активное участие в учебной работе как подготовленных курсантов, так и неподготовленных; 3) установить непрерывный контроль за процессом усвоения учебного материала. 

Семинар – наиболее распространенная форма проведения академических занятий в вузе. Он ориентирует обучаемых на проявления самостоятельности в учебно-познавательной деятельности, дает навыки оперирования формулировками, понятиями, определениями; позволяет овладеть языком соответствующей науки, способами постановки и решения интеллектуальных проблем и задач, навыками опровержения, отстаивания своей точки зрения.

Данные занятия тесно связаны со всеми видами учебной работы,  прежде всего с лекционными и самостоятельными занятиями курсантов, поэтому эффективность семинара во многом зависит от качества лекций и самостоятельной подготовки обучаемых. В этом и проявляется единство теории и практики в научной работе.

На семинарские занятия выносятся узловые темы курса, усвоение которых определяет качество профессиональной подготовки; вопросы, наиболее трудные для понимания и усвоения. Проработка этих тем осуществляется на семинаре не в условиях индивидуальной деятельности (выступление курсантов «по очереди», выступление наиболее подготовленных курсантов), а в условиях коллективной работы, обеспечивающей активное участие в ней каждого курсанта.

Отбирая предметное содержание семинарских занятий, необходимо осуществлять дидактическую обработку этого содержания с тем, чтобы реализовать в нем принцип проблемностии придать такую форму, которая служит методической основой развертывания дискуссии, обсуждения, творческого применения имеющихся знаний.

В вузах широкое распространение получают семинары исследовательского типа с независимой от лекционного курса тематикой, целью которых является углубленное изучение отдельных научно-практических проблем, с которыми столкнется будущий специалист.

На занятия «круглого стола» выносятся основные темы курса, усвоение которых определяет качество профессиональной подготовки; вопросы, наиболее трудные для понимания и усвоения. Такие темы обсуждаются коллективно, что обеспечивает активное участие каждого курсанта.

По предложению преподавателя в начале семинара курсанты образуют несколько подгрупп по 7-9 человек, которые получают список из заранее заготовленных проблемных вопросов по теме занятия. Для того чтобы ответить на эти вопросы, курсанты должны обменяться мнениями. Провести дискуссию, изучить проблему, пользуясь любыми источниками информации.

В течение получаса в подгруппах готовится выступление ее представителя с ответами на проблемные вопросы, отражающими согласованное мнение группы. Докладчик отмечает особое мнение кого-либо из курсантов, если оно имело место. Подгруппа может также выставлять содокладчика, уточняющего и дополняющего основной доклад. Выступающие отвечают на вопросы, заданные курсантами других подгрупп и  преподавателем. Затем идут доклады других подгрупп, а на последнем этапе работы семинара вырабатывается позиция всей группы, интегрирующая точки зрения подгрупп. Преподаватель подводит итоги, оценивает работу курсантов.

Большое значение имеет расположение курсантов на таких занятиях. Лучше всего, чтобы обучаемые сидели в круговом расположении, что позволяет участникам чувствовать себя равноправными. Отсюда и название данного метода –  «круглый стол». Преподаватель также должен находиться в кругу с курсантами, если он будет сидеть отдельно, то участники дискуссии обращают свои высказывания только ему, но не друг другу. Замечено, что такое расположение участников лицом друг к другу, приводит к возрастанию активности, увеличению количества высказываний. Расположение преподавателя в круге помогает ему управлять группой и создает менее формальную обстановку, возможность для личного включения каждого в общение, повышает мотивацию курсантов, включает невербальные средства общения.

Особенностью вузовского семинара-дискуссии является обсуждение уже решенных в науке проблем. Они могут проводиться:

- по материалам лекций;

- по итогам практических занятий;

-по проблемам, предложенным самими курсантами или преподавателем;

- по событиям и фактам из практики изучаемой сферы деятельности;

- по публикациям в печати.

Участники семинара-дискуссии будут мотивированы на приобретение личных знаний, если лекции им читаются проблемно, отработано методическое обеспечение самостоятельной работы, во всей системе учебной работы просматривается контекст будущей профессиональной деятельности. Владея содержанием семинарского занятия, зная пути решения обсуждаемых проблем, преподаватель не должен прямо обнаруживать это знание. Лишь по окончании семинара-дискуссии преподаватель может сделать общие выводы, подвести итоги, оценить вклад каждого и группы в целом в решение проблем семинара.

Метод учебного семинара-дискуссии улучшает и закрепляет знания, увеличивает объем новой информации, вырабатывает умение спорить, доказывать свою точку зрения и прислушиваться к мнению других.

Междисциплинарные учебные семинары. На занятия выносится тема, которую необходимо рассмотреть в различных аспектах: политическом, экономическом, научно-техническом, юридическом, нравственном и психологическом. На него также могут быть приглашены специалисты соответствующих профессий и педагоги данных дисциплин. Между курсантами распределяются задания для подготовки сообщений по теме. Метод междисциплинарного семинара позволяет расширить кругозор курсантов, приучает к комплексной оценке проблем, развивает умение видеть межпредметные связи.

Проблемный семинар. Перед изучением раздела курса преподаватель предлагает обсудить проблемы, связанные с содержанием данного раздела, темы. Накануне курсанты получают задание отобрать, сформулировать и объяснить проблемы. Во время семинара в условиях групповой дискуссии проводится обсуждение проблем. Метод проблемного семинара позволяет выявить уровень знаний курсантов в данной области и сформировать стойкий интерес к изучаемому разделу учебного курса.

Тематические семинары. Этот вид семинара готовится и проводится с целью акцентирования внимания курсантов на какой-либо актуальной теме или на наиболее важных и существенных ее аспектах. Перед началом семинара курсантам дается задание – выделить существенные стороны темы, или же преподаватель может это сделать сам в том случае, когда курсанты испытывают затруднения, проследить их связь с практикой общественной или трудовой деятельности. Тематический семинар углубляет знания обучаемых, ориентирует их на активный поиск путей и способов решения затрагиваемой проблемы.

Ориентационные семинары. Предметом этих семинаров становятся новые аспекты известных тем или способов решения уже поставленных и изученных проблем, опубликованные официально материалы, указы, директивы и т.п. Обучающимся предлагается высказать свои соображения, свое мнение, свою точку зрения по данной теме, возможные варианты исполнения данного закона. Метод ориентированных семинаров помогает подготовить к активному и продуктивному изучению нового материала, аспекта или проблемы.  

Системные семинары. Проводятся для более глубокого знакомства с разными проблемами, к которым имеет прямое или косвенное отношение изучаемой темы. Например: «Система управления и воспитания трудовой и социальной активности».

Метод системных семинаров раздвигает границы знаний обучающихся, не позволяет замкнуться в узком кругу темы или учебного курса, помогает обнаружить причинно-следственные связи явлений, вызывает интерес к изучению различных сторон общественно-экономической жизни.

Таким образом, для повышения познавательной активности курсантов используются различные формы лекционных и семинарских занятий, направленные на совершенствование учебно-воспитательного процесса, формирование и закрепление профессиональных знаний, умений и навыков. Использование преподавателем активных методов в вузовском процессе обучения способствует преодолению стереотипов в обучении, выработке новых подходов к профессиональным ситуациям, развитию творческих способностей курсантов.

2.2. Дискуссионные методы как коллективные формы мыслительной деятельности
Совместное обсуждение какого-либо спорного вопроса, позволяющее прояснить (возможно, изменить) мнения, позиции и установки людей в процессе непосредственного общения называют дискуссией. В переводе с лат. «discussion» означает исследование или разбор.

Дискуссионные методы – это вид методов активного обучения, основанных на организационной коммуникации в процессе решения учебно-профессиональных задач. Эти методы применяются при обсуждении сложных теоретических и практических проблем, для обмена опытом между обучаемыми, уточнения и согласования позиций между участниками дискуссии, выработки единого подхода к исследованию определенного явления.

В качестве объекта дискуссионного обсуждения могут выступать не только специально сформулированные проблемы, но и случаи (казусы или кейсы)из профессиональной практики.

Дискуссию целесообразно применять тогда, когда существует неоднозначность изучаемого материала, полярность точек зрения на него и когда необходимо связать материал с жизненным опытом обучающихся.

Психологический механизм использования дискуссионных методов обучения позволяет;

- сопоставив противоположные позиции, дать возможность его участникам увидеть проблему с разных сторон;

- уточнить взаимные позиции, что уменьшает сопротивление восприятию новой информации;

- нивелировать скрытые конфликты, поскольку в процессе открытых высказываний появляется возможность устранить эмоциональную предвзятость в оценке позиций партнеров;

- выработать групповое решение, придав ему статус групповой нормы;

- используя механизм ответственности, способствовать вовлечению участников дискуссии в последующую реализацию групповых решений.

По содержанию дискуссии подразделяют на тематические, биографические и связанные с текущим взаимодействием. По количеству активных участников – на диалоги и полилоги. По степени структурированности – свободные, среднеструктурированные, четко структурированные.

Способы структурирования дискуссии:

1. Задавание вопросов.

2. Введение правил – вводятся заблаговременно перед началом дискуссии.

3. Прямое инструктирование – задавание алгоритма, по которому должна протекать дискуссия.

4. Перефразирование – формулирование своими словами ключевых мыслей, выраженных собеседником.

5. Демонстрация моделей поведения – собственный пример ведущего или представление видео/аудиоматериалов.

Типы вопросов в дискуссии:

-по форме: закрытые (предполагают однозначный ответ); открытые (не предполагают однозначного ответа); дивергентные (не предполагают наличие единственного правильного ответа, они побуждают к поиску); оценочные (связаны с выработкой собственной оценки явления, суждения);

-по содержанию: на установление фактов; на личное отношение к ним.

Формыдискуссий:

- спор – обсуждение разногласий, когда каждая из сторон отстаивает свою точку зрения;

- диспут – публичный спор на научную или общественную тему;

- полемика – борьба принципиально противоположных мнений по тому или иному вопросу, публичный спор с целью отстоять, защитить свою точку зрения и опровергнуть мнение оппонента;

- дебаты – публичное обсуждение какой-либо общественно значимой проблемы, не высказывается критических замечаний в адрес оппонентов, возражения оформляются в виде вопросов, идет обсуждение проблемы;

- учебные дискуссии – целенаправленное, коллективное обсуждение конкретной проблемы, сопровождающееся обменом идеями, суждениями, мнениями в группе, являющееся эффективным способом убеждения.

Правила групповой дискуссии:

1. Добиваться истины, а не укрепления собственного авторитета.

2. Говорить от своего имени («я думаю», а не «мы думаем»).

3. Работать на «общий котел».

4. Не уходить в глобализм.

5. Внимательно слушать друг друга, не перебивать выступающего и не говорить одновременно.

6. Критиковать не людей, а идеи.

7. Цель не в том, чтобы победить, а в том, чтобы прийти к наилучшему решению.

8. Слушать собеседника и стараться понять его точку зрения.

9. Доброжелательно воспринимать новаторские суждения, даже если они высказываются вопреки собственному мнению.

Этапы подготовки и проведения групповой дискуссии:

1. Выбор темы. Она должна быть актуальной для участников дискуссии, социально значимой, связанной с реальной практикой. Тема должна содержать проблемные моменты, вызывать интерес у присутствующих, быть для них достаточно знакомой, чтобы они могли компетентно вести ее обсуждение. Тема может быть выбрана в рамках учебной программы изучаемых дисциплин, но обязательно с учетом интересов участников дискуссии.

Формулировка темы должна быть четкой и ясной, по возможности краткой, привлекающей внимание участников дискуссии.

2. Разработка вопросов для обсуждения. От поставленных вопросов во многом зависит успех дискуссии. Формулировка вопросов должна включать в себя возможность предъявления различных точек зрения, быть поводом для размышления. В формулировках могут содержаться мнения, которые не являются бесспорными, могут приводиться положения, противоречащие фактам действительности, отличные от общепринятой трактовки.

3. Разработка сценария дискуссии. Сценарий, как правило, включает: вводное слово руководителя (обоснование выбора данной темы, указание на ее актуальность, задачи, стоящие перед участниками дискуссии); вопросы, вынесенные на обсуждение, условия ведения дискуссии; приемы активизации обучаемых (наглядные пособия, технические средства и др.); список литературы, необходимой для изучения.

Основные контуры дискуссии доводятся до участников заранее для того, чтобы они могли изучить проблему, определить собственную позицию.

4. Непосредственное проведение групповой дискуссии на занятии. Ведущий во вступительном слове напоминает тему, цели и задачи дискуссии, предлагаемые вопросы для обсуждения.

После вводного слова ведущий начинает дискуссию постановкой вопроса или комментариями по проблеме, приглашает присутствующих высказать собственное мнение. Руководитель может задавать вопросы участникам дискуссии, ограничивать их, если они выходят за рамки обсуждаемой проблемы, заострять противоположные точки зрения и т.д. Для активизации участников групповой дискуссии можно использовать процедуры типа: высказывание по кругу; метод эстафеты – говорящий передает слово тому, кому считает нужным; высказывание за определенный промежуток времени (например, каждому на выступление дается 15-20 секунд).

По результатам обсуждения проблемы ведущий делает выводы и переходит к следующему вопросу.

5. Разбор, подведение итогов дискуссии. Ведущий подводит итоги дискуссии, анализирует выводы, к которым пришли участники, подчеркивает основные моменты правильного понимания проблемы, показывает ошибочность высказываний, позиций по конкретным вопросам темы спора. Составляется резюме с понятным для всех выводом. Оценивается деятельность всех участников игры.

В целях получения обратной связи целесообразно применять устные или письменные самоотчеты участников дискуссии. Возможны две формы самоотчетов: 1) произвольная и 2) ориентированная на ряд вопросов по проведению дискуссии, полученному опыту, вовлеченности.

Виды дискуссий:
1.Прогрессивная дискуссия. Целью прогрессивной дискуссии является групповое решение проблемы с одновременной тренировкой участников в соответствующих коммуникативных умениях и навыках. Этот вид дискуссии состоит из 5 этапов:
а)зарождение идеи (участникам дается время на выдвижение собственных идей о путях решения данной проблемы);
б)все предложения выписываются на доске;
в) обсуждается каждый предложенный вариант;
г)рассматриваются наиболее подходящие варианты и располагаются по степени значимости, т.е. осуществляется верификация идей;

л) руководитель организует дискуссию, в результате которой остаются решения, получившие наибольшее количество голосов, из них и выбирается окончательное.
Подобная форма дискуссии помогает вырабатывать умение быстро и эффективно принимать групповое решение.
2. 
Метод «вопрос-ответ».Данный метод является разновидностью простого собеседования, отличие состоит в том, что применяется определенная форма постановки вопросов для собеседования с участниками дискуссии-диалога. Стратегия ведения диалога заключается в переходе от желания собеседника говорить с нами к пониманиюего интересов, состояний, отношений; от понимания собеседники к принятию, а в случае необходимости к его убеждению. Диалог имеет следующие этапы:

1.
Нулевая фаза.
Цель; составить общий план предстоящего  разговора. Задачи:

а)
сформулировать собственную цель разговора и проанализировать мотивы своего поведения, т.е. почему яхочу достичь именно этой цели;

б)
постараться по возможности более точно определить, к какой цели будет стремиться собеседник и почему. Попытаться определить его интересы;

в)оценить субъективные и объективные факторы и ихвлияние на ход диалога;

г)подумать, какие аргументы и факты можно привести для достижения сноси цели. Какие контраргументы может принести нам собеседник;

л) найти область возможного пересечения своих интересов и интересов собеседника;

е)определить, какой частью своих интересов можно пожертвовать для достижения к цели, то же – для собеседника;
ж)составить общий план диалога.
2.Контактная фаза.
Цель: создать такую атмосферу диалога, при которой у собеседника проявится или сохранится желание вести с нами разговор.

Задачи: оценить внешние обстоятельства, сопутствующие началу диалога, выяснить субъективные, переменные факторы.
3.Основная фаза.
Цель: решение актуальных проблем, составляющих предмет диалога.

Задачи: ориентировка в проблемной ситуации или проблеме, выбор оптимальных средств разрешения проблемы.
4.Завершающая фаза.
Цель: определение степени успешности решения проблемы. Задачи: получение обратной связи, извлечение позитивных выводов на будущее.

3.Процедура «Обсуждение вполголоса».Данный метод предполагает проведение закрытой дискуссии в микрогруппах, после чего проводится общая дискуссия, в ходе которой мнение своей микрогруппы докладывает ее лидер, и это мнение обсуждается всеми участниками.
4.Метод клиники.При использовании «метода клиники» каждый из участников разрабатывает свой вариант решения, предварительно лав в открытое обсуждение свой «диагноз» представленной проблемной ситуации, затем это решение оценивается как руководителем, так и специально выделенной для этой цели группой экспертов по балльной шкале либо по заранее принятой системе «приятно-неприятное».

5.Метод «лабиринта».Этот вид дискуссии иначе называют методом последовательного обсуждения, он представляет собой своеобразную шаговую процедуру, в которой каждый последующий шаг делается другим участником. Обсуждению здесь подлежат все решения, даже неверные (тупиковые).

6.Свободноплавающая дискуссия.Сущность данного вида дискуссии состоит в том, что группа к результату не пришла, но активность продолжается во внутреннем плане. В основе такой процедуры групповой работы лежит «эффект Б.В. Зейгарник», характеризующийся высоким качеством запоминания незавершенных действий, поэтому участники продолжают «домысливать» наедине идеи, которые оказались незавершенными.

7.Метод эстафеты.Каждый заканчивающий выступление участник может передать слово тому, кому считает нужным.

9. Дискуссия-соревнование.Все участники делятся на команды. Выбирается жюри, определяющее критерии оценивания предлагаемых решений: глубина решения, его доказательность, логичность, четкость, адекватность поставленной цели. Согласовывается тема дискуссии и система баллов.Вести дискуссию в данном случае может сам ведущий. В конце дискуссии жюри объявляет результаты, комментирует их.

Учебные дискуссии могут проводиться по: материалам лекций; итогам практических занятий; проблемам, предложным самими обучаемыми, или преподавателем; событиям и фактам из практики изучаемой сферы деятельности; публикациям в печати.

Метод учебной дискуссии улучшает и закрепляет знания, увеличивает объем новой информации, вырабатывает умения спорить, доказывать свое мнение, точку зрения и прислушиваться к мнению других.

Можно выделить следующие специфические черты оптимально организованной и проведенной учебной дискуссии:

1) высокая степень компетентности в рассматриваемой проблеме педагога-организатора и, как правило, имеющийся достаточный практический опыт решения подобных проблем у слушателей;

2) высокий уровень прогнозирования решения типичных проблемных ситуаций благодаря серьезной методической подготовке педагога-организатора, т. е. относительно низкий уровень импровизации со стороны педагога. Одновременно достаточно высокий уровень импровизации со стороны обучающихся. Отсюда необходимость управляемости педагогом процессом проведения дискуссии;

3) целью и результатом учебной дискуссии являются высокий уровень усвоения обучающимися истинного знания, преодоление заблуждений, развитие у них диалектического мышления;

4) источник истинного знания вариативен. В зависимости от конкретной проблемной ситуации это либо педагог-организатор, либо обучающиеся, либо последние выводят истинное знание при помощи педагога.

Учебные групповые дискуссии дают наибольший эффект при изучении и проработке сложного материала и формировании нужных установок. Этот активный метод обучения обеспечивает хорошие возможности для обратной связи, подкрепления, практики, мотивации и переноса знаний и навыков из одной области в другую.

Метод «интеллектуальной разминки». Применяется на семинарских и практических занятиях при проведении обучаемых в активное состояние путем группового обсуждения базовых знаний. 

Задачи «интеллектуальной разминки»:

- активизация умственной деятельности обучаемых перед рассмотрением основных вопросов занятия;

- повторение главных истин изучаемых вопросов занятия: понятий, определений и т.д.;

- осуществление текущего контроля знаний обучаемых;

- выявление наиболее сложных и плохо усвоенных обучаемыми вопросов темы;

- проверка уровня усвоения лекционного материала;

- развитие организаторских и дидактических навыков, когда разминку проводят обучаемые.

По времени «интеллектуальная разминка» занимает 20-25 минут, в ходе ее проведения задается 10-15 четко сформулированных вопросов; ответы на них должны быть однозначны и содержать ссылку на используемый источник. На разминке недопустимы дискуссионные вопросы.

Классификация вопросов по целевойзаданности:

- на проверку знаний;

- развитие творческого мышления;

- актуализацию практической значимости;

- быстроту познавательной реакции.

Классификация вопросов по дидактическому назначению:

- простые вопросы по выявлению репродуктивных знаний (дать определение; расшифровать аббревиатуру и т.п.);

- усложненные вопросы, требующие проявления творческого мышления (объяснить схему; найти ошибку в схеме, рисунке; добавить пропущенный признак явления; указать пропущенное слово в цитате; определить из трех названных ученых автора цитаты и т.п.);

- вопросы на быстроту мышления, реакции (перечислить видных отечественных юристов; назвать основные категории права и т.п.).

Вопросы обучаемым задаются в устной форме, а также с использованием графики на доске, наглядных пособий, фрагментов ролевых игр и других средств.

Организационно «интеллектуальная разминка» готовится заранее двумя обучаемыми. Непосредственно на занятии один из них руководит разминкой, а другой на доске ведет статистику.

Во вступительном слове ведущий называет тему и задачи разминки, порядок ее проведения, создает из состава обучаемых две равные по уровню подготовки команды, которые компактно размещаются в разных сторонах учебной аудитории. Ведущим назначаются или самими командами избираются капитаны команд. Ведущий указывает порядок ответов на вопросы и их оценивания. Как правило, вопросы задаются командам по очереди; на подготовку ответа выделяется до 1 минуты, в ходе которой команды совещаются, а затем один из участников разминки по указанию капитана дает свой вариант ответа. В случае неправильного или неточного ответа команда-соперник может предложить свой вариант. Полный ответ – 2 балла; неполный ответ – 1 балл; неправильный ответ или отсутствие ответа – 0 баллов. Для развития познавательной реакции обучаемых ведущий может задать общий вопрос для обеих команд.

Ведущий-статист ведет на доске подсчет баллов, набираемых командами, с отражением фамилий обучаемых, правильно ответивших на вопросы.

В заключительной части разминки ведущий на основании статистики, отраженной на доске, определяет команду-победительницу, называет наиболее активных и пассивных обучаемых, выделяет сильные и слабые стороны в ответах, наиболее яркие и неординарные ответы.

Метод анализа конкретных ситуаций (метод кейса). Заключается в том, что на занятии обучаемые в рабочих группах анализируют и решают конкретные проблемные ситуации, взятые из профессиональной практики.

Метод анализа конкретных ситуаций позволяет решать следующие задачи:

1) обучать участников анализу и алгоритмам решения реальных практических ситуаций, формировать навыки отделения важного от второстепенного, формулировать проблемы;

2) прививать участникам умение взаимодействовать друг с другом;

3) моделировать особо сложные ситуации, когда самый способный специалист не в состоянии единолично охватить все аспекты проблемы, когда именно коллектив является основой в принятии подавляющей части групповых решений;

4) демонстрировать характерную для большинства проблем многозначность возможных решений.

Конкретная ситуация – это четкое, отредактированное изложение случая из профессиональной практики, используемое в качестве учебной модели или сформулированная в форме ситуации профессиональная задача. Она практически всегда включает в себя противоречие (конфликт).

Классификация ситуаций по степени новизны:

1. Ситуация известна. Для ее разрешения имеются подобные конкретные образцы. В этом случае метод решения ситуации стандартный.

2. Ситуация частично известна. В этом случае ее необходимо сравнить с другими подобными ситуациями. Подобные ситуации не всегда аналогичны, но в то же время могут иметь единую основу, тогда видоизменив ее, приблизив к рассматриваемой ситуации, можно выбрать оптимальное решение.

3. Неизвестная ситуация. Такая ситуация, которая не встречалась в практической деятельности, ее нельзя сравнить с каким-либо образцом даже с помощью определенной модификации. Следовательно, необходим поиск нового метода решения.

По полноте выдаваемой информации можно выделить три варианта конкретных ситуаций: с развернутым. Частичным и минимальным объемом выдаваемой информации. Объем информации обуславливается решаемыми на занятии дидактическими и воспитательными задачами, уровнем подготовки обучаемых, развитостью у них творческого мышления.

В зависимости от дидактических целей и особенностей содержания изучаемого материала метод анализа конкретных ситуаций может применяться в следующих вариантах:

1) анализ конкретной ситуации как ее оценка. Обучаемым дается описание конкретного события и принятых мер. Их задача: оценить источники, механизмы, следствия ситуации и принятых мер или действий должностных лиц. Обучаемые должны на основе всестороннего изучения ситуации дать оценку правильности (неправильности) их действий, предложить свой вариант квалифицированной деятельности специалистов;

2) анализ конкретной ситуации как выработка алгоритма решения профессиональной задачи. Конкретная ситуация представляется обучаемым в виде проблемной ситуации-задачи, которая возникла или стоит перед профессиональной практикой.

В учебном процессе важно использовать реальные ситуации, с которыми обучаемым приходится встречаться или придется столкнуться в будущей профессиональной деятельности, но не хватает знаний и умений для их разрешения. Надуманные ситуации не воспринимаются обучаемыми. Чаще всего обучаемым письменно или устно дается описание событий с последующим заданием, но могут быть другие способы предъявления в зависимости от наличия фонда накопленных материалов и возможностей технических средств обучения (видеозапись определенного реального события, магнитофонная записьдопроса, фотодокументы, схемы, графики, инструкции, выступление авторитетного специалиста и т.д.)

Структура кейса, в основе которого лежит профессиональная задача:

1. Обобщенная формулировка задачи – описание имеющегося в практике противоречия, трудностей, постановка вопроса.

2. Ключевое задание, в котором обозначен «продукт» решения задачи  (Что требуется представить как результат решения). 

3. Контекст решения задачи – имеющиеся условия (характеристика людей,  ресурсов, конкретной ситуации и т.д.)

4. Задания, которые приведут к решению («продукту»). Они могут быть приведены в  полном составе,  не полном, не приведены вообще.

5. Контекст предложенной задачи в реальной жизни и решение задачи с учетом  этого контекста.

Контекст (условие) задачи может включать следующую информацию:

- исходные данные о ситуации (где она возникла,  что за люди, являющиеся героями ситуации, что не устраивает в сложившейся ситуации, каков контекст ситуации?);

- характеристика имеющихся ресурсов для решения задачи (кадровых, информационных, материально-технических, финансовых, научно-методических, временных);

- указание на теоретическую базу решения задачи (она либо указывается, либо ее необходимо выбрать самому обучаемому);

- условие может быть представлено в виде письменного текста, условных обозначений, таблиц, диаграмм, рисунков, схем, звуковой (видео) информации.

Примерная методика проведения 2-часового практического занятия с использованием метода анализа конкретных ситуаций включает следующие этапы.

Первый этап (10-15 минут): вступительная часть, введение в изучаемую проблему. Ведущий обосновывает актуальность темы, раскрывает ее сложность, степень решения в теории и на практике; указывает на связь проблемы с профессиональной деятельностью обучаемых; формулирует цели и задачи занятия.

Ведущий знакомит с организационными особенностями занятий, зачитывает конкретные ситуации. Как правило, учебная группа делится на несколько рабочих подгрупп по 5-7 человек каждая. Он определяет задачи для подгрупп (изучить ситуацию, сформулировать и обосновать свои ответы и решения, подготовиться к публичной защите своего мнения), устанавливает время и режим самостоятельной работы.

Второй этап (30-35 минут): групповая работа над ситуацией. Ведущий наблюдает за работой подгрупп, отвечает на возникающие вопросы, дает рекомендации.

Третий этап (25-30 минут): групповая дискуссия. Представители подгрупп поочередно выступают с сообщением о результатах работы: излагают общее мнение о событии, обосновывают предлагаемую альтернативу решения, отвечают на поставленные вопросы. После выступлений представителей подгрупп начинается общая дискуссия: обсуждение точек зрения и решений; оценка результатов анализа; формирование единого подходакподобного рода проблемам и путям их решения; выбор наилучшего решения для данной ситуации.

Обучаемые могут предложить несколько вариантов разрешения  ситуации кейса, и все они могут оказаться правильными, так как к достижению цели можно прийти разными путями, но в этом случае необходимо отметить тот путь, который наиболее оптимален и эффективен. Здесь может проявиться творческий подход обучаемых к выбору разумных решений. При анализе наиболее сложных ситуаций следует обратить внимание обучаемых на выработку оптимальных и новых подходов по разрешению подобного рода ситуаций.

Четвертый этап (15-20 минут): заключительная часть занятия. Ведущий оценивает общий результат коллективной работы группы, позиции подгрупп при  анализе, выделяет правильные или ошибочные решения, обосновывает оптимальный подход к решению подобных ситуаций, рекомендует дополнительную литературу по проблеме.

Алгоритм работы обучаемых в подгруппах:

- анализ ситуации целесообразно начинать с выявления признака проблемы, ее ясной, четкой, краткой формулировки;

- выработка альтернатив, т.е. различных способов действия в данной ситуации;

- разработка критериев решения проблемы, требований к содержанию альтернатив и их обоснованию;

- при выборе лучшего решения опираться как на анализ положительных и отрицательных последствий каждого, так и на анализ необходимых ресурсов по их осуществлению.

Правила для участников рабочих групп:

1) все участники отвечают за работу в целом, а не за ту часть, которую выполняет каждый. Все, что наработано группой, причисляется к заслугам группы в целом;

2) каждый участник групповой работы лишается авторского права на вносимые в общее дело идеи, а также права на оценку достигнутых им лично результатов в работе. Каждый участник должен ощущать свою принадлежность к команде и ответственность за то, какой он вносит вклад в общее дело;

3) тот, кто работает в группе, должен без предрассудков и высокомерия учитывать мнения других членов группы. Работа в команде предполагает стремление к сотрудничеству и готовность поступиться своими собственными позициями.

«Мозговой штурм» как метод активного обучения. Сущность метода состоит в коллективной творческой работе по обсуждению и разрешению какой-то сложной проблемы. От простой дискуссии метод отличается новизной проблемы и отсутствием готовых решений, большой самостоятельностью и творческой активностью его участников. Обязательным комплексным подходом к решению проблемы. При этом проблема не должна иметь сложную структуру и разлагаться на более мелкие проблемы и вопросы. При проведении «мозговой атаки» необходимо получить как можно больше идей и ни в коем случае не оценивать идеи и их авторов. Участники не должны прерывать друг друга, так как идея, высказанная одним, может навести на мысль другого.

Метод «мозгового штурма» может планироваться как фрагмент занятия или как занятие в целом (например, в рамках семинара или практического занятия).

Этапы проведения «мозгового штурма».

1. Формулирование проблемы, которую необходимо решить; обоснование задачи для поиска решения; определение условий коллективной работы; доведение до участников правил поиска решения проблемы и поведения в процессе «мозговой атаки»; формирование экспертной группы, в обязанности которой входит разработка критериев, оценка и отбор лучших идей; при наличии большого числа участников – создание нескольких рабочих групп по 3-7 человек.

2. Тренировочная интеллектуальная разминка, которая помогает привести обучаемых в рабочее психологическое состояние за счет активизации их знаний. Она носит кратковременный характер и включает в себя выполнение упражнений на быстрый поиск ответов на поставленные вопросы или проведение «интеллектуальной разминки» (на семинарском, практическом занятии). При решении методом «мозговой атаки» производственных проблем в рамках повышения квалификации действующих специалистов разминка осуществляется в форме экспресс-опроса по вопросам «мозговой атаки».

3. Непосредственный «штурм» поставленной проблемы. Предварительно еще раз уточняется поставленная задача, напоминаются некоторые правила коллективнойработы. Генерирование идей начинается по указанию ведущего всеми обучаемыми во всех рабочих группах. При создании рабочих групп к каждой из них прикрепляется эксперт из числа обучаемых, задача которого фиксировать на бумаге все выдвигаемые идеи.

4. Сообщение ведущего о результатах «мозговой атаки». Обсуждение итогов работы групп, оценка наилучших идей, их обоснование и защита. Выступление экспертов. Принятие коллективного решения по анализу проблемы. Заключительное слово ведущего.

Стадии «мозгового штурма»:

1. «Выработка альтернатив»: спонтанный обмен идей. Дайте людям высказать любые приходящие им на ум идеи, пока их поток не иссякнет. Принимайте все идеи без предубеждения, признания их правильности или возможности претворения в жизнь.

2. «Выбор альтернатив»: не переходите к этой стадии до тех пор, пока не пройдет отпущенное время или не будет набрано достаточное число альтернатив. Отбор предложений проводится по критериям: 1) очень полезное; 2) не хватает некоторых элементов; 3) непрактичное.

3. «Претворение в жизнь выбранных альтернатив»: формально или неформально наметьте конкретные пути претворения решения в жизнь или первые шаги на этом пути.

Организационные условия:

- оптимальный вариант учебной группы должен составлять 7-12 человек;

- члены группы должны находиться в постоянном контакте и не размещаться в соседних помещениях;

- социальный статус участников должен быть примерно равный;

- профессиональные и личностные качества участников должны быть достаточно высокими;

- в группе может быть лишь несколько человек, сведущих в рассматриваемой проблеме;

- работа должна проходить в комфортной и непринужденной обстановке;

- члены группы должны иметь желание кооперироваться и взаимодействовать;

- целесообразно подбирать членов группы по возрасту, полу и типам личности;

- желательно, чтобы участники были расположены по кругу и знали друг друга по именам;

- желательно, чтобы руководителем группы избирали или назначали специалиста, хорошо разбирающегося в проблеме и пользующегося авторитетом у присутствующих;

- наблюдатели, которые фиксируют идеи и высказывания участников, располагаются за столами вне группы. Они фиксируют все, что говорится, даже то, что, по их мнению, не имеет значения.

Правила и условия коллективной дискуссионной работы:

- нацеленность творческого поиска на один объект, недопустимость ухода в сторону от него;

- краткость и ясность высказываемых мыслей;

- недопустимость критических замечаний по поводу высказываний других участников «мозгового штурма»;

- недопустимость повтора сказанного другими участниками «мозгового штурма»;

- нежелательность отвода предложений участников высказаться под предлогом, что все уже сказано;

- стимулирование любой самостоятельной мысли или суждения обучаемых;

- гласность в показе идей, получивших признание;

- возможность и желательность дальнейшего развития положений и мыслей, высказанных участниками ранее;

- группа выдвигает идеи без остановки для анализа их ценности, их реальности или неправильности.

Учебные встречи за «круглым столом».Цель использования метода «круглого стола» – всестороннее глубокое рассмотрение актуальной проблемы путем ее свободного группового обсуждения.

 При использовании данного метода можно приглашать различных специалистов, занимающихся изучением или работающих по изучаемой курсантами теме. Перед такой встречей преподаватель предлагает обучаемым выдвинуть интересующую их по данной теме проблему и сформулировать вопросы для их обсуждения. Если курсанты затрудняются, то преподаватель может предложить ряд проблем и вместе с нимивыбрать более интересную. Выбранные вопросы передаются приглашенному специалисту «круглого стола» для подготовки к выступлению и ответам. Одновременно на «круглый стол» могут быть приглашены несколько специалистов, занимающихся исследованием данной проблемы. Чтобы заседание «круглого стола» проходило активно и заинтересованно, необходимо настроить слушателей на обмен мнениями и поддерживать атмосферу свободного обсуждения.

Для повышения активности курсантов можно также предложить для обсуждения две разные точки зрения по одной проблеме. Для иллюстрации мнений, положений и фактов возможно использование аудио- видеофрагментов, фотодокументы, материалов из газет и журналов, схем, графиков, диаграмм. Преподавателю необходимо следить, чтобы обсуждение не уходило в сторону от обсуждаемой проблемы.

Сприглашенными на «круглый стол» нужно проводить тщательную подготовительную работу, чтобы они приходили не с докладами, а со своим мнением по затронутой проблеме.

Варианты проведения «круглого стола»:

1. Классический вариант:

- вступительное слово ведущего, представление участников, напоминание обсуждаемых вопросов;

- заслушивание кратких вводных сообщений специалистов и обучаемых по сути проблем с изложением различных точек зрения;

- уточнение ведущим предмета и вопросов дискуссии перед аудиторией;

- дискуссия;

- выработка согласованных позиций, поиск точек соприкосновения мнений; экспертной группой может быть предложено решение «круглого стола»;

- заключительное слово ведущего, разъяснение порядка решения вопросов, поступивших в ходе проведения «круглого стола» и сроков ответа по ним.

2. Начало «круглого стола» с показа видеофрагмента конкретной профессиональной ситуации с последующим обсуждением проблемы.

3. Начало «круглого стола»  с блицопроса обучаемых по кругу интересующих их вопросов, уточнение порядка работы участников.

4. Начало работы с вопросов к приглашенным специалистам.

Таким образом, во всех этих формах курсанты получают реальную практику формулирования своей точки зрения, осмысления системы аргументации, т.е. превращения информации в знание, а знаний в убеждения и взгляды.

Коллективная форма взаимодействия и общения учит курсантов формулировать мысли на профессиональном языке, владеть устной речью, слушать, слышать и понимать других, корректно и аргументировано вести спор. Совместная работа требует не только индивидуальной ответственности и самостоятельности, но и самоорганизации работы коллектива, требовательности, взаимной ответственности и дисциплины. На таких занятиях формируются предметные и социальные качества профессионала, достигаются цели обучения и воспитания личности будущего специалиста.

Особенности активных методов обучения заключаются в решении психологических проблем в коллективе, высоком уровне мыслительной (интеллектуальной), аналитической деятельности курсантов. Дискуссионные  методы активного обучения позволяют максимально полно использовать опыт обучаемых, способствуя лучшему усвоению изучаемого ими материала. Это обусловлено тем, что в дискуссии не преподаватель говорит слушателям о том, что является правильным, а сами обучающиеся вырабатывают доказательства, обоснования принципов и подходов, предложенных преподавателем, максимально используя свой личный опыт.

К тому же практическая деятельность способствует более прочному усвоению знаний. Повышает интерес к занятию, что сопряжено с положительными эмоциями и вызывает эмоционально-интеллектуальный отклик на обучение. Наблюдается высокий уровень мотивации, самоуправления. Общение происходит на деловой основе. Развиваются творческие и коммуникативные способности.

Обычно активные методы обучения применяются в комплексе с традиционными методами. Активные методы охватывают все виды аудиторных занятий с курсантами. 

Для совершенствования и активизации учебного процесса в высшей школе большое значение имеет учет особенностей вузовского обучения, которое требует перестройки у курсантов стереотипов учебной работы и вооружение новыми умениями и навыками учебно-познавательной деятельности.

2.3. Индивидуальные методы активного обучения в работе с курсантами

Одним из подходов к решению задачи повышения практической направленности подготовки специалистов является использование при обучении рабочих тетрадей
. 

С целью оптимизации обучения курсантов в ходе практических и самостоятельных занятий возможно создание рабочей тетради по курсу. Рабочая тетрадь должна содержать упражнения эвристического и развивающего характера, активизирующие мыслительную деятельность, творческое и воссоздающее воображение, произвольное внимание и другие психические и эмоционально-волевые процессы. Желательно к рабочей тетради создать мультимедийное приложение, в котором могут содержатся необходимые справочные и иллюстративные материалы (например, образцы материалов уголовных дел). 

Использование рабочей тетради в процессе обучения способствует: 

· формированию умений и навыков практических действий, необходимых для грамотного выполнения функциональных обязанностей, предусмотренных профессиональной деятельностью;

· развитию навыков оценки и самооценки личности; 

· формированию индивидуальной программы профессионального и личностного роста; 

· формированию навыков творческого мышления, самостоятельной мыслительной деятельности, логического рассуждения с опорой на научные аргументы и факты;

· развитию умений делать собственные выводы, обобщать, анализировать и проводить простейшие научные исследования.

Каждая тема рабочей тетради может быть представлена двумя блоками: повторение теоретических вопросов со ссылкой на рекомендуемую литературу, а также выполнение разнообразных практических заданий. Учебный материал должен быть ориентирован на повторение, углубление и систематизацию полученных ранее знаний, а также рассчитан на определенный контингент обучающихся, так как задания необходимо составлять с учетом профессиональных потребностей обучающихся. При подготовке учебного материала обязательно должна учитываться специфика вуза, акцентировать внимание на использование примеров из профессиональной деятельности.

Предлагаемые практические задания могут быть использованы как для обучения, так и для контроля. Кроме того, они должны содержат материал, позволяющий не только углублять знания обучаемых, но и развивать их творческие способности.

Мультимедийное сопровождение преподаватель может по своему усмотрению распределять по вариантам, а также применять их с учетом разноуровневой подготовки обучающихся. Задания следует сформулировать таким образом, чтобы помимо усвоения базовых навыков, курсанты могли повышать свою профессиональную и психологическую культуру.

В зависимости от содержания изучаемого материала и целевой установки в рабочей тетради следует предусмотреть различные формы проведения занятий: деловые и ситуационно-ролевые игры, тренинги профессионального и личностного роста, а также социально-психологический тренинг. Создав таким образом «мостик» перехода от индивидуальной работы к групповой.

Работа с тетрадями на занятиях должна занимать лишь определенную часть времени, которую главным образом целесообразно использовать для организации проверки, анализа и обсуждения в рамках занятия самостоятельной работы обучающихся. 

Основное назначение рабочей тетради – создать необходимые условия для сознательного усвоения теоретических основ современной науки; развития творческого потенциала; формирования устойчивого интереса к профессиональным знаниям и применения их на практике; успешной самостоятельной работы; а также для помощи в актуализации полученных знаний в профессиональной сфере.
Приведем пример заданий из рабочей тетради по курсу юридической психологии
.
С целью овладения курсантами навыков психологического изучения личности, усвоения приемов и методов психологического исследования, в рабочей тетради имеются задания по сравнительному анализу понятий, рефлексии теоретического материала (например, составление схем, графиков, таблиц), дифференциации понятий, а также психологические тесты и опросники, психологические задачи. В рабочей тетради также даются задания для самостоятельной работы обучающихся (проведение наблюдений и отдельных экспериментов, составление психологического портрета, после каждой темы предлагается провести самоанализ результатов). 

1. Приведите примеры преступлений, совершенных по следующим мотивам: самоутверждения (статусный), защитным, замещающим, игровым.

Таблица 3.
	Мотив
	Пример

	Самоутверждения (статусный)
	

	Защитный
	

	Замещающий
	

	Игровой
	


2. Оцените влияние СМИ на правовую психологию населения, проведя следующее исследование: 

Вам необходимо уделить три часа просмотру телепередач. Отведите по одному часу на передачи каждого из трех видов: а) информационные выпуски; б) документальные фильмы; в) ток-шоу. Фиксируйте наблюдения в таблицу 4.

Таблица 4.

	Количество высказываний и примеров, которые показывают:
	Информационные выпуски
	Документальные фильмы
	Ток-шоу

	1) положительное значение юридических знаний и умения ими пользоваться
	
	
	

	2) негативное использование юридических знаний или неадекватное их применение
	
	
	

	3) положительное отношение к праву и практике его применения
	
	
	

	4) негативное отношение к праву и практике его применения
	
	
	

	5) положительные правовые установки и ориентации
	
	
	

	6) негативные правовые установки и ориентации без адекватного оценочного суждения
	
	
	


Обобщите свои наблюдения.

3. Определите, какие из перечисленных ниже ситуаций относятся к юридическим конфликтам, какие – к ложным юридическим конфликтам и какие – к конфликтам неюридическим. Обоснуйте свой ответ.

1. При открытии наследства один из наследников не подозревает о существовании других наследников.
2. Межличностный конфликт руководителя органа внутренних дел и его подчиненных.

3. Семейный конфликт, закончившийся убийством.

4. Сокращение родителями времени прогулок ребенка из-за плохой успеваемости в школе.

5. Межнациональные конфликты.

6. Межгосударственный конфликт.

7. Две фирмы претендуют на аренду одного и того же помещения.

8. Арендатор строения не знает, что собственник дома продал его другому лицу.

9. Работник в очередной раз появляется в нетрезвом состоянии на работе, после чего следует приказ о его увольнении.

10. При распределении премии начальник не выделил ее некоторым подчиненным.

11. Авторитарное вмешательство родственников супругов в воспитание их детей.

12. Остановка автотранспортного средства сотрудником ГИБДД за превышение скоростного режима.

Основой повышения качества системы подготовки высокопрофессиональных специалистов может выступать применение педагогических средств, интегрирующих новые и традиционные технологии. Сегодня в практике высшей школы становится популярной идея создания портфолио или портфеля, папки курса (В.К. Загвоздкин, Т.Г. Новикова, Б.И. Хасан, П.А. Сергаманов и др.). Портфолио считается важнейшим элементом практикоориентированного подхода к образованию. Педагогическая философия портфолио предполагает смещение акцента с того, что учащийся не знает и не умеет, на то, что он знает и умеет по данной теме, разделу, предмету
. Данный метод переносит педагогический акцент с оценки преподавателя теоретических знаний по предмету насамооценку обучающимся своих умений и навыков применения этих знаний. Основой этой технологии является портфолио-процесс – выстраиваемая совокупность процессов обучения и учения, а также форм взаимодействия преподавателя и обучающихся
. Движущая сила этого процесса – саморефлексия учащегося. 
Технически портфолио представляет собой папку (скоросшиватель), в которую крепятся прозрачные файлы, или рабочую файловую папку. В папке содержится многообразная информация, которая иллюстрирует и документирует приобретенный теоретический и практический опыт обучающегося по курсу. Единицами сбора в портфолио являются: доклады, сообщения, самостоятельные исследования, подготовленные аудио- и видеоматериалы, творческие работы, компьютерные программы и т.д. 

Формирование портфолио курса способствует реализации таких принципов высшего образования как оптимального сочетания фундаментального и прикладного знания, сознательности и творческой активности, наглядности. 

Как новая педагогическая технология портфолио несет следующие функции:

· диагностическую, то есть связанную с выявлениемобъективно существующего уровня владения умениями и навыками, а также пробелов в подготовке и трудностей усвоения;

· мотивирующую – заключающуюся в формировании положительных мотивов учения и интереса к предмету;

· развивающую, то есть связанную с развитием логики, умений анализировать, обобщать, систематизировать, классифицировать, мыслительной деятельности в целом и культуры мышления; критического отношения к собственной учебной деятельности.

В процессе организации самостоятельной деятельности обучающихся по формированию портфолио курса идет не только реализация образовательной функции процесса обучения, активизируется мыслительная деятельность; развивается интерес к предмету, личность вовлекается в учебный процесс и формируется ее эстетическая культура. Это также способствует самостоятельному нахождению обучающимся областей актуализации полученных психологических знаний в профессиональной деятельности. 
Кроме того, реализуются такие педагогические цели как повышение саморефлексивности и самоответственности по отношению к образованию; повышение уровня самостоятельности в организации процесса обучения (т.е. осуществляется движение в сторону самообучения).

Собирая портфолио, обучающиеся рефлексивно трансформируют весь процесс обучения в рамках данного курса. Это связано с пониманием и осознанием учебных целей, возможностями использования получаемых знаний в практической деятельности. Портфолио также является способом аутентичного (то есть истинного, наиболее приближенного к реальному) индивидуализированного оценивания.

Для преподавателей портфолио не только является современной педагогической технологией, эффективной формой оценивания и организации самостоятельной работы обучающихся, но и помогает решать важные педагогические задачи:

· поддерживать высокую учебную мотивацию, активность и самостоятельность;

· расширять возможности обучения и самообучения; 

· развивать навыки рефлексивной и оценочной (самооценочной) деятельности обучающихся; 

· формировать творческие навыки обучающихся;

· формировать умение работать с книгой, первоисточником, библиотечным каталогом;

· формировать умение планировать и организовывать собственную учебную деятельность.

Во время работы по подготовке портфолио курса преподаватель должен не только рецензировать представленную работу, организовывать проведение её защиты и выставлять по результатам оценки, но и консультировать по вопросам составления плана работы, использования библиографического материала и дополнительной литературы. 

В качестве примера приведем план содержания портфолио по курсу «Юридическая психология», на который ориентируются курсанты при начале изучения психологических дисциплин
. 

План портфолио по курсу «Юридическая психология»
Резюме – представление себя.

I. Самостоятельные работы по теоретическим темам курса. Материал по каждой теме должен быть систематизирован следующим образом:

1. Творческая работа по теме (текст доклада или сообщения, которые должны быть озвучены на семинаре, подготовленные аудио- или видеоматериалы, иллюстрации (литературные, художественные, исторические, документальные), самостоятельно подготовленные схемы или тесты, фотографии, рисунки по определенной тематике, компьютерные программы и пр.)

2. «Это интересно» – проблемные вопросы, тезисы и высказывания, затрагивающие актуальные проблемы, изучаемой темы. 

3. «Цитаты» – в этом подразделе собираются высказывания великих людей об изучаемой науке по конкретной теме, понравившиеся высказывания, изречения, с которыми пока трудно согласиться, но которые могут помочь обосновать собственную точку зрения. 

4. «Голоса» – в этот подраздел помещаются вырезки или ксерокопии статей из журналов, газет и книг по проблемам конкретной темы изучаемой учебной дисциплины. 

II. Самостоятельные работы по практическим темам курса. Материал систематизируется следующим образом:

1. Творческая работа по теме (выполненные на практическом занятии работы – профессионально-личный жизненный план, собственный психологический портрет и т.д.; подготовленный стимульный материал с психологическим анализом и пр.).

2. «Полезные советы» – в этом подразделе собираются полезные советы, которые могут пригодиться в профессиональном будущем. 
3. «Вредные советы» – в этот подраздел (необязательный), носящий юмористический характер, вкладываются вредные советы (придуманные или собранные). 

III. Библиография – в этом разделе собирается собственная библиография прочитанных изданий по изучаемой дисциплине с краткой аннотацией каждого издания. 

IV. Справочник – в этом разделе собираются необходимые, полезные телефоны, адреса, ссылки и даты. 

V. Самооценка портфолио.

VI. Рекомендуемая литература для выполнения портфолио. 
VII. Рекомендации по оформлению портфолио.
Оформление портфолио в целом должно быть эстетически привлекательным и доступным для обзора со стороны. Первый лист является титульным и оформляется в соответствии с требованиями конкретного вуза.

Второй лист портфолио – резюме, структура которого курсантом разрабатывается самостоятельно (может содержать фотографию, краткую биографию, сведения об образовании, жизненное кредо и цели и т.д.).

Каждый раздел начинается с листа, на котором название раздела плана, например, «Самостоятельные работы по теоретическим темам курса», «Библиография» и т.д. Следует также обозначать название тем и подразделов.

Каждая текстовая «единица сбора» в портфолио и листы с пояснением выполненной работы и аргументацией в защиту выбора вида данной работы выполняется на одной стороне листа формата А4 (210х297 мм) с помощью компьютерного набора. Сокращать слова в тексте запрещается.

В заключение необходимо сказать, что применение в учебном процессе данной педагогической технологии не есть самоцель. Организация данного процесса должна иметь смысл в контексте профессионального образования. Поэтому исходным пунктом работы преподавателя с портфолио должна быть постановка перед собой задачи организации учебного процесса, направленного на выработку умения и навыков практического применения обучающимися полученных психологических знаний в профессиональной сфере.

РАЗДЕЛ 3. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ АКТИВНЫХ МЕТОДОВ ОБУЧЕНИЯ В ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВКЕ ЛИЧНОГО СОСТАВА ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ
3.1. Методики подготовки и проведения имитационных игровых методов обучения в профессионально-психологической подготовке сотрудников органов внутренних дел
Игра является наиболее естественной формой взаимодействия между людьми, именно в игре личность развивается свободно, стремительно и гармонично.Игрой называют вид человеческой практики, который воссоздает номы человеческой жизни и деятельности, подчинение которым обеспечивает познание и усвоение предметной и социальной действительности, интеллектуальное, эмоциональное и личностное развитие личности. 

Характерная особенность игры – ее двуплановость. С одной стороны, играющий осуществляет реальную деятельность, которая требует действий, связанных с решением вполне конкретных, часто нестандартных задач, с другой – ряд моментов этой деятельности носит условный характер, позволяющий отвлечься от реальной ситуации с ее ответственностью и многочисленными обстоятельствами. Двуплановость обуславливает развивающий характер игры.

Игра проходит в психологически безопасной обстановке, а так​же при наличии положительного подкрепления эффективных форм поведения. Снижена вероятность негативной оценки, что уменьшает тревожность.Участники игры либо исполняют определенные роли (следователя, подозреваемого, свидетелей и т. п.), либо выступают в качестве активных зри​телей, оценивающих действия играющих участников. Преподаватель, который проводит игру, должен хорошо представлять себе, чего он хочет достичь этой игрой и для чего она предназначена.

К игровым методам активного обучения относятся: ролевые, деловые и организационно-деятельностные игры.

Ролевая игра – способ расширения опыта участников посредством предъявления им неожиданной ситуации, в которой предлагается принять позицию кого-либо из участников и затем выработать способ, позволяющий привести эту ситуацию к достойному завершению.

Принципы игровой деятельности, от соблюдения которых зависит оптимальное использование игры: активность, динамичность, занимательность, продуктивность, самостоятельность. В этих принципах отражены основные свойства и признаки педагогиче​ских игр, причем их содержание находится в полном соответствии с основными дидактическими принципами обучения.
Игра проходит в психологически безопасной обстановке, а так​же при наличии положительного подкрепления эффективных форм поведения. Снижена вероятность негативной оценки, что уменьшает тревожность.

Участники игры либо исполняют определенные роли (следователя, подозреваемого, свидетелей и т. п.), либо выступают в качестве активных зри​телей, оценивающих действия играющих участников. Преподаватель, который проводит игру, должен хорошо представлять себе, чего он хочет достичь этой игрой и для чего она предназначена.

Проигрывание определенной сценарием роли, идентификация с ней помогают обучающему:

1) обрести эмоциональный опыт взаимодействия с другими людьми в личностных и профессионально значимых ситуациях;

2) установить связь между своим поведением и его последствиями на основе анализа своих переживаний, а также переживаний партнеров по общению;

3) пойти на риск экспериментирования с новыми моделями поведения в аналогичных ситуациях.

По назначению ролевые игры подразделяются:

- диагностирующие личностные качества;

- тренирующие социально-ролевое поведение;

- развивающие коммуникативные и организаторские качества.

Ролевые игры дифференцируются на игры:

- со слабо обозначенным сюжетом;

- с достаточно полно обозначенным сюжетом;

- с жестко заданным сюжетом.

Характерные признаки ролевой игры:

- наличие и распределение ролей. Каждый участник ролевой игры получает определенную роль;

- различие ролевых целей при решении поставленных задач. Участники ролевой игры принимают решения в соответствии с задаваемыми им социальными ролями;

- взаимодействие игроков, исполняющих те или иные роли. Оно происходит по вертикали и по горизонтали;

- наличие общей цели у коллектива. Общей целью может быть приобретение знаний, отработка навыков принятия осознанных ответственных решений в процессе совместной деятельности и в межличностном общении.

Основные функции ролевой игры:
1. Развитие способности самопонимания, осознание своих психических процессов и чувств, принятие ответственности за них. Обучаемый более полно осознает свои чувства и отношения, до этого он осознавал, возможно, лишь какую-то часть. Путем самонаблюдения обучаемый выясняет свое поведение в каждой ситуации.
2. Реализация чувств «без вреда». Враждебность, подозрительность, гнев, тревога и другие эмоции, не находящие себе соответствующего выхода в обычных обстоятельствах, могут быть сняты посредством ролевой игры. Эта «безвредность» ролевой игры при отрицательных реакциях переносится на другой аспект, т.е. более социализированным становится принятие решений. Гораздо лучше реализовать (разрядить) эти эмоции в ролевой игре, чем вымешать их на окружающих.
3. Развитие способности в понимании других людей, сочувствие. Ролевая игра подводит участников к пониманию состояний другого человека. В ролевой игре обучаемый может смотреть па конкретное явление глазами собеседника, пробовать отвечать на свои же вопросы с его точки зрения. Сознательно стараясь быть другим человеком, обучаемый может глубже понять и чувства этого человека.
4.Поиск нового поведения и испытание себя в новой роли. Ролевая игра         делает безопасной ситуацию, в которой обучаемый может исследовать новые способы действия. Ролевая игра позволяет обучаемым использовать свои возможности и помогает каждому найти свою собственную линию поведения.

5. Обучение практическому искусству общения. Избавиться от мелочной опеки родителей, объясниться на работе, поднять настроение и т.д. – для всех этих случаев ролевая игра хороша тем, что активизирует ситуацию до того, как обучаемый столкнется с ней в реальной жизни, актуализирует готовность к успешному решению.

Создание нужной атмосферы. Важным условием атмосферы является отсутствие угрозы. Задача организатора ориентировать на это условие все отношения. Обучаемые предпочитают действовать с большей свободой, поскольку не существует «лучшего» или «правильного» способа игры, а есть более результативные. Организатор не должен говорить: «Вот это нехорошо...», «Нет, так не делают». Он также следит, чтобы угрозы не исходили от одних участников по отношению к другим. В этом случае он говорит: «Давайте сделаем ясным следующее: в нашей группе никто не смеется над другими». Если обучаемые попытаются оценить преимущественно игру одного из партнеров, то организатор должен напомнить, что есть просто различные способы игры.

Подготовка обучаемых к участию в игре. Успешность ролевой игры зависит от степени свободы в действиях обучаемых, в естественности развития ситуации. Задача организатора – сформировать у участников такой взгляд, чтобы они смогли оторваться от своих привычек, научились поступать необычно,оригинально без подсказок. Процесс подготовки к ролевой игре должен быть целенаправленным, и состоять из 3-х пунктов: процедура ознакомления, разминочные упражнения на перевоплощения, тренировочные упражнения, реакции на небольшие изменения в поведении партнера в ситуации.

Процедура ознакомления предназначена для запоминания имен участников и имени организатора занятия. Усвоение имен происходит в контексте выполнения  заданий, которые выполняются по кругу. 
Целью отработки реакции на небольшие изменения в поведении партнеров является формирование умения анализировать поступок в конкретной ситуации и делать соответствующие выводы. Например, дается инструкция быстро ходить по комнате, смешиваясь друг с другом, которая в последующем дополняется инструкцией ходить устало, радостно, сердито и т.д. В дальнейшем инструкция может усложняться и видоизменяться. Необходимо выработать у обучаемых серьезное отношение к проводимым упражнениям.

Процедура ролевой игры. После соответствующей разминки, еще до игры организатор может кратко описать требуемые характеристики. «Давайте начнем сцену между курсантом и преподавателем после того как преподаватель отметил неудовлетворительные знания курсанта. Кто хочет играть роль курсанта?» В каждом случае организатор опирается на добровольных участников. Этот метод дает не только уверенность, что участники не будут смущаться во время игры, испытывая скованность, но позволяет выяснить, чтотребуется  играть.

После того, как игроки выбраны, им можно приступать и к распределению ролей. Каждый игрок получает краткую инструкцию Характер первоначальных предписаний, даваемых организатором, зависит от цели, поставленной в ролевой игре. Одной из основных целей ролевой игры является пополнение опыта, необходимого для успешного разрешения проблемы. Например, курсант хочет обучиться новым способам общения с преподавателем.

Важным моментом в начале игровой деятельности является описание самих себя и окружающих на сцене как можно точнее. Но этого недостаточно. Существенным является то, чтобы и игроки, и зрители имели возможность образно представить персонажи и детали до начала действия. Персонажи опишут зрителям физическое ощущение, расположение обстановки в комнате, украшения, двери и другие помещения, цвет обоев и вид из окна. Дается инструкция каждому персонажу представиться зрителям, рассказать, кто он такой.

Теперь участники готовы к разыгрыванию ролей и к взаимодействию с другими, согласно своему пониманию персонажа. Организатор создает условия для свободы действия, для импровизации. Пусть каждый играет с разными игроками и переходит от одной сцены к другой. С особыми целями может быть использована специальная техника «перемены ролей». Ценность этого средства в том, что оно способствует пониманию другого игрока и развития сочувствия к нему. Например, участник, который играл роль курсанта, получившего неудовлетворительную оценку, теперь играет роль преподавателя. Это поощряет его смотреть на инцидент с другой точки зрения. Эффективно также дать указание поменяться ролями, когда один персонаж спрашивает о чем-то важном другого персонажа. В этот момент руководитель дает инструкцию поменяться ролями. Теперь курсант, став «преподавателем», сам должен ответить на вопрос о неудовлетворительной оценке. У него возникает потребность понять, почему преподаватель  поступает именно таким образом. Обмен ролями имеет значение как один из практических путей, обеспечивающих игрокам ту информацию о персонаже или ситуации, которой у них нет. Эта методика требуется, когда игровая ситуация представляет реальную жизненную ситуацию, с которой  обучаемые встречались.

После окончания первой сцены руководитель занятия может предложить другие, являющиеся ее логическим продолжением или развивающие сцену в других направлениях. Первая сцена может быть повторно сыграна другими игроками, которые по-иному подойдут к этой роли. Возможно, после первой игры аудитория загорится желанием реализовать свои представления о том, что произошло, и представить другие пути разыгрывания ролей. Предоставьте участникам возможность проиграть ситуацию различными способами. Можно заменить только участников, исполнявших роли главных персонажей, оставив второстепенных исполнителей для следующей игры без изменения. Создайте возможность большинству желающих принять участие в игре.

Если ролевая игра использовалась для развития внутренних структур субъекта, то в заключительном обсуждении следует обратить внимание на принципы и выводы,  которые могут быть выведены из нее и затем отнесены к другим людям в сходных ситуациях. Целесообразно побуждать участников связывать игровую ситуацию с их жизнью.

Подведение итогов. В ролевой игре нет ошибок, а есть то, что можно сделать по-другому. Отсутствие ошибок объясняется тем, что в игре ситуация не настоящая, а искусственная, поэтому нет и ошибок. Зато чувства у участников игры настоящие, реальные, и именно с ними производится основная работа в ролевой игре. Человек по-другому осознает свои чувства, отношения, реализованные в игре, и вносит свой вклад в осознание решаемой проблемы. Чтобы ролевая игра была эффективной, требуется серьезное отношение группы к ее применению.

Решение практических ситуаций в форме ролевой игры моделирует реальную деятельность курсанта или сотрудника полиции и требует соответствующих коммуникативных умений. Поэтому при разыгрывании определенной ситуации и при анализе ее внимание должно уделяться как степени правильности решения данной ситуации, так и соответствия этого решения коммуникативной форме, в которую оно было облечено.

Условно можно выделить две коммуникативные формы: конгруэнтная и неконгруэнтная. В первой форме все послания, которые участник делает различными способами (вербальными и невербальными), совпадают по своей сути, они дополняют одно другим и не меняют свое содержание в зависимости от способа послания. Неконгруэнтноеобщение – это такое общение, когда послания, которые нам сообщает другая личность с помощью своего тела, своего голоса, своих слов, не совпадают. Такое общение есть сигнал о том, что этот человек имеет более чем одну единую модель своего поведения, и что, модели эти конфликтуют между собой. Если человек говорит одно, а его мимика выражает другое отношение, то воспринимающий информацию будет в затруднении: чему верить?

Обычно в случае неконгруэнтного общения мы действуем  в неподходящий момент, хаотично, в то время как в контексте конгруэнтного общения мы действуем в подходящий момент, созидательно, в соответствии со сложившимися обстоятельствами и в соответствии с поставленными целями. Люди, которые сосредоточивают свое внимание на содержании, а не на процессе, гораздо более уязвимы неконгруэнтностью.

Обсуждение. По окончании ролевой игры проводится ее обсуждение, целью которого является: повышение способности формулировать свое понимание ситуации; осознание не только своих чувств, рождаемых жизненными обстоятельствами; распространение приобретаемого опыта на другие стороны жизни; выражение зрителями своих чувств, возникающих вследствие отождествления с персонажем ролевой игры.

Но при обсуждении не должно оцениваться качество выполне​ния ролей игроками. Недопустима, например, похвала. Участникам не позволяется разбирать манеру исполнения других игроков. Если они остались недовольны игрой, то через некоторое время предложите им что-нибудь, когда сцена будет переигрываться. Пусть они играют роль в желаемом направлении. Но когда наступит время дискуссии, они не обсуждают исполнение других участников. Руководитель должен в это время осторожно избегать критики.

Вскоре после окончания игры руководитель собирает группу (обоих игроков и зрителей), рассаживает по кругу и начинает обсуждение с вопроса: «Случалось ли подобная ситуация с Вами?». Или: «Было ли в ситуации что-либо, что напомнило вам какое-нибудь обстоятельство из вашей жизни?» Момент рефлексии игры очень важен для осознания участниками своего поведения в игровой ситуации, понимания адекватности или неадекватности эмоционального реагирования. Закрепления навыков группового взаимодействия.

Согласно исследованию, проведенному Д. Тейлором, игровые методы обладают следующими преимуществами:
1. Увеличение интереса к учебному процессу. Наиболее ясным и наименее оспариваемым преимуществом игрового моделирования является повышение интереса к самому процессу обучения.
2. Развитие самостоятельности. Большинство игр основано на самоконтроле, что требует меньше прямых указаний со стороны преподавателей. Роль преподавателя сводится к роли человека, интерпретирующего правила и результаты игры.

3. Опыт принятия решений. Процедура организации многих игровых ситуаций углубляет также понимание процесса принятия решения. Даже индивидуальный участник игры, а не только группа в целом, сталкивается с необходимостью принятия решения.
4. Осознание ролевых обязанностей моделируемого лица (должности). То обстоятельство, что включают в себя элемент перевоплощения, равно как и то, что в играх предусматривается ответственность обучаемого за качество выполнения им той или иной роли, в очень сильной мере способствует осознанию ролевых обязанностей моделируемого мира.
5. Междисциплинарный кругозор. Игровое моделирование имеет существенные преимущества в интегративном подходе к процессу обучения, равно как и в междисциплинарном обмене идеями. Проблемы, разрешаемые в игровом моделировании, не могут оставаться в границах какой-либо одной дисциплины. 

6. Мостик в реальность. Игры с их конкретным подходом к ситуациям могут быть хорошим инструментом в попытках перекинуть мостик к реальному миру, заполнить пространство между ним и учебным процессом. Участник игры имеет возможность испытывать реальный мир, принимая «полуреальные» решения, поэтому он может делать ошибки и учиться на них, применяя впоследствии полученный опыт в реальной практике.

Деловая игра – эффективный и широко распространенный метод решения производственных, учебных и исследовательских задач. Это форма воссоздания предметного и социального содержания профессиональной деятельности, а также моделирования системы отношений, характерных для данного вида практики. Исследователи установили, что при подаче материала в такой форме усваивается около 90 % информации. Активность обучаемых проявляется ярко, носит продолжительный характер и «заставляет» их быть активными.

В настоящее время различают три сферы применения игрового метода:

1. Учебная сфера: учебный метод применяется в учебной программе для обучения, повышения квалификации.

2. Исследовательская сфера: используется для моделирования будущей профессиональной деятельности с целью изучения принятия решений, оценки эффективности организационных структур и т.д.

3. Оперативно-практическая сфера: игровой метод используется для анализа элементов конкретных систем, для разработки различных элементов системы образования.

Педагогическая суть деловой игры – активизировать мышление обучающихся, повысить самостоятельность будущего специалиста, внести дух творчества в обучении, приблизить его к профориентационному, подготовить к профессиональной практической деятельности. Главным вопросом в проблемном обучении выступает «почему», а в деловой игре – «что было бы, если бы...» Данный метод раскрывает личностный потенциал курсанта: каждый участник может продиагностировать свои возможности в одиночку, а также и в совместной деятельности с другими участниками.

В процессе подготовки и проведения деловой игры, каждый участник должен иметь возможность для самоутверждения и саморазвития. Преподаватель должен помочь курсанту стать в игре тем, кем он хочет быть, показать ему самому его лучшие качества, которые могли бы раскрыться в ходе общения. 

Деловая игра – это контролируемая система, так как процедура игры готовиться, и корректируется преподавателем. Если игра проходит в планируемом режиме, преподаватель может не вмешиваться в игровые отношения, а только наблюдать и оценивать игровую деятельность курсантов. Но если действия выходят за пределы плана, срывают цели занятия, преподаватель может откорректировать направленность игры и ее эмоциональный настрой.

Прежде чем приступить к использованию деловой игры в учебном процессе, рекомендуется начинать с имитационных упражнений. Они отличаются меньшим объемом и ограниченностью решаемых задач. Имитационные упражнения ближе к учебным играм. Их цель – предоставить курсантам возможность в творческой обстановке закрепить те или иные навыки, акцентировать внимание на каком-либо важном понятии, категории, законе. В условии должно содержаться обязательное противоречие, то есть в имитационном упражнении есть элемент проблемности.

После имитационных упражнений можно переходить к деловым играм. Цель деловой игры – сформировать определенные навыки и умения курсантов в их активном творческом процессе. Социальная значимость деловой игры в том, что в процессе решения определенных задач активизируются не только знания, но и развиваются коллективные формы общения.

В подготовке деловой игры можно выделить следующие операции:

1) Выбор темы и диагностика исходной ситуации. Темой игры может быть практически любой раздел учебного курса. Желательным является то, чтобы учебный материал имел практический выход на профессиональную деятельность.

2) Формирование целей и задач с учетом не только темы, но и  исходной ситуации.

3) Определение структуры с учетом целей, задач, темы, состава участников.

4) Диагностика игровых качеств участников деловой игры. Проведение занятий в игровой форме будет эффективнее, если действия преподавателя обращены не к абстрактному курсанту, а к конкретному курсанту или группе.

5) Диагностика объективного обстоятельства. Рассматривается вопрос о том, где, как, когда, при каких условиях, и с какими предметами будет проходить игра.

Для подготовки деловой игры могут использоваться все дидактические методы: объяснительно-иллюстративный, репродуктивный, проблемное изложение, частично-поисковый, исследовательский. Так же следует соблюдать следующие  методические требования:

1) игра должна быть логическим продолжением и завершением конкретной теоретической темы (раздела) учебной дисциплины, практическим дополнением изучения дисциплины в целом;

2) максимальная приближенность к реальным профессиональным условиям;

3) создание атмосферы поиска и непринужденности;

4) тщательная подготовка учебно-методической документации;

5) четко сформулированные задачи, условия и правила игры;

6) выявление возможных вариантов решения указанной проблемы;

7) наличие необходимого оборудования.

В использовании деловой игры можно отметить положительные и отрицательные моменты.

Положительное в применении деловых игры: высокая мотивация, эмоциональная насыщенность процесса обучения; подготовка к профессиональной деятельности. В ходе деловой игры формируются  умения, курсанты учатся применять свои знания; обсуждение после игры способствует закреплению знаний. 

Отрицательным является: высокая трудоемкость подготовки к занятию для преподавателя, он должен быть внимательным и доброжелательным руководителем в течение всего хода игры; большая напряженность для преподавателя, сосредоточенность на непрерывном творческом поиске, обладание актерскими данными; неготовность курсантов к работе с использованием деловой игры; трудности с заменой преподавателя, который проводил игру.

Деловая игра помогает достижению учебных, воспитательных и развивающих целей коллективного характера на основе знакомства с реальной организацией работы.

Познавательная эффективность, осуществляемая в процессе игры путем знакомства курсантов с диалектическими методами исследования вопроса (проблемы), организацией работы коллектива, с функциями своей будущей профессиональной деятельности на личном примере. 

Воспитательная: в процессе деловой игры формируется сознание принадлежности ее участников к коллективу; сообща определяется степень участия каждого из них в работе; взаимосвязь участников при решении общих задач; коллективно обсуждаются вопросы, что формирует критичность, сдержанность, уважение к мнению других, внимательность к другим участникам игры.

Развивающая эффективность: в процессе игры развиваются логическое мышление, способность к поиску ответов на поставленные вопросы, речь, речевой этикет, умение общаться в процессе дискуссии.

Качество знаний в игровой форме в значительной степени зависит от авторитета преподавателя. Преподаватель, не имеющий глубокого и стабильного контакта с членами группы, не может на высоком уровне провести деловую игру.

Если преподаватель не вызывает доверия у курсантов своими знаниями, педагогическим мастерством, человеческими качествами, игра не будет иметь запланированного результата, или даже может иметь противоположный результат.

Деловые игры строятся на принципах коллективной работы, практической полезности, демократичности, гласности, соревновательности, максимальной занятости каждого и неограниченной перспективы творческой деятельности в рамках деловой игры. Она должна включать в себя все новое и прогрессивное, что появляется в педагогической теории и практике. 

Схема конструкции деловой игры. Игра состоит из 12 основных элементов: сценария, импульса, последовательности цикла, этапов игры, правил, ролей, модели, последовательности решений и связей, системы учета, указателей, символики и оборудования.

1.  Сценарий – текст, описывающий сюжет игры, передает все аспекты игры: экономический, социальный, политический; может быть дополнен диаграммами и иллюстрациями.
2.  Импульс –проблема, спорный вопрос, альтернатива, информация, предоставляемая участникам в процессе игры для обмена мнениями, чтобы направить внимание игроков на определенный аспект проблемы. Импульс задается изначально или исходит от игроков. В процессе игры такие импульсы позволяют участникам охватить проблему в совокупности всех деталей и исследовать структуру проблемной ситуации изнутри.
3. Последовательность цикла. Различают микро- и макропоследовательность цикла. Макропоследовательность включает условия игры, вводный цикл, заключительный цикл, оценку всей игры. Микропоследовательность состоит из следующих этапов: введение, определение общего направления, действие и оценка каждого цикла.
4.  Этапы игры – детальное описание развития деятельности в процессе игры. Во время вводного этапа игроки читают сценарий, используя все имеющиеся импульсы, обсуждают результаты предыдущего цикла. Во время действия игроки принимают определенные решения согласно заданию. В оценочной фазе игра прекращается и под руководством ведущего развивается дискуссия. Участники отве​чают на два вопроса: каковы результаты только что закончившегося цикла? и какова связь данной ситуации с реальной жизненной проблемой?

5.  Правила. Для регулирования непредвиденных ситуаций в ходе игры необходимо заранее оговорить правила и ознакомить с ними участников.
6. Роли – это характеры с заданными моделями поведения игроков. Участники могут играть роли, похожие на собственные в реальной жизни, но обычно лучше дать возможность игроку заниматься проблемой с позиции непривычной ему роли. 
7.  Модели –приёмы системы учета для прослеживания логических процессов. Они могут быть простыми или сложными, могут быть выражены в математических терминах или представлены графически (например, отображение экономического процесса или демографической реальности). Существует 3 типа моделей: 1) эвристические, или гомологические, наименее сложные, наиболее часто используемые; 2) иконические, которым придан физический вид реальности (например, настольные игры); 3) аналоговые, которые проводят параллель с реальными явлениями и в какой-то степени являются их копиями (примером служат сложные имитированные модели).
8.  Последовательность решений и связей между действиями игроков должна быть прослежена (предусмотрена) до начала создания игры; обычно это можно сделать с помощью матрицы, где столбцы –все игровые роли, строки – этапы игры. Эта схема призвана ответить на вопрос: «Кто, что, когда и как должен делать?» Она также дает представление об информационных потоках и обратной связи. Такая матрица дает самые первые представления об игре в целом, позволяет равномерно распределить «нагрузку» на всех игроков.
9.Система учета – набор установленных процедур, включенныхнепосредственно в игру. С помощью системы учета решения (или другие результаты этапов игры) обрабатываются, осуществляются и переходят в другие компоненты игры, обеспечивая обратную связь посредством индикатора, модели, роли или их комбинаций. При окончательном анализе система учета должна строго соответствовать информации, содержащейся в ячейках матрицы игровых компонентов.

10.  Указатели –аспекты системы учета, на которые ведущий обращает внимание участников. Они связаны с моделями и влияют на развитие игры, т.е. на взаимодействие решений игроков после их обработки системой учета.
11.  Символика –физическое представление указателей. Это наглядные пособия, содержащие ряд характеристик некоторых игровых понятий, в качестве символики применимы любые осязаемые (материальные) средства для передачи значения. Игроков просят сосредоточить внимание па этих предметах для работы с ними согласно процедуре. Создателям игры необходимо добиваться максимальной понятности этих материалов и быть очень тщательными в их подборе.
12.  Оборудование – необходимый реквизит для нормального обеспечения игры.
Процедура деловой игры:
1. Подготовка обучаемых к участию в игре. Знакомство участников со сценарием и ролями игры, целями и задачами. Проводится первичная групповая дискуссия. Обучаемые знакомятся с объектом игрового моделирования, исходными данными, игровой ситуацией, функциями участников, пра​вилами и методикой проведения игры, а также системой оценивания. Снятие психологического барьера. После этого в той или иной форме проводится зачёт о допуске к деловой игре.

2. Вводная часть. Проводится: комплектование игровых групп, выдвижение командиров игровых групп, распределение ролей между участниками.Для расстановки кадров часто используют результаты проводи​мого на этом этапе анкетирования. Распределение ролей может производиться и в соответствии с личными приоритетами участников в отношении обсуждаемой в игре конфликтной ситуации.

3.Собственно деловая игра. В структуре игры должны быть предусмотрены  анализ состояния объекта игрового моделирования и  выработка частных решений (локальных, промежуточных). Этот этап может включать в себя как аналитические, так и неформальные, эвристические процедуры. Далее следуют анализ (обсуждение) выработанных частных решений; выработка и принятие обобщенного (согласованного решения); анализ (обсуждение) обобщенного решения. На последних этапах могут быть использованы как формальные, так и неформальные методы. 
Чтобы снять настороженность, закрепощенность игроков, следует на первом этапе предлагать участникам простые задания, не требующие мобилизации всего их творческого потенциала. Время проведения игры должно быть достаточно велико.Один из главных моментов – реализация такого временного графика игры. 
Важную роль в деловой игре имеет конфликтная ситуация, попадая в ко​торую ведущий должен осуществлять процесс проблематизации, обеспечить участникам выход в рефлексивное мышление и рефлексивную позицию. Приобретению этих умений и навыков способствует создание в деловой игре конфликтной педагогической ситуации. А диалогическое общение обеспечивает рефлексию развития конструк​тивного конфликта и способствует оптимальному разрешению его в ходе игры.

4. Анализ результатов, подведение итогов игры.

Итоги может подводить либо преподаватель, либо сами участники игры. В последнем случае анализ проводится в виде свободной дискуссии. При обсуждении результатов и подведении итогов игры объявляются победители, выясняются причины победы одних групп, и неудачи других. Определяются особенности принятых управленческих решений. Оценивается влияние на итоговые баллы склонности руководителей игровых групп к риску. На данном этапе подводятся следующие итоги: что и как осуществилось + рефлексия состояния в ходе игры + экспертная оценка. Вырабатываются конкретные рекомендации по практическому использованию результатов, полученных в ходе игры.

Виды ролей:

1. Роли, моделирующие профессиональную деятельность лиц, входящих в имитируемую социально-производительную систему. Например, начальник районного управления внутренних дел, оперативные сотрудники.
2. Роли, необходимые для оперативного управления ходом деловой игры. Это роли руководства игры и группы обеспечения. К этой же группе следует отнести и роль психолога.
3. Роли, вводимые в игру для повышения эмоционального напряжения участников. Это роли оппонентов, критиков, «провокаторов». Они должны заниматься фиксацией ошибок, негативных моментов, недостатков.
4. Роли экспертов. При построении общей структуры игрового комплекса следует также принимать во внимание, что в игре должен быть обеспечен соревновательный характер деятельности. Это достигается тем, что в структуре игрового комплекса предусматривается несколько игровых групп (3-4), решающих одинаковые задачи.
Методическое обеспечение деловой игры:

1. Исходная информация об игре, позволяющая обучаемым быстро составить представление о ее содержании и направленности

2. Методические рекомендации по подготовке и проведению игры, как общие по всей игре, так и по отдельным этапам, операциям.

3. Набор различных форм документации, необходимой для выполнения и фиксации обучаемыми всех действий в игре.

Факторы, влияющие на эффективность игры: актуальность обсуждаемых и проигрывающихся проблем: чем более актуальна проблема, тем выше эффективность; длительность проведения; сценарий (лучше, чтобы не было детализации); квалификация консультанта.

Организационно-деятельностная игра– это моделирование организации профессиональной деятельности  обучаемыми, где решаются актуальные теоретические и практические проблемы, развивается рефлексивный компонент творческого мышления.  Оганизационно-деятельностные игры направлены на имитацию процессов решения новых проблем, сложных социально-производственных задач, требующих не только объединения усилий специалистов различных направлений и их заинтересованности в достижении желаемого результата, но и проведения технологических процедур с целью освобождения участников от стандартов и шаблонов мыслительной деятельности и поведения. Целью организационно-деятельностной игры является решение теоретической или практической проблемы. Задача – это ситуация, в которой надо найти определенный порядок действия (алгоритм) для достижения цели и в которой осуществление этого алгоритма требует наличия определенных умений. Игроки помещены в условия, когда они не знают, что и как делать, какие они должны выработать способы деятельности, коммуникации, мышления, рефлексии. Организационно-деятельностная игра развивает способность к действиям в широкой области. Приучает к коллективной мыслительной деятельности, осуществляет перестройку мышления участников.

Составляющие организационно-деятельностной игры:игроки;эксперты;организаторы игры;материал по изучаемой проблеме;экспериментальная ситуация.

Этапы проведения организационао-деятельностных игр:
1. Проектирование педагогом проблемных ситуаций: определение целей, содержания, методов и средств игры, состава творческих групп.

2. Постановка проблемы: актуализация противоречия, коллективное обсуждение целей, способов деятельности, создание творческих групп.

3. Работа по творческим микрогруппам: проектировочная деятельность – определение собственных целей, способов их достижения, принятие решения, составление программы деятельности; исполнительская деятельность – реализация программы коллективной мыследеятельности; выработка коллективной, индивидуальной позиции; контроль и коррекция рабочего процесса.

4.Общее обсуждение, защита позиций каждой группой (научное аргументирование позиции, отстаивание или изменение ее).

5.Организация рефлексии. Анализ познавательной и коммуникативной деятельности каждого члена группы и коллектива в целом. На основе анализа выявляется соответствие между целями, содержанием, методами, средствами деятельности и ее результатом. Каждый участник коллективной мыследеятельности осознает ценность деятельности, определяет собственное место в системе отношений, осмысливает свои способы взаимодействия с окружающим миром.

Варианты учебных  организационно-деятельностных игр:«Полет на луну», «Кораблекрушение», «Экологическая катастрофа».

Организационно-деятельностная игра проводится более продолжительное время, предполагает участие широкого круга организаторов, обязательное использование рефлексивных методик.

Составные базовые технологии в организационно-деятельностной игре:

- мнемотехника (развитие системы понятий);

- психотехника (управление системой мотивов);

- схемотехника (перевод понятий в графическую форму);

- группотехника (организация групповой работы);

- социотехника (использование социального опыта как средства обучения).

Результаты организационно-деятельностной игры:

1) развитие мышления обучаемых, выработка приемов продуктивной умственной деятельности;

2) формирование коллективного мыслительного действия и обучение коллективному мышлению;

3) в ходе игры ситуации проблемного типа переводятся в ситуации задачного типа, происходит развитие социально организуемой деятельности и социальной практики, формулируются новые цели, идеалы, ценности – такое обновление профессиональной подготовленности игроков происходит либо вследствие качественно смоделированных условий деятельности, либо в результате системной критики деятельности;

4) результатом игры являются быстрое возникновение и развитие групп, формируются команды для преобразования практики.

Типичные ошибки при организации игры в процессе обучения:

- недостаточная связь игрового опыта с повседневной реальностью (превращение игрового действия в самоцель);

- отсутствие когнитивной составляющей, недостаточное время для обсуждения;

- избыточное применение игры при недооценке других образовательных технологий;

- игнорирование эмоционального состояния участников;

- нарушение чувства такта, превращение учебного занятия в психотерапевтическую сессию («душевный стриптиз»).

В рамках имитационных игровых методов обучения в профессионально-психологической подготовке курсантов возможно использовать психологический марафон как интерактивную форму организации учебной работы.

Основы теоретических психологических знаний курсанты в основном получают на занятиях по юридической психологии. Как правило, психологические факты всегда привлекают внимание и вызывают интерес обучающихся, поэтому активность познавательного интереса в данном случае проблемой не является. 

Любознательность и интерес, инициатива и дух соперничества, творческие способности и коммуникативные навыки ярко проявляются во всевозможных психологических играх, тренингах, эстафетах. В ходе многолетней работы была найдена интересная форма организации заключительного этапа освоения психологических дисциплин в рамках кафедры – «Психологический марафон». Данный формат подведения итогов изучения курсов полностью разработан вновь, хотя название было заимствовано из области групповой психотерапии. Однако можно проследить ряд параллелей.

Психологический марафон выступает формой групповой психологический или психотерапевтической работы при условии непрерывного взаимодействия участников группы в заданный период времени (от 12 до 48 ч.). На этом фоне подразумевается достижение тесного психического контакта, интенсификация темпов взаимодействия и рост спонтанности реакций друг на друга
. А в нашем случае, когда мы не только обучаем теоретическим основам наук, но и формируем у будущих сотрудников профессиональные эмоционально-волевые качества, умение слушать и слышать, стойкость духа, этот эффект становится особенно ценным как опыт общения в экстремальных психологических условиях.

Исследования, посвященные эффективности психологических групп и марафонов в том числе, показывают, что опыт участия в них усиливает чувствительность к разным оттенкам межличностных отношений, повышает самооценку, увеличивает самопринятие. Уменьшается отчужденность, возникают положительные изменения в представлении участников о самих себе. У многих из нас есть определенные шаблоны поведения – то, что мы повторяем в своем поведении раз за разом. Кто-то хамит, потому что уверен, что все считают хамство проявлением юмора. Кто-то постоянно занудствует и позиционирует себя как несчастного. Кто-то годами молчит о своих чувствах, обвиняя окружающих в нечуткости. Чаще всего, человек не имеет полного представления о своих шаблонах поведения, эти слепые для него пятна видны окружающим, но не ему. Вскрыть эти слепые пятна в нашем осознании самих себя часто и призывают групповые формы работы, требующие быстроты реакции, внимания к сопернику, проходящие в дефиците времени и информации. Здесь проявляется истинное лицо участника, вырисовываются возможные пути купирования нежелательных психологических проявлений.

В нашей трактовке психологический марафон организационно представляет собой групповое социально-психологическое состязание с элементами КВНа и «Веселых стартов», направленное на достижение тесного психологического контакта, на демонстрацию участниками своих личностных, творческих, интеллектуальных и организаторских способностей, выявление профессионально-психологической осведомленности. 

Философия и организационные принципы психологических марафонов, проводимых в рамках итоговой работы кафедрального научного кружка, таковы, что каждый участник чувствует себя личностью на данном мероприятии, которая ни в коем случае не должна подавляться организаторами, чтобы не отбить интерес к посещению мероприятия. Данная форма организации внеаудиторной работы помогает раскрыть для коллектива личность каждого участника; создает в коллективе ситуацию сопереживания за успехи товарища; служит средством повышения коммуникативной культуры общения. 

Поскольку любая групповая работа находится на стыке обучения и реализации знаний на практике, цели проводимой работы могут быть весьма разнообразными, отражающими многосторонность происходящих процессов. В рамках данной формы психологических марафонов, можно решать учебные, развивающие, воспитательные и психотерапевтические цели:

· развитие коммуникативной компетенции и психологической культуры;

· непосредственное переживание психологических механизмов и эффективных способов межличностного взаимодействия;

· содействие процессу личностного развития, реализации творческого потенциала, достижению оптимального уровня жизнедеятельности и ощущения счастья и успеха;

· развитие самосознания и навыков саморазвития с целью предупреждения эмоциональных нарушений на основе поведенческих изменений;

· подведение к профессиональному самоутверждению через взаимодействие в группе и активизацию межличностных отношений;

· вовлечение личностных психических качеств в исследовательское поле смоделированных ситуаций с целью применения их в реалиях предстоящей практической деятельности.

Интерес к психологии как отрасли знания человека о самом себе был всегда высоким, особенно уобучающихся на очной форме. Талантливые предложения и любопытные творческие находки самих обучающихся во многом способствовали нашему желанию отойти от чисто теоретического аспекта ведения научно-исследовательской работы в научном кружке по психологии. Тем более что сама психология как «живая» наука к этому располагает более, чем какая-либо другая. Возникла мысль о создании психологического состязания, в котором командный дух и соревновательный напор позволили бы увлекающимся учащимся увидеть себя со стороны и подвергнуть серьезному испытанию свои личностные качества, понять других, услышать их, удивиться увиденному новому в себе и других, подкрепить свою точку зрения о психологических явлениях. 

Обучающиеся вели активную и кропотливую подготовительную работу к состязанию. Особенно ценен колоссальный опыт самостоятельной и теоретической работы по подготовке, а также опыт общения, общего творческого дела, в котором развиваются лучше всего коммуникативные навыки, умение слушать и слышать, способность понять другого и оценить его предложение, выявляются лидерские качества и умение работать в группе. 

В зависимости от тематического поля конкурсов в разработанных программах психологического марафона реализуется множество задач: уяснение основных положений психологических теорий и правильное использование психологических терминов; развитие артистизма, находчивости и чувства юмора; оценка слаженности команды и взаимопонимания лидера с командой; выявление качества запоминания и улучшение воспроизведения информации и т.д.

Кроме того, программы психологического марафона построены таким образом, чтобы каждый из участников что-то приобрел: кто-то решил свои проблемы или получил новый опыт; кто-то испытал себя или проверил другого; кто-то встретил интересного человека, добрых друзей или испытал свою психику на выносливость; кто-то просто хорошо расслабился, повеселился или почувствовал, что такое настоящий психологический экстрим…

Каждый из проводимых психологических марафонов имел свою концепцию или так называемый девиз, который должен был «красной нитью» проходить через все конкурсы. Первый марафон проходил под лозунгом: «Я – личность!», а второй – «Мы – коллектив!» Все конкурсы третьего марафона были посвящены самоосознанию себя в коллективе. Поэтому тема третьего психологического марафона звучала так: «Я в коллективе».

В любом коллективе между личностью и группой существует обратная связь. Такую связь на проводимых марафонах обеспечивало жюри, в задачи которого входила не только оценка команд в прохождении каждого конкурса, но и резюмирование умения участников передать основные положения психологических теорий в практических ситуациях. 

По окончании психологических марафонов между участниками и жюри проводился дебрифинг
. Каждый марафонец имел возможность рассказать о тех переживаниях и о том, что происходило в его внутреннем мире во время конкурсов: какие затруднения он испытал, какие мысли возникали в голове, какие импульсивные поступки хотелось сделать и что удержало от этих действий.

Как показал опыт, такого рода психологические марафоны помогают снять стресс и выступают средством его профилактики. По окончании мероприятия и участники, и организаторы чувствуют эмоциональный подъем, ощущают себя бодрыми, уверенными, обновленными и очень довольными. На марафоне представлены многие направления практической психологии: развитие логического мышления, командообразование, работа с эмоциями и мыслями, работа со своим поведением, телом и движениями, работа с профессиональными ситуациями и задачами, требующими неординарных решений, использование арт-технологий и креатива. Все происходит, как в спорте: человек бежит марафонскую дистанцию – 40 км – и перед его глазами мелькают люди, события, ситуации… Но у него есть главная цель: пробежать марафон и установить рекорд! 

Так и марафонцы психологического марафона тоже устанавливают свои рекорды… Рекорды в освоении просторов психологии и в жизни после марафона: кто-то избавился от комплексов или от лени, кто-то научился доверять другому, кто-то перестал завидовать, кто-то вышел на новый уровень понимания своих взаимоотношений с коллегой, кто-то переосмыслил свои возможности. 

Сценарий одного из таких марафонов представляем вашему вниманию.

Методическое описание мероприятия

Тип: групповое социально-психологическое состязание, направленное на достижение тесного психологический контакта, демонстрацию своих личностных, творческих, интеллектуальных и организаторских способностей, выявление профессиональной осведомленности.

Форма: Командное состязание

Цели и задачи: 

· Сплочение коллектива, выявление лидеров, развитие логического мышления. 

· Активизация межличностных отношений. 

· Способствование сплочению коллектива.

· Подготовка учащихся к процедуре профессионального самоутверждения через взаимодействие в группе. 

· Получение заряд бодрости и хорошего настроения. 

Педагогические возможности: выявление деловых и эмоциональных лидеров в группах; помощь в профессиональном самоутверждении обучающихся, а также сплочение коллектива через совместную деятельность групп.

Состязание помогает раскрыть для коллектива личность обучаемого; создает в коллективе ситуацию сопереживания за успехи товарища; служит средством повышения коммуникативной культуры общения.

Предварительная подготовка осуществляется посредством взаимодействия с коллективом обучающихся, участников психологического марафона, и кураторов, преподавателей психологии.

Краткое описание: команды выполняют задания конкурсов, дающих возможность обучаемым продемонстрировать свои организаторские способности и выявить круг профессиональных качеств. Итог игры подводится критической оценкой команд жюри. 

Рекомендации
· Контингент: учащиеся, которые непосредственно изучают психологию.

· Количество участников: 5-6 микрогрупп, по 6 человек в команде. Меньше нежелательно, т.к. снижается сопернический дух. 

Оборудование:

· Конкурсные пакеты с указанием перечня необходимых для подготовки действий, заданий для соперников, заготовки для заданий в конкурсах (по количеству команд, каждой из которых дается отдельный командный пакет).

· Отличительные знаки команд (эмблемы, элемент в одежде, костюмы и т.д.), название команд, девиз.

· Фонограммы музыкальных отрывков.

· Слайды, иллюстрирующие задания командам на определенном этапе конкурса.

· Музыкальные файлы с подборкой из различных жанровых направлений, сопровождающие задания.

· Видеофайлы для сопровождения заданий для команд.

· Фломастеры, краски, карандаши, ручки.

· Призы на группы или по количеству участников.

Таблица 5.

Сокращенная форма сценария:

	№ п/п
	Название этапа
	Задача команды на данном этапе
	Критерии оценки выполнения задания

	Вступительное слово ведущих

	1
	«Приветствие»
	Задача выступающих команд: произвести благоприятное впечатление на ваших партнеров по состязанию. Вы должны представить свою команду: эмблема, название, девиз, представить имя каждого участника команды и его индивидуально-психологические особенности. 

Задача наблюдающих команд: по достоинству оценить все лучшее, для того, чтобы в следующем конкурсе эти достоинства подчеркнуть. 
	Вербальные и невербальные компоненты коммуникативного акта.Умение быстро и беспрепятственно установить контакт

	2
	«Комплименты»
	Задача: отметить все положительное, что вы смогли заметить во время знакомства (может отвечать капитан, либо вся команда)
	Вербальные и невербальные компоненты коммуникативного акта

	3
	«Сплоченность»
	Максимально быстро организоваться на выполнение задания, которое появится на экране проектора.
	Скорость выполнения задания, организованность и уровень взаимодействия в команде

	4
	«Конкурс капитанов, посвященный капитану полиции Сергею Глухареву»
	Задача капитана: получает рисунок, его содержание он должен продемонстрировать с помощью невербальных средств (мимики, жестов и телодвижений) команде. 
Задача команды: понять и озвучить информацию, переданную капитаном. 

Время на демонстрацию 1 минута
	Взаимопонимание лидера и команды

	5
	«Не от мира сего» (домашнее задание)
	Задача: представьте коллектив людей с одной акцентуацией характера. Как будет выглядеть такой коллектив? И какие правила поведения будут в коллективе гипертимов, психоастеников, шизоидов, сензетивов, истероидов, эпилептоидов
	Соответствие положениям теории акцентуации характеров. Артистизм демонстрации психологических качеств акцентуантов



	Подведение итогов марафона


Итак, непосредственная эмоциональная включенность в ситуацию, состязательность и коллективизм в поиске лучших решений, возможность широкого варьирования ситуаций, овладение новыми методиками прямо в деле, в деловом общении, тренировка интуиции и фантазии, развитие импровизационных возможностей и умения быстро реагировать на изменяющиеся обстоятельства позволяют высоко оценивать метод обучающих игр в профессионально-психологической подготовке сотрудников органов внутренних дел.

3.2. Социально-психологический тренинг в профессионально-психологической подготовке сотрудников органов внутренних дел

Одна из наиболее важных проблем в профессионально-психологической подготовке личного состава подразделений органов внутренних дел – это подготовка специалистов к разрешению проблемных ситуаций, возникающих в ходе выполнения профессиональной деятельности.  Средством разрешения ситуации является поступок, в котором реализуются профессиональные и личностные качества сотрудника органов внутренних дел. 

Решение данной проблемы требует создание системы обучения, ориентированной не только на усвоениеобучаемыми теоретических знаний, но и на выработку у них навыков применения этих знаний в практической деятельности. В связи с этим социально-психологические тренинги, как одна из форм активных методов обучения, все шире применяются в профессионально-психологической подготовке личного состава подразделений органов внутренних дел. Преимущество таких занятий состоит в том, что они:

- развивают коммуникативные, перцептивные, творческие, прогностические, организаторские способности;

- помогают познать себя, свои возможности, снять психологические барьеры;

- повышают уровень социальной адаптации, формируют навыки активной самостоятельной деятельности, умение принимать решение в неопределенных, нестандартных и проблемных ситуациях, развивают волю снижают уровень агрессии;

- помогают скорректировать свое поведение, создать программу собственного личностного развития.

Сущностными признаками социально-психологичеких тренингов являются групповое обучение участников тренинга; стадийность развития; комплексное применение совокупности методов групповой работы; относительно продолжительное время проведения тренинговых занятий; широкая целевая направленность на развитие профессиональных и личностных качеств и умений человека. 

В работе тренинговой группы всегда присутствуют два плана – содержательный  и личностный. Содержательный план соответствует основной содержательной цели тренинга. Личностный план – это групповая атмосфера, на фоне которой разворачиваются события содержательного плана, а также состояние каждого участника в отдельности.

Рассмотрим виды социально-психологического тренинга как метода активного обучения  в целях развития профессионально важных качеств сотрудников органов внутренних дел
Социально-психологический тренинг профессионального общения сотрудников органов внутренних дел
Социально-психологический тренинг общения связан с развитием в процессе групповой работы знаний, навыков, умений и установок, определяющих поведение в общении, коммуникативную компетентность и способности человека. 

Организационные особенности проведения социально-психологического тренинга профессионального общения:

- малые группы тренинга состоят из 7-15 участников, большие – из    25-30 человек;

- продолжительность общего цикла занятий – от нескольких дней до нескольких месяцев;

- сплоченность, открытость и доверительность в группе наступают быстрее, если группа закрыта;

- участникам лучше располагаться в креслах или на стульях по кругу;

- наиболее удачные кандидаты – это те, у кого низкая психологическая защита, высокая способность к обучению, а уровень интеллекта не ниже среднего;

- желательно ограничить участие лиц, которые под воздействием критики обычно демонстрируют излишнюю тревогу и агрессию, лиц с низкой самооценкой, психически незрелых, не чувствительных к другим и не способных к самоконтролю.

Занятия в процессе тренинга проводятся по следующей методике:

- представление ведущего тренинга;

- доведение организационных вопросов (цели, задачи, замысел);

- ознакомление участников с главными правилами участия в тренинге;

- включение участников в выполнение психотехнических упражнений, ролевых игр;

- групповая дискуссия по результатам выполнения упражнений и игр;

- после выполнения всех заданий – подведение итогов.

В качестве правил участия в тренинге за основу может быть принята

Памятка участнику тренинга (по Г.И. Марасанову)

1. Точность начала и финала процедуры.

2. Конфиденциальность.

3. Активность.

4. Право говорить «нет».

5. Не обманывать.

6. Право на поддержку.

7. Обязанность слушать – не перебивать.

8. Участвовать во всем.

9. Право на личное мнение.

10. Ко всем обращаться на «ты».

11. Работать «от» и «до».

12. Говорить от себя лично о происходящем здесь и сейчас.

Базовые методы социально-психологического тренинга профессионального общения: ролевые игры, психотехнические упражнения и групповые дискуссии в различных модификациях. Основной метод – выполнение участниками психотехнических упражнений.

Примерная программа социально-психологического тренинга профессионального общения сотрудников органов внутренних дел
Коммуникативная компетентность специалиста представляет собой высокий уровень развития коммуникативных личностных качеств, навыков и умений построения и осуществления общения в процессе профессиональной деятельности.

Цель тренинга – развить у участников коммуникативныекомпетенции, коммуникабельность и коммуникативную культуру в целом.

Структура технологии общения включает шесть основных блоков:

- коммуникативная подготовка;

- ориентировка в ситуации общения;

- контакт;

- воздействие и взаимовоздействие;

- управление общением;

- завершение общения.

При построении занятий в соответствии с данной структурой тренинг общения включает в себя шесть соответствующих разделов. В содержательной основе их проектирования лежит усвоение базовых компонентов знаний, а в практической составляющей – выработка коммуникативных навыков и умений сотрудника органов внутренних дел.

Таблица 6.

	№ п/п
	Название темы
	Задачи и техники занятия

	I Блок – коммуникативнаяподготовка

	1.1.
	Методическая проработка использования базовых форм общения
	Информация об основных типах коммуникативных задач: познавательно-коммуникативных, контактно-устанавливающих, коммуникативно-воздейственных, кооперативно-коммуникативных

	1.2.
	Постановка коммуникативных задач
	Составить представление о партнере, изучить человека в ходе общения, получить информацию о других лицах, положении дел; изменить точку зрения, мнение, позиции, установки людей; решить в ходе общения с партнером тот или иной вопрос; установить контакт необходимого уровня и характера с человеком, поддержать его

	1.3. 
	Разработка планов и сценариев общения
	Письменное задание с дальнейшей проработкой в интерактивных упражнениях

	II Блок – ориентировка в ситуации общения

	2.1.
	Перцептивная сторона общения
	Уяснение мотивационно-целевого контекста общения, ориентировка в пространственно-временных условиях общения и в собеседнике

	2.2.
	Наблюдательность как основа ориентировки в ситуации общения
	Интерактивные упражнения на понимание и усвоение закономерностей формирования первого впечатления о человеке

	III Блок – установление психологического контакта в общении

	3.1.
	Ситуативные состояния взаимоотношений партнеров
	Востребованность в общении, взаимная заинтересованность, взаимопонимание, преодоление барьеров общения

	3.2.
	Установление психологического контакта
	Техники самоподачи коммуникатора, вовлечения в общение, создания и использования оптимальной обстановки общения, мотивирования партнера, эмоционального влияния, налаживания взаимопонимания

	IV Блок – коммуникативное воздействие и взаимодействие

	4.1.
	Содержательные задачи общения (изучить партнера, изменить его состояние и поведение, согласовать усилия в совместной деятельности, разрешить конфликт)
	Отработка техник и приемов невербального и вербального взаимодействия, моно- и диалогического воздействия, информирующего, убеждающего и внушающего воздействия

	4.2.
	Психологическая характеристика конфликта
	Определение конфликта. Анализ понятий «конфликт» и «конфликтная ситуация». Универсальные функции конфликта. Анатомия конфликта. Диагностика конфликта. Основные показатели конфликта. Соотношение объективных и субъективных причин конфликтов. Динамика и типология конфликта. Особенности превращения конструктивного конфликта в деструктивный. Методы управления конфликтами в коллективе

	4.3.
	Способы разрешения конфликтной ситуации
	Соотношение основных способов разрешения конфликтной ситуации. Определение агрессии как способа разрешения конфликтной ситуации. Виды агрессии. Соотношение агрессивности и конфликтности. Техники безопасногоотреагирования агрессии. Переход от конфронтационного мышления к диалогическому как способ предупреждения агрессии. Творческий подход к конфликтной ситуации

	4.4.
	Меры профилактики деструктивных конфликтов
	Интеллектуальные, эмоциональные, рефлексивные и регулятивные меры профилактики деструктивных конфликтов

	V Блок – управление общением

	5.1.
	Средства управления общением
	Правила и рамки, инициатива и дистанция, позиции и роли партнеров по общению

	5.2. 
	Прямой  и опосредованный способы управления общением
	Приемы противостояния манипулированию. Уверенность как способность противостоять манипуляции.

	VI Блок – завершение процесса общения

	6.1.
	Умение слушать партнера по общению
	Приемы эффективного слушания: безмолвное активное слушание, уточнение, пересказ, дальнейшее развитие мыслей собеседника, эмпатия

	6.2.
	Завершение тренинга
	Психотехнические упражнения, формирующие обратную личностную связь


Социально-психологический тренинг личностного роста (развития) сотрудников органов внутренних дел
Тренинг личностного роста направлен на развитие психических процессов (познавательных, волевых и эмоциональных), свойств и качеств сотрудника органов внутренних дел, необходимых в профессиональной деятельности. 

Основные направленияработы тренинговой группы:

- развитие внимания и профессиональной наблюдательности, памяти, мышления, речи, воли, эмоциональной устойчивости;

- осознание особенностей собственного личностного развития;
- барьеры в личностном развитии профессионала (познание и преодоление);

- подготовка к самораскрытию творческих личностных ресурсов и управление собственным личностным развитием; 

- приемы эффективнойсамоактуализации и саморегуляции. 

Структура занятий:

1. Вводная ориентирующая беседа. Общая характеристика социальной актуальности проблемы личностного и профессионального развития. Знакомство с правилами групповой работы.

2. Выяснение конкретных ожиданий членов группы в отношении занятий, их содержания, определение степени личностной мотивированности слушателей и на этой основе построение собственно учебно-тренировочной группы с фиксацией учебных позиций слушателей (активный участник, наблюдатель, пассивный участник и т.п.).

3. Стимулирование личностной рефлексии и личностных переживаний, актуализация «Я-концепции», обеспечение условий для самоисследования способов общения, присущих данному индивиду, диагностика толерантности к конфликтным ситуациям, диагностика основных личностных барьеров и проблем специалиста, разрушение неадекватных установок различного уровня, препятствующих эффективным отношениям и самопониманию. 

4. Коллективная рефлексия личностных качеств участников занятий, проектирование перспективных персонализированных смыслов и обеспечение ценностных переживаний. Развитие эмпатии и сензитивности, установки на самоанализ и переориентировку ценностных смысловых образований.

5. Заключительная групповая дискуссия, самоотчеты участников тренинга, сопоставление личностной ориентировочной программы самокоррекции в личностном развитии.

Психологические механизмы формирования профессиональной  личности сотрудника органов внутренних дел:

1. Роль ведущего типа деятельности в формировании личности. 

2. Формирование мотивационно-потребностной сферы личности: создание ценностей; переживание ценностей; переживание ценности отношений. 

3. Нравственный идеал и его роль в формировании личности.

4. Понимание и знание должного и желаемого.

5. Механизмы социализации личности.

6. Развитие рефлексивных механизмов. 

7. Борьба со стрессом, ликвидация причин стресса. 

8. Эмпатия и её роль в развитии личности.

9. Значение референтной группы для развития личности.

Составными элементами и методами проведения тренинга личностного роста являются психотехнические упражнения и игры.

Примерная программа социально-психологического тренинга личностного развития (роста) сотрудников органов внутренних дел
Цель – формирование внутренних условий, способствующих эффективному саморазвитию личности. 

Задачи:

1. Развитие профессиональной наблюдательности, памяти, внимания, мышления.

2. Отработка эффективных приемов эмоциональной и волевой саморегуляции.

3. Обеспечение психологической основы принятия ответственности на себя за события в своей жизни.

4. Формирование способов конструктивной самореализации личностного потенциала.

5. Осознание и эффективное использование средств формирования личностной зрелости.

Таблица 7.

	№ п/п
	Название темы
	Задачи и техники занятия

	I Блок –развитие психических процессов сотрудников органов внутренних дел

	1.1.
	Актуальные проблемы психологии развития профессионалов
	Личностное функционирование и процесс творчества. Зрелость. Целостность. Ответственность

	1.2.
	Развитие внимания и наблюдательности сотрудников органов внутренних дел
	Техники и игровые приемы развития внимания и наблюдательности сотрудников органов внутренних дел

	1.3. 
	Развитие профессиональной памяти сотрудников органов внутренних дел
	Техники и игровые приемы развития памяти сотрудников органов внутренних дел

	1.4.
	Формы и методы повышения творческой активности сотрудников органов внутренних дел
	Техники гештальттерапии, арттерапии, когнитивные методы и др.

	II Блок – влияние профессии на психическое и личностное функционирование

	2.1.
	Профессиональное  мышление
	Тестирование, интерактивные упражнения

	2.2.
	Профессиональные  способности
	Тестирование

	2.3.
	Личность профессионала – сотрудника органов внутренних дел
	Дискуссия

	III Блок – регулирование эмоциональных состояний

	3.1.
	Стресс без дистресса
	Диагностика и коррекция эмоционального состояния. Приемы перевода негативных (астенических) эмоциональных состояний в позитивные

	3.2.
	Кризисные эмоциональные состояния
	Приемы работы с кризисными состояниями (привязанность к собственным решениям, неумение быть самим собой, мнительность, неумение атаковать, склонность к прогнозированию неудач, чувство вины, депрессия, неуверенность, зависть, гнев, боль, стрессы и др.)

	3.3.
	Приемы и техники саморегуляции
	Аутогенная тренировка, медитация, психогимнастика и др.

	III Блок –творческое решение личностных затруднений

	3.1
	Творческие приемы противостояния манипуляции
	Способы выявления манипуляции, типы манипуляций и методы защиты от нее – круглый стол

	3.2.
	Творческое противостояние агрессии
	Осознание и сосредоточенность на настоящем. Интеграция противоположностей. Функции эффективной защиты без нападения  

	3.3. 
	Творческие способы профилактики деструктивных конфликтов
	Основные алгоритмы оптимального способа решения конфликтной ситуации. Методика разрешения конфликта через решение проблемы

	3.4.
	Творческое реагирование на критику и замечания
	Сохранение позитивной самооценки: приемы творческого реагирования на критику

	IVБлок – психологическое обеспечение и обоснование путей совершенствования личности сотрудника органов внутренних дел

	4.1.
	Психологические механизмы личностного роста
	Усиление внимания к чувствам, принятие ответственности, отношение к сопротивлению, негативное оценивание и его уменьшение

	4.2.
	Способы личностного роста
	Понимание смысла и поступков человека. Осознание и устранение неэффективных стереотипов мышления и поведения в коммуникации и жизненных сценариях. Методы разрешения внутренних противоречий личности

	4.3.
	Личностная зрелость
	Приемы проведения самопознания собственных творческих возможностей: 

самопознание, самоактуализация, самоотношение, самопринятие, самоизменение

	VБлок – психология ответственности

	5.1.
	Психологическая структура ответственности
	Определение ответственности, виды ответственности, кейс-метод по разбору ситуаций ответственности (безответственности)

	5.2.
	Затруднения в принятии ответственности
	Способы взятия на себя ответственности. Оптимальная ответственность как залог сохранения психологического равновесия и здоровья

	5.3.
	Манипулирование как средство «ухода» от ответственности
	Приемы и техники противостояния манипулированию. Уверенность как способ противостоять манипуляции


Социально-психологический тренинг креативности сотрудников органов внутренних дел
Частной формой тренинга личностного роста выступает тренинг креативности (развития творческого мышления).

Креативность представляет собой способность человека к конструктивному, нестандартному мышлению и поведению, а также осознанию и развитию своего опыта.

Креативность проявляет себя многообразно. Это – быстрота, гибкость, точность, оригинальность мышления, богатое воображение, чувство юмора, приверженность высоким эстетическим ценностям, степень детализации образа проблемы. Существенное условие актуализации этой способности – самообладание и уверенность в себе.

Значительная часть проявлений креативности относится к особенностям мышления, которые являются результатом интеграции конвергентного (логического) и дивергентного (интуитивного) мышления.

В современной практике тренингов креативности участникам предлагаются следующие этапы креативного процесса: подготовка, фрустрация, инкубация, инсайт и разработка.

Подготовка обусловлена желанием субъекта изменить проблемную ситуацию. Ситуация логически прорабатывается, анализируется, собирается дополнительная информация.

Фрустрация возникает тогда, когда субъект не находит ответа. Возникает ощущение напряжения, раздражения, дискомфорта.

Инкубация начинается тогда, когда индивид прекращает сознательную работу над проблемой, связанную с логическими операциями левого полушария и «передает» ее в правое полушарие, отвечающее за образное мышление. Из непрерывной правополушарной модели привлекается недостающая и вообще любая, имеющая отношение к задаче, информация, заполняющая «ключевые» образы.

Инсайт – момент поступления в сферу сознания решения проблемы.

Разработка – проверка истинности полученного решения логическими средствами и его осуществление.

В ходе тренинга создается и удерживается среда со следующими параметрами: проблемность, неопределенность, принятие, безоценочность.

Существуют различные подходы к построению программ, развивающих творческие способности. Подавляющее большинство этих программ нацелено на развитие тех или иных составляющих креативности.

Примерная программа социально-психологического тренинга

креативности сотрудников органов внутренних дел

Цель программы – совершенствование ключевых компетенций,  значимых для эффективной творческой деятельности сотрудников органов внутренних дел.

Задачи:

- формирование интеллектуальных способностей, необходимых для творческого разрешения проблем, возникающих в процессе профессионального и личностного развития сотрудников органов внутренних дел;

- совершенствование приемов творческого реагирования на критику и противостояния манипуляции;

- развитие способности к самоанализу и рефлексии.

Основная стратегия программы тренинга ориентирована на создание возможности для развития самостоятельности, инициативности, ответственности за свою судьбу, способности к творческому решению возникающих проблем, готовности к дальнейшему собственному личностному и профессиональному развитию на творческой основе. Направленность на мобильный поиск нового определяет успешность тренинга креативности. В связи с этим особую роль играет ориентация на адекватное и своевременное изменение ранее выбранной стратегии поиска нового.

Основные блоки интеллектуального тренинга: ЧАСТЬ 1: Блок I. Творческая направленность личности, повышенная «творческая чувствительность» к проблемам и проблемным ситуациям. Блок II. Творческое мышление как свойство интеллекта (творческая инициатива, творческая самостоятельность, эвристичность, гибкость и пр.). Блок III. Творческое мышление как процесс (ориентировочный, исполнительный, контрольно-оценочный). Блок IV. Творческое мышление как деятельность, в результате которой создается новый и оригинальный продукт.

Структура блока включает в себя краткую характеристику определенного качества творческого мышления. В каждом блоке описано более 10 интеллектуальных качеств. Все изучаемые на тренинге качества, а их более 40, в своей совокупности образуют творческое мышление. После рассмотрения конкретного качества участникам тренинга предлагаются тестовые задания, упражнения и другие тренинговые процедуры. 

ЧАСТЬ 2 «Как творчески (неагрессивно) реагировать на критику?» состоит из следующих блоков: Блок I «Приёмы творческого реагирования на критику, замечания». Блок II «Контрольные вопросы». Блок III «Практические задания и рекомендации по творческому реагированию на критику».

Особое внимание обращено на совместную выработку участниками занятий рекомендаций и приёмов по самосовершенствованию изучаемых качеств. Важную роль при этом играет создание определенных рамочных условий, дидактическую функцию которых выполняет информирование, проводимое тренером. Программа тренинга креативности может быть интегрирована и реализована в контексте организуемой преподавателем учебной деятельности. Посредством творчески сконструированной предметной учебной деятельности обеспечивается воздействие на когнитивную, эмоциональную и регулятивную сферу личности участника тренинга. 

Социально-психологические тренинги профессионального общения с использованием кейс-метода
Социально-психологические тренинги профессионального общения способствуют не только реализации образовательной функции процесса обучения, активизации мыслительной деятельности, развитию интереса к предмету, развитию эмоциональности и открытости, вовлечению личности обучающегося в учебный процесс, формированию психологической культуры, но и позволяет актуализировать единицу психологической науки – психологический факт. Кроме того, они способствуют реализации принципов высшего образования:

· оптимального сочетания фундаментального и прикладного знания – представление объекта через разнообразные формы информации позволяет, с одной стороны, глубже понять его фундаментальность, а, с другой – увидеть пути практического использования;

· доступности обучения на высоком уровне трудностей – представление информации вначале в виде образа, а затем в понятии позволяет следовать от простого к сложному, от знакомого к новому; 

· сознательности и творческой активности – представление объекта через образ и понятие помогает перерабатывать в сознании полученную информацию и связывать с ранее изученным, это способствует формированию рефлексивных знаний, являющихся основой профессионального мастерства;

· наглядности – социально-психологические тренинги профессионального общения обеспечивают уникальную возможность сочетать на занятии учебный и ситуационно-опытный материал.

В данной части пособия рассмотрим возможности интеграции таких педагогических технологий как тренинг
 и кейс-метод
. При организации тренинга по кейс-методу одна часть учебной группы будет следить за решением ситуации кейса своих однокурсников (опытной группы) через зеркало Гезелла
 или посредством аудио-видео фиксации, что обеспечит возможность живого активного участия каждого обучаемого в решении заявленной проблемы путем наблюдения друг за другом.

Данная методика предусматривает наличие возможности использования специализированного оборудования: двух смежных помещений соединенных зеркалом Гезелла. Аудитории также могут быть оборудованы системой аудио- и видеотрансляции с возможностью сохранения, дублирования и оцифровки информации. В аудиториях предполагается установка мультимедийного проектора и экрана.

При проведении тренингов для каждого занятия предварительно разрабатываются кейсы с задачами-ситуациями. Предполагается деление группы на подгруппы, каждая из которых получает свой кейс. Задача подгрупп – решить ситуацию профессионального общения. Остальная часть группы работает в системе супервизорства с другой стороны зеркала Гезелла, выполняя задания преподавателя по анализу ситуации.

Разбор практических ситуаций или кейс-метод является одним из самых старых и испытанных методов активного обучения навыкам анализа проблем и подготовки решений. 

«Работа с кейсом» приобретает в настоящее время всё большую популярность при обучении различным дисциплинам в вузах. Одним из преимуществ кейс-метода, на наш взгляд, является то, что это средство развития у обучающихся на основе знаний умений их практического применения, кроме того, его можно использовать на всех этапах обучения.

Учебные ситуации могут иметь разную профессиональную тематическую направленность от научно-популярных вопросов на начальном этапе обучения, до проблем, связанных с узким профилем специальностей (следственная работа, дознание, оперативная работа и пр.) на последующих этапах. Другими словами проведение кейс–метода предполагает также и возрастание трудностей. Следует также помнить, что недостаточно однократного использования метода, его проведение должно быть многократно и регулярно.

Цель кейс-метода – активизация и повышение уровня учебной мотивации через стимулирование профессионального интереса.

Кейс-метод позволяет успешно выполнять следующие задачи:

· применять к практической ситуации полученные теоретические знания;

· активизирует усвоение знаний и накопление определенного багажа практической информации;

· способствует развитию коммуникативных навыков (среди них таких, как умение поддерживать дискуссию, убеждать и слушать своих оппонентов, защищать собственную точку зрения, аргументировать противоположное мнение, контролировать себя и т.д.);

· развивает навык оценки поведения людей;

· развивает навыки анализа деловых ситуаций, диагностики и принятия решений, которые позволят им быть более успешными при решении похожих проблем в профессиональной деятельности;

· развивать творческие навыки.

Использование этого инновационного средства в обучении также требует переосмысления своих методологических позиций. Данный метод требует от преподавателя достаточной методологической культуры, больших интеллектуальных ресурсов, переосмысления большого количества информации.

Кейс-метод предполагает использование в процессе профессионального обучения особой формы учебного материала – кейса (от англ. сase – случай). Кейс представляет собой описание профессиональной ситуации, представленной, как правило, в письменной форме. Данные ситуации, с одной стороны, должны соответствовать целям профессионального обучения, быть максимально приближенными к действительности, с другой стороны, должны быть подобраны таким образом, чтобы можно было пользоваться разными путями для решения.

Кейс может содержать указания на отношения и поведение участников событий в виде высказываний, описания их действий и т.д. Материалом для кейса может послужить статья из газеты, видеозаписи, телефонный звонок и др. Описание ситуации может быть различно как по объему, так и степени детализации, может меняться степень насыщенности информацией.

Содержание кейсов периодически должно корректироваться в зависимости от изменений, которые происходят в профессиональной и социальной действительности.

Известно, что в психологии не бывает однозначно правильных решений. Каждый обучающийся, когда он решает кейс-задачи, должен выдвинуть свои варианты решения, при этом он учитывает и свои психологические и профессиональные знания.

Работа над кейсом не сводится к определению «правильного» и «неправильного» решения; различные подходы к решению выявленной проблемы могут быть рассмотрены на равных основаниях. В дискуссии по разбору различных вариантов решений следует проанализировать предлагаемые в них варианты, оценить их приемлемость и эффективность в предложенных условиях. Процесс выработки решений составляет сущность метода разбора практических ситуаций, и этот процесс часто является не менее важным, чем само решение.

Рассмотрим конкретную схему проведения социально-психологического тренинга с использованием кейс-метода в специализированных аудиториях на примере одной темы.

Тема: «Социально-психологический тренинг профессионального общения». 

Цели занятия:

1. Ознакомление с процедурой проведения занятия с использованием кейс-метода и специализированных аудиторий.

2. Формирование опыта группового принятия решений.

3. Развитие способности разрешать и предупреждать конфликтные ситуации.

4. Развитие умения вести переговорный процесс.

Оснащение: смежные помещения, соединенные зеркалом Гезелла, оборудованные системой аудио- и видеотрансляции с возможностью сохранения, дублирования и оцифровки информации, два телефонных аппарата и ширма.

Кейс: В дежурную часть полиции Н-ского района в 14.00 23 марта 20… года обратилась гражданка Лукина Л.Л., владелица сети продуктовых магазинов района «Вкусная покупка», с заявлением о том, что 23 марта 20… года в 10.40 под дверь ее квартиры было подброшено напечатанное на принтере письмо следующего содержания:

«Ваш автомобиль «Тойота ЛендКрузер» находится у нас. Государственный номер а 437 ау. В подлокотнике лежат фотографии ваших детей, мальчика и девочки, шоколадка «Аленка», правое левое крыло машины поцарапано, на машине установлены газовые амортизаторы и усиленные пружины. Нам не нужна машина, нам нужны деньги, всего 500 000 евро. Эта сумма – не только за машину, но и за жизнь и здоровье ваших детей, которых мы тоже похитим, если вы не выполните наши требования. Сделаем мы это также легко, как и похитили машину. Деньги мы хотим получить наличными купюрами по 500 евро. 25 марта вы должны закопать деньги, помещенные в герметичный контейнер, на 83-м километре М-ского шоссе с правой стороны по направлению на город М. Если пришедшего за деньгами человека арестуют или в указанном месте не будет денег, то ваша машина сгорит, а дети будут похищены. Когда мы получим деньги и будем уверены в своей безопасности и в подлинности валюты, то позвоним вам домой и сообщим, где находится автомобиль». 

Гражданка Лукина Л.Л. сообщила, что в 11.20 она пришла в личный гараж, находящийся в гаражном кооперативе №3 и не обнаружила своего автомобиля. Дверь была открыта, замки не повреждены. 

24 марта 20.. года в 12.30 на домашний телефон Лукиной Л.Л. был совершен звонок. В квартире в это время никого не было. Похититель на автоответчике оставил следующую запись: «Место и время передачи денег изменяется, о чем будет сообщено дополнительно по телефону в 20.00».

Задания к кейсу. 

· При работе над ситуацией определите мотивы похищения, социальный статус похитителей, наличие специальных навыков, знаний или криминального опыта, принадлежность к криминальной среде (выделите в отчете те основания, которые помогли вам сделать это заключение).

· Совершено ли преступление группой (на основании чего сделано заключение)? Дайте общую психологическую характеристику членов группы (пол, возраст, профессиональная принадлежность, образованность, особенности проявления эмоций, особенности мышления и т.д.) 

· Распределите роли: сотрудники правоохранительных органов (1-2 человека); гражданка Лукина; злоумышленник (и).

· Определите цели возможных переговоров по телефону.

· Разработайте и проиллюстрируйте схему ведения переговоров по телефону.
Таблица 8.

Порядок работы:

	Этап работы
	Действия
преподавателя
	Действия
обучающихся

	Подготови-
тельный
	1. Разработка кейса.

2.  Разработка сценария тренинга.

3. Определение списка литературы и заданий (могут отсутствовать) для подготовки.

4. Определение микрогрупп.
	1. Ознакомление с предложенной литературой.

2. Самостоятельная подготовка.



	Основной
	1. Распределение на четыре группы по 4-6 человек. Три группы контрольные (не более 4 человек), одна экспертная
. 

	1. Обучающиеся знакомятся с содержанием кейса самостоятельно.


	Основной
	2. Организация предварительного обсуждения кейса. Проводится опрос по пониманию содержания кейса, но при этом варианты решения не обсуждаются с обучающимися
. 

3. Обсуждение ролей.

4. Руководство групповой работой.

5. Организация презентаций решения кейса.

6. Организация обсуждения с экспертной группой.

7. Руководство групповой работой контрольныхмикрогрупп.

8.  Организация итогового обсуждения, которое начинается с выступления экспертной группы и ответа на вопросы экспертов.
	2. Обучающиеся отвечают на вопросы преподавателя и задают встречные вопросы, получают дополнительную информацию. 

3. Распределение ролей в микрогруппах.

4. Подготовка решения кейса каждой контрольной группой (продолжительность зависит от сложности проблемы, примерно от 10 до 20 минут).

5. Презентация решения кейса в ролевом исполнении каждой контрольной микрогруппой.

6. Подготовка вопросов экспертной группой для каждой из контрольных групп, выработка своего экспертного мнения.

7. Просмотр материалов видеофиксации каждой презентации контрольнымимикрогруппами
.
8. Ответы на вопросы экспертов и выслушивание их точки зрения. 

	Основной
	9. Организация общей дискуссии и обсуждения полученных решений.
	9. Внесение возражений, обоснование своей позиции, выработка совместного резюме.

	Заключитель-ный
	Проводит обобщение полученных результатов и приобретенных знаний при работе над кейсом.
	Подготовка письменных отчетов по группам.


Отчет обучающихся должен включать в себя этапы работы над кейсом, свой вариант видения ситуации кейса и свое решение, описание проблем, с которыми они столкнулись, ответы на вопросы экспертов, обоснование своей позиции.

Обучение профессиональным умениям через использование методики социально-психологического тренинга с использованием кейс-метода в специализированных аудиториях, возможно и по таким темам курса как «Психология диагностики лжи и скрываемой информации» и «Психологическое воздействие в профессиональной деятельности и способы противодействия ему».

Тема: «Психологическое воздействие в профессиональной деятельности и способы противодействия ему».

Цели занятия:

1. Изучение содержания и классификации методов психологического воздействия, используемых в деятельности сотрудников правоохранительных органов.

2. Развитие умения использовать методы психологического воздействия в профессиональной деятельности.

3. Развитие умения противостоять психологическому воздействию.

4. Углубление знаний о психике и поведении человека, взаимосвязи психологии с профессиональной деятельностью.

Оснащение: смежные помещения, соединенные зеркалом Гезелла, оборудованные системой аудио- и видеотрансляции с возможностью сохранения, дублирования и оцифровки информации. Три рабочих стола.

Кейс: Вы работаете в отделе дознания. В одном кабинете с вами рабочие места еще двух сотрудников. Вы и остальные дознаватели занимаетесь текущими делами. В кабинет заходит посетитель и заявляет вам:

– Кто здесь Иванов? 

– Это я. 

– Я и не знал, что вы у нас способны на такую подлость, на такое беспардонное легкомыслие. Это ж надо вызвать меня сюда через моего начальника…

Задания к кейсу. 

· При работе над ситуацией определите вид психологического воздействия.

· Распределите роли: 

- сотрудники правоохранительных органов;

- гражданин(ка).

· Разработайте и проиллюстрируйте способ противостояния психологическому воздействию.

Провокационные задания для гражданина(ки)
: 

Для 1 группы. Не отвечая Иванову, «нападите» на других сотрудников:

– Вы что все здесь в сговоре?

Для 2 группы. Не отвечая Иванову, задайте вопрос другим сотрудникам:

– Он что, всегда такой гадкий?

Для 3 группы. Не отвечая Иванову, «нападите» на других сотрудников:
– Ну почему вы все здесь такие подлые?

Тема: «Психология диагностики лжи и скрываемой информации».

Цели занятия:

1. Закрепление теоретических знаний об особенностях формирования ложных показаний.

2. Изучение особенностей проявления обмана в речи и неречевом поведении.

3. Развитие умения диагностировать обман при общении.

Оснащение: смежные помещения, соединенные зеркалом Гезелла, оборудованные системой аудио- и видеотрансляции с возможностью сохранения, дублирования и оцифровки информации, стол, три конверта с номерами 1,2,3 и три спичечных коробка, в двух из них цветные бумажки, один пустой.

Кейс (в данном случае кейс группа получает в аудитории перед зеркалом Гезелла.Микрогруппе объясняется, что задание лежит в конверте №1): 

Содержание конверта №1: Трое из вас возьмите конверт №2 и выполните задание. Оставшийся получает задание из конверта №3.

Содержание конверта №2: Каждый из вас возьмите по спичечному коробку. Загляните в него так, чтобы никто не видел, что в нем. В порядке очереди постарайтесь убедить вашего товарища, в том, что именно у вас в коробке лежит бумажка. Ответьте на его вопросы.

Содержание конверта №3: Ваши товарищи получили по спичечному коробку. У одного коробок пустой, у других с неким содержанием. Ваша задача выслушать каждого, задать вопросы и решить, у кого же именно лежит в коробке бумажка. Объявите товарищам о своем мнении. Попросите их показать свои коробки. 

Целевая установка этой методики заключается в развитии у обучаемыхумения как при самостоятельной работе, так и при работе в группе, анализировать информацию, структурировать ее, выявлять ключевые проблемы, генерировать альтернативные пути решения, оценивать их и выбирать оптимальные. А также вырабатывать программы действий, перекладывать полученные теоретические знания в практическое русло. 

Социально-психологические тренинги и игровые имитационные методы обучения занимают важное место в профессионально-психологической подготовке личного состава подразделений органов внутренних дел и курсантов вузов МВД России. Социально-психологический тренинг представляет собой вид методов активного обучения, основанных на целенаправленном, комплексном и относительно продолжительном по времени использовании совокупности методов групповой работы (ролевых игр, групповых дискуссий, психотехнических упражнений и др.) в интересах развития личности. 

Социально-психологический тренинг не сводится только к тренингу общения. Область его применения значительно шире и не ограничивается развитием навыков  эффективного общения и повышением коммуникативной компетентности. Социально-психологические тренинги личностного роста и развития способствуют развитию профессионального внимания и наблюдательности, памяти, мышления; регулированию эмоциональных состояний; творческому решению профессиональных затруднений; формированию личностной зрелости и ответственности.

Особое место в тренинге личностного развития принадлежит тренингу креативности, который направлен на развитие творческого подхода к жизни и профессиональной деятельности.

РАЗДЕЛ 4. ТЕХНОЛОГИИ И МЕТОДЫ ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ КОМПЕТЕНЦИЙ СОТРУДНИКОВ ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ
В структуре профессиональных компетенций сотрудника органов внутренних дел способность к рефлексии и критическое мышление являются важнейшими составляющими.Эти инструменты далеко не всегда закладывается в программы профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел. В результате типичной является ситуация, когда предлагается одно, говорится другое, думается третье, происходит четвертое, а проверяется и оценивается пятое. Рефлексия – это не только процесс познания и анализа  собственного сознания и деятельности, но и управление самоорганизацией обучаемых, оценивание личностных достижений, показывающих продвижение в достижении формализованных результатов (портфолио, творческая книжка, профиль умений).
Ценность рефлексии заключается в том, что она провоцирует действие. Рефлексия ориентирована на действие, она социальна и личностно направлена. Ее продуктом является практика, наиболее выразительная и социально значимая  форма человеческой деятельности.

Рефлексия связана с другим важным действием – целеполаганием. Постановка обучаемым целей своего образования предполагает их выполнение и последующую рефлексию – осознание способов достижения поставленных целей. Рефлексия в этом случае не только итог, но и стартовое звено для новой образовательной деятельности и постановки новых целей. Рефлексия является:

- механизмом продуктивного мышления;

- особой организацией процессов понимания происходящего в широком  системном контексте; 

- процессом самоанализа и активного осмысления состояния и действий индивида и других людей, включенных в решение задач.

Рефлексия может осуществляться как во внутреннем плане (переживания и самоотчет одного индивида), так и во внешнем (как коллективная мыследеятельность и совместный поиск решения). В трактовке рефлексивных процессов сложились два подхода: 1) рефлексивный анализ сознания, ведущий к разъяснению значений объектов и их конструирование; 2) рефлексия как понимание смысла межличностного общения. В связи с этим выделяются следующие рефлексивные процессы: самопонимание и понимание другого, самооценка и оценка другого, самоинтерпретация и интерпретация другого.

В современной философии рефлексия понимается как принцип мышления. Д.Дьюи, рассматривая феномен мышления, указывает на взаимосвязь критического и рефлексивного мышления. Он считает, что если человек сразу воспринимает мысль, то это пример некритического мышления, при минимуме рефлексии. Рефлексивное мышление означает приостановку суждения на время дальнейшего исследования. 
Типы рефлексии:

- «онтологическая» –  способность пребывать в логике содержания знания);

- «психологическая» или «личностная» – функционирует при самоопределении субъекта внутри собственного представления о себе (установление внутренних ориентиров и способов разграничения «Я» и «не Я»);

 - «социальная» – рефлексия в коммуникациях и совместной деятельности.

Виды рефлексии:предметная (что я делал?); процессуальная (как я делал?); ценностная (для чего я это делал?).

Роль рефлексии:

- Рефлексия служит совершенствованию различных видов деятельности, которые могут быть поставлены под контроль сознания.

- Путь к переосмыслению стереотипов собственного опыта.

- Механизм самоуправления, средство саморазвития, условие и способ личностного роста. 

- Источник нового знания.

- Рефлексивная функция возникает и реализуется в любой деятельности, когда возникает какое-либо затруднение.

Цели  технологии рефлексивного обучения:
- Активизация внутренних саморегулирующих механизмов развития личности за счет рефлексии собственной деятельности.

- Осознание обучаемым задачи саморазвития ведет к усилению внутренней мотивации к учению, осознанию своих ближних и дальних целей, осознанию себя как субъектом учения, так и субъектом своей жизнедеятельности.

Задачи технологии рефлексивного обучения:
- Интериоризация предметных знаний в органическом единстве с рефлексивно-методологическими и культурологическими.

- Создание условий для разворачивания рефлексивной деятельности обучающихся и овладение ими рефлексивными умениями.

- Создание условий для обучения посредством собственного опыта.

Механизмом реализации является самостоятельное (или с помощью преподавателя) выдвижение обучаемым целей, задач деятельности, определение способов и видов действий, самоконтроля, учета достижений, осуществление коррекции собственной деятельности на основе рефлексии.

Приемы и стратегии учебной рефлексии

Эссе – это реферативная работа, при выполнении которой на первый план выступает личное отношение автора к исследуемой проблеме. Обучающимся предлагается самостоятельно изучить и расширить предложенные литературные источники, посвященные современным проблемам науки. 

Эссе состоит из четырех частей, отвечающих следующим требованиям:

1. Краткое содержание, в котором:

-  определяется тема и предмет  исследования или приводятся основные тезисы (это может быть один тезис);

- дается краткое описание структуры и логики развития материала;

- формулируются основные выводы.

2. Основная часть эссе. Эта часть эссе содержит основные положения и аргументацию.

3. Заключение.  В заключении представляются результаты исследования и полученные выводы, могут быть обозначены вопросы, которые не были решены, и новые вопросы, появившиеся в процессе исследования

4. Библиография.Рекомендуемый объем для расширенного эссе 4000-5000 слов.

Аналитические доклады – описание содержания проблемы, средств ее реализации, предполагаемых трудностей, путей решения данной проблемы. Обучающимся на подготовку докладной дается неделя. 

Составление концептуальной карты, которая иллюстрируют ассоциации обучающихся на заданные темы и помогает оценить степень их понимания важных взаимоотношений разных компонентов и задач, их место в общей системе.Данный вид работы производится там, где есть большой теоретический курс.Концептуальные карты рисуются в форме диаграмм. 

Приемы и стратегии учебной рефлексии:
- прием «Плюс - Минус - Интересно» (автор Эдвард де Боно, 1968);

- стратегия «Таблица-синтез» (составил Загашев И.О.);

- стратегия «Знаю - Хочу узнать - Узнал» (автор Донна Огл, 1984);

- «бортовые журналы»;

- «двойные (двухчастные) дневники»;

- стратегия «трехчастные дневники» (автор ЧерилФорбс);

- «ключевые термины»;

- «свободное письменное задание»;

- «десятиминутное сочинение и другие свободные письменные задания»;

- «пятиминутное эссе»;

- «письменное интервью».

Приемы и стратегии личностной рефлексии: методики «Визитная карточка»,  «Резюме», «Мои резервы знаний»,  «Сундук регалий».

Технологии развития критического мышления – формирование таких профессиональных умений и навыков, как умение вырабатывать своё собственное мнение, осмыслить опыт, прийти к определённым умозаключениям, логично выстроить цепь доказательств, выразить себя ясно и уверенно.

Образовательные результаты технологии развития критического мышления:
- умение работать с увеличивающимся и постоянно обновляющимся информационным потоком в разных областях знаний; 

- умение выражать свои мысли (устно и письменно) ясно, уверенно и корректно по отношению к окружающим; 

- умение вырабатывать собственное мнение на основе осмысления различного опыта, идей и представлений; 

- умение решать проблемы; 

- способность самостоятельно заниматься своим обучением (академическая мобильность); 

- умение сотрудничать и работать в группе; 

- способность выстраивать конструктивные взаимоотношения с другими людьми.

Фазы технологии развития критического мышления:

1. Фаза вызова (evocation) – пробуждение имеющихся знаний интереса к получению новой информации.

2.Фаза реализации смысла (realizationofmeaning) –получение новой информации.

3. Фаза рефлексии (reflection)–осмысление, рождение нового знания.
Базовая модель технологии развития критического мышления:
Фаза вызоваподготавливает, настраивает на ту информацию и на тот процесс, которые предполагаются на следующих этапах. Этот этап усиливает мотивацию учения.

Задачи фазы:

- актуализация имеющихся знаний, представлений;

- пробуждение познавательного интереса к изучаемой теме;

- обучаемые определяют направления в изучаемой теме.

Таблица 9.

	Деятельность обучающихся
	Возможные приемы и методы

	Обучаемые «вспоминают», что им известно по изучаемому вопросу (делают предположения), систематизируют информацию до ее изучения, задают вопросы, на которые хотели бы получить ответ. Ставят собственные цели.
	Составление списка «известной информации», рассказ – предположение по ключевым словам;

систематизация материала (графическая) - кластеры; таблицы;

верные и неверные утверждения;

перепутанные логические цепочки и т.д.


Информация, полученная на первой стадии, выслушивается, записывается, обсуждается, работа ведется индивидуально – в парах – группах.
Фаза осмысления(реализации смысла) предполагает ввод новой информации.

Задачи фазы:

- организация активной работы с текстом;

- удовлетворение познавательных «запросов»;

- формирование отношения к тексту.

Таблица 10.

	Деятельность обучающихся
	Возможные приемы и методы

	Обучающиеся читают/слушают текст, используя предложенные преподавателем активные методы чтения, делают пометки на полях или ведут записи по мере осмысления новой информации. 

Отслеживают свое понимание при работе с изучаемым материалом, продолжают активно конструировать цели своего учения.
	Методы активного чтения:

- маркировка “INSERT”;

- ведение различных записей типа двойного дневника, бортового журнала;

- поиск ответов на поставленные в первой части занятия вопросы и т.д.


На стадии осмысления осуществляется непосредственный контакт с новой информацией (текст, фильм, лекция, материал параграфа), работа ведется индивидуально или в парах.
Фаза рефлексии(размышление) является особо значимой, т.к. способствует осознанию новой информации и творческому развитию личности.

Задачи фазы:

- соотнесение старых и новых представлений;

- обобщение изученного материала;

- определение направлений для дальнейшего изучения темы.

Таблица 11.

	Деятельность обучающихся
	Возможные приемы и методы

	Обучающиеся соотносят «новую информацию» со «старой» используя знания, полученные на стадии осмысления. Производят отбор информации, наиболее значимой для понимания сути изучаемой темы, а также наиболее значимой для реализации поставленной ранее индивидуально цели. Они выражают новые идеи и информацию собственными словами, самостоятельно выстраивают причинно-следственные связи. Важно, чтобы в процессе рефлексии обучаемые самостоятельно могли оценить свой путь от представления к пониманию.
	- заполнение кластеров, таблиц,

- установление причинно-следственных связей между блоками информации;

- возврат к ключевым словам, верным и неверным утверждениям;

- ответы на поставленные вопросы;

- организация устных и письменных  круглых столов;

- организация различных видов дискуссий;

- написание творческих работ (синквейны, эссе);

- исследования по отдельным вопросам темы и т.д.


На стадии рефлексии осуществляется творческая  переработка,   анализ, интерпретация  и т.д. изученной информации, работа ведется индивидуально – в парах – группах.

Обучение по технологии развития критического мышления становится продуктивным, если педагог отвечает на два основных вопроса:
- Какой должна быть информация, способствующая развитию критического мышления?

- Какой метод (приём, стратегию) следует выбрать и применить для эффективной реализации определённой цели занятия?

Приемы, активизирующие мышление обучаемых

1. Прием «Знаю – хочу узнать – узнал».
Таблица 12.

	1. З – что мы знаем
	Х – что мы хотим узнать
	У – что мы узнали и что нам осталось узнать

	2. Категории информации, которыми мы намерены пользоваться

А.

Б.

В.

Г.
	3. Источники, из которых мы намерены получить информацию

1.

2.

3.

4.


2. Приеммаркировкитекста I.N.S.E.R.T. (interactive noting system effective reading and thinking).

Участникамраздаетсятекст и предлагается система маркировки текста, чтобы подразделить заключенную в нем информацию следующим образом:

- галочкой (^) помечается то, что им уже известно;

- знаком минус (-) помечается то, что противоречит их представлениям;

- знаком плюс (+) помечается то, что является для них интересным и неожиданным;

- вопросительный знак (?) ставится, если у них возникло желание узнать об этом подробнее.

Маркировочная таблица

Если при чтении текста обучаемые маркировали его по системе I.N.S.E.R.T., теперь они составляют таблицу, внося в колонки по три-четыре пункта: в колонку с галочкой (V) – то, что им было известно; в колонку со знаком минус (-)–то, что пошло вразрез с их представлениями; в колонку со знаком плюс (+)–то, что явилось для них интересным и неожиданным; в колонку с вопросительным знаком (?)– то, что осталось непонятным или требует дальнейших исследований.

3. Прием «толстые и тонкие вопросы».
Этот прием может быть использован для активизации самостоятельного чтения, прослушивания лекции, так для совместного целеполагания к получению новой информации, так и проверки знаний по теме. Посредством данного приема развиваются навыки активного восприятия информации и умение задавать вопросы разного уровня.

Таблица 13.
	Толстый    ВОПРОС
?
	Тонкий    ВОПРОС

?

	 1.Объясните, почему…?

Почему Вы считаете….?

В чем различие……?

На что похоже?

Каковы последствия…?
	 1. Кто? Что?Когда?  Зачем?Мог ли?Верно ли?Согласны ли Вы?

	2.
	2.

	…
	…

	7.
	7.

	В эту графу записываем те вопросы,  на которые предполагается развернутый, «долгий», обстоятельный ответ.
	В эту графу записываем вопросы, на которые
предполагается однозначный,
«фактический» ответ.

	Пример:
	Пример:

	«Какова связь между  правосознанием  и поведением человека?»
	«Кто  ввел  понятие  апперцепция?»


4. Прием «Дерево предсказаний» (чаще используется на стадии вызова):

- «Ствол дерева» – тема;

- «Ветви» – предположения (количество ветвей не ограничено);

- «Листья» – обоснование этих предположений, аргументы в пользу того или иного мнения.

5. Прием «Плюс – минус – интересно».

Таблица 14.

	«+»
	«–»
	Интересно

	Положительные стороны явления
	Отрицательные стороны явления
	Информация, которая заинтересовала / вызвала вопросы


6. Прием «Бортовые журналы»– обобщающее название различных приемов обучающего письма, согласно которым обучающиеся во время изучения какой-то темы записывают свои мысли. Когда «Бортовой журнал» применяется в своем простейшем варианте, перед чтением или иной формой изучения материала, обучающиеся записывают ответы на следующие вопросы:
- Что я уже знаю по этой теме?

- Что мне надо об этом узнать? Почему?
Встретив в тексте ключевые моменты, обучаемые заносят их в свой «Бортовой журнал». Когда в чтении или иной исследовательской работе происходит остановка или пауза, обучаемые могут записать ответы на следующие вопросы:
- Что я знаю об этом теперь?

- Какие наиболее важные моменты я выяснил?

- Что я еще хочу об этом узнать?

Использование «Бортового журнала» на лекции:

1. Преподаватель объясняет, каким образом необходимо работать с «бортовым журналом»;

2. В течение 10-15 минут преподаватель читает лекцию для всей аудитории;

3. Обучаемые в течение 5 минут заполняют свои «бортовые журналы» (ключевые слова, рисунки, связь с опытом и т.д.);

4. Обучаемые в парах, а затем –  в группе обсуждают содержание своих журналов, отвечают на вопросы друг друга, а в некоторых случаях – обращаются за консультациями к преподавателю (5-8 минут);

5. Преподаватель обсуждает «бортовые журналы» со всей аудиторией, проясняет непонятные моменты, отвечает на общие вопросы, обсуждает с учащимися связь информационного сообщения с «реальной» жизнью (5-10 минут);

6. Преподаватель читает следующий отрывок лекции и цикл повторяется. В заключении обучаемые выполняют задания «бортового журнала» и оценивают свое участие в работе.

«Бортовой журнал». Схема заполнения журнала:

Имя______________________________________________

Тема______________________________________________
Дата______________________________________________

Время  работы_____________________________________

- Связи, которые я могу установить;

- Оставшиеся вопросы.

8. Прием «Двухчастный дневник»позволяет увязать содержание текста с личным опытом читателя (обучающегося).

Таблица 15.

	Цитата
	Комментарии

	Какая часть текста произвела наибольшее впечатление?
	Что заставило меня записать именно эту цитату? Какие мысли она у меня вызвала? Какойвопросвозник в связи с ней?


9. Прием «Ключевые термины».Преподаватель может выбрать из текста четыре-пять ключевых слов и выписать их на доску. Парам отводится пять минут на то, чтобы методом мозговой атаки дать общую трактовку терминов и предположить, как они будут применяться в конкретном контексте той темы, которую им сейчас предстоит изучить. Когда обучающиеся приходят к единому выводу относительно смысла и возможного употребления этих слов, педагог просит их обратить внимание на эти слова при чтении или прослушивании текста – с тем, чтобы проверить, в том ли значении они употребляются.

10. Прием «Перепутанные логические цепи».Этот прием обычно применяется на группе. Преподаватель выписывает пять-шесть отдельных событий – либо из хронологической цепи, либо из причинно-следственной цепи, – причем помещает каждое на отдельный лист. Листы перетасовываются и выставляются на край доски. Группе предлагается восстановить правильный порядок. Обучающихся по очереди приглашают выйти и поставить одно событие на верное место в цепи. Когда все приходят к более или менее единому мнению, педагог просит их обратить пристальное внимание на порядок событий при чтении текста, чтобы проверить: верны ли их предположения.

11. Прием «Взаимообучение»происходит в группах из четырех-семи человек. Всем им раздаются экземпляры одного и того же текста. Обучающиеся по очереди играют роль учителя – роль, которая требует от них выполнения пяти определенных действий. Когда все члены группы прочитали абзац (про себя), «учитель» делает следующее:

- суммирует содержание абзаца;

- придумывает вопрос по тексту и просит других обучаемых на него ответить;

- растолковывает то, что для других осталось неясным;

- дает прогноз возможного содержания следующего абзаца;

- дает задание на чтение следующего абзаца.

Этот прием работает наилучшим образом, если настоящий преподаватель несколько раз продемонстрирует каждой группе в отдельности, как им следует действовать, оказавшись «учителями», а уж потом передаст бразды правления в руки обучающихся.

12. Стратегия решения проблем «ИДЕАЛ».
И – Идентифицируйте проблему.

Д – Доберитесь до ее сути.

Е – Есть варианты решения!

А – А теперь за работу!

Л – Логические выводы.

Лист для решения проблем «Идеал»:

1. Какую главную проблему вы должны решить?

2. Какой важной информацией вы располагаете?

3. Что еще вы знаете, что помогло бы решить проблему? Какая информация еще необходима?

4. Каковы три главных способа решения проблемы?

5. Какой из выбранных вами способов лучший? Почему?

13. Прием «синквейн» – стихотворение из пяти строк. Это поэтическая форма, которая позволяет обобщить фактический или ассоциативный материал по какой-либо теме и при этом не требует от участников развитых способностей к стихосложению. Правила написания синквейнов:

1. В первой строчке тема называется одним словом (обычно существительным).

2. Вторая строчка – это описание темы в двух словах (двумя прилагательными).

3. Третья строчка – это описание действия в рамках этой темы тремя словами (глаголы, деепричастия...)

4. Четвертая строчка – это фраза из четырех слов, показывающая отношение к теме.

5. Последняя строчка – это синоним (метафора) из одного слова, который повторяет суть темы. 

Когда процесс стихосложения завершен, участникам пред​лагается (по желанию) зачитать свои произведения. Если большая часть группы огласила свои стихи (а так бывает в подавляющем большинстве случаев, поскольку, даже если вначале участники стесняются зачитывать получившееся, после выступлений первых двух-трех человек этот барьер снимается), тренеру целесообразно подвести итог, сделав акцент на ключевых повторяющихся темах, или разнообразии мнений, или еще каких-то деталях, позволяющих развернуть работу.

Синквейны полезны в качестве инструмента, синтезирующего сложную информацию; средств оценивания понятийного багажа обучаемых; средства творческой выразительности.

14. Свободное письменное задание.Можно предложить обучаемым за пять минут, не останавливаясь, записать все, что им приходит в голову по теме X. 

По истечении пяти минут (хорошая идея: объявите, что пять минут истекли, и дайте еще одну для завершения работы, поскольку интересные мысли обыкновенно рождаются в критических ситуациях) можно предложить им прочитать написанное своему партнеру. 

На этом этапе у преподавателя много возможностей. Допустим, предложить парам поделиться своими идеями со всей группой и создать ситуацию групповой мозговой атаки. Или предложить обучаемым подчеркнуть в своем сочинении те мысли, в которых они менее всего уверены, и затем, при чтении, проверить: не рассеется ли их неуверенность.

15. Прием «Оставьте за мной последнее слово». Это еще один прием для стимулирования размышления после чтения. Он дает основу для обсуждения текста любого плана: как повествовательного, так и описательного, способен вовлечь в общую дискуссию самых тихих и неактивных обучающихся.Прием этот состоит в следующем:

1. обучаемых просят во время чтения текста найти несколько отрывков, которые они считают особенно интересными или достойными комментария;

2. обучаемый выписывает цитату на карточку или листок, не забыв пометить страницу;

3. на обратной стороне карточки обучающийся пишет свой комментарий. Он может не согласиться с мыслью, содержащейся в цитате, развить ее или сделать что-то другое - по своему усмотрению;

4. на следующий день обучающиеся приносят карточки с цитатами на занятие, и педагог вызывает кого-то прочесть выписанное. (Желательно, чтобы он сообщил номер страницы, тогда все смогут следить по тексту);

5. когда цитата прочитана, преподаватель приглашает остальных как-то на нее отреагировать или ее прокомментировать. Не давайте группе отклоняться от цели дискуссии и следите, чтобы замечания не были обидными и пустыми. Можно дать и свой комментарий;

6. в заключение педагог просит обучаемого, который выбрал цитату, прочитать собственный к ней комментарий. Вот тут-то и вступает в действие главное правило: «За ним последнее слово». Никакого продолжения дискуссии не будет;

7. после этого преподаватель вызывает следующего обучаемого с его цитатой и круг начинается сызнова. Вряд ли удастся предоставить возможность выступить всем на одном занятии. Но можно выделять понемногу времени на каждом занятии.

16. Прием «Закончи предложение»:

- Если бы я раньше был знаком с активными методами обучения, то…

- На мой взгляд, активные методы обучения – это…

- Для преподавателя высшей школы…

- Самым интересным для меня стало…

Групповые методы активизации мышления

Баллинтовская группа.Основное назначение – психологическое просвещение не на лекционном, а на практическом уровне. Повышение психологической грамотности осуществляется посредством совместного решения про​фессиональной проблемной ситуации. В ходе столкновения разных решений, мнений и позиций происходит реконструкция отношений и действий, возникающих в профессиональном общении.
Условия проведения: добровольность участия; количество – не более10 человек; отсутствие жестких ограничений по половому критерию; частота сборов – 1-2 раза в месяц; продолжительность одного занятия – не менее 2 часов. 

Процедура проведения. В начале своей работы группа выбирает ведущего.
1. Ведущий напоминает участникам группы правила групповой дискуссии; задает вопрос: «Кто сегодня хочет рассказать свой случай?» Если появляется несколько желающих, то группа делает свой выбор.
2. Один из желающих описывает случай, который имел место в его деятельности. Группа помогает рассказчику сформулировать вопросы. Например: «В чем причина моих трудностей в общении с этим человеком?» Подобных вопросов может быть 2-3 и более.
3. Ведущий организует процедуру сбора информации, необходимой группе для решения поставленных вопросов. Каждый участник по очереди может задать рассказчику любой вопрос.
4. После этого ведущий уточняет у рассказчика, не изменились ли у него вопросы по данной ситуации. Возможно изменение, если чей-то вопрос покажется более интересным группе.
5. Каждый участник групповой дискуссии в очередь, по кругу, отвечает на вопросы, которые сформулировал рассказчик.
6. В заключение работы ведущий просит рассказчика высказать свое отношение к содержанию групповой работы. При желании рассказчик может отметить динамику понимания проблемы до и после работы группы. Предметом обсуждения в Баллинтовской группе курсантов может быть коммуникативная проблемная ситуация. В ходе работы каждый участник имеет возможность выявить то, чего не замечал ранее в своей профессиональной деятельности. Результат такого выяснения возможен в виде осознания собственных проблем. Если рассказчик односторонне видел проблему в описании какой-то ситуации, то кто-то другой увидит эту проблему в иной «системе координат» и иначе обоснует свою позицию. Таким образом, у рассказчика происходит расширение рамок видения коммуникативной проблемной ситуации. Опыт групповой работы он может перенести  в ту ситуацию, о которой шла речь. Другой вид переноса связан с изменениями, происходящими в структуре его профессионального опыта. Таким образом, обогащение «видения» проблемы рассказчиком и участниками способствует повышению психологической грамотности в рамках своей работы, своего общения с другими людьми.

Синектика ставит целью актуализацию интуитивных и эмоциональных компонентов умственной деятельности в условиях группового творчества. Дословный перевод этого слова означает соединение разнородных элементов.

Синектика отличается от мозговой атаки тем, что ведется поиск двух-трех идей, каждая из которых рассматривается очень детально и главную роль в этом анализе играет руководитель группы. Синектический метод, по мнению П. Хилла, опирается на тот факт, что умственная деятельность более продуктивна в новой или незнакомой человеку обстановке.

Данный метод групповой работы состоит в том, чтобы собрать в группу как можно больше разных людей, чтобы им трудно было прийти к единому мнению. Участники могут быть разными по опыту, возрасту, по профессиональной квалификации, по стажу. Это делается для того, чтобы люди как можно больше высказывали разнообразных мнений и больше стимулировали друг друга (например, «раздражали»). Участники обязаны прийти к общему решению. Оптимальное число участников от 5 до15 человек.

Как показали исследования, выдвижение идей и последующая их селекция во многом зависит от педагога, его мастерства, такта, находчивости, его умения стимулировать творческое воображение участников. В условиях применения метода синектики следует избегать преждевременной четкой формулировки проблемы (творческой задачи), так как это сковывает дальнейший поиск ее решения. Необходимо использовать при решении проблемы такие вопросы, которые требуют разностороннего подхода. Обсуждение целесообразно начинать не с самой задачи (проблемы), а с анализа некоторых общих признаков, которые как бы вводят в ситуацию постановки проблемы, неоднократно уточняя ее смысл.

Преподаватель должен овладеть искусством задавать вопросы, давать подсказки, вставлять реплики, которые бы побуждали, растормаживали фантазию, воображение обучаемых, то сужая, то расширяя поля поиска решения творческой задачи. Не следует останавливаться при выдвижении идеи, если даже кажется, что уже найдена оригинальная и что задача уже решена. Если проблема (творческая задача) не решается, то целесообразно вновь вернуться к анализу ситуации, порождающей проблему, или раздробить проблему на подпроблемы.
Сущность синектики состоит в том, чтобы сделать незнакомоезнакомым, а привычное – чуждым. Превратить незнакомое в знакомое – значит просто изучить проблему, понять и принять ее. После этого нужно проделать обратную операцию – сделать привычное чуждым. Это достигается с помощью четырех типов аналогий, которые встречаются в задачах:

1. Личная аналогия. Если вы хотите разобраться в сложном явлении, представьте се​бя составной частью этого явления. Отождествление самого себя с каким-либо элементом проблемной ситуации, с подвижной частью механизма, деталью машины, летящим электроном. Этот процесс можно назвать личностным уподоблением. Например, если вы хотите понять молекулярное строение смеси, представьте себя молекулой. Как бы вы повели себя? Как поступили бы другие молекулы, к которым вы намерены прицепиться? Старайтесь не искать научного объяснения, а действительно ощутите себя молекулой, беспорядочно толкающейся в смеси. 

Использование личных аналогий особенно эффективно при решении широкого круга конфликтных ситуаций. Если бы каждая из конфликтующих сторон могла взглянуть на задачу и её цель с точки зрения противоположной стороны, то, вероятно, возникли бы новые решения. Обе стороны могут обнаружить общие интересы и, воспользовавшись этим, найти приемлемый для всех выход.

2. Прямая аналогия. Поиски сходных процессов в других областях знания. Например, инженер-электрик, решая техническую задачу, имеет аналогии в гидравлике, в термодинамике. Этот тип операции называется прямой аналогией.

Сопоставьте задачу, над которой вы работаете, с рядом задач из совсем других областей. Поистине плодородным источником аналогий является биология, где с момента зарождения первых форм жизни в процессе эволюции было решено множество задач. 

3. Символическая аналогия. Использование поэтических образов и метафор для формулирования задачи. Это символическая аналогия, которая, в свою очередь, приняла форму конкретного приема поиска названия книги, характеризующего в парадоксальной форме определенное понятие (см. таблицу).

Таблица 16.

	Ключевое слово
	Символическая аналогия

	1) раствор
	1) взвешенная неразбериха

	                  2)храповой механизм
	2) надежная непрерывность


Эта стратегия решения задач требует зрительного воображения. Её цель – оторваться от ограничений, накладываемых словами или математическими символами. Уобучаемых, которые подключили воображение для создания визуальной картины в задаче с опухолью и крепостью, самопроизвольно возникло понимание того, что эти две задачи являются аналогичными. Если вы пытаетесь создать четкий зрительный образ задачи, то можете увидеть и решение, просвечивающее сквозь этот образ.

4. Фантастическая аналогия,  с помощью которой проблема мысленно решается как в волшебной сказке: игнорируются фундаментальные законы природы. Можно произвольно включать земное тяготение, менять скорость света и т.д. Как и в случае мозговой атаки, фантастические аналогии могут выражаться в безумных, далеких от реальности идеях, которые, весьма вероятно, затем будут преобразованы в практические и выполнимые решения.

Аналогии оказывают существенную помощь в решении задач, однако большинству людей редко удается самостоятельно выявить потенциальную аналогию. 
Основное содержаниеметода синектики заключается в том, что на первых этапах его применения идет процесс обучения «механизмам творчества».Критический отбор и оценку идей решения творческой задачи лучше осуществлять в несколько этапов. На первом этапе дается краткий анализ каждой выдвинутой идеи, на втором – эти идеи целесообразно сгруппировать, далее важно критически проанализировать и отобрать наиболее оригинальные идеи. 
Синектика имеет следующие недостатки и ограничения:
· не позволяет решать слишком специальные творческие задачи, а дает возможность отыскать преимущественно наиболее оригинальные идеи и решения;
· после применения метода более 30-40 минут продуктивность генерирования новых идей постепенно падает;

· применение метода синектики требует высокого педагогического мастерства.

К достоинствам метода синектики относятся практически все, присущие эвристическим методам, на базе которых он разработан.

Эвристические правила применения метода синектики:
1. Помните, что метод синектики — это сложный эвристический метод, который базируется на методе мозгового штурма, применении различного вида аналогий (словесной, образной, личной), инверсии, свободных ассоциаций и других. Поэтому методу синектики присущи все правила указанных методов.

Правила для преподавателя:
1. При комплектовании учебных групп, применяющих этот метод, лучших результатов добивается группа от 5 до 15 человек, состоящая из участников, имеющих разные уровни способностей, профессиональных интересов и подготовки.
2. Побуждайте обучаемых к многократной и разнообразной переформулировке проблемы.
3. Не давайте обучаемым успокоиться при появлении первой удачной идеи, ищите лучшую, оригинальную.
4. Побуждая обучаемых к генерированию идей, чаще используйте такие вопросы: Ну и что? Как вы это себе представляете? А что здесь нового? А что, если сделать наоборот? А если усилить (ослабить) этот эффект?
Правила для обучаемых:
1. Максимально используйте ваш личный опыт, а если есть, то и профессиональные знания, умения.
2. Преждевременное, поспешное, нечеткое формулирование задачи-проблемы сковывает поиск идей или дает тривиальные решения.
3. В процессе выдвижения идей используйте различные виды аналогий (конкретную и образную, семантическую, личную), чаще применяйте метафоры, притчи, инверсию, элементы игры, рассуждайте вслух.
4. Анализируйте объект исследования с самых неожиданных точек зрения: внешних и внутренних, научных и житейских в различных временных и пространственных ситуациях и положениях.
Каждый преподаватель может самостоятельно разработать различные виды игровых форм контроля знаний обучаемых.

Проект как метод обучениянацелен на развитие умений, позволяющих эффективно действовать в реальной жизненной ситуации, обладая которыми выпускник вуза может адаптироваться к изменяющимся условиям, работать в различных коллективах, осуществлять ответственный выбор.

Проектное обучение является одним из способов развития компетентностей в образовании.К настоящему времени проектное обучение стало признанной во всем мире методологией практико-ориентированной модели образования. 

Основной компетентностью, которая формируется к окончанию вуза, является способность решать различного уровня сложности профессиональные проблемы. 

Проект – специально организованный преподавателем и самостоятельно выполняемый обучаемыми комплекс действий по разрешению значимой для них проблемы

Проектная технология – технология организации образовательных ситуаций, в которых обучаемые ставят и разрешают собственные проблемы, и технология сопровождения самостоятельной деятельности обучаемых по разрешению проблем.

Под проектом понимается единство замысла и реализации. Отрыв замысла от реализации превращает проект в фантазию и не обеспечивает  развитие профессиональной ответственности. Проектная деятельность предполагает результативное действие. Проект как форма «требует» оформления результатов (продукта) для предъявления его окружающим. 

Проектная деятельность осуществляется  в форме индивидуальных (или групповых) самостоятельных творческих заданий.

Замысел проекта возникает внутри учебной деятельности как логическое продолжение содержания учебного предмета (образовательной области).

Проектная деятельность развивает способности:
- выделять цель деятельности;

- соотносить поставленную цель и условия ее достижения;

- строить программу действий в соответствии с собственными возможностями;

- нести ответственность за результаты собственной учебной работы.

Требования к использованию метода проектов:
- наличие значимой  проектной проблемы;

- практическая, теоретическая значимость предполагаемых результатов;

- обучаемый выступает субъектом проектной деятельности;

- обучаемый имеет право на ошибку;

- самостоятельная деятельность участников проекта;

- структурирование содержательной части проекта (с указанием поэтапных результатов и распределением ролей)

Компоненты проекта:
- изучение потребностей и  краткая формулировка задачи;

-  формулирование идей проекта; 

- оценка идей;

- исследование (анализ); 

- детальная проработка проекта;

- планирование и изготовление «продукта»; 

- оценка разрабатываемого проекта по определенным критериям; 

- оценка результата.

Состав проектной папки:
- паспорт проекта;

- планы выполнения;

- промежуточные отчёты;

- вся собранная информация;

- результаты исследований и анализы;

- эскизы, наброски, чертежи; 

- отчёты о заседаниях группы;

- материалы к презентации;

- другие рабочие материалы.

Преподаватель можетснабжать обучаемых разного рода материалами, справочниками, инструментами и т.д., обсуждать различные способы преодоления трудностей путем косвенных, наводящих вопросов, одобрять или не одобрять различные фазы рабочей процедуры, обучать фиксированию (записи) результатов своей проектной деятельности, давать четкий анализ результатов выполнения проекта.

Виды учебных проектов

Таблица 17.

	Критерии
	Виды проектов

	Содержание проекта
	Монопредметные (выполняются на материале конкретного предмета);

Межпредметные (выполняются на содержании предметов одной образовательной области);

Интегрированные (выполняются на материале предметов из нескольких образовательных областей);

Надпредметные (выполняются на основе изучения сведений, не входящих в государственный образовательный стандарт)

	Включенность проектов в учебные планы
	Текущие (на самообразование и проектную деятельность из учебного курса выносится часть содержания обучения);

Итоговые (по результатам выполнения проекта оценивается освоение определенного учебного материала)

	Продолжительность выполнения проекта
	Мини-проекты (несколько недель);

Средней продолжительности (несколько месяцев); Долгосрочные (в течение года)

	Количество участников проекта
	Коллективные;

Индивидуальные; 

Групповые 


Формы презентации результатов проектной деятельности: деловая игра (аукцион, суд и т.д.), демонстрация видеофильма, социальная акция, научная конференция, отчет об экспедиции, пресс-конференция, дебаты и т.д.

Примерная структура проекта:

- обоснование актуальности проекта;

- проблема, тема, идея;

- цели и задачи проекта;

- замысел – детализированная идея;

- основное концептуальное обоснование;

- стратегия осуществления проекта;

- этапы реализации проекта (какие мероприятия по решению задач планируются?);

- ожидаемые результаты;

- риски, эффекты;

- участники проекта (кто реализует?);

- ресурсное обеспечение проекта;

- организации-партнеры;

- критерии оценки.

Таким образом, мы рассмотрели различные приемы и технологии активизации мышления обучаемых, формирования рефлексии в профессиональной и учебной деятельности. Практика использования этих технологий доказывает их эффективность в профессионально-психологической подготовке личного состава органов внутренних дел.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Для формирования профессиональных умений и навыков сотрудников органов внутренних дел, активизации познавательной деятельности обучаемых в образовательных учреждениях МВД России наряду с традиционными методами необходимо использовать активные методы обучения систематически и целенаправленно.

Анализ функциональных возможностей традиционных форм организации обучения (лекция, семинар и другие виды педагогической деятельности) показал, что если в процессе обучения использовать эти формы в сочетании с интерактивными способами деятельности (различные виды игр, дискуссии, синектика, «мозговой штурм» и т.д.), то их воздействие будет гораздо эффективнее.

Все вышесказанное позволяет сделать вывод, что для равноправного общения, которого требуют активные методы обучения, нужны познавательная самостоятельность, интеллектуальная активность, творческая направленность и педагогическая устремленность. Этот список далеко не исчерпывает все свойства, необходимые субъектам обучения, но они являются основными, базовыми. 

При использовании групповых и коллективных форм организации работы с обучаемыми необходимо учитывать индивидуальные особенности учебной группы и каждого в отдельности, а также уровень развития и подготовленности обучаемых.

С целью формирования профессиональных умений и навыков важно учитывать специфику содержания изучаемого материала, задачи подготовки специалиста, времени, особенности состава обучаемых, наличие средств обучения.Использование активных методов обучения позволяет преподавателю создать положительный микроклимат в группе, что будет создавать атмосферу свободного общения на занятии.
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ВВВВЕДЕНИЕ


ВВЕДЕНИЕ








Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 


Федеральные государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) предполагают, в частности, увеличение объема и роли самостоятельной работы обучаемых, широкое применение активных методов обучения, широкий спектр оценочных средств.


Разработка и внедрение активных методов обучения в профессионально-психологическую подготовку личного состава органов внутренних дел определили актуальность данной работы.


Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.
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Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 


Федеральные государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) предполагают, в частности, увеличение объема и роли самостоятельной работы обучаемых, широкое применение активных методов обучения, широкий спектр оценочных средств.


Разработка и внедрение активных методов обучения в профессионально-психологическую подготовку личного состава органов внутренних дел определили актуальность данной работы.


Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.


ВВЕДЕНИЕ








Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель
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Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.


ВВЕДЕНИЕ








Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 
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Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 


Федеральные государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) предполагают, в частности, увеличение объема и роли самостоятельной работы обучаемых, широкое применение активных методов обучения, широкий спектр оценочных средств.


Разработка и внедрение активных методов обучения в профессионально-психологическую подготовку личного состава органов внутренних дел определили актуальность данной работы.


Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.


ВВЕДЕНИЕ








Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.
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Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.





Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 
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ВВВВЕДЕНИЕ


ВВЕДЕНИЕ








Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 


Федеральные государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) предполагают, в частности, увеличение объема и роли самостоятельной работы обучаемых, широкое применение активных методов обучения, широкий спектр оценочных средств.


Разработка и внедрение активных методов обучения в профессионально-психологическую подготовку личного состава органов внутренних дел определили актуальность данной работы.


Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.
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Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.


ВВЕДЕНИЕ








Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 
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Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.


ВВЕДЕНИЕ








Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 


Федеральные государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) предполагают, в частности, увеличение объема и роли самостоятельной работы обучаемых, широкое применение активных методов обучения, широкий спектр оценочных средств.


Разработка и внедрение активных методов обучения в профессионально-психологическую подготовку личного состава органов внутренних дел определили актуальность данной работы.


Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.


ВВЕДЕНИЕ








Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 


Федеральные государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) предполагают, в частности, увеличение объема и роли самостоятельной работы обучаемых, широкое применение активных методов обучения, широкий спектр оценочных средств.


Разработка и внедрение активных методов обучения в профессионально-психологическую подготовку личного состава органов внутренних дел определили актуальность данной работы.


Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.
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Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.


ВВЕДЕНИЕ








Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 
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Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.





Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 


Федеральные государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) предполагают, в частности, увеличение объема и роли самостоятельной работы обучаемых, широкое применение активных методов обучения, широкий спектр оценочных средств.


Разработка и внедрение активных методов обучения в профессионально-психологическую подготовку личного состава органов внутренних дел определили актуальность данной работы.


Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.
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Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.


Как показали исследования, выдвижение идей и последующая их селекция во многом зависит от педагога, его мастерства, такта, находчивости, его умения стимулировать творческое воображение участников. В условиях применения метода синектики следует избегать преждевременной четкой формулировки проблемы (творческой задачи), так как это сковывает дальнейший поиск ее решения. Необходимо использовать при решении проблемы такие вопросы, которые требуют разностороннего подхода. Обсуждение целесообразно начинать не с самой задачи (проблемы), а с анализа некоторых общих признаков, которые как бы вводят в ситуацию постановки проблемы, неоднократно уточняя ее смысл.


Преподаватель должен овладеть искусством задавать вопросы, давать подсказки, вставлять реплики, которые бы побуждали, растормаживали фантазию, воображение обучаемых, то сужая, то расширяя поля поиска решения творческой задачи. Не следует останавливаться при выдвижении идеи, если даже кажется, что уже найдена оригинальная и что задача уже решена. Если проблема (творческая задача) не решается, то целесообразно вновь вернуться к анализу ситуации, порождающей проблему, или раздробить проблему на подпроблемы.


Сущность синектики состоит в том, чтобы сделать незнакомоезнакомым, а привычное – чуждым. Превратить незнакомое в знакомое – значит просто изучить проблему, понять и принять ее. После этого нужно проделать обратную операцию – сделать привычное чуждым. Это достигается с помощью четырех типов аналогий, которые встречаются в задачах:


1. Личная аналогия. Если вы хотите разобраться в сложном явлении, представьте се�бя составной частью этого явления. Отождествление самого себя с каким-либо элементом проблемной ситуации, с подвижной частью механизма, деталью машины, летящим электроном. Этот процесс можно назвать личностным уподоблением. Например, если вы хотите понять молекулярное строение смеси, представьте себя молекулой. Как бы вы повели себя? Как поступили бы другие молекулы, к которым вы намерены прицепиться? Старайтесь не искать научного объяснения, а действительно ощутите себя молекулой, беспорядочно толкающейся в смеси. 


Использование личных аналогий особенно эффективно при решении широкого круга конфликтных ситуаций. Если бы каждая из конфликтующих сторон могла взглянуть на задачу и её цель с точки зрения противоположной стороны, то, вероятно, возникли бы новые решения. Обе стороны могут обнаружить общие интересы и, воспользовавшись этим, найти приемлемый для всех выход.


2. Прямая аналогия. Поиски сходных процессов в других областях знания. Например, инженер-электрик, решая техническую задачу, имеет аналогии в гидравлике, в термодинамике. Этот тип операции называется прямой аналогией.


Сопоставьте задачу, над которой вы работаете, с рядом задач из совсем других областей. Поистине плодородным источником аналогий является биология, где с момента зарождения первых форм жизни в процессе эволюции было решено множество задач. 


3. Символическая аналогия. Использование поэтических образов и метафор для формулирования задачи. Это символическая аналогия, которая, в свою очередь, приняла форму конкретного приема поиска названия книги, характеризующего в парадоксальной форме определенное понятие (см. таблицу).


Таблица 16.


Ключевое слово�
Символическая аналогия�
�
1) раствор�
1) взвешенная неразбериха�
�
                  2)храповой механизм�
2) надежная непрерывность�
�



Эта стратегия решения задач требует зрительного воображения. Её цель – оторваться от ограничений, накладываемых словами или математическими символами. Уобучаемых, которые подключили воображение для создания визуальной картины в задаче с опухолью и крепостью, самопроизвольно возникло понимание того, что эти две задачи являются аналогичными. Если вы пытаетесь создать четкий зрительный образ задачи, то можете увидеть и решение, просвечивающее сквозь этот образ.


4. Фантастическая аналогия,  с помощью которой проблема мысленно решается как в волшебной сказке: игнорируются фундаментальные законы природы. Можно произвольно включать земное тяготение, менять скорость света и т.д. Как и в случае мозговой атаки, фантастические аналогии могут выражаться в безумных, далеких от реальности идеях, которые, весьма вероятно, затем будут преобразованы в практические и выполнимые решения.


Аналогии оказывают существенную помощь в решении задач, однако большинству людей редко удается самостоятельно выявить потенциальную аналогию. 


Основное содержаниеметода синектики заключается в том, что на первых этапах его применения идет процесс обучения «механизмам творчества». Критический отбор и оценку идей решения творческой задачи лучше осуществлять в несколько этапов. На первом этапе дается краткий анализ каждой выдвинутой идеи, на втором – эти идеи целесообразно сгруппировать, далее важно критически проанализировать и отобрать наиболее оригинальные идеи. 


Синектика имеет следующие недостатки и ограничения:


не позволяет решать слишком специальные творческие задачи, а дает возможность отыскать преимущественно наиболее оригинальные идеи и решения;


после применения метода более 30-40 минут продуктивность генерирования новых идей постепенно падает;


применение метода синектики требует высокого педагогического мастерства.


К достоинствам метода синектики относятся практически все, присущие эвристическим методам, на базе которых он разработан.


Эвристические правила применения метода синектики:


1. Помните, что метод синектики — это сложный эвристический метод, который базируется на методе мозгового штурма, применении различного вида аналогий (словесной, образной, личной), инверсии, свободных ассоциаций и других. Поэтому методу синектики присущи все правила указанных методов.


Правила для преподавателя:


При комплектовании учебных групп, применяющих этот метод, лучших результатов добивается группа от 5 до 15 человек, состоящая из участников, имеющих разные уровни способностей, профессиональных интересов и подготовки.


Побуждайте обучаемых к многократной и разнообразной переформулировке проблемы.


Не давайте обучаемым успокоиться при появлении первой удачной идеи, ищите лучшую, оригинальную.


Побуждая обучаемых к генерированию идей, чаще используйте такие вопросы: Ну и что? Как вы это себе представляете? А что здесь нового? А что, если сделать наоборот? А если усилить (ослабить) этот эффект?


Правила для обучаемых:


Максимально используйте ваш личный опыт, а если есть, то и профессиональные знания, умения.


Преждевременное, поспешное, нечеткое формулирование задачи-проблемы сковывает поиск идей или дает тривиальные решения.


В процессе выдвижения идей используйте различные виды аналогий (конкретную и образную, семантическую, личную), чаще применяйте метафоры, притчи, инверсию, элементы игры, рассуждайте вслух.


Анализируйте объект исследования с самых неожиданных точек зрения: внешних и внутренних, научных и житейских в различных временных и пространственных ситуациях и положениях.


Каждый преподаватель может самостоятельно разработать различные виды игровых форм контроля знаний обучаемых.


Проект как метод обучения нацелен на развитие умений, позволяющих эффективно действовать в реальной жизненной ситуации, обладая которыми выпускник вуза может адаптироваться к изменяющимся условиям, работать в различных коллективах, осуществлять ответственный выбор.


Проектное обучение является одним из способов развития компетентностей в образовании. К настоящему времени проектное обучение стало признанной во всем мире методологией практико-ориентированной модели образования. 


Основной компетентностью, которая формируется к окончанию вуза, является способность решать различного уровня сложности профессиональные проблемы. 


Проект – специально организованный преподавателем и самостоятельно выполняемый обучаемыми комплекс действий по разрешению значимой для них проблемы


Проектная технология – технология организации образовательных ситуаций, в которых обучаемые ставят и разрешают собственные проблемы, и технология сопровождения самостоятельной деятельности обучаемых по разрешению проблем.


Под проектом понимается единство замысла и реализации. Отрыв замысла от реализации превращает проект в фантазию и не обеспечивает  развитие профессиональной ответственности. Проектная деятельность предполагает результативное действие. Проект как форма «требует» оформления результатов (продукта) для предъявления его окружающим. 


Проектная деятельность осуществляется  в форме индивидуальных (или групповых) самостоятельных творческих заданий. 


Замысел проекта возникает внутри учебной деятельности как логическое продолжение содержания учебного предмета (образовательной области).


Проектная деятельность развивает способности:


- выделять цель деятельности;


- соотносить поставленную цель и условия ее достижения;


- строить программу действий в соответствии с собственными возможностями;


- нести ответственность за результаты собственной учебной работы.


Требования к использованию метода проектов:


- наличие значимой  проектной проблемы; 


- практическая, теоретическая значимость предполагаемых результатов;


- обучаемый выступает субъектом проектной деятельности;


- обучаемый имеет право на ошибку;


- самостоятельная деятельность участников проекта;


- структурирование содержательной части проекта (с указанием поэтапных результатов и распределением ролей)


Компоненты проекта:


- изучение потребностей и  краткая формулировка задачи;


-  формулирование идей проекта; 


- оценка идей;


- исследование (анализ); 


- детальная проработка проекта;


- планирование и изготовление «продукта»; 


- оценка разрабатываемого проекта по определенным критериям; 


- оценка результата.


Состав проектной папки:


- паспорт проекта;


- планы выполнения;


- промежуточные отчёты;


- вся собранная информация;


- результаты исследований и анализы;


- эскизы, наброски, чертежи; 


- отчёты о заседаниях группы;


- материалы к презентации;


- другие рабочие материалы.


Преподаватель может снабжать обучаемых разного рода материалами, справочниками, инструментами и т.д., обсуждать различные способы преодоления трудностей путем косвенных, наводящих вопросов, одобрять или не одобрять различные фазы рабочей процедуры, обучать фиксированию (записи) результатов своей проектной деятельности, давать четкий анализ результатов выполнения проекта.


Виды учебных проектов


Таблица 17.


Критерии�
Виды проектов�
�
Содержание проекта�
Монопредметные (выполняются на материале конкретного предмета);


Межпредметные (выполняются на содержании предметов одной образовательной области);


Интегрированные (выполняются на материале предметов из нескольких образовательных областей);


Надпредметные (выполняются на основе изучения сведений, не входящих в государственный образовательный стандарт)�
�
Включенность проектов в учебные планы�
Текущие (на самообразование и проектную деятельность из учебного курса выносится часть содержания обучения);


Итоговые (по результатам выполнения проекта оценивается освоение определенного учебного материала)�
�
Продолжительность выполнения проекта�
Мини-проекты (несколько недель);


Средней продолжительности (несколько месяцев); Долгосрочные (в течение года)�
�
Количество участников проекта�
Коллективные;


Индивидуальные; 


Групповые �
�



Формы презентации результатов проектной деятельности: деловая игра (аукцион, суд и т.д.), демонстрация видеофильма, социальная акция, научная конференция, отчет об экспедиции, пресс-конференция, дебаты и т.д.


Примерная структура проекта:


- обоснование актуальности проекта;


- проблема, тема, идея;


- цели и задачи проекта;


- замысел – детализированная идея;


- основное концептуальное обоснование;


- стратегия осуществления проекта;


- этапы реализации проекта (какие мероприятия по решению задач планируются?);


- ожидаемые результаты;


- риски, эффекты;


- участники проекта (кто реализует?);


- ресурсное обеспечение проекта;


- организации-партнеры; 


- критерии оценки. 


Таким образом, мы рассмотрели различные приемы и технологии активизации мышления обучаемых, формирования рефлексии в профессиональной и учебной деятельности. Практика использования этих технологий доказывает их эффективность в профессионально-психологической подготовке личного состава органов внутренних дел.








�



ЗАКЛЮЧЕНИЕ


Для формирования профессиональных умений и навыков сотрудников органов внутренних дел, активизации познавательной деятельности обучаемых в образовательных учреждениях МВД России наряду с традиционными методами необходимо использовать активные методы обучения систематически и целенаправленно.


Анализ функциональных возможностей традиционных форм организации обучения (лекция, семинар и другие виды педагогической деятельности) показал, что если в процессе обучения использовать эти формы в сочетании с интерактивными способами деятельности (различные виды игр, дискуссии, синектика, «мозговой штурм» и т.д.), то их воздействие будет гораздо эффективнее.


Все вышесказанное позволяет сделать вывод, что для равноправного общения, которого требуют активные методы обучения, нужны познавательная самостоятельность, интеллектуальная активность, творческая направленность и педагогическая устремленность. Этот список далеко не исчерпывает все свойства, необходимые субъектам обучения, но они являются основными, базовыми. 


При использовании групповых и коллективных форм организации работы с обучаемыми необходимо учитывать индивидуальные особенности учебной группы и каждого в отдельности, а также уровень развития и подготовленности обучаемых.


С целью формирования профессиональных умений и навыков важно учитывать специфику содержания изучаемого материала, задачи подготовки специалиста, времени, особенности состава обучаемых, наличие средств обучения. Использование активных методов обучения позволяет преподавателю создать положительный микроклимат в группе, что будет создавать атмосферу свободного общения на занятии.
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ВВЕДЕНИЕ








Педагог не только должен разгадать при первом знакомстве профессиональную пригодность будущего <специалиста>, но должен последовательно, терпеливо передать своему ученику весь накопленный опыт, заставить поверить в него и сделать его своим. 


Мария  Осиповна Кнебель








Условия современной России предъявляют высокие требования к сотрудникам правоохранительных органов, к их профессиональной квалификации. С другой стороны современные тенденции развития высшего профессионального образования определяют кардинальное изменение подходов к организации образовательного процесса в высшей школе и профессиональном образовании. Однако неизменной остается цель профессионального образования – подготовка квалифицированного работника, компетентного, ответственного, конкурентоспособного, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Кроме того, сотрудник правоохранительных органов должен обладать определенными ценностными ориентациями, созидательной личностной позицией, качествами и способностями, обеспечивающих устойчивость его развития.


Изменение вектора образовательного процесса с подхода, основанного на знаниях, на практико-ориентированный подход к результатам образовательного процесса, неизбежно привело к постановке проблемы технологий и методов обучения. Основная роль в достижении поставленных целей играют активные и интерактивные формы и методы обучения. Таким образом, задачи совершенствования профессиональной подготовки кадров правоохранительной системы на основе компетентностного подхода обусловливают необходимость разработки и применения таких образовательных технологий, которые способствуют активному участию обучаемого в познавательном процессе, выполнения им творческих, поисковых, проблемных заданий, обеспечивают баланс фундаментальности и компетентностного подхода; формируют систему непрерывного образования, подготовки и переподготовки профессиональных кадров, создающие условия для самореализации и самообучения в течение всей жизни. 


Федеральные государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) предполагают, в частности, увеличение объема и роли самостоятельной работы обучаемых, широкое применение активных методов обучения, широкий спектр оценочных средств.


Разработка и внедрение активных методов обучения в профессионально-психологическую подготовку личного состава органов внутренних дел определили актуальность данной работы.


Методологической основой работы являются такие теоретические идеи и подходы как: личностно-деятельностный подход, где личность рассматривалась как субъект деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев); «конструктивистский» подход в психологии (Л.С. Выготский, Ж. Пиаже, А. Палинксар); социокультурная теория (Л.С.Выготский); программированного обучения (А.Н. Ланда, Ч. Куписевич, Б.Ф. Скиннер, Н.Ф. Талызина); развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); контекстного обучения (А.А. Вербицкий), личностно - деятельностного и личностно-ориентированного обучения (И.А. Зимняя, И.С. Якиманская); теория когнитивной гибкости (Р. Спиро, Р. Коулсон， П. Фельтович и Р. Андерсон); метакогнитивное обучение (М.  Коул, Д.  Вертч, Д.  Бруннер, Д.  Халперн, Дж.  Браус и Д.  Вуд, Б.  Рассел, Р.  Бустром) и др., а также подходы в образовании и педагогические новации: компетентностный подход; проблемное обучение (Д. Дьюи, С.И. Архангельский, Л.Я. Лернер, A.M.Матюшкин, М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин); технология полного усвоения знаний (Дж. Кэрролл, Б. Блюм); технология разноуровневого обучения (Е. Кохен, Дж. Кэрролл, З.И. Калмыкова, К.К. Платонов); технология коллективного обучения (А.Г. Ривин);технология модульного обучения (П.Ю. Цявичене) и технология применения активных методов обучения (М.М. Бирштейн, Т.П. Тимофеевский, Р.Ф. Жуков, И.Г. Абрамова, Ю.С. Арутюнов, Б.Н. Герасимов, В.Ф. Комаров, А.Л. Лифшиц, А.П. Панфилова, В.Я. Платов, Ю.М. Порховник, В.И. Рыбальский, А.М. Смолкин, И.М. Сыроежин, А.В. Хуторской) и др.


Теоретическая значимость работы заключается в обосновании эффективности использования в процессе обучения и подготовки сотрудников органов внутренних активных методов обучения с целью активизации и развития познавательной и творческой деятельности обучаемых; повышения результативности образовательного процесса; формирования и оценки профессиональных компетенции.


Практическая значимость исследования заключается в необходимости методического обеспечения организации и проведения профессионально-психологической подготовки сотрудников органов внутренних дел, а также в необходимости формирования специальных знаний и практических навыков у преподавателей и организаторов учебного процесса.


Как показывает опыт работы преподавателей образовательных учреждений МВД России и практических психологов органов внутренних дел�, использование активных методов в вузовском обучении и в профессионально-психологической подготовке является необходимым условием формирования высококвалифицированных специалистов, способных к развитию, самостоятельности, ответственности в принятии решений, выдвижению и формулировке идей, проектов, предвидению последствия предпринимаемых шагов, адаптации в группе; умеющих ясно и убедительно излагать свои мысли, устанавливать личные контакты, обмениваться информацией, идти на оправданный риск и принимать нестандартные решения, избегать повторения ошибок и просчетов, эффективно управлять своей деятельностью и временем. 


Также не следует забывать, что эффективность обучения дисциплине напрямую связана с формами, методами и приемами, избранными преподавателем. Современные требования к обучению в вузе предполагают использование интерактивных и активных методов обучения, реализующих диалогово-дискуссионное сотрудничество преподавателя и обучаемых.


Выбор форм и методов обучения профессиональным знаниям, умениям и навыкам во многом зависит от целого ряда факторов, таких как: особенности организации процесса обучения в конкретном вузе, особенности обучаемой профессии, характеристик профессорско-преподавательского состава, индивидуальных особенностей обучаемых (уровень образования, возраст и т.д.), а также от их численности�.


Как показали исследования, выдвижение идей и последующая их селекция во многом зависит от педагога, его мастерства, такта, находчивости, его умения стимулировать творческое воображение участников. В условиях применения метода синектики следует избегать преждевременной четкой формулировки проблемы (творческой задачи), так как это сковывает дальнейший поиск ее решения. Необходимо использовать при решении проблемы такие вопросы, которые требуют разностороннего подхода. Обсуждение целесообразно начинать не с самой задачи (проблемы), а с анализа некоторых общих признаков, которые как бы вводят в ситуацию постановки проблемы, неоднократно уточняя ее смысл.


Преподаватель должен овладеть искусством задавать вопросы, давать подсказки, вставлять реплики, которые бы побуждали, растормаживали фантазию, воображение обучаемых, то сужая, то расширяя поля поиска решения творческой задачи. Не следует останавливаться при выдвижении идеи, если даже кажется, что уже найдена оригинальная и что задача уже решена. Если проблема (творческая задача) не решается, то целесообразно вновь вернуться к анализу ситуации, порождающей проблему, или раздробить проблему на подпроблемы.


Сущность синектики состоит в том, чтобы сделать незнакомоезнакомым, а привычное – чуждым. Превратить незнакомое в знакомое – значит просто изучить проблему, понять и принять ее. После этого нужно проделать обратную операцию – сделать привычное чуждым. Это достигается с помощью четырех типов аналогий, которые встречаются в задачах:


1. Личная аналогия. Если вы хотите разобраться в сложном явлении, представьте се�бя составной частью этого явления. Отождествление самого себя с каким-либо элементом проблемной ситуации, с подвижной частью механизма, деталью машины, летящим электроном. Этот процесс можно назвать личностным уподоблением. Например, если вы хотите понять молекулярное строение смеси, представьте себя молекулой. Как бы вы повели себя? Как поступили бы другие молекулы, к которым вы намерены прицепиться? Старайтесь не искать научного объяснения, а действительно ощутите себя молекулой, беспорядочно толкающейся в смеси. 


Использование личных аналогий особенно эффективно при решении широкого круга конфликтных ситуаций. Если бы каждая из конфликтующих сторон могла взглянуть на задачу и её цель с точки зрения противоположной стороны, то, вероятно, возникли бы новые решения. Обе стороны могут обнаружить общие интересы и, воспользовавшись этим, найти приемлемый для всех выход.


2. Прямая аналогия. Поиски сходных процессов в других областях знания. Например, инженер-электрик, решая техническую задачу, имеет аналогии в гидравлике, в термодинамике. Этот тип операции называется прямой аналогией.


Сопоставьте задачу, над которой вы работаете, с рядом задач из совсем других областей. Поистине плодородным источником аналогий является биология, где с момента зарождения первых форм жизни в процессе эволюции было решено множество задач. 


3. Символическая аналогия. Использование поэтических образов и метафор для формулирования задачи. Это символическая аналогия, которая, в свою очередь, приняла форму конкретного приема поиска названия книги, характеризующего в парадоксальной форме определенное понятие (см. таблицу).


Таблица 16.


Ключевое слово�
Символическая аналогия�
�
1) раствор�
1) взвешенная неразбериха�
�
                  2)храповой механизм�
2) надежная непрерывность�
�



Эта стратегия решения задач требует зрительного воображения. Её цель – оторваться от ограничений, накладываемых словами или математическими символами. Уобучаемых, которые подключили воображение для создания визуальной картины в задаче с опухолью и крепостью, самопроизвольно возникло понимание того, что эти две задачи являются аналогичными. Если вы пытаетесь создать четкий зрительный образ задачи, то можете увидеть и решение, просвечивающее сквозь этот образ.


4. Фантастическая аналогия,  с помощью которой проблема мысленно решается как в волшебной сказке: игнорируются фундаментальные законы природы. Можно произвольно включать земное тяготение, менять скорость света и т.д. Как и в случае мозговой атаки, фантастические аналогии могут выражаться в безумных, далеких от реальности идеях, которые, весьма вероятно, затем будут преобразованы в практические и выполнимые решения.


Аналогии оказывают существенную помощь в решении задач, однако большинству людей редко удается самостоятельно выявить потенциальную аналогию. 


Основное содержаниеметода синектики заключается в том, что на первых этапах его применения идет процесс обучения «механизмам творчества». Критический отбор и оценку идей решения творческой задачи лучше осуществлять в несколько этапов. На первом этапе дается краткий анализ каждой выдвинутой идеи, на втором – эти идеи целесообразно сгруппировать, далее важно критически проанализировать и отобрать наиболее оригинальные идеи. 


Синектика имеет следующие недостатки и ограничения:


не позволяет решать слишком специальные творческие задачи, а дает возможность отыскать преимущественно наиболее оригинальные идеи и решения;


после применения метода более 30-40 минут продуктивность генерирования новых идей постепенно падает;


применение метода синектики требует высокого педагогического мастерства.


К достоинствам метода синектики относятся практически все, присущие эвристическим методам, на базе которых он разработан.


Эвристические правила применения метода синектики:


1. Помните, что метод синектики — это сложный эвристический метод, который базируется на методе мозгового штурма, применении различного вида аналогий (словесной, образной, личной), инверсии, свободных ассоциаций и других. Поэтому методу синектики присущи все правила указанных методов.


Правила для преподавателя:


При комплектовании учебных групп, применяющих этот метод, лучших результатов добивается группа от 5 до 15 человек, состоящая из участников, имеющих разные уровни способностей, профессиональных интересов и подготовки.


Побуждайте обучаемых к многократной и разнообразной переформулировке проблемы.


Не давайте обучаемым успокоиться при появлении первой удачной идеи, ищите лучшую, оригинальную.


Побуждая обучаемых к генерированию идей, чаще используйте такие вопросы: Ну и что? Как вы это себе представляете? А что здесь нового? А что, если сделать наоборот? А если усилить (ослабить) этот эффект?


Правила для обучаемых:


Максимально используйте ваш личный опыт, а если есть, то и профессиональные знания, умения.


Преждевременное, поспешное, нечеткое формулирование задачи-проблемы сковывает поиск идей или дает тривиальные решения.


В процессе выдвижения идей используйте различные виды аналогий (конкретную и образную, семантическую, личную), чаще применяйте метафоры, притчи, инверсию, элементы игры, рассуждайте вслух.


Анализируйте объект исследования с самых неожиданных точек зрения: внешних и внутренних, научных и житейских в различных временных и пространственных ситуациях и положениях.


Каждый преподаватель может самостоятельно разработать различные виды игровых форм контроля знаний обучаемых.


Проект как метод обучения нацелен на развитие умений, позволяющих эффективно действовать в реальной жизненной ситуации, обладая которыми выпускник вуза может адаптироваться к изменяющимся условиям, работать в различных коллективах, осуществлять ответственный выбор.


Проектное обучение является одним из способов развития компетентностей в образовании. К настоящему времени проектное обучение стало признанной во всем мире методологией практико-ориентированной модели образования. 


Основной компетентностью, которая формируется к окончанию вуза, является способность решать различного уровня сложности профессиональные проблемы. 


Проект – специально организованный преподавателем и самостоятельно выполняемый обучаемыми комплекс действий по разрешению значимой для них проблемы


Проектная технология – технология организации образовательных ситуаций, в которых обучаемые ставят и разрешают собственные проблемы, и технология сопровождения самостоятельной деятельности обучаемых по разрешению проблем.


Под проектом понимается единство замысла и реализации. Отрыв замысла от реализации превращает проект в фантазию и не обеспечивает  развитие профессиональной ответственности. Проектная деятельность предполагает результативное действие. Проект как форма «требует» оформления результатов (продукта) для предъявления его окружающим. 


Проектная деятельность осуществляется  в форме индивидуальных (или групповых) самостоятельных творческих заданий. 


Замысел проекта возникает внутри учебной деятельности как логическое продолжение содержания учебного предмета (образовательной области).


Проектная деятельность развивает способности:


- выделять цель деятельности;


- соотносить поставленную цель и условия ее достижения;


- строить программу действий в соответствии с собственными возможностями;


- нести ответственность за результаты собственной учебной работы.


Требования к использованию метода проектов:


- наличие значимой  проектной проблемы; 


- практическая, теоретическая значимость предполагаемых результатов;


- обучаемый выступает субъектом проектной деятельности;


- обучаемый имеет право на ошибку;


- самостоятельная деятельность участников проекта;


- структурирование содержательной части проекта (с указанием поэтапных результатов и распределением ролей)


Компоненты проекта:


- изучение потребностей и  краткая формулировка задачи;


-  формулирование идей проекта; 


- оценка идей;


- исследование (анализ); 


- детальная проработка проекта;


- планирование и изготовление «продукта»; 


- оценка разрабатываемого проекта по определенным критериям; 


- оценка результата.


Состав проектной папки:


- паспорт проекта;


- планы выполнения;


- промежуточные отчёты;


- вся собранная информация;


- результаты исследований и анализы;


- эскизы, наброски, чертежи; 


- отчёты о заседаниях группы;


- материалы к презентации;


- другие рабочие материалы.


Преподаватель может снабжать обучаемых разного рода материалами, справочниками, инструментами и т.д., обсуждать различные способы преодоления трудностей путем косвенных, наводящих вопросов, одобрять или не одобрять различные фазы рабочей процедуры, обучать фиксированию (записи) результатов своей проектной деятельности, давать четкий анализ результатов выполнения проекта.


Виды учебных проектов


Таблица 17.


Критерии�
Виды проектов�
�
Содержание проекта�
Монопредметные (выполняются на материале конкретного предмета);


Межпредметные (выполняются на содержании предметов одной образовательной области);


Интегрированные (выполняются на материале предметов из нескольких образовательных областей);


Надпредметные (выполняются на основе изучения сведений, не входящих в государственный образовательный стандарт)�
�
Включенность проектов в учебные планы�
Текущие (на самообразование и проектную деятельность из учебного курса выносится часть содержания обучения);


Итоговые (по результатам выполнения проекта оценивается освоение определенного учебного материала)�
�
Продолжительность выполнения проекта�
Мини-проекты (несколько недель);


Средней продолжительности (несколько месяцев); Долгосрочные (в течение года)�
�
Количество участников проекта�
Коллективные;


Индивидуальные; 


Групповые �
�



Формы презентации результатов проектной деятельности: деловая игра (аукцион, суд и т.д.), демонстрация видеофильма, социальная акция, научная конференция, отчет об экспедиции, пресс-конференция, дебаты и т.д.


Примерная структура проекта:


- обоснование актуальности проекта;


- проблема, тема, идея;


- цели и задачи проекта;


- замысел – детализированная идея;


- основное концептуальное обоснование;


- стратегия осуществления проекта;


- этапы реализации проекта (какие мероприятия по решению задач планируются?);


- ожидаемые результаты;


- риски, эффекты;


- участники проекта (кто реализует?);


- ресурсное обеспечение проекта;


- организации-партнеры; 


- критерии оценки. 


Таким образом, мы рассмотрели различные приемы и технологии активизации мышления обучаемых, формирования рефлексии в профессиональной и учебной деятельности. Практика использования этих технологий доказывает их эффективность в профессионально-психологической подготовке личного состава органов внутренних дел.








�



ЗАКЛЮЧЕНИЕ


Для формирования профессиональных умений и навыков сотрудников органов внутренних дел, активизации познавательной деятельности обучаемых в образовательных учреждениях МВД России наряду с традиционными методами необходимо использовать активные методы обучения систематически и целенаправленно.


Анализ функциональных возможностей традиционных форм организации обучения (лекция, семинар и другие виды педагогической деятельности) показал, что если в процессе обучения использовать эти формы в сочетании с интерактивными способами деятельности (различные виды игр, дискуссии, синектика, «мозговой штурм» и т.д.), то их воздействие будет гораздо эффективнее.


Все вышесказанное позволяет сделать вывод, что для равноправного общения, которого требуют активные методы обучения, нужны познавательная самостоятельность, интеллектуальная активность, творческая направленность и педагогическая устремленность. Этот список далеко не исчерпывает все свойства, необходимые субъектам обучения, но они являются основными, базовыми. 


При использовании групповых и коллективных форм организации работы с обучаемыми необходимо учитывать индивидуальные особенности учебной группы и каждого в отдельности, а также уровень развития и подготовленности обучаемых.


С целью формирования профессиональных умений и навыков важно учитывать специфику содержания изучаемого материала, задачи подготовки специалиста, времени, особенности состава обучаемых, наличие средств обучения. Использование активных методов обучения позволяет преподавателю создать положительный микроклимат в группе, что будет создавать атмосферу свободного общения на занятии.
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� Каждая контрольная группа должна познакомиться с выступлениями других контрольных групп после своей презентации. Удобнее сначала провести выступление контрольной каждой группы так, чтобы они не наблюдали друг за другом. Преподаватель и экспертная группа наблюдают за презентациями через зеркало Гезелла. При подготовке экспертного мнения и вопросов экспертов проводится видеопросмотр зафиксированных презентаций контрольными группами. Видеофиксация также оказывается нужна и экспертам при подготовке вопросов. 


�Это задание знает только тот обучающийся, который играет роль посетителя.
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