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ВВЕДЕНИЕ

Дополнительное профессиональное образование осуществляется посредством реализации дополнительных профессиональных программ (программ повышения квалификации и программ профессиональной переподготовки). Программа повышения квалификации направлена на совершенствование и (или) получение новой компетенции, необходимой для профессиональной деятельности, и (или) повышение профессионального уровня в рамках имеющейся квалификации. Программа профессиональной переподготовки направлена на получение компетенции, необходимой для выполнения нового вида профессиональной деятельности, приобретение новой квалификации.

Исходя из этого, повышение квалификации и профессиональная переподготовка в системе дополнительного профессионального образования Министерства внутренних дел Российской Федерации направлены на совершенствование профессиональной компетенции сотрудника органов внутренних дел.
Анализ работ, посвященных компетентностному подходу в образовании (см. прил.), позволил выделить основные его компоненты. 

Компетенция - это обобщенные и глубокие сформированные качества личности, ее способности наиболее универсально использовать и применять полученные знания и навыки.
Под профессиональной компетенцией сотрудников органов внутренних дел нами понимается совокупность знаний, умений, навыков и форм поведения, которые формируют способность качественно выполнять возложенные обязанности в занимаемой должности, во взаимодействии с гражданами и в коллективе. 

В структуре программы повышения квалификации должно быть представлено описание перечня профессиональных компетенций в рамках имеющейся квалификации, качественное изменение которых осуществляется в результате обучения.
 
Главная задача образовательных организаций дополнительного профессионального образования МВД России
 заключается в постоянном повышении уровня профессиональной компетентности сотрудников органов внутренних дел, в их подготовке к выполнению новых служебных функций, оперативно-служебных и служебно-боевых задач по охране правопорядка, борьбе с преступностью в повседневных и чрезвычайных обстоятельствах, экстремальных условиях с соблюдением норм российского законодательства и международных требований.
Основная роль в решении указанной задачи принадлежит профессорско-преподавательскому составу кафедр, что в конечном итоге определяет эффективность учебно-педагогической деятельности образовательной организации ДПО МВД России. 

К профессорско-преподавательскому составу кафедр относятся: начальник кафедры, заместитель начальника кафедры, профессор, доцент, старший преподаватель, преподаватель.

От преподавателей системы дополнительного профессионального образования МВД России требуется не только знание рассматриваемого вопроса, но и умение проектировать педагогический процесс с учетом реальной практики органов внутренних дел, прогнозировать результативность обучения, управлять этим процессом, владеть современными педагогическими технологиями, правильно подбирать и рационально сочетать различные формы и методы обучения взрослой категории людей.
Проведенными ВИПК МВД России исследованиями установлено, что слушатели, составляющие взрослую аудиторию одной и той же учебной группы, характеризуются:

· различным возрастным цензом, жизненным и профессиональным опытом;
· сроком службы в органах внутренних дел (от 1 года и более 
20 лет) и в занимаемой должности (от 1 года и до 5 лет);
· сложившимися жизненными взглядами и привычками, индивидуальным самомнением о своей профессиональной деятельности;
· имеют высшее, незаконченное высшее, среднее специальное и среднее образование; 
· различный вид базового образования (юридическое, техническое, педагогическое, экономическое, медицинское, иное);
· имеют специальные звания старшего, среднего начальствующего состава, рядового и младшего состава; 

· различным психологическим настроем на учебу (положительный, безразличный, отрицательный).

Данные обстоятельства накладывают определенный отпечаток на организацию учебного занятия, его содержательную сторону, требуют от преподавательского состава знания современных образовательных технологий, видов учебных занятий, форм и методов их проведения при повышении квалификации и профессиональной переподготовке сотрудников органов внутренних дел.
1. СОВРЕМЕННЫЕ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
При проектировании учебного процесса в системе ДПО МВД России от преподавательского состава требуется владение образовательными технологиями.

Образовательные технологии в целом представляют собой совокупность психолого-педагогических установок, подбор организационных и процедурных компонентов, форм, приемов, методов обучения, контроля 
и самоконтроля усвоения знаний слушателями.

Под «образовательной технологией» нами понимается способ проектирования и реализации образовательных целей обучения, достижение которых гарантируется интеграцией методологических, дидактических, психологических, интеллектуальных, информационных и практических действий субъектов образовательного процесса.

Анализ работ, посвященных образовательным технологиям, позволяет перечислить ключевые признаки технологичности образовательного процесса:

· конкретное формулирование целей учебного процесса;

· пошаговое инструктирование по достижению заданных результатов; 

· комплексное использование психолого-педагогических и технических средств при презентации и переработки представляемой информации; 

· постоянная обратная связь с целью анализа эффективности образовательного процесса; 

· гарантированность в достижении результатов;

· воспроизводимость процесса вне зависимости от мастерства педагога; 

· оптимальность затрачиваемых ресурсов и усилий. 

Возникает вполне объяснимый вопрос: насколько эффективны современные образовательные технологии и стоит ли отказываться от проверенных временем и хорошо известных методов и приемов обучения?

На наш взгляд, целесообразно не отказываться целиком от традиционных технологий и методов обучения, а, используя накопленный положительный опыт, дополнять такими приемами и средствами обучения, которые позволят раскрывать потенциал обучающихся, обучать их процессу самостоятельного обучения и развития. 

В педагогической литературе инновационные подходы к образовательному процессу рассматриваются как радикальные, комбинаторные, модифицирующие. 
Радикальные - стремление перестроить весь учебный процесс на основе использования компьютерных технологий, включая обучение через Интернет-сеть: дистанционное обучение, виртуальные семинары, конференции, игры и пр. 

Комбинаторные - соединение ранее известных элементов, необычное сочетание известных приемов и способов (например, лекция-диалог, лекция вдвоем и т.д.). 

Модифицирующие (совершенствующие) - дополнение имеющейся методики обучения без существенного ее изменения (например, деловая игра). 

Таким образом, к современным образовательным технологиям можно отнести: 

· объективно новые технологии как результат педагогического творчества (в период от 5 до 10 лет); 

· адаптированные к образовательной организации технологии зарубежной практики или других сфер социальной и профессиональной деятельности; 

· известные образовательные технологии, применяемые в новых условиях. 

Методика обучения в системе ДПО МВД России представляет собой процессуальную сторону учебного процесса, включающую в себя содержательный и инструментальный аспекты воплощения знаний в практическую деятельность сотрудников органов внутренних дел. 

Наиболее перспективными для системы дополнительного профессионального образования являются образовательные технологии, в которых характер взаимодействия «преподаватель - слушатель» комбинируется с технологиями индивидуального и группового (коллективного) взаимодействия. При этом сам учебный процесс ограничен временными условиями его реализации (короткие сроки обучения).
Это требует интенсификации учебного процесса, уплотнения учебного материала, целенаправленного отбора и дидактически обоснованного доведения до слушателей наиболее важных информационно-деятельностных тематических единиц.

Следует помнить, что каждая технология обучения имеет сферу предпочтительного применения (среднее, высшее, дополнительное профессиональное образование), и на этапе проектирования обучения взрослых очень важно изначально определить парадигму, в рамках которой будет организовано образовательное действие. 
С учетом поставленных перед системой ДПО МВД России задач целесообразно применение в учебном процессе следующих отдельных элементов образовательных технологий (табл. 1).
Таблица 1
Образовательные технологии, рекомендуемые к применению 
в учебном процессе  системы ДПО МВД России
	Методологические
образовательные
технологии
	Направление обучения


	Дистанционное обучение 


	Обучение, реализуемое в основном с применением информационных и телекоммуникационных технологий при опосредованном (на расстоянии) или не полностью опосредованном взаимодействии обучающегося и преподавателя 

	Проблемное 
обучение 
	Обучение, основанное на разработке путей решения конкретной проблемы, при котором знания и способы профессиональной деятельности не даются в готовом виде, а являются предметом поиска самих слушателей в ходе учебного процесса 

	Модульное
обучение 
	Обучение, индивидуализированное по содержанию, методам обучения, уровню самостоятельности, темпу учебно-познавательной деятельности слушателей. 
Основано на комплексной образовательной программе, включающей в себя целевую программу действий, информационный блок и методическое руководство по ее усвоению 

	Дифференци- 
рованное 
обучение 
	Обучение, основанное на дифференциации содержания образования в соответствии с профессиональной направленностью обучающихся при индивидуальном подходе к ним в условиях коллективной работы учебной группы 

	Контекстное
обучение 
	Обучение, в котором с помощью системы дидактических форм, методов и средств моделируется предметное и социальное содержание профессиональной деятельности

	Игровое
обучение 
	Обучение, основанное на использовании моделей, игр и имитаций, максимально приближенных к реальным условиям профессиональной деятельности 

	Концентрированное обучение 
	Обучение, при котором осуществляется объединение знаний в учебные блоки путем сближения обучения с естественными психологическими особенностями человеческого восприятия 

	Личностно-деятельностное 
обучение 
	Обучение, в центре которого находится сам обучающийся, его мотивы, цели, психологический склад, выступающий не как объект воздействия, а являющийся субъектом познавательной деятельности 


Повышение квалификации может осуществляться с применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий.

«Под электронным обучением понимается организация образовательной деятельности с применением содержащейся в базах данных и используемой при реализации образовательных программ информации и обеспечивающих ее обработку информационных технологий, технических средств, а также информационно-телекоммуникационных сетей, обеспечивающих передачу по линиям связи указанной информации, взаимодействие обучающихся и педагогических работников. Под дистанционными образовательными технологиями понимаются образовательные технологии, реализуемые в основном с применением информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) обучающихся и педагогических работников»
.

Система дистанционных образовательных технологий (далее - СДОТ) - это совокупность учебных, научных, организационных, телекоммуникационных, педагогических ресурсов, вовлеченных в создание и практическое осуществление обучения с использованием дистанционных технологий. 

Дистанционное обучение.
Система дистанционных образовательных технологий (далее - СДОТ) - это совокупность учебных, научных, организационных, телекоммуникационных, педагогических ресурсов, вовлеченных в создание и практическое осуществление обучения с использованием дистанционных технологий. 

Дистанционное обучение (ДО) - это обучение «на расстоянии», когда получение образовательных услуг осуществляется с помощью современных информационных технологий, а преподаватель и слушатели разделены в процессе обучения пространством и временем. 
Выделяют четыре вида технологий дистанционного обучения: кейсовая, сетевая, кейсово-сетевая и видеотехнология.
Кейс-технология. Создана одной из первых и наиболее распространена. В ней каждый учебный курс обеспечивается образовательной программой, соответствующим учебным пособием, методическими указаниями по освоению курса. Учебные материалы представлены либо в печатном варианте, либо на СD-дисках, либо их сочетанием.

Кейс-технология может использоваться как самостоятельно, так и в сочетании с другими технологиями. 

Сетевая-технология - обеспечивает доступ в систему дистанционного обучения как обучающихся, так и преподавателей на любом уровне информационных ресурсов. В сетевой технологии могут быть реализованы различные способы и методы обучения: электронные учебники и библиотеки, тестирующие системы, средства общения обучающихся и преподавателей. 
Разработанные преподавателями методики обучения могут быть использованы через сетевую связь с другими педагогами. 

Кейсово-сетевая технология - технология, основанная на комплектовании наборов мультимедийных учебно-методических материалов на электронных носителях по программе обучения. Эта технология включает в себя формы интерактивного взаимодействия участников учебного процесса на основе использования сети Интернет или иной. Для МВД России - по сети «Единой информационно-телекоммуникационной системы 
МВД России» (ЕИТКС), которая интегрирует коммуникационные, информационные, сетевые и вычислительные ресурсы подразделений органов внутренних дел, научно-исследовательских и образовательных организаций МВД России. 

Видеотехнология представляет собой внедрение в учебный процесс видеоконференцсвязи - видеолекций, видеоконференций и др. 
Система видеоконференцсвязи обеспечивает эффект присутствия и позволяет помимо звука и видеоизображения осуществлять передачу графиков, рисунков, фотографий, слайдов и тестов на расстоянии.

 Это особенно важно для проведения ряда занятий, где необходимо создавать обстановку естественного и непосредственного контакта участников учебного процесса. Данный тип видеоконференций может быть использован как для проведения групповых занятий, так и индивидуальных консультаций, обсуждения отдельных сложных вопросов изучаемого курса.
Необходимо специально отметить, что существующие средства криптографической защиты позволяют сохранить конфиденциальность содержания сеансов видеоконференций.

Проблемное обучение - обучение, основанное на разработке путей решения конкретной проблемы, при котором знания и способы осуществления профессиональной деятельности являются предметом поиска самих слушателей в ходе учебного процесса (Д. Дьюи, И.Я. Лернер, 
М.М. Махмутов, А.М. Матюшкин, В. Оконь, М.Н. Скаткин и др.). 
Преподаватель не сообщает готовых истин, знаний, а организует обучающихся на их поиск: понятия, закономерности, теории познаются в ходе наблюдения, анализа фактов, обсуждения, результатом чего и является знание. Процесс учения в данном случае уподобляется научному поиску. Преподаватель раскрывает возможные общие направления такого поиска, отмечает ложные пути, а обучающиеся пытаются сами решить проблему с помощью эвристических подсказок преподавателя и его методической поддержки.

Такой подход к обучению нацеливает мыслить научно, диалектически, способствует осознанности знаний, превращает их в убеждения, развивает мыслительные способности.

Проблемное обучение целесообразно применять при повышении квалификации руководящего звена органов внутренних дел и резерва кадров, выдвигаемых на руководящие должности. При этом такой вид образовательной технологии требует значительных затрат времени преподавателя на подготовку занятий и профессионализма.

Модульное обучение. Сущность модульного обучения состоит в том, что обучающийся самостоятельно может работать с предложенной ему комплексной образовательной программой, включающей в себя целевую программу действий, информационный блок и методическое руководство для достижения поставленной дидактической цели (Д. Рассел, С. Курх, Г. Оуенс, Б.М. Гольдшмид, П.А. Юцявичене, К.Я. Вазина, М.А. Чошанов и др). 

Каждый модуль снабжен методическим руководством для преподавателя и обучающихся, комплексом вопросов, заданий для самостоятельной работы. Усвоение материала контролируется тестами или тестовыми заданиями. 

Анализ теоретических основ модульного обучения дает право говорить о его преимуществах:
· систематизация целей и содержания обучения;

· динамичность и гибкость;

· реализация деятельностного подхода путем использования технологий активного обучения;

· достижение высокой степени индивидуализации обучения посредством четкой структуризации содержания обучения и подбора методов его организации.
Дифференцированное обучение - обучение, основанное на дифференциации содержания обучения в соответствии с профессиональной направленностью обучающихся при индивидуальном подходе к ним в условиях коллективной работы учебной группы (А.Е. Бибик, Л.Я. Зорина, 
М.П. Кашина, С.Б. Килене, Л.М. Фридман, В.И. Загвязинский, К.Д. Ушинский, Ю.К. Бабанский, И.Д. Бутузов, М.Д. Виноградова, И.М. Чередова и др.).

Анализ литературы по теории дифференцированного обучения, позволяет констатировать, что:

· дифференцированное обучение имеет две позиции: дифференциацию содержания обучения и дифференциацию способов организации обучения;

· индивидуально-дифференцированное обучение предполагает организацию учебного процесса с учетом типологических и индивидуально-психологических особенностей обучающихся;

· такой вид образовательной технологии позволяет устранить разрыв между фронтальными методами преподавания и индивидуальным характером усвоения.

Дифференцированное обучение при повышении квалификации сотрудников органов внутренних дел предполагает установление исходного уровня подготовки с целью адаптации программы обучения к уровню профессионального развития конкретного слушателя и выработки индивидуальной образовательной траектории обучения (разработки индивидуального плана повышения квалификации). 
Контекстное обучение - обучение, в котором с помощью системы дидактических форм, методов и средств моделируется предметное и социальное содержание профессиональной деятельности сотрудника органов внутренних дел. Обучение при таком подходе не замыкается само на себе, а выступает формой личной активности, которая обеспечивает формирование профессиональных умений и социальных качеств личности специалиста. 
Понятие «контекст» является смыслообразующей категорией, обеспечивающей уровень личностного включения обучающихся в процесс познания, овладения профессиональной деятельностью. При контекстном обучении учебный материал представлен в форме учебно-профессиональной деятельности. Развитие компетенций слушателей осуществляется в контексте разрешения ими различных профессиональных ситуаций и обеспечивает превращение теоретической информации в средство профессиональной деятельности (А.А. Вербицкий). 

Игровое обучение - обучение, основанное на использовании моделей, игр и имитаций (К.Д. Ушинский, С.Т. Шацкий, А.С. Макаренко, 
В.А. Сухомлинский, Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, Д.Б. Эльконин, 
Н.В. Борисова, Г.П. Щедровицкий, Ж.С. Хайдаров и др.). 

Игровое обучение заключается в организации и проведении учебных игр, максимально приближенных к реальным условиям профессиональной деятельности сотрудников органов внутренних дел. Это активная деятельность, направленная на усвоение конкретных знаний, умений и навыков, 
и их применение в процессе достижения целей игры. 

В игровом обучении развивается самостоятельная деятельность слушателей, вырабатываются навыки общения, развивается эмоциональная сфера, проявляются индивидуальные качества и способности личности. Характерными особенностями игрового обучения являются личная активность слушателя в учебном процессе, проявление его личностных способностей. 
В процессе учебной игры у слушателей развиваются целеустремленность, активность, динамичность и продуктивность мышления, стремление к совершенству и вера в свои силы. Игровое обучение не противостоит традиционному типу обучения, современным педагогическим теориям.

Концентрированное обучение - обучение, основанное на создании оптимальной организации учебного процесса, при которой осуществляется объединение знаний в учебные блоки путем сближения обучения с естественными психологическими особенностями человеческого восприятия (Г.И. Ибрагимов).

При концентрированном обучении становится возможным дифференциация и индивидуализация обучения в связи с занимаемой должностью, что благотворно влияет на мотивацию повышения квалификации.

Для концентрированного обучения характерна ориентация учебного процесса на развитие самостоятельности, ответственности, творческой активности слушателя и вариативность, комплексность применяемых форм и методов обучения.

Личностно-деятельностное обучение - обучение, в центре которого находятся сам обучающийся, его мотивы, цели, психологический склад ума, и выступающий не как объект воздействия, а как субъект познавательной деятельности (И.А. Зимняя, А.Н. Леонтьев, И.С. Якиманская и др.).

Слушатели вовлекаются преподавателем в различные виды профессиональной деятельности с учетом их способностей и потребностей. Весь учебный процесс преломляется через призму личности обучающегося. Учет индивидуально-психологических особенностей осуществляется через содержание и форму самих учебных занятий. 

Программированное обучение - обучение, основанное на оптимальном управлении учебными действиями слушателя с помощью специальной программы, состоящей из заранее намеченных действий по усвоению содержания обучения (Б.Ф. Скиннер, Н. Кроудер, А.Н. Ланда, Ч. Куписевич и др.). 

Программа предусматривает систему указаний, вопросов,
заданий, корректирующих процесс обучения. Значение программированного обучения состоит в том, что оно дает алгоритм обучения.

При проектировании учебного процесса следует отметить, что качество обучения обеспечивается за счет комплексного использования образовательных технологий, которые, обладая разными возможностями, работают по принципу взаимодополнения.

На наш взгляд, непосредственное отношение к обеспечению качества всего образовательного процесса приобретает особое значение для системы повышения квалификации, характеризующейся краткосрочностью обучения. 

Образовательные технологии выполняют интегрирующую роль, 
соединяя в пространстве и времени преподавателей, обучающихся, цели, содержание, методы, средства, материально-технические условия обучения. Технологический и компетентностный подходы, органично сочетаясь, могут рассматриваться как неотъемлемые элементы модернизации дополнительного профессионального образования.

Преподаватель должен обладать знаниями инновационных подходов к проектированию образовательных систем и процессов, становиться организатором деятельности, руководителем и куратором обучающихся. 
Управление познавательной деятельностью слушателя - организация управляемого обучения - представляет собой индивидуальный процесс овладения учебным материалом слушателем под руководством преподавателя. 

Методы передачи информации слушателю основаны на активизации его мышления.

Передача слушателю соответствующего и определенного объема информации, умений и навыков осуществляется путем:

· «преподаватель - слушатель» - учебные занятия, консультации профессорско-преподавательского состава;

· «слушатель-слушатель» - обмен опытом слушателей о своей профессиональной деятельности;

· «слушатель - ЭВМ» - использование локальной информационной сети института, информационной сети МВД России, Интернет.
Таким образом,

· под «образовательной технологией» в системе дополнительного профессионального образования сотрудников органов внутренних дел мы понимаем способ и практические действия субъектов образовательного процесса (преподаватель-слушатель) по достижению образовательных целей, путем интеграции методологических, дидактических, психологических, интеллектуальных, информационных составляющих учебного процесса;

· технология учебного процесса повышения квалификации и профессиональной переподготовки носит интегральный характер и выступает способом систематизации содержания обучения, представляет собой комплексное и в то же самое время дифференцированное использование элементов современных образовательных технологий, работающих по принципу взаимодополнения;

· учебный процесс является процессом по управлению познавательной деятельностью слушателя согласно поставленным целям и задачам обучения - «управляемое обучение».

2. ОСНОВНЫЕ ВИДЫ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ 
ПРИ ПОВЫШЕНИИ КВАЛИФИКАЦИИ 
И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПЕРЕПОДГОТОВКЕ СОТРУДНИКОВ ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ
Основная цель учебных занятий в системе ДПО МВД России заключается в развитии у слушателей самостоятельного, творческого и аналитического мышле​ния для выполнения служебных обязанностей.
Министерством образования и науки Российской Федерации предусмотрены следующие виды учебных занятий и учебных работ: лекции, практические и семинарские занятия, лабораторные работы, круглые столы, мастер-классы, мастерские, деловые игры, ролевые игры, тренинги, семинары по обмену опытом, выездные занятия, консультации, выполнение аттестационной, дипломной, проектной работы и другие виды учебных занятий и учебных работ, определенные учебным планом.

Проведенными ВИПК МВД России исследованиями был установлен приоритет учебных занятий «глазами слушателей», определены виды учебных занятий при повышении квалификации и профессиональной переподготовке, а также сформированы рекомендации по распределению аудиторного времени относительно каждого вида учебного занятия (табл. 2).
Таблица 2
	Виды учебных занятий 
при повышении квалификации 
и профессиональной переподготовке
	Средний процент 
распределения аудиторного учебного времени

	Лекция
	12,0

	Практическое занятие
	30,0 

	Тематическая дискуссия
	17,0

	Семинар
	12,0

	Деловая игра
	10,0

	«Круглый стол»
	9,0

	Анализ конкретной ситуации
	7,0

	Научно-практическая конференция слушателей по обмену профессиональным опытом
	2,0

	Входной-выходной контроль уровня знаний
	1,0


Практика учебно-воспитательной работы в ВИПК МВД России показала эффективность таких форм проведения учебных занятий, как практические занятия, тематическая дискуссия, деловая игра, анализ конкретной ситуации, «круглый стол» с участием руководящего состава департаментов, главных управлений и служб. Приводя в действие интеллектуальные и эмоциональные силы слушателей, эти формы позволяют успешно решать учебно-воспитательные задачи.

2.1. ЛЕКЦИЯ
Лекция (от лат. lectio - чтение) - сис​те​ма​ти​че​ское, по​сле​до​ва​те​ль​ное, мо​но​ло​ги​че​ское из​ло​же​ние пре​по​да​ва​те​лем (лек​то​ром) учеб​но​го ма​те​ри​ала, как пра​ви​ло, тео​ре​ти​че​ско​го ха​рак​те​ра. 

Лекция является ведущей традиционной формой группового обучения, за которой следуют подчиненные ей виды обучения: семинары, практические занятия, учебные игры и др.

Методологическое значение лекции состоит в том, что в ней раскрываются фундаментальные теоретические основы учебного материала и научные методы, с помощью которых анализируются жизненные явления, профессиональная деятельность сотрудников органов внутренних дел.

Лекции присущи три основные педагогические функции: познавательная, развивающая и организующая.

Познавательная функция лекции заключается в вооружении слушателей пониманием научно обоснованных путей решения практических задач, взаимосвязанное, доказательное и отчетливое представление об относительно самостоятельных сложных вопросах практической деятельности органов внутренних дел. 
Развивающая функция лекции заключается в логичном, доказательном изложении материала, позволяющим искать ответы на сложные проблемы, показывать приемы тако​го поиска, делать обоснованные выводы, что создает условия для активизации познава​тельной деятельности слушателей в ходе занятия.

Организующая функция лекции заключается в управлении дальнейшего самостоятельного расширенного изучения слушателем темы прочитанной лекции.
Познавательная, развивающая и организующая функции лекции находится в прямой зависимости от умелого, тщательного отбора материала и методики его изложения. 

Лекция требует профессионализма и педагогического мастерства преподавателя. 
Виды лекций.
Согласно поставленным целям повышения квалификации, профессиональной переподготовки сотрудников органов внутренних дел, отраженных в учебных планах и программах, различают следующие виды лекций: академическая, вводная, установочная, спецкурса, итоговая. 
Лекции требует большого лекторского мастерства и тщательного отбора материала. 

Академическая лекция - это традиционная учебная лекция, задача которой - обеспечить усвоение теоретических положений, имеющих большое практическое значение для органов внутренних дел Российской Федерации. Ее основная цель - передать слушателям фундаментальные знания, развить у них творческое мышление. Академическая лекция проводится одновременно практически для всех должностных категорий сотрудников органов внутренних дел, прибывших на учебные сборы.
Вводная лекция проводится с целью ориентации слушателей на общее представление о содержании повышения квалификации или профессиональной переподготовки и, как правило, читается в начале обучения.

Установочная лекция проводится с целью ориентации слушателей на самостоятельное овладение программным материалом.

Лекция спецкурса проводится с целью перевода системы знаний в систему практических действий при выполнении должностных обязанностей сотрудников органов внутренних дел. 
Итоговая лекция проводится с целью подведения итогов повышения квалификации, профессиональной переподготовки с последующей ориентацией слушателей на дальнейшее углубленное самостоятельное повышение квалификации.

Кафедрой психолого-педагогического и медицинского обеспечения деятельности ОВД ВИПК МВД России разработаны такие формы проведения лекционных занятий, как лекция-беседа, лекция вдвоём, лекция-провокация, лекция пресс-конференция, лекция-конспект. 

Данные виды лекций характеризуются высокой степенью активизации восприятия учебного материала слушателями, внимания и интереса, выработывают альтернативность мышления, уважение к чужой точке зрения, повышают культуру ведения дискуссии самих обучающихся.

Лекция-беседа проводится с целью активизации познавательной деятельности слушателей путем вовлечения их в «диалог-размышление» 
о путях решения той или иной проблемы.

Данный вид лекции объединяет два аспекта: лекция как форма и беседа как метод общения со слушателями. Характерные для лекции-беседы эмоциональность и доверительный тон лектора активизируют слушателей и вовлекают их в совместные размышления о путях решения проблемы. Данным лекциям присуща моментальная обратная связь, т.е. сама методика подачи материала преподавателем должна побуждать слушателей к доверительной беседе. 

Лекция вдвоём представляет собой работу двух преподавателей, проводящих занятие по одной и той же теме и взаимодействующих на проблемно организованном материале как между собой, так и с аудиторией. В диалоге преподавателей и аудитории осуществляется постановка проблемы, ее анализ ситуации, выдвижение гипотез, их опровержение или доказательство, разрешение возникающих противоречий и поиск решений.

Методика проведения данной лекции предполагает:

· выбор соответствующей темы, в содержании которой есть противоречия, разные точки зрения или высокая степень сложности;

· подбор двух преподавателей, совместимых как с точки зрения стиля мышления, так и способа общения;

· разработку сценария (сценарного плана) проведения лекции.

Данный вид лекции отличается высокой степенью активизации восприятия, мышления и вовлеченности слушателей в учебный процесс; даёт возможность передать большой объём информации за счёт переконструирования материала и поддержания высокого уровня внимания и интереса у слушателей; вырабатывает альтернативность мышления, уважение к чужой точке зрения, повышает культуру ведения дискуссии за счёт демонстрации подобных качеств преподавателями и участия в ней самих слушателей.

Данный вид лекции может быть использован на различных этапах обучения как способ перехода от традиционных к активным формам обучения.

Лекция-провокация - это лекция с запланированными преподавателем ошибками, которые слушатели должны распознать в процессе проведения занятия. 

Структура и методика проведения данной лекции предполагает следующее:

· после объявления темы лекции преподаватель сообщает слушателям о том, что в ней будет сделано определённое количество ошибок; 

· количество ошибок зависит от сложности и объема материала; 
· типы ошибок зависят от должностной категории сотрудников органов внутренних дел и содержания излагаемого материала: правовые, процессуальные, организационные, методические, технические, цифровые и др.;

· разбор и анализ ошибок проводится в конце лекции (не допустимо переносить разбор на следующее занятие).

Лекция требует от преподавателя тщательного отбора вида ошибок и их маскировки в материале изложения. Подобная лекция позволяет слушателям проверить себя и продемонстрировать свои знания рассматриваемого вопроса (вопросов).
Подобная лекция выполняет не только стимулирующие, но и контрольные функции, поскольку позволяет преподавателю оценить качество усвоения предшествующего материала, а слушателям проверить себя и продемонстрировать свое знание предмета, умение ориентироваться в нем.

Данную лекцию целесообразно проводить как итоговое занятие по теме или разделу после формирования у слушателей базовых знаний и умений.

Лекция пресс-конференция - это лекция по ответам преподавателя на вопросы, заданные слушателями в начале учебного занятия, в рамках рассматриваемой темы лекции.

 Структура и методика проведения данной лекции предполагает следующее:

· формулирование слушателями в течение трех минут вопросов по теме лекции;

· озвучивание вопросов преподавателем и систематизация их по теме лекции с одновременным кратким комментарием;

· не относящиеся к теме лекции вопросы из рассмотрения исключаются.
 Далее преподаватель проводит лекцию, акцентируя внимание на заданных вопросах. 
Данный вид лекции может использоваться на любом этапе обучения в зависимости от поставленных целей.

Лекция пресс-конференция стимулирует развитие у слушателей внимания, позволяет поддерживать интерес на протяжении всего занятия и реализует обратную связь. 

Выбор темы лекции пресс-конференции определяется сложностью восприятия либо дискуссионностью, неоднозначностью содержания. 

Данный вид лекции требует от преподавателя профессионализма.
Лекция-конспект. Слушатели заблаговременно получают краткий конспект предстоящей лекции с целью развития навыков и умений самостоятельной работы.
В последующем в ходе лекции преподаватель проводит обмен мнениями между слушателями, в конце занятия - подводит итоги обсуждения и делает выводы. 
Лекция-визуализация - изложение лекционного материала осуществляется посредством графического представления в образной форме (слайды, видео-слайды, плакаты, флип-чарты и т.д.). 

Следует отличать лекцию визуализацию от лекции с использованием технических средств обучения. В лекции-визуализации вся информация, передаваемая преподавателем, сжата до графического представления. Лекция считается визуализацией, если в течение полутора часов преподаватель использует не менее 12 наглядных изображений (максимум - 21).

Подготовка данной лекции преподавателем состоит в том, чтобы изменить, переконструировать всю учебную информацию по теме лекционного занятия в визуальную форму для представления через технические средства обучения (ноутбук, акустические системы, экран, мультимедийный проектор) или вручную (схемы, рисунки, чертежи и т.п.).

Лекцию-визуализацию рекомендуется проводить по ключевым для данного предмета, раздела темам. При подготовке наглядных материалов следует соблюдать требования и правила, предъявляемые к представлению информации.

Методика подготовки лекции.
Эффективность лекции во многом зависит от тщательной ее подготовки. Особое внимание следует обращать на решение следующих организационно-методических вопросов:
· определение основной цели лекции - задается требованиями образовательной программы;
· вид обучения: профессиональная переподготовка, повышение квалификации, профессиональная подготовка, обучение иностранных слушателей;
· должностная категория сотрудников рганов внутренних дел;
· время на проведение учебного занятия (как правило, 2 академических часа - 2х45 мин);
· формирование структуры лекции (вопросы, подвопросы);
· написание текста лекции; 

· использование средств презентации или технических средств обучения.

Рассмотрим процедуру написания лекции. Необходимо уточнить объем материала, входящего в содержание лекции. Практика показывает, что у преподавателя материала значительно больше, чем можно изложить за отведенное на занятие время. Поэтому нужно отобрать материал, имеющий большое значение. 
Следует экономить время для раскрытия главного - таково правило наиболее опытных лекторов. Нехватка времени из-за чрезмерного объема материала - частый недостаток многих начинающих преподавателей. Одна из причин этого заключается в неумении оце​нить, сколько времени потребует изложение того или иного вопроса. Здесь поможет простой методический прием: нужно прочитать вслух подготовленный текст, засечь время, затем увеличить его примерно на 20-30 процентов - примерно столько будет затрачено при чтении лекции в аудитории.

Безусловно, при определении объема лекции необходимо ориентироваться на требования образовательной программы.

Следующий шаг - детальная проработка структуры лекции. Это всегда способствует уточнению содержания, его лучшему подчинению главной це​ли и выполнению основных требований. Практика показывает, что опытные преподаватели прорабатывают структуру лекции, определяя не только основные вопросы, но и продумывают подвопросы, формулируют их названия. Этот прием обеспечивает строгое подчинение материала теме и цели лекции, позволяет лучше отобрать материал и логичнее его расположить.

Заключительным шагом является написание полного текста лекции: мысль должна постоянно работать над тем, как повысить научность и практическую значимость лекции, реализовать все ее функции, лучше скомпоновать материал, улучшить её композицию. После того как написан первый вариант текста лекции, в него вносятся коррективы, продолжается работа над точностью и яркостью выражений.

Пользование текстом облегает придание ему наглядности. Нельзя превращать лекцию в чтение текста. Она должна быть свободным, живым разговором преподавателя со слушателями. Текст же должен вести, направлять изложение материала.
Специальная подготовка средств наглядности и решение других организационно-методических вопросов - важный элемент подготовки лекции. Тот факт, что использование в лекции средств наглядности обязателен, не вызывает сомнений. Тем не менее часто дискутируется вопрос об их количестве и характере. Трудно назвать количественную норму, пригодную на все случаи. Практика показывает, что 5-7 обращений лектора к использованию средств изобразительной наглядности бывает вполне достаточно.

Молодым преподавателям полезно вслух прочитать лекцию, записать ее на магнитофон (видеомагнитофон), а затем детально ее проанализировать с более опытным лектором.
Методика проведения лекции.
Часто преподаватели начинают лекцию вяло, неорганизованно, но постепенно «разговариваются», и лекция идет должным образом. Такие факты чаще всего объясняются именно отсутствием предварительного настроя. Очень важен  для удачного проведения лекции именно непосредственный психологический настрой преподавателя. Не всегда можно это сделать, но к этому надо стремиться. Потребность в настрое во многом индивидуальна. К действиям преподавателя, с помощью которых осуществляется его непосредственный психологический настрой на лекцию, многие авторы относят:

· беглый просмотр текста лекции за 20-30 минут до начала занятия;

· отключение от всех видов работ и разговоров, не связанных с подго​товкой лекции за 10-20 минут до входа в аудиторию;

· продумывание в течение 5-10 минут методики начала лекции, своих первых действий и слов;
· проверка готовности аудитории и средств наглядности.

Структура лекции.
Любая лекция имеет четкую структуру, включающую в себя: введение, основную часть и заключение. В каждом из ее элементов преподавателю следует соблюдать определенные действия и правила поведения, суть которых и определяет методику чтения лекции.

Во введении к числу основных действий преподавателя можно отнести:

· объявление темы и плана лекции, указание основной и дополнительной литературы;

· разъяснение целей занятия и путей их достижения; 

· область практического применения полученных знаний;

· пробуждение у слушателей интереса к теме и установление рабочей обстановки в аудитории.

В основной части лекции преподавателю можно рекомендовать следующие методические приемы:

· убежденное, эмоциональное изложение материала;

· контроль за расходом времени на изложение материала, его соответствием намеченному плану;

· использование текста лекции как опорного материала, помогающего не упустить наиболее важные мысли;

· управление своей речью и поведением;

· наблюдение за аудиторией и постоянное поддержание с ней контакта с помощью различных методических приемов.

В заключительной части лекции преподавателю рекомендуется:

· подвести итоги сказанному в основной части и сделать выводы по теме;

· ответить на вопросы слушателей;

· дать методические указания по дальнейшему развитию темы лекции при самостоятельной работе.
2.2. СЕМИНАР
Семинар - вид учебного занятия, основанный на обсуждении коротких сообщений слушателей по заданной теме, под​готовленных в процессе самостоятельной работы с литературой. 
Целью семинара являются:

· развитие у слушателей навыков самостоя​тельной познавательной деятельности, аналитического мышления; 
· закрепление знаний, полученных на лекциях;
· развитие навыков грамотного, логически последовательного и методически правильного выступления в аудитории.

Как правило, семинар проводится с одной учебной группой слушателей. Состав выступающих слушателей заранее не определяется, к вы​ступлению и обсуждению готовятся все слушатели. 
Тема семинарского занятия доводится заранее, но не позднее двух дней до даты проведения. Подготовка слушателей к семинару осуществляется в часы самостоятельной работы путем изучения, конспектирования рекомендованной литературы и составления короткого плана выступления. 
Организация и проведение семинара.
Структура организации и проведения семинара включает в себя:
· вступительное слово преподавателя;

· выступление слушателей (основную часть);

· заключительное слово преподавателя.

Во вступительном слове преподаватель обосновывает необхо​димость рассмотрения поставленной темы, обращает внимание на наиболее проблемные и трудные вопросы, сообщает цель занятия и порядок его проведения.

В основной части занятия преподаватель организует выступле​ния слушателей, последовательное обсуждение рассматриваемых вопросов. 
С целью побуждения слушателей к активному обсуждению выступлений, преподава​тель может ставить дополнительные вопросы выступающим и всем участникам семинара, концентрировать внимание аудитории на сильные и слабые стороны выступлений. 
В случае, когда семинаром предусмотрено рассмотрение нескольких вопросов, преподаватель по каждому из них подводит промежуточный итог, подчеркивая главное и дополняя то, что было упущено в выступлениях или не получило должного, правильного толкования.

В заключительной части семинара преподаватель подводит итоги занятия в целом, оценивает степень достижения поставленных целей, акцентирует внимание слушателей на практическом использовании резуль​татов занятия, дает оценку заслушанным выступлениям, степени творческой активности слушателей, сообщает проставленные в «Жур​нале учета учебных занятий» оценки успеваемости и отвечает на во​просы слушателей. 

2.3. ТЕМАТИЧЕСКАЯ ДИСКУССИЯ
Тематическая дискуссия - вид учебного занятия, посвященный обсуж​дению сложной проблемы в деятельности органов внутренних дел, по которой нет единого мнения среди специалистов, ученых и практических работников.

Целью дискуссии является поиск путей решения проблемы путем обмена информацией между слушателями, развитие у слушателей навыков коллегиального принятия решений, формирование у слушателей умения обоснованно, публично отстаивать свою точку зрения.

При проведении дискуссии целесообразно применять метод «мозговой атаки» («мозгового штурма»).

Требования к проведению дискуссии.
При выборе данной формы проведения занятий должно учиты​ваться следующее:

· проблемность и актуальность обсуждаемых проблем (проблемы);

· наличие различных мнений по способам решения обсуждаемых проблем (проблемы);

· должностная категория сотрудников органов внутренних дел;

· необходимость выработки оптимального решения обсуждаемых вопросов;

· продолжительность дискуссии;

· расположение всех участников дискуссии - желательно, чтобы каждый из них мог видеть всех остальных.

Методика проведения дискуссии.
В ходе дискуссии идет групповое творческое обсуждение проблемы таким образом, чтобы в результате выяснения различных точек зрения участники дискуссии пришли к единому мнению по решению данной проблемы.

Структура проведения дискуссии должна содержать следующие основные компоненты:

· вводную часть;
· основную часть;
· заключение.
В вводной части дискуссии преподаватель мотивирует тему, ее проблемность, значимость, необходимость обсуждения и принятия коллегиального решения, сообщает порядок проведения дискуссии. 
В основной части дискуссионного занятия выступают слушатели. Эта часть дискуссии носит характер диалога выступающего с аудиторией, организуемого и направляемого преподавателем. Допускается специальная предварительная подготовка нескольких выступлений слушателей, желательно с отличающимися точками зрения по данной проблеме.

После каждого выступления преподаватель или слушатели дополняют выступающего сообщением новых сведений. Здесь должны быть выявлены причины ошибочного понимания слушателями отдельных положений, указано, в каком направлении разрабатывается данная проблема.

В заключительной части дискуссии преподаватель дает краткую формулировку выводов (решений) по существу обсуждаемой проблемы с учетом выступлений слушателей, мнений специалистов в этой области знаний и обосновывает предпочтительность той или иной точки зрения.
Преподаватель дает оценку заслушанным выступлениям, степени творческой активности и самостоятельности слушателей, сообщает проставленные в журнал учебных занятий оценки успевае​мости и отвечает на вопросы слушателей.

2.4. КРУГЛЫЙ СТОЛ

 «Круглый стол» - вид учебного занятия, посвященный обсуж​дению той или иной проблемы (проблем) в деятельности органов внутренних дел путем коллективного обсуждения. Участниками «круглого стола» являются приглашенные ведущие специалисты, руководители, преподаватели и слушатели.

Обсуждение проблемы состоит из отдельных диалогов, в которых на равных правах излагаются различные точки зрения, выслушиваются доводы оппонентов. В основе диалога лежит аргументация выдвигаемой точки зрения.

Целью «круглого стола» является, с одной стороны, приобретение слушателями новых знаний, полученных в ходе обсуждения рассматриваемой проблемы, выслушивание мнения и точки зрения ведущих специалистов, и, с другой стороны, выработка у слушателей умений и навыков доказывать, защищать и отстаивать свое мнение. 

Методика проведения «круглого стола».

Методика проведения «круглого стола» строится на основе принципа коллективного обсуждения проблемы, коллективного обучения.

Встреча за «круглым столом» как форма обмена мнениями и формирования аргументированных выводов может быть представлена как цепочка, состоящая из последовательно соединенного тезиса в виде вопроса, его доказательства, возможных и реальных контраргументов, их опровержения, превращения тезиса в итоге дис​куссии в убеждение участников «круглого стола».

В процессе коллективной работы за «круглым столом» вместе с преподавателями и приглашенными специалистами слушатели обмениваются мнениями, информацией, усваивают новые знания, учатся спорить, убеждать, анализировать, слушать и делать выводы. В ходе обсуждения соединяются элементы доказательства и убежденности, что является главной и наиболее сложной задачей при проведении «круглого стола».

За «круглым столом» постоянно поддерживается и контролируется обратная связь между преподавателями (ведущими) и слушателями.

Темами дискуссий за «круглым столом» могут быть:

· дискуссии по материалам лекций, по итогам практических занятий, по итогам выездных занятий, по проблемам слушателей, по событиям и фактам из практики деятельности, по публикациям в печати и т.д.;

· встречи с учеными, деятелями искусства, представителями общественных организаций, государственных органов и др.

Задачи «круглого стола»:
· вооружить слушателей новыми знаниями о рассматриваемой проблеме;
· ориентировать слушателей на активный поиск путей и способов разрешения затрагиваемой проблемы;
· сформировать стойкий интерес к изучаемому разделу блока, модуля;
· побудить слушателей к активному и продуманному изучению нового материала;
· выработать у слушателей умения и навыки вести диалог, доказывать, защищать и отстаивать свое мнение, прислушиваться к мнению других.

Требования к проведению «круглого стола».
При проведении «круглого стола» необходимо обращать внимание на следующее:

· соблюдение принципа объективности - важнейшей этической нормы;

· следование принципу равенства и демократизма сторон - участников «круглого стола», ведущих и аудитории;

· поддержание в ходе «круглого стола» здорового морально-психологического климата, духа искренности, равенства, откровенности, взаимного доверия и уважения;

· подбор и оформление соответствующего места для «круглого стола»;

· поддержание прямого контакта между ведущими и аудиторией, обмен мнениями по принципу «глаза в глаза» (расстояние между ведущими и первыми рядами зала должно быть в пределах 3-5 метров);

· профессиональная подготовка к «круглому столу» ведущих, наличие среди них лидера, способного координировать поведение других ведущих и участников «круглого стола».

Организация и проведение «круглого стола».
Процесс организации и проведения «круглого стола» состоит из подготовки «круглого стола», его проведения, заключительной части и разработки рекомендаций.

Подготовка «круглого стола» начинается с выбора темы. Она должна быть актуальной и вызывать интерес у слушателей.

Слушатели заранее оповещаются о «круглом столе» и его теме. Организуется сбор вопросов к ведущим, проводится их анализ и группировка по направлениям, между ведущими распределяются вопросы. Оговаривается регламент и разрабатывается краткий сценарий.

Большое значение при подготовке к «круглому столу» имеет выбор ведущих, специалистов, преподавателей. Необходимо особое внимание обратить на психологическую совместимость участников «круглого стола». Затем проводится инструктаж ведущих, распределение между ними обязательств, определение лидера среди ведущих и его полномочий.

Подготовка слушателей заключается в ознакомлении с планом, темой, вопросами. Слушатели при необходимости могут быть разделены на две группы оппонентов.

Подготовка аудитории: столы, микрофоны для ведущих и слушателей, размещение схем, диа​грамм и др., наглядное оформление зала - неотъемлемая часть ор​ганизации «круглого стола».

Вступительная часть. Ведущий (лидер) называет тему «круглого стола», объявляет вопросы, план проведения, регламент, представляет участников (ведущих, специалистов, гостей, состав аудитории и др.). 

«Круглый стол» может также начинаться со вступительной информации одного из ведущих (10-15 минут) по наиболее актуальному вопросу или проблеме. В некоторых случаях слово при открытии «стола» может предоставляться и другим ведущим (по 5-7 минут) - обычно ученым или специалистам. Их выступления должны быть по​священы разным проблемам.
Проведение «круглого стола». Встреча за «круглым столом» начинается с постановки вопроса. Вопрос должен быть сформулирован четко и грамотно - это важное условие правильного взаимоотношения в процессе обмена мнениями.

Умело поставленный вопрос делает обсуждение интересным, увлекательным, придает высокий теоретический и практический уровень, творческую направленность, выводит на важные проблемы и выводы.

Ответы на вопросы должны быть аргументированы и иметь цепь доказательств.

Ведущие должны быть готовы к возможным вопросам и моделировать ответы на них. Ответы не должны допускать двусмысленности и ложного толкования. 

Для оживления дискуссии также допускаются вопросы к аудитории со стороны ведущих. 

В ходе обсуждения важно убедиться, что собеседники разделили мнение, позицию ведущих в рассматриваемом вопросе, приняли ар​гументы к исполнению. Не следует допускать в ходе «круглого стола» заорганизованности, подавать тезисы ведущих как неопровержимую истину. Нельзя допускать, чтобы обсуждение уходило в сторону от основной темы.

Для повышения активности слушателей им можно предложить для обсуждения одну-две конкретные острые ситуации по рассматриваемой проблематике.

Для иллюстрации тех или иных мнений, положений и фактов целесообразно использовать соответствующие кино- и телефрагменты, фотодокументы, материалы из газет, магнитофонные записи, схемы, графики, диаграммы и т.д.

Приглашенные и ведущие, по возможности, не должны пользоваться конспектами, а высказывать свое мнение по затронутой проблеме.

По ходу «круглого стола» слушатели вправе задавать ведущим дополнительные вопросы. Отвечать на них могут другие ведущие, развивая тезисы выступлений своих коллег.

Ход работы «круглого стола» постоянно координирует ведущий. От его корректности, умения зависит успех занятия. После рассмотрения каждого вопроса, проблемы ведущий подводит краткий итог и переходит к рассмотрению сле​дующего вопроса. 

Подведение итогов. Итоги «круглого стола» подводятся в кратком заключительном слове руководителя (преподавателя) группы ведущих. 
В нем отмечается степень достижения цели дискуссии, активность аудитории, намечаются вопросы для следующего «круглого стола», высказывается благодарность участникам встречи и спрашивается мнение слуша​телей о методике проведения подобных занятий. 

Разработка рекомендаций или информационного материала.
По итогам «круглого стола» могут разрабатываться рекомендации или информация для последующего использования слушателями. Для этого предлагается всем участникам сдать письменные доклады или тезисы, которые после обработки оформляются в рекомендации или информацию. Основные выводы согласовываются с участниками «круглого стола». Издание рекомендаций и информации осуществляется в установленном порядке.

2.5. НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКАЯ КОНФЕРЕНЦИЯ СЛУШАТЕЛЕЙ ПО ОБМЕНУ СЛУЖЕБНЫМ ОПЫТОМ 
Научно-практическая конференция слушателей по обмену служебным опытом (НПК) - это вид учебного занятия, построенного на заранее запланированных и тщательно подготовленных выступлениях слушателей о своем опыте служебной деятельности.

НПК проводится по завершении изучения образовательной программы. Она позволяет подвести итог обучению, обсудить наиболее важные проблемы, стоящие перед практическими сотрудниками органов внутренних дел, обменяться опытом профессиональной деятельности, определить путь практического применения знаний, обеспечить связь теории с практикой. Проведение НПК является одной из наиболее интересных и эффективных форм обмена передовым опытом деятельности органов внутренних дел.

Конференция чаще всего заканчивается выработкой рекомендаций (теоретических, практических или методических).

Цели конференции.
· широкое раскрытие обсуждаемой проблемы в теоретическом, практическом или методическом плане;
· определение путей практического применения знаний, обеспечение связи теории с практикой;
· формирование и развитие у слушателей навыков самостоятельной познавательной деятельности и развитие аналитического мышления;
· развитие навыков грамотного, логически последовательного и методически правильного выступления в аудитории.

Организация и проведение конференции.
Конференция проводится по плану (программе), включающему в себя тему, вопросы для обсуждения и литературу для подготовки, список докладчиков и содокладчиков. Программа конференции доводится до сведения слушателей не менее чем за 5 дней до занятия.

Подготовка слушателей к конференции заключается в подготовке плана выступления и самого выступления под руководством преподавателя. 

В структуру программы конференции входят:

· открытие (вступительное слово ведущего);
· основная часть (доклады, содоклады);
· дискуссия по докладам; 
· ответы на вопросы, реплики;
· принятие рекомендаций;
· заключение. 
Во вступительном слове ведущий конференцию обосновывает необходимость рассмотрения поставленной проблемы, обращает внима​ние на наиболее проблемные и трудные вопросы, сообщает цели конференции, план и порядок ее проведения.

В основной части конференции преподаватель (ведущий) организует выступления докладчиков (содокладчиков) и последовательное обсуждение запланированных вопросов. С целью побуждения слушателей к активному обсуждению рассматриваемых проблем он может ставить вопросы выступающим и всем участникам конференции, концентрировать внимание аудитории на сильных и слабых сторонах выступлений.

Добившись полного рассмотрения всех вопросов, ведущий по каждому из них подводит краткий итог, подчеркивая главное и дополняя то, что было упущено в выступлениях или не получило должного толкования.

В заключительной части занятия ведущий подводит ито​ги обсуждения темы конференции в целом, оценивает достижение ее целей, акцентирует внимание на практическом использовании результатов занятия, дает оценку заслушанным выступлениям, степени творческой активности слушателей, отвечает на их вопросы.

2.6. ВЫЕЗДНЫЕ ЗАНЯТИЯ

Выездное занятие - это вид учебного занятия, проводимого вне территории образовательной организации: в подразделениях органов внутренних дел, иных государственных организациях, учреждениях.
Образовательная организация ДПО МВД России заключает договор о творческом сотрудничестве с подразделением органов внутренних дел, государственной организацией, учреждением о проведении на их базе выездных занятий. В необходимых случаях выбор согласовывается с соответствующими департаментами МВД России.

В соглашении указываются темы занятий, категории слушателей, отрабатываемые вопросы, периодичность занятий и их продолжительность, фамилии и должности сотрудников этих учреждений, привлекаемых к проведению занятий.

Институт (кафедра) оказывает базовому учреждению методическую и иную помощь в подготовке к проведению занятий.

Ответственность за качество занятий и достижение поставленной цели несет кафедра (преподаватель). Сотрудники базового учреждения, участвующие в занятии, работают под руководством преподавателя.

Тематика выездных занятий определяется ведущей кафедрой в процессе подготовки учебно-тематического плана с учетом задач обучения, состава слушателей и возможностей базового учреждения.

Продолжительность выездного занятия, как правило, не превышает шести часов.

Цели выездного занятия:
· изучение передового (положительного) опыта деятельности органов внутренних дел, организация работы различных подразделений по обеспечению охраны общественного порядка и борьбы с преступностью; 

· изучение достижений науки, техники, показанных наглядными средствами или внедренных в практическую деятельность органов внутренних дел.

Требования к объекту выездного занятия.
Достижения науки и техники, элементы передового опыта должны быть доступны для наблюдения и ознакомления.

На объекте должны быть обеспечены условия для размещения слушателей и их безопасность, иметься возможность записать, в необходимых случаях сфотографировать или скопировать увиденное и услышанное.

Сотрудники базового учреждения должны быть готовы выступать в роли помощников, ассистентов преподавателя института.

При подготовке к выездному занятию кафедра:

· разрабатывает план-график проведения выездного занятия; 
· согласовывает план-график проведения выездного занятия с руководством УВД, ОВД и других учреждений и организаций, в которых они проводятся, а также время их проведения;

· осуществляет методическую подготовку специалистов организаций, учреждений, участвующих в проведении выездных занятий;

· составляет список слушателей и преподавателей, участвующих в выездном занятии и оформляет право на посещение ими базового учреждения; 

· осуществляет подготовку слушателей к выездному занятию: инструктаж о целях и задачах выездного занятия, порядок проведения, форма одежды, маршрут следования к объекту выездного занятия и возвращения, инструктаж по соблюдению техники безопасности и пожарной безопасности.

Проведение выездного занятия.
Выездные занятия проводятся в соответствии с утвержденным планом.

Занятие состоит из вводной и основной частей, заключения.

В вводной части преподаватель объявляет тему, вопросы занятия, время и порядок проведения, представляет работников базового учреждения и объявляет, кто из них и по каким вопросам будет вы​ступать перед слушателями, дает общую характеристику объекта выездного занятия.

В основной части отрабатываются вопросы в соответствии с планом и методикой занятия. Преподаватель при необходимости дополняет выступления (рассказы) представителей базового учреждения, акцентирует внимание слушателей на некоторые важные проблемы, создает условия для внесения необходимых записей слушателями в рабочие тетради. 

В заключительной части занятия подводится итог в целом, отмечается степень активности слушателей и даются рекомендации по дополнительному изучению литературы и других материалов, препо​даватели отвечают на вопросы слушателей.

2.7. УЧЕБНАЯ ИГРА
Цели учебной игры:
· развить ключевые компетенции обучающихся в определенной деятельности;
· научить слушателей творческому системному подходу к ре​шению управленческих задач;
· сформировать навыки выполнения служебных задач в лю​бых условиях с отработкой взаимодействия подразделений и служб.

Участники учебной игры.
Руководство (штаб) - преподаватель или группа преподавате​лей, которые проводят игру.

Начальник штаба контролирует ход игры и поддерживает связь с группами. В группу входят: руководитель игры, его помощники по различным участкам игры и консультанты. Руководство по отноше​нию к слушателям выполняет функции вышестоящих инстанций.

Играющая сторона - игровой коллектив, группа или один слу​шатель, выполняющие роль определяющего подразделения, службы или должностного лица. Количество игровых коллективов устанавли​вается в зависимости от численности учебной группы, назначения, содержания и вида игры в соответствии с разыгрываемым сюжетом или сценарием.

Консультанты - специалисты, консультирующие во время игры ее участников.

Жюри (эксперты) - группа специалистов (3-5 человек), оценивающая дей​ствия участников игры и качество занятия в целом.

Допускается привлечение наиболее опытных и подготовленных слушателей к исполнению ролей посредников и концевых посредни​ков.

Подготовка учебной игры.
Для подготовки учебной игры и необходимой документации создается авторский коллектив из числа преподавателей и специа​листов. В зависимости от масштабности игры авторский коллектив назначается руководством института или кафедры. Подготовка учебной игры состоит из следующих этапов:

· разработка замысла игры;

· разработка методических указаний по проведению игры;

· подготовка плана проведения игры для преподавателей;

· материально-техническое обеспечение игры (оборудование учебных помещений, подготовка ЭВМ, отладка средств связи и т.д.);

· инструктаж преподавателей и специалистов, проводящих игру;

· формирование игровых коллективов;

· инструктаж слушателей.

Методические указания по оформлению, подготовке и проведе​нию учебной игры содержат:

· описание игры;

· задание на игру слушателям;

· образцы организационных документов и раздаточного материала;

· перечень необходимой литературы.

Игровые коллективы формируются по предварительному ре​шению руководителя игры с учетом желания участников. В каждой группе, как правило, назначается старший (лидер). К игровому кол​лективу может быть прикреплен преподаватель - эксперт.

Формирование игровых коллективов и инструктаж слушателей проводятся в часы самоподготовки.

При инструктаже слушателей разъясняются цели игры, объек​ты моделирования и имитируемые проблемы, исходная ситуация, определяются состав участников игры, их задачи, правила игры, рег​ламент, порядок пользования средствами связи и др.

Порядок проведения игры.
Руководитель игры (штаб), используя технические средства связи или непосредственно, предлагает посредникам или руководи​телям игровых коллективов доложить о готовности игровых коллек​тивов к проведению занятия.

Заслушав доклад, руководитель объявляет учебную тему, на​звание игры, ее цель, основные этапы, состав руководителей игры, регламент занятия. После объявления игрового времени он предла​гает посредникам (руководителям игровых коллективов) приступить к отработке ситуации с учетом поданных вводных. Вводные (обстановка) могут подаваться по селекторной связи, телефону, ра​ции или письменно (в конверте) через посыльных.

Игра проводится в виде анализа ситуаций внутри игрового кол​лектива, дискуссий, решения выданных задач, расчетов, отработки документов и т.п. Решение какого-либо вопроса заканчивается уст​ным или письменным докладом руководству игры или другому игро​вому коллективу.

Руководитель игры и начальник штаба через посредников или лично следят за действием слушателей, согласно графику устно, письменно или с помощью средств связи подают очередные ввод​ные.

После каждого этапа руководитель подводит итоги и сообщает их всем участникам игры. 

Для ввода слушателей в новую обстановку используется прием сообщений об изменении оперативного времени (условного астро​номического скачка времени) и условном изменении обстоятельств.

Преподаватели, участвующие в игре, обеспечивают творческий подход слушателей к выработке решения, развивают их инициативу.

Учебная игра может проводиться в комплексе с другими видами занятий.
Разбор итогов игры.
В установленное время посредник и руководитель игрового коллектива организуют в коллективах обсуждение итогов игры. По результатам обсуждения эксперт или руководитель игрового коллек​тива дает оценку работы коллектива и каждого слушателя, готовит и передает руководству игры соответствующую справку с необходи​мыми выводами и предложениями.

На основе представленных справок преподаватели из группы руководства игры готовят общую справку о работе участников игры и представляют ее руководителю игры.

Жюри доводит до руководителя игры свое мнение о качестве действий участников игры и дает оценку занятию.

Руководитель игры организует обсуждение результатов заня​тия, в заключительном выступлении оценивает достижение его цели, работу участников игры, дает рекомендации слушателям по устране​нию выявленных недостатков и использованию результатов игры в практической деятельности.

После занятия руководитель игры проводит ее разбор с препо​давателями, намечает пути ее совершенствования.

Существуют разновидности игр, применяемых в обучении взрослых. Ниже мы опишем методику деловых игр, блиц-игр, организационно-деятельностных игр как эффективно проводимых в ВИПК МВД России.

ДЕЛОВАЯ ИГРА
Деловая игра (ДИ) - коллективная целенаправленная деятельность слушателей по решению задачи практической деятельности сотрудников органов внутренних дел путем имитационного моделирования.

Главным выступает задача профессиональной деятельности, решение которой необходимо осуществить в ходе учебного занятия.

В ходе такой деловой игры у обучающихся формируются умения и навыки выполнения различных видов деятельности в конкретной динамично меняющейся обстановке и развивается профессиональное мышление. В свою очередь, осознание слушателем процесса познания и обобщенных способов собственной мыследеятельности способствует эффективному усвоению учебного материала.

Деловая игра является разновидностью имитационных игр, в которой моделируется производственная, общественная, творческая - любая профессиональная деятельность. Именно поэтому деловые игры считаются эффективными в обучении взрослых (в системе дополнительного профессионального образования).

Процесс обучения в деловой игре максимально приближен к реальной практической деятельности. Но приобретение опыта решения проблем в игре происходит быстрее, так как деловая игра - это интенсивный метод обучения. В игре создаются условия (эмоциональные, психологические, организационные) для решения проблемы в сжатые сроки.

Основные признаки деловой игры:
· наличие проблемы (проблем), которую необходимо решить;
· моделирование деятельности специалистов или организаций по выработке решений проблемы;
· общая цель всего игрового коллектива;
· распределение ролей и функций игроков;
· осуществление (организация) ролевого взаимодействия участников и игровых коллективов;
· коллективная выработка решений;
· многовариантность решений;
· экспертиза решений;
· наличие системы оценивания и критериев оценки деятельности участников игры и игровых коллективов;
· наличие правил игры;
· создание эмоционального и интеллектуального напряжения в процессе игры.

Деловая игра проводится в несколько этапов:
Этап № 1. Подготовка аудитории, участников игры и экспертов. На этом этапе формулируется проблема, ставятся главные цели занятия, определяется режим работы, происходит ознакомление с правилами игры.

Этап № 2. Формирование игровых коллективов. Распределение ролей и изучение функций игроков. Постановка задания каждому игровому коллективу на этом этапе. Для формирования игровых коллективов, а также с целью выявления коммуникативных качеств игроков, адаптации участников друг к другу и к игровой деятельности в деловую игру включены разминки (например, блиц-игры).

Этап № 3. Изучение проблемы, инструкций, информационных материалов, необходимых для выполнения и решения поставленной задачи.

Этап № 4. Процесс игры. В процессе игры участники и эксперты работают самостоятельно. Руководитель игры может только корректировать действия игроков и коллективов в случае, когда они уходят от главной цели игры, в случае возникновения серьезных конфликтов.

Этап № 5. Анализ, обсуждение и оценка результатов игры. На этом этапе идет защита участниками (коллективами) своих решений (проектов), обмен мнениями, экспертиза решений экспертными советами (экспертами), выбор оптимального решения (решений). Отмечаются достижения, анализируются ошибки. Подводится итог игры.

Для проведения деловых игр составляется методическая разработка, в которой указываются: тема, цель занятия, учебные вопросы, общая фабула (оперативная обстановка), содержание вводных и задания слушателям и т.п. Методическая разработка обсуждается на кафедре (совместных заседаниях кафедр) и утверждается ее начальником (для межкафедральных деловых игр - заместителем начальника образовательного учреждения ДПО МВД России по учебной работе).

РОЛЕВАЯ ИГРА
Ролевая игра (РИ) - коллективная целенаправленная деятельность слушателей по отработке ролей сотрудников органов внутренних дел, действия которых взаимосвязаны в процессе профессиональной деятельности. 

Для ролевой игры первичным выступает отработка взаимодействия должностных лиц в процессе профессиональной деятельности, что и соответствует ее названию - ролевая игра. По своим характеристикам ролевые игры наиболее близки к отработке взаимосвязанных функциональных действий сотрудников отраслевых служб в органах внутренних дел при комплексном решении задач правоохранительной деятельности и конкретных действий в борьбе с преступностью.

В процессе учебных ролевых игр имитируются тактика поведения сотрудников и их действия при выполнении функциональных обязанностей конкретного должностного лица во взаимодействии с другими. 

Для проведения ролевых игр разрабатывается сценарий с набором ситуаций, отражающих динамику действий и взаимодействие сотрудников при выполнении своих функциональных обязанностей. 

В соответствии с методической разработкой (сценарием игры) слушателям указываются роли определенных должностей. В ходе указанного вида занятий у них формируются умения выполнения конкретных функциональных обязанностей при действиях в различных условиях оперативной обстановки и при взаимодействии друг с другом.

ОПЕРАЦИОННАЯ ИГРА (ОИ)
Операционная игра (ОИ) по своей характеристике является интегральной, в которой выполняются функции и деловой, и ролевой игр. Она помогает отрабатывать на практике выполнение конкретных специальных операций в подразделениях правоохранительных органов. В этой игре главным является и дело (задача), и действия должностных лиц. 

ОРГАНИЗАЦИОННО-ДЕЯТЕЛЬНОСТНАЯ ИГРА (ОДИ)
Организационно-деятельностная игра (ОДИ) - коллективная деятельность слушателей, направленная на решение проблемных задач теоретического уровня, для которых еще не найдено четких и однозначных решений (ответов), с последующим овладением слушателями функций ролевого общения. 

Организационно-деятельностная игра является одним из эффективных методов обучения и средством воздействия на процессы восприятия слушателями информации, повышения внимания, приобретения навыков и умений.

Для этого вида профессионально-ориентированной игры характерна организация мыслительной деятельности слушателей методом «мозгового штурма». Это позволяет формировать у слушателей новое нестандартное мышление, которое развивает способность к действиям в широкой области с коллективной мыслительной деятельностью. 

Управление такой игрой требует от преподавателя большей гибкости в управлении учебным процессом. Правильно организованная ОДИ позволяет «расшатать» у обучающихся сложившиеся стереотипы мышления, обогатить слушателей практикой совместного творческого поиска и выйти на новые нестандартные пути решения проблемы.

Метод ОДИ состоит в системном подходе к визуализации содержания групповой работы, при этом сохраняются достоинства других методов обучения:

· чередование работы малыми группами с полным составом (лекции и пленарные заседания);

· различные приёмы и техника выявления проблем;

· использование ролевых и игровых ситуаций для решения отдельных задач.

Метод ОДИ позволяет тактично подходить к организации группового учебного процесса с полным включением творческих и потенциальных возможностей каждого слушателя учебной группы. Организация групповой работы позволяет индивидуально каждому слушателю и учебной группе в целом за счёт взаимного влияния личностей друг на друга принимать эффективные решения. 
Использование метода организационно-деятельностных игр позволяет:

· выявлять проблемы, соотносить их друг с другом и приступать к их решению;

· проводить рациональный анализ процесса совместной работы;

· испытывать на себе важнейшие принципы поведения руководителя группы по отношению к группе;

· развивать и повышать квалификацию у слушателей культуры взаимоотношений и мышления.

Структура организационно-деятельностной игры:
Вводная часть:

· установку на игру со стороны руководителя игры;

· ознакомление с правилами игры;

· определение регламента игры.
Подготовительная часть:

· выявление проблем;

· систематизация проблем;

· ранжирование проблем.
· формирование творческих коллективов.

Основная часть:

· работа в творческих коллективах;

· проведение пленарных заседаний.

Заключение, на котором подводятся результаты работы в творческих коллективах и принимаются окончательные решения по рассматриваем проблемам.

Методика проведения игры.
После установки игры, ознакомления с правилами и определения ее регламента выявляется перечень проблем, по которым следует вырабатывать пути решения. Делается это следующим образом.

Помощники руководителя игры раздают слушателям карточки, на которых они должны в письменном виде сформулировать вопросы, на которые хотели бы получить ответы. Время, отводимое на формирование вопросов, регламентируется руководителем игры.

После формирования «банка» вопросов происходит систематизация проблем в каталог тем путем отнесения каждого вопроса к той или иной проблеме.

Выявленные проблемы выписываются на классной доске, и путем голосования с применением марок выявляется значимость проблем, то есть их ранжирование.

На следующем этапе ОДИ формируются творческие коллективы. Состав творческого коллектива, который должен работать над решением одной из выдвинутых проблем определяется на добровольных началах путем вписывания своей фамилии напротив одной из проблем в каталоге тем.

После этого творческие коллективы начинают работать самостоятельно под руководством преподавателя.

Коллективное обсуждение проблемы проводится в форме «мозгового штурма». При этом преподаватель должен соблюдать следующие правила:
· не позволять себе и другим какое-либо оценочное суждение или критику во время обсуждения. Преподавателю не следует использовать такие выражения, как «это не реально, но ...»;
· не следует считать какую-либо идею нереальной или слишком абсурдной;
· следует сделать акцент на количестве идей, но не на их качестве. «Переработать» за определенный период времени максимальное число предложений;
· следует поощрять творческий настрой коллектива. Каждый участник обсуждения может подхватить чью-либо идею и внести в нее некоторые улучшения, хотя никто не должен критиковать первоначальное выдвинутое предложение;
· не позволять выступающему «давить» на присутствующих, поскольку у всех может быть свое мнение;
· преподаватель должен назначить оппонента (оппонентов), стремящегося выставить контраргументы.

По истечении заданного руководителем игры времени коллективы собираются на промежуточное пленарное заседание, на котором лидеры творческих коллективов конспективно докладывают о намеченных путях решения выбранной проблеме. При этом каждый коллектив может задать докладчику вопрос (так называемый заказ) на которой необходимо выработать опыт (решения) в ходе дальнейшей работы в коллективе. По ходу докладов лидеров творческих коллективов каждый участник имеет возможность сделать реплики, касающиеся выбранной темы ОДИ.

После этого участники игры проводят основную работу в творческих коллективах. В определенное руководителем игры время слушатели собираются на проведение заключительного пленарного заседания, на котором творческие коллективы подробно докладывают о проделанной работе. 
После этого руководитель подводит итоги ОДИ.

БЛИЦ-ИГРА

В условиях ограниченности сроков повышения квалификации целесообразно проводить более «компактные» игры, способные развивать оперативное мышление и умение быстро принимать решения в экстремальных ситуациях.

Блиц-игра - быстрая, короткая игра, разновидность игровой процедуры, которая сочетает в себе элементы конкретной ситуации, разыгрывание ролей и дискуссию. 

Общие характеристики блиц-игр:

· мгновенность проведения и получения результатов;
· привлекательность формы;
· ориентация на личность;
· неожиданное и неординарное содержание;
· минимальный «комплект» ролей;
· обязательность оценивания результатов.
Основные цели блиц-игр:
· выявление личностных характеристик; 
· формирование коммуникативных качеств;
· адаптация к обучению;
· активизация мыслительной деятельности слушателей;
· формирование умения решать проблему (задачу) в короткий промежуток времени;
· контроль профессиональных и правовых знаний, умений и развитости компетенций.
Блиц-игра может проводиться в качестве самостоятельного вида занятия, а может являться частью, элементом другого вида (например, в качестве разминки перед деловой игрой).

2.8. КОМАНДНО-ШТАБНЫЕ УЧЕНИЯ

Учение - высшая форма практического обучения слушателей в образовательном учреждении ДПО МВД России. 

Цели учений:

· привитие навыков выполнения управленческих функций должностных лиц аппарата МВД, ГУВД, УВД, УВДТ России;

· формирование, углубление и закрепление навыков и знаний в определенной области служебной деятельности работников органов внутренних дел, а также отработка взаимодействия подразделений и служб правоохранительных органов. 

Классификация учений:

· совместные командно-штабные учения (тактико-специальные учения) -  задействуются все (или почти все) службы или подразделения института;
· командно-штабные учения - организуются и проводятся силами одной кафедры (кафедральные) или нескольких кафедр (межкафедральные).

По продолжительности учения могут быть кратковременными (до одного дня) и долговременными (несколько дней). 

Участники учений:
· руководство (штаб). Руководитель учения организует подготовку учения и руководит его проведением, он является старшим должностным лицом для всех участников учения;

· начальник штаба (заместитель руководителя учения) осуществляет контроль за подготовкой и ходом проведения учения;

· старший посредник (из числа преподавателей) является связующим звеном между членами игрового коллектива и руководителем учения. Руководит действиями обучаемых, обеспечивает выполнение плана проведения учения;

· посредник (из числа преподавателей) - связующее звено между старшим преподавателем и обучаемыми;

· руководитель игрового коллектива (в группе обучаемых);

· офицеры штаба - проверяют готовность и обеспечивают работу технических средств: ведут штабную документацию, оказывают помощь старшим посредникам в руководстве учением, готовят мате​риалы к общему разбору и т.д.

Принятие решения о проведении учения включает в себя:

· определение необходимости проведения учения, его уровня, вида и направленности;

· определение концепции учения, темы, учебных целей, контингента обучаемых, региона, на материалах которого будет проведено учение, времени и места проведения учения, масштаба учения, состава авторского коллектива;

· подготовку приказа о проведении учения. 
Разработка материалов учений.
Сбор информации, на материалах которой будет разрабатываться учение (организует и проводит руководитель авторского коллектива).

Разработка замысла учения (модели учения), которая включает в себя:

· оформление его содержания на карте (схеме) с пояснительной запиской либо текстуальное изложение замысла с приложением карты и нанесением на нее данных об обстановке;

· изложение темы, учебных целей, указание метода, места и времени проведения учений, состава обучаемых;

· определение этапов учения, их целей, учебных вопросов, составление характеристики исходной (общей) и частной обстановки;
· определение содержания управленческой работы органов внутренних дел и взаимодействующих сил по каждому учебному вопросу.

Замысел учения разрабатывается авторским коллективом и утверж​дается начальником образовательного учреждения ДПО МВД России. 

Разработка основного задания.

Основное задание состоит из нескольких разделов. Мы рекомендуем следующие:

· общая обстановка в регионе;

· оперативная обстановка;

· задание участникам учения;

· справочные материалы;

· дополнительные материалы, приложения, справки к учению;

· рекомендуемая для подготовки к учению литература. 

План проведения учения.
· тема, учебная цель (цели), метод, место и время проведения учения;

· этапы учения;

· учебные вопросы;

· оперативная обстановка (вводные для отработки каждого учебного вопроса); 

· ожидаемые действия обучаемых (возможные варианты);

· содержание работы руководителя учения, штаба, посредников. 
Отраженные в плане тема, учебная цель, метод, место и время проведения должны полностью соответствовать замыслу учения. Основная часть плана включает в себя три раздела. 

Подготовка к проведению учения. В этом разделе фиксируется время:

· назначения посреднического аппарата и выдачи ему материалов учения (плана проведения учения, основного задания);

· проведения организационно-методических занятий с посредническим аппаратом;

· выдачи обучаемым основного задания, сборника информационно-справочных материалов, карт, схем;

· «назначения» обучаемых на должности и формирования игровых коллективов;

· проведения показных учений, демонстрации учебных кинофильмов по теме учения (или близкой к ней);

· проведения инструктажей игровых коллективов по вопросам, связанным с порядком проведения учения, 
· проведения консультаций; 

· осуществления других мероприятий. 
Все материалы учения формируются в два сборника: 

· сборник 1 - содержит информацию по учению: основное задание, методические рекомендации, сведения для принятия решения.
· сборник 2 - для преподавателей, в который включаются замысел учения, план его проведения и другие методические материалы.

Приказ о проведении учения. 
В нем указываются дата и время его проведения, назначаются руководитель, его заместитель, штаб и посреднический аппарат, определяется порядок подготовки к учению, назначаются лица, ответственные за материально-техническое и организационное обеспечение, устанавливается количество игровых коллективов. Руководитель учения и штаб доводит приказ о проведении учения до всех его участников.

После ознакомления с приказом посредники и обучаемые приступают к изучению материалов учения. Штаб готовит методические занятия с посредническим аппаратом, а проводит их руководитель учения. Занятия проводятся в форме лекций или семинаров с «проигрыванием» наиболее важных и сложных фрагментов учения. После методического занятия посредники по своим игровым коллективам проводят инструктаж обучаемых и консультации.

Завершающим этапом подготовки к учению является проверка готовности технических средств управления, штабной документации и аудиторий, отведенных для игровых коллективов. Результаты проверки начальник штаба докладывает руководителю учения.

Порядок проведения учения.
За 5-10 минут до начала учения штаб заслушивает доклады старших посредников игровых коллективов об их готовности к началу учения и докладывает об этом руководителю учения.

Убедившись в готовности игровых коллективов, руководитель учения с началом астрономического времени, обозначенного в плане, обращается к обучаемым с вступительным словом (непосредственно или по учебному телевидению). После этого посредники сообщают обучаемым оперативное время, и в игровых коллективах на​чинается отработка введенных данных по этапам в соответствии с планом проведения учения.

Руководитель учения и его штаб ведут наблюдения за ходом учения, активно влияя на работу обучаемых и посредников.

После окончания отработки этапа учения руководитель вне оперативного времени проводит частный разбор действий обучаемых и объявляет оперативное время. Игровые коллективы приступают к отработке вопросов очередного этапа учения. Аналогичным образом проводятся частные разборы последующих этапов.

Посреднический аппарат в ходе учения оценивает работу игро​вых коллективов, их организованность, активность и дисциплиниро​ванность. Из оценок, полученных игровыми коллективами на каждом этапе, штабом учения выводится итоговая оценка. 

Порядок проведения общего разбора учения.
Частный разбор проводится старшими посредниками после отработки каждого учебного вопроса, разбор каждого этапа проводит руководитель учения с использованием средств учебного телевидения. 
Общий разбор является завершающим этапом учения. Проведение общего разбора складывается из: 

· определения места и времени его проведения; 

· подготовки доклада руководителя учения (его разрабатывает штаб при участии руководителя учения);

· определения количества выступлений, их последовательности и продолжительности (первыми выступают старшие посредни​ки и руководители игровых коллективов); 

· завершающего доклада руководителя учения.

Вводная часть доклада посвящается замыслу учения и целям его проведения, основным чертам и особенностям оперативной обстановки в регионе, на материалах которого построено учение. В докладе излагаются важнейшие теоретические положения, вытекающие из темы учения; раскрывается содержание замысла и деятельности обучаемых на каждом этапе учения; отмечаются положительные и отрицательные стороны их работы; вскрываются причины недостатков и намечаются пути их устранения.

В заключительной части доклада руководитель учения делает выводы о степени достижения учебных целей, дает общую оценку результатам учения, ставит задачи по дальнейшему совершенствованию подготовки обучаемых. Отмечаются отличившиеся игровые коллективы и отдельные обучаемые.

О проведенном учении и его результатах руководитель учения докладывает руководству образовательного учреждения ДПО МВД России. 
2.9. ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАНЯТИЯ
2.9.1. УПРАЖНЕНИЕ
Упражнение - вид учебного занятия, на котором осуществляется практическое закрепление теоретических знаний, превращение их в умения и навыки профессиональной деятельности.

Цель упражнения - практическое применение, закрепление теоретических знаний.

Упражнение может проводиться в виде:

· последовательного решения профессиональных задач;

· отработки приемов и выработки навыков обращения с вычислительной, боевой и специальной техникой, табельным и специальным оружием и т.д.;

· практической отработки основных положений уставов и дру​гих руководящих документов.

Как правило, упражнению должны предшествовать лекция или семинар.

Порядок проведения упражнения.
Упражнение проводится с учебной группой слушателей в количестве 20-25 человек. При необходимости, если это предусмотрено образовательной программой, она может быть разбита на подгруп​пы по 10-15 человек. 
Содержание задания определяется методикой, разработанной преподавателем и утвержденной в установленном порядке. Мето​дический материал должен быть заранее тиражирован с расчетом обеспечения им группы слушателей.

Аудиторные занятия по выполнению упражнения преподава​тель может начинать с контроля усвоения группой необходимого теоретического материала. При этом контроль знаний слушателей должен занимать не более 5 процентов объема (времени) занятия.

Выполнение упражнения должно планироваться так, чтобы 
70-80 процентов его продолжительности занимала индивидуальная работа слушателей. Групповое решение задач или этапов комплексного задания с помощью технических средств обучения допустимо лишь как методическая помощь при наличии ряда вариантов решения для рекомен​дации оптимального.

При индивидуальной работе слушателей по выполнению упражнения преподаватель наблюдает за работой каждого из них, оказывая методическую помощь в необходимых случаях.

В конце занятия преподаватель должен проверить качество выполнения упражнения каждым слушателем. Однако в ряде случаев результаты выполненного слушателем упражнения не могут быть оценены преподавателем по завершению занятия. Поэтому результаты проверки должны быть сообщены слушателям не позднее 2-3 дней после проведения заня​тия с указанием типичных ошибок, выделением оптимальных реше​ний и подведением общих итогов. Итоговое занятие может быть про​ведено в виде групповой консультации.

Оценка выполнения упражнения выставляется в журнале учета учебной работы группы.
2.9.2. АНАЛИЗ КОНКРЕТНОЙ СИТУАЦИИ

Анализ конкретной ситуации (АКС) - вид учебного занятия, посвященного разрешению проблемы, возникающей в профессиональной дея​тельности сотрудников органов внутренних дел конкретной должностной категории. 

Цель АКС - выработать у слушателя устойчивые навыки поведения (действий) в реальных условиях профессиональной деятельности.

Понятие «ситуация» многогранно и понимается как система объективных обстоятельств, в условиях которых развиваются профессиональные действия сотрудника органов внутренних дел. 

Составляющими элементами любой рассматриваемой ситуации являются: 

· описание ситуации;

· задача профессиональной деятельности сотрудника (сотрудников) органов внутренних дел в возникшей ситуации; 

· субъекты, участвующие в возникшей ситуации; 

· правовые аспекты субъектов, участвующих в возникшей ситуации;

· временной фактор разрешения ситуации сотрудником (сотрудниками) органов внутренних дел (оперативность принятия решения).

Нами выделены следующие виды ситуаций: «ситуация-инцидент», «ситуация-оценка», «ситуация-опрос», «ситуация-провокация», «ситуация-задержание», «ситуация-наркотик», «ситуация-иностранец», «ситуация-документ» и др.

Опыт ВИПК МВД России по применению в учебном процессе системы дополнительного профессионального образования различного рода реальных ситуаций показал, что эффективным видом обучения является «ситуация-инцидент», требующая оперативной оценки и принятия быстрого правового решения. 

Ситуация должна быть по​ставлена перед слушателями внезапно, 
т.е. непосредственно на за​нятии.

Требования к содержанию и материалам АКС.
Содержание ситуации (в явной или неявной форме) должно раскрывать ее сущность: четкое описание возникшей ситуации, сведения о характере рассматриваемой проблемы (задачи, конфликты), причины ее воз​никновения и отрицательные последствия.

Описание условий, в которых происходит ситуация, должно способствовать возникнове​нию у слушателей «ситуационного интереса» и повышенного внимания.

Текст описания ситуации должен давать возможность слушате​лям быстро ознакомиться с ним, а преподавателю - оперативно ввести слушателей в суть дела. В нем не должно быть второстепен​ных деталей и несущественных моментов, затрудняющих его пони​мание.

Преподаватель должен иметь методическую разработку и план проведения занятия, в которых должны быть:

· текстовое описание, сценарий или сообщение о ситуации;

· формулировка учебных целей и назначения занятия;

· перечень вопросов, которые будут поставлены перед слуша​телями для анализа и выработки решения;

· последовательность проведения за​нятия и продолжительность отдельных этапов в пределах часов, от​веденных программой на это занятие;

· описание методов активизации, формулировка наводящих (дополнительных) вопросов, ориентировочные пути решения по​ставленных проблем, возможные варианты действий слушателей;

· выводы или возможные решения, к которым должны прийти слушатели на заключительной стадии занятия;

· выводы и заключительное слово преподавателя.

Методика проведения занятия по АКС.
Занятия по анализу ситуации могут проводиться преподавателями в различ​ных вариантах в зависимости от поставленных учебных целей, со​держания и вида ситуаций, отведенного времени.

Наиболее полная структура занятий состоит из взаимосвязан​ных и логически обоснованных действий преподавателя и слушате​лей, из которых складываются в определенной последовательности следующие этапы:

· доведение до слушателей целей, плана занятия;

· введение в ситуацию и выдача необходимой информации, если это запланировано методической разработкой;

· выяснение и уточнение вопросов, связанных с анализом си​туации, и выработка решений;

· организационная подготовка, распределение ролевых обязанностей, разбивка слушателей на группы и подгруппы, инструктаж;

· анализ ситуаций и подготовка решений;

· обсуждение подготовленных решений, дискуссия по выбору оптимальных решений, выводы, оценка качества проделанной рабо​ты, рекомендации по использованию полученных знаний, умений и навыков в практической деятельности.

Занятия по анализу многостадийных ситуаций состоят из нескольких стадий, каждая из которых является продолжением или дополнением предыдущей. Последовательность этапов, перечис​ленных выше, как правило, сохраняется.

В процессе анализа ситуации преподаватель направляет дей​ствия слушателей на активную работу, деловое обсуждение наибо​лее важных вопросов и выработку оптимальных решений. При этом на разных этапах и в зависимости от сложившейся обстановки он принимает на себя роль руководителя, организатора занятий, консультанта, помощника, арбитра, конкретного должностного лица и т.д.

Методическое обеспечение занятия по АКС вклю​чает в себя:

· методические разработки по АКС;

· план проведения занятия;

· раздаточный материал (при необходимости);

· рекомендуемая литература по изучаемой (отрабатываемой) теме.

2.9.3.  МЕТОД МОДЕЛИРУЕМЫХ СИТУАЦИЙ 
СЛУЖЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
СОТРУДНИКОВ ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ 
(ИМИТАЦИОННОЕ ОБУЧЕНИЕ)
Эффективность учебного процесса связана с применением нетрадиционных форм и методов проведения учебных занятий, одним из которых является метод моделируемых ситуаций (профессионально-ориентированные игры) или метод имитационного обучения. 

Метод моделируемых ситуаций служебной деятельности сотрудников правоохранительных органов (метод имитационного обучения) - это осмысленная деятельность слушателей, руководимая преподавателем, по решению практических задач путем имитационного моделирования ситуаций, отражающих процессы профессиональной деятельности, где каждый из участников выполняет действия, предусмотренные его ролью (должностью). 

Метод моделируемых ситуаций позволяет соотнести учебную информацию с профессиональной деятельностью сотрудника (сотрудников) органов внутренних дел.

Технология метода моделируемых ситуаций (имитационного обучения) включает в себя как игровые, так и неигровые методы. К игровым методам относятся все виды игр. К неигровым методам - анализ, обсуждение конкретных ситуаций, решение ситуационных задач, работа с документами и т.д.

Моделируемая профессиональная деятельность, облеченная в форму игры, объединяет ее участников для совместного группового сотрудничества, речевого и предметного взаимодействия, направленного на решение конкретных ситуативных задач. При этом моделируемая ситуация выступает стержнем профессиональной деятельности.

Сама логика моделируемых ситуаций профессиональной деятельности порождает потребность в новых знаниях. При этом происходит не механическое накопление информации, а ее творческое осмысление применительно к дальнейшей профессиональной деятельности. 

Моделируемые ситуации служебной деятельности сотрудников правоохранительных органов в явном или скрытом виде содержат ту или иную проблему, т.е. являются проблемными. Проблемная ситуация является конструктивной основой игровой профессиональной деятельности.

Метод моделируемых ситуаций проявляется во всех видах профессионально-ориентированных игр: деловые (ДИ), ролевые (РИ), операционные (ОИ), организационно-деятельностные (ОДИ) и другие.
Высшей формой метода моделируемых ситуаций служебной деятельности сотрудников правоохранительных органов является «учение».

Метод моделируемых ситуаций в отличие от других форм обучения обладает той психологической особенностью, что моделируемая в них деятельность обучающихся становится внутренним организующим стержнем, вокруг которого и закрепляются знания.
Метод направлен на активизацию мыследеятельности слушателей, развитие у них творческой активности в процессе обучения, и как следствие - эффективность учебного процесса. Он является методом продуктивного обучения, который характеризуется творческим отношением слушателей к учебе, что делает его более результативным по сравнению с другими видами учебных занятий. 

В педагогическом процессе указанный метод представляет собой специально организованную, управляемую, взаимообусловленную деятельность преподавателя и слушателя, в которой теоретические знания переводятся в практический контекст. 

По содержанию все моделируемые ситуации можно разделить на:

· функциональные, обеспечивающие имитацию ролей сотрудников;
· специальные, раскрывающие содержательные аспекты деятельности сотрудников; 

· комплексные.

Слушатель, анализируя смоделированную ситуацию, рассматривает себя как «исполнитель», устанавливает отношения между конкретной обстановкой и своими действиями, ищет пути решения проблемы в соответствии со своим опытом профессиональной деятельности. Однако его решение смоделированной ситуации в ряде случаев может быть неверным, выходить за рамки правового поля. Поэтому задача преподавателя заключается в управлении процессом деятельности слушателя в решении ситуационной задачи.

Повышение квалификации и профессиональная переподготовка предусматривает использование в учебном процессе широкого спектра форм и методов обучения взрослой категории людей (профессионально-ориентированные игры): деловых, ролевых, операционных, организационно-деятельностных игр.
2.9.4. МОЗГОВАЯ АТАКА 
КАК ФОРМА ПРОВЕДЕНИЯ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ
Общие положения.
Техника мозговой атаки (мозгового штурма) представляет собой эффективный прием продуцирования новых идей, групповое решение творческой проблемы. Сущность ее заключается в коллективном поиске нетрадиционных путей решения проблемы. 
Мозговая атака используется в учебных заведениях, научно-исследовательских и других организациях и применяется как способ решения проблем и как метод усвоения информации, так как опыт всех участников становится доступным для каждого. 

Мозговая атака способствует формированию таких личностных качеств, как убежденность, принципиальность, уважение к иному мнению, умение на научной основе решать сложные задачи практики, учиться вести борьбу идей, развивать творческое мышление.

Во время процесса мозговой атаки нет руководителей и подчиненных, есть ведущий и участники, никто не может претендовать на особую роль или привилегии, преимущества не дает даже авторство блестящих идей. Мозговая атака требует полного раскрепощения мысли и свободы для воображения, чем неожиданней и необычней идея, тем больше оснований рассчитывать на успех. В процессе выработки новых идей запрещаются критические замечания - они мешают формулированию новых идей. Мозговая атака не терпит шаблона. Необходимо полное освобождение от стереотипов, стандартов и традиций. 

В общем виде процедуру мозговой атаки можно разделить на несколько этапов:
· Формулирование проблемы. На этом этапе определяются условия работы, формируются рабочие группы, назначается или выбирается эксперт и ставится проблема.

· Разминка - упражнение в быстром поиске ответов на вопрос. Задача этого этапа - помочь слушателям максимально освободиться от воздействия психологических барьеров (скованности, замкнутости и т.п.). Для данного этапа лучше подбирать задачи отвлеченного характера, т.е. непрофессиональные.

· Генерация идей - штурм поставленной проблемы. Выдвижение идей участниками и фиксирование их экспертами.

· Оценка - отбор лучших идей экспертами.

· Результаты мозговой атаки. Обсуждение итогов работы, оценка наилучших идей, их обоснование и защита, принятие коллективного решения.

2.10. ТРЕНИНГ
Общие положения.
Процесс развития необходимых умений, навыков и компетенций можно существенно сократить с помощью тренировок, в которых моделируются элементы основных задач профессиональной деятельности - тренингов. 
Цель тренинга - приобретение индивидом более компетентного способа поведения при исполнении им тех или иных социальных ролей. Тренинг - это одна из форм обучения и развития компетенций, направленных на освоение и отработку конкретных воздействий, взаимодействий.

Главное отличие тренинга от других форм обучения в том, что на тренинге каждому участнику становится доступен не только опыт и знания ведущего, но и опыт и знания других участников. В тренинге участники имеют возможность прочувствовать действие той или иной техники, отрабатываемой процедуры на себе, и это запечатлеется в его опыте и памяти. В тренингах с помощью мини-лекций и иллюстраций сначала раскрывается сущность предлагаемой процедуры, а затем предлагается опробовать данную технику на себе.

В начале работы над каждым навыком участники получают необходимую информацию и инструкцию по выполнению техники (процедуры, упражнения), которые иллюстрируют какую-то закономерность человеческих взаимодействий или направлены на овладение конкретной коммуникативной техникой. Элементы тренинга подобраны и выстроены таким образом, что их выполнение именно в рекомендуемой последовательности поможет глубже познакомиться с важными психологическими феноменами, быстрее освоить техники эффективного взаимодействия.

Условия проведения тренинга.
При формировании групп желательно учитывать профессиональный профиль (опыт), интересы участников и в соответствии с этим строить программу тренинга. Также следует учитывать уровень знаний участников в области заявленной темы, и в случае, если большинство сотрудников уже проходили подобные тренинги, некоторые упражнения рекомендуется заменить.

Число участников тренинга может быть различным - от 8 до 30 человек. 

Для успешной работы необходима хорошая организация пространства:

· достаточно просторное и хорошо проветриваемое помещение;

· наличие стульев без подлокотников, желательно легкой конфигурации, так как в ходе проведения тренинга предполагается работа в подгруппах. 
· наличие классной доски, персонального компьютера и мультимедийного проектора;

· раздаточный материал для участников. 

Важной особенностью тренинга является наличие основополагающих принципов, которых должен придерживаться ведущий тренинга и его участники (процессуальный компонент в модели тренинга).

Организационные принципы тренинга.
· принцип постоянного состава группы. Тренинговая группа работает более продуктивно, если она закрытая (т.е. в ней постоянный состав и нет притока новых людей). Отсутствие кого-либо может привести к нарушению внутригрупповых отношений.

· принцип погружения. Эффект достигается при работе крупными временными блоками, так как в этом случае меньше времени теряется на «размораживание» участников, их эмоциональное вхождение в групповые процессы.

· принцип свободного пространства. В помещении для занятий должна быть возможность свободного передвижения участников (целесообразнее, когда они расположены по кругу).

Перед проведением тренинга ведущий совместно с участниками устанавливает правила проведения тренинга. В качестве примера предлагаются следующие правила:

· правило микрофона. Данное правило означает, что говорит тот участник тренинга, у кого в руках микрофон; 

· правило активности. Оно гласит: «Вы имеете право не участвовать в каком-либо упражнении тренинга». Это не означает, что кто-то не может выполнить задание, это означает, что человек просто хочет понаблюдать со стороны. Заранее сообщите о своем намерении группе. Но следует учесть, если из работы выбывает хотя бы один участник, это влияет на работу всей группы;
· правило «Я-высказывание». Это правило требует излагать свою точку зрения только от первого лица: «Я считаю, я чувствую, я думаю….». Данное правило основано на том, что каждый участник не может наверняка знать мнение каждого участника группы, не может отвечать за всю группу, следовательно, высказывания, начинающиеся с «мы..» - являются недопустимыми;
· правило тактичного и доброжелательного отношения ко всем участникам;
· правило имени. Если участники тренинга малознакомы, то используется данное правило, сформулированное следующим образом: «называть свое имя перед каждым высказыванием»;
· правило вежливости. Группе рекомендуется всех участников называть желаемыми для них именами, которые, представляясь, озвучивали участники тренинга.

· правило «Здесь и сейчас». Все происходящее в настоящем времени и данном месте, а также эмоции, чувства и отношения присутствующих следует рассматривать в рамках тренинга и не переносить на другие реалии жизни (например, на прошлое или будущее);
· правило конфиденциальности формулируется следующим образом: «Все, что происходит в группе на этом тренинге, остается здесь, ни с кем из людей, не участвовавших в тренинге, не обсуждается»;
· правило предложения в участники только себя. Очень часто кто-то из участников, боясь сам участвовать в каком-либо упражнении, предлагает другого участника. Тот в свою очередь может отказываться и все продолжается по цепочке, что является нежелательным для тренинга. 

Для наглядности и повышения уровня ответственности правила прикрепляются в помещении на хорошо видеом месте, где и находятся в течение всего тренинга.

Преподаватель (тренер, игротехник) при проведении тренингов может столкнуться с определенными трудностями (табл. 3). 

Таблица 3
Основные трудности, 
встречающиеся в ходе проведения тренинговых занятий 
и пути их преодоления
	Трудности
	Способы их преодоления

	Негативная реакция 
участников 
на анализ видеозаписей
	Формировать атмосферу доброжелательного и конструктивного отношения к обсуждаемым ошибкам.

Акцентировать внимание на успешных действиях

	Пассивность 
участников
	Адресовать вопросы конкретным участникам.

Отмечать активность участников.

	Конфронтация в группе 
отдельных участников
	Возвращаться к обсуждению целей тренинга.

Предлагать высказываться о том, что в поведении участников мешает продуктивной работе

	Агрессивное поведение 
одного из участников
	Предоставить возможность группе дать обратную связь этому участнику

	Отрицательное мнение одного из участников о занятии
	Выяснить, является ли это мнение общим

	Разговоры 
во время занятий
	Попросить высказаться вслух с тем, чтобы вся группа могла обсудить возникшую проблему

	Один из участников монополизирует право голоса
	Поблагодарить его за высказывание и предложить другим высказать свое мнение


2.11. МАСТЕР-КЛАСС

Общие положения.
Понятие «мастер-класс» произошло от двух слов английского происхождения - master (человек, обладающий знаниями и опытом в определенной области) и class (занятие). Сегодня этот термин получил большое распространение не только в образовании, но и других сферах деятельности человека.

Существуют десятки определений понятия «мастер-класс», обобщив которые нами сформулировано следующее, в котором отражены ключевые составляющие данной дефиниции. 
«Мастер-класс» - это технология презентации собственного передового опыта, авторской идеи, оригинальной методики посредством активного включения участников занятия в учебный процесс с целью совершенствования и/или формирования у обучающихся соответствующих компетенций и распространения данного опыта.
Мастер-классы позволяют демонстрировать новое в той или иной области, способствуют преодолению консерватизма и генерации новых идей.

Мастер-классы, как правило, проводятся, с одной стороны, известными опытными специалистами, которые делятся с обучающимися уникальной методикой, разработанной и апробированной ими, и с другой стороны, преподавателями, обладающими незаурядным взглядом на проблему и открытостью к новому, активно использующими в своей практике современные педагогические технологии и интерактивные методы обучения.

Отличие мастер-классов от других форм обучения и передачи опыта, в том, что в процессе его проведения идет открытое обсуждение предлагаемой методики (идеи, метода) как со стороны участников, так и со стороны ведущего (мастера).

В качестве ключевых и обязательных характеристик мастер-классов можно выделить следующее:

· новый взгляд, нетрадиционный подход к обучению;

· проблемность;

· показ и демонстрация решения проблемной задачи;

· интерактивность;

· создание среды, позволяющей пробудить желание развиваться;

· приемы активизации мыследеятельности как участников мастер-класса, так и самого ведущего (мастера);

· демократический стиль в презентации «ноу-хау» (следует избегать авторитарного внедрения данной методики, жесткого «навязывания»);

· возможность дать обратную связь по данной методике ведущему мастер-класса;

· процесс, в ходе которого происходит активный поиск решения проблемы важнее, чем готовое знание;

· форма взаимодействия - сотрудничество, партнерство, совместный поиск.

Особенно следует акцентировать внимание, что при проведении мастер-класса главное - передать не информацию, а технологию, метод, прием той или иной деятельности. 

Эффективным можно считать мастер-класс, в результате которого участники узнали новый способ решения той или иной проблемы, у них появилось желание создать что-то новое или использовать в своей деятельности полученный опыт, сформировались предпосылки к развитию необходимой компетенции или усовершенствовалась уже имеющаяся.

Требования к организации и проведению мастер-класса.
На наш взгляд, мастер-класс целесообразно начинать с актуализации предлагаемого вопроса или проблемы, что означает создание у обучающегося понимания и осознания для чего и почему именно им так необходимо познакомится с данным опытом (приемом, методом, методикой, технологией).

Примерные этапы при проведении мастер-класса могут выглядеть следующим образом:

· выделение проблемы; 

· актуализация проблемы;
· формирование рабочих коллективов; 
· выполнение задания в группах;
· представление результатов работы группы;
· обсуждение и корректировка результатов работы.

Методическими приёмами при проведении мастер-класса являются: создание проблемной ситуации, индивидуальное и групповое решение проблемного вопроса, командообразование, презентация, проектирование нового знания (решения, проекта), анализ и самоанализ. 

Системообразующим элементом мастер-класса является проблемная ситуация - начало, мотивирующее творческую деятельность каждого. 
В структуру проблемной ситуации могут включаться: постановка задач в форме вопроса, гипотез, недоказанных утверждений, задания по составлению схем, таблиц, по обнаружению противоречий и поиску способов их разрешения. 

Существуют условия успешного применения проблемных ситуаций:
· выбор заданий достаточно трудных, но посильных для обучающихся разных степеней подготовленности;
· нестандартность, неожиданность задания;
· проблемная ситуация должна быть в круге профессиональных интересов участников, занимать их умы.

Проблемная ситуация создает определённое психическое состояние субъекта, возникающее в процессе выполнения предъявленного зада​ния (вопроса), которое требует открытия новых знаний. 

На мастер-классе возможно включать индивидуальное создание гипотезы, решения, проекта и т.д. Важнейшим элементом мастер-класса является групповая работа (малые группы могут определяться преподавателем, либо образовываться стихийно или по желанию участников). Преподаватель может корректировать состав групп с учетом профессиональных и личностных особенностей. Группы свободны в выборе метода, темпа работы и варианта поиска решения проблемной ситуации. Каждому дано право на ошибку и на внесение корректив. 

Проводя мастер-класс, преподаватель никогда не стремится просто передать знания, но всегда стремиться включить участников в процесс, сделать их активными, раскрыть в них то, что скрыто даже для них самих, понять и устранить блоки, которые мешают им в развитии. Все действия преподавателя направлены на то, чтобы активизировать когнитивные процессы участников, создать такую атмосферу, чтобы они проявили свой творческий потенциал. Задача преподавателя на мастер-классе - создать атмосферу открытости, доверия и сотворчества. Преподаватель на мастер-классе ведет себя как «первый среди равных», исключая официальное оценивание работы участников мастер-класса, но создавая условия для самооценки, взаимооценки и самокоррекции.

Мастер-классы, на наш взгляд, эффективно проводить в системе повышения квалификации, в среде коллег-профессионалов, где обучающиеся получают возможность ознакомиться с авторскими методиками и наработками, а также узнать о появившихся современных технологиях. Кроме того мастер-классы помогают проработать ошибки, проанализировать недостатки в среде коллег.

3. ВХОДНОЙ-ВЫХОДНОЙ КОНТРОЛЬ 
УРОВНЯ ЗНАНИЙ СЛУШАТЕЛЕЙ

«Входной» контроль.

«Входной» контроль для того, чтобы выявить «пробелы» в знаниях слушателя в соответствии с образовательной программой, оперативно осуществить корректировку учебно-тематического плана, расписания учебных занятий или сформировать план индивидуального обучения.
«Входной» контроль проводится в первые дни учебных сборов и позволяет решить следующие задачи:

· выявить исходный уровень подготовки прибывших на учебные сборы слушателей;

· определить направления индивидуальной работы слушателей;

· скорректировать учебно-тематический план и учебно-методические материалы с учетом «пробелов» в знаниях, усилить внимание преподавателей и слушателей, имеющих эти «пробелы», на последующих занятиях;

· получить информацию для анализа и совершенствования образовательных программ дополнительного профессионального образования.

Непосредственно перед началом «входного» контроля рекомендуется разъяснить слушателям цели, конструкцию вопросов-заданий, способ ввода ответов, другие необходимые инструкции.

Общая продолжительность «входного» контроля не более 
двух академических часов.

При составлении вопросов «входного-выходного» контроля необходимо руководствоваться следующими требованиями:

· вопросы должны быть сгруппированы по учебным темам; 

· каждая учебная тема должна содержать не менее 4 вопросов;

· на каждый вопрос должно быть 4 варианта ответа, один из которых правильный (в тексте не указывается);

· сам вопрос должен исключать двойственное толкование, т.е. должен быть конкретным и ясным для понимания.

«Выходной» контроль.
«Выходной» контроль уровня знаний слушателя - вид учебного занятия, имеющий целью определить степень устранения «пробелов» в знаниях слушателей в ходе повышения квалификации и профессиональной переподготовки, который проводится по завершении обучения. Результаты «выходного» контроля позволяют выработать рекомендации каждому слушателю по его дальнейшему повышению квалификации. 

Перевод результатов «входного-выходного контроля  уровня знаний» в 5-тибальную систему оценки.

Количество учебных тем рабочего или примерного учебного плана повышения квалификации варьируется в зависимости от должностной категории сотрудников органов внутренних дел. С целью сопоставления результатов осуществляется перевод в 5-бальную систему оценки, который выполняется по формуле:
	В= 5 х
	П
	, баллы                                      (1)

	
	К
	


где:

В - результат входного, выходного контроля (соответственно), баллы;

5 - коэффициент, соответствующий оценке «отлично»;

К - общее количество вопросов входного-выходного контроля уровня знаний;

П - количество правильных ответов.

Итоговая аттестация слушателей.
Освоение дополнительных профессиональных образовательных программ завершается итоговой аттестацией обучающихся в форме, определяемой организацией, осуществляющей образовательную деятельность, самостоятельно.

Согласно требованиям закона об образовании оценка качества полученного образования при компетентностном подходе должна заключаться не в оценке объёма полученных знаний, а в оценке уровня сформированности заявленного набора компетенций. 

Итоговая аттестация имеет цели:

· определить степень достижения поставленных задач повышения квалификации, профессиональной переподготовки;

· сориентировать слушателей на дальнейшее самостоятельное изучение вопросов, слабо усвоенных в период обучения;

· получить сведения, необходимые для дальнейшего совершенствования содержания и методов обучения.

Итоговая аттестация может проводиться в форме зачета, защиты реферата, экзамена, защиты выпускной квалификационной работы и др.

Наряду с традиционными формами итоговой аттестации слушателей, целесообразно при компетентностном подходе выносить на итоговую аттестацию решение слушателями профессиональных ситуации деятельности соответствующей должностной категории сотрудника органов внутренних дел.
Зачет - это вид учебного занятия, проводимого в целях контроля успеваемости слушателей по завершении изучения отдельных учебных блоков, модулей и связанного с выполнением определенного объема самостоятельной работы слушателями.

Зачеты слушателей могут проводиться путем проведения собеседования, письменного опроса, формализованного контроля с помощью компьютерных программ на персональных ЭВМ.

Защита реферата - осуществляется на занятии, на котором слушатель докладывает о своей работе, защищает обоснованность выдвинутых положений и практических рекомендаций, высказывает своё согласие или несогласие с замечаниями рецензента, отвечает на вопросы членов комиссии и слушателей.

 На реферат должен быть представлен отзыв, подготовленный руководителем реферата. 

Перед защитой кафедра знакомит слушателей с отзывами (рецензиями) на их рефераты, что даёт им возможность подготовиться к возражениям.

Результаты защиты обсуждаются на закрытом заседании комиссии, после чего объявляются слушателям. Комиссия выставляет в «Журнале учебной работы» оценку по 4-балльной системе («отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно»), выносит при необходимости решение о направлении реферата в адрес учреждения органов внутренних дел с рекомендацией о практическом использовании и участия в конкурсе на лучший реферат.
Экзамен - проводится в целях контроля успеваемости слушателей в объеме программы повышения квалификации или профессиональной переподготовки соответствующей должностной категории слушателей.

К экзаменам допускаются слушатели, выполнившие установленные работы и задания и получившие, если это предусмотрено планом, зачеты. 

Экзамены принимаются коллегиально: комиссией, численность которой должна быть не менее трех человек, но и не более пяти человек. 
В состав комиссии входят преподаватели, проводившие занятия в учебном сборе, и другие преподаватели, один из которых назначается председателем комиссии. Состав комиссии назначается приказом начальника образовательного учреждения по представлению начальника кафедры.

Экзамены проводятся по билетам, разработанным и одобренным кафедрами. Ответы на поставленные в них вопросы могут быть устными и письменными.

В билетах должно быть не более трех вопросов или два вопроса и задание на решение ситуации.

Экзаменатор может задавать слушателю вопросы, уточняющие его позицию по излагаемому материалу, дополнительные вопросы или предлагать решение ситуации. Однако все вопросы и ситуации должны быть составлены в объеме программы повышения квалификации или переподготовки данной должностной категории слушателей.

Вопросы следует задавать после окончания ответа слушателя и с разрешения председательствующего.

Присутствие на экзаменах лиц, не входящих в состав комиссии, допускается лишь в качестве специалистов и с разрешения начальника кафедры по согласованию с учебным отделом.

Ответы слушателей на экзаменах оцениваются каждым членом комиссии самостоятельно. После окончания экзаменов члены комиссии коллегиально обсуждают ответы слушателей, а затем, выработав единое мнение, ставят общую оценку в журнал.

По завершении экзамена эти оценки объявляются слушателям.

4. РЕКОМЕНДАЦИИ ПРЕПОДАВАТЕЛЮ 
ПО ПОДГОТОВКЕ И ПРОВЕДЕНИЮ 
УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ

Общие положения.
Проведение учебного занятия, то есть непосредственный контакт и взаимодействие с аудиторий, является главной и решающей фазой работы преподавателя. По сути дела, на двухчасовую встречу со слушателями нацелена большая подготовительная работа, затрачивается масса труда и усилий. И если журналист, поставив последнюю точку, справедливо считает свою миссию законченной, то преподаватель творит дважды: за письменным столом и перед аудиторией.

Причем следует отметить, что даже для опытного преподавателя в каждой встрече с аудиторией всегда есть что-то новое, неожиданное. Поэтому надо всегда помнить, что как бы качественно не было подготовлено занятие, как бы тщательно не были подобраны аргументы и отработан текст, плохая ораторская техника, неумение управлять аудиторией могут резко снизить качество проведения занятия.

Если все этапы подготовки к проведению занятия являются созданием своего рода алгоритма работы преподавателя, то само проведение занятия является проверкой и корректировкой этого алгоритма по ходу встречи с аудиторией. Опытный преподаватель любое занятие строит в неразрывном единстве содержания и замысла выступления, стиля речи и навыков управления аудиторией. 

Психологический настрой перед проведением занятия.
Практика показывает, что каждый преподаватель перед встречей с аудиторией должен подготовить себя к этому как морально, так и физически. Перед началом учебного занятия следует отдохнуть, побыть одному. Желательно еще раз мысленно представить план занятия, продумать наиболее ответственные его места, можно проговорить часть материала про себя или вслух, не напрягая, однако, голоса. Надо отбросить все, не имеющее отношение к теме занятия, целиком переключиться на предстоящее занятие. Это будет способствовать преодолению излишнего волнения.

До начала занятия, по возможности, следует оценить условия, в которых предстоит осуществлять аудиторную работу. Прежде всего, надо обратить внимание на размер аудитории. Если она очень велика, надо выяснить наличие микрофона. В целом же размер аудитории должен соответствовать количеству слушателей, так как управлять компактной аудиторией гораздо легче, чем рассредоточенной. Да и весь характер речи преподавателя во многом зависит от количества слушателей. Одно дело вести доверительную беседу (дискуссию) с 10-15 слушателями, и совсем другое читать лекцию для 100-300 человек в большом актовом зале. Поэтому преподавателю желательно заранее знать величину аудитории и настраиваться соответствующим образом.

Перед входом в аудиторию должны быть закончены все приготовления, оказавшись перед слушателями, важно как можно быстрее освоиться с обстановкой и принять естественную позу.

Обычно у преподавателя возникает вопрос: «Какое место выбрать для проведения лекции?». Следует учитывать, что трибуна (кафедра) неизбежно уменьшают возможность воздействия на аудиторию. Трибуна не только сковывает движение и жесты, но и, будучи естественным и привычным атрибутом в преподавательской деятельности, тем не менее, как бы отдаляет преподавателя от слушателей, придает ему черты официальности. Поэтому, желая достигнуть более тесного контакта со слушателями, можно располагаться перед трибуной (кафедрой) или сбоку от нее. Некоторые преподаватели даже при наличии трибуны или другого возвышения предпочитают говорить, находясь на уровне слушателей, особенно если их не очень много и все хорошо видят преподавателя, ибо он не только говорит, но и воздействует на аудиторию всей своей сущностью.

Начало проведения занятия.
Перед преподавателем, занявшим свое «рабочее место», всегда стоит задача сконцентрировать внимание всех слушателей, превратить обучающихся в единый коллектив. Эта задача далеко не из легких, так как кроме определенного единства социально-психологических черт (мотивов, установок, оценок) аудитория обладает значительным диапазоном различий в складе характера, темперамента и т.д.

Обычно не рекомендуется спешить начинать речь. Желательно спокойно положить перед собой записи и сделать небольшую паузу в пределах 5-10 секунд. Эта начальная пауза имеет большое психологическое значение: в эти секунды преподаватель как бы дает возможность слушателям познакомиться с собой, а сам стремится установить зрительный контакт с аудиторией. Кроме того, начальная пауза помогает преподавателю освоиться в учебном пространстве, а также преодолеть чрезмерное волнение.

Поза преподавателя в значительной мере определяется индивидуальным стилем, привычкой. Однако во всех случаях следует добиваться ощущения устойчивого равновесия, подвижности и естественности. Многие преподаватели стоят неподвижно, навытяжку, другие топчутся на месте, третьи не знают, куда деть руки, и т.д. Подобная неловкость снижает престиж преподавателя. Особенно неудачна поза, когда преподаватель со слабым зрением сгибается «в три погибели» над столом, чтобы разглядеть свои записи. В этом случае лучше держать конспект в руках или поставить на стол небольшую трибуну (подставку).

Движение и жестикуляция - естественные элементы поведения говорящего, дополнительные средства воздействия на аудиторию. Вид лектора, который в течение длительного времени неподвижно стоит перед ними, утомляет слушателей - они начинают ерзать на своих местах. Поэтому опытный преподаватель несколько раз меняет позу, чтобы не дать утомиться аудитории. Но, безусловно, здесь нельзя впадать в крайность. Если преподаватель все время меняет позу, создается впечатление, что он не может найти себе место.

Жестикуляция является проявлением индивидуального стиля преподавателя. Жесты и мимика приходят сами собой, они как бы вытекают из содержания речи, ее эмоционального накала, неразрывно связаны с движением мыслей и чувств. Ритмически согласованные с интонацией, ударениями и паузами жесты помогают сосредоточить внимание слушателей на тех или иных наиболее важных частях лекции, выразить эмоциональное отношение преподавателя к высказываемым мыслям, заразить и увлечь слушателей этим отношением. Однако следует отметить, что к жесту надо прибегать только по мере внутренней потребности в нем, он ни в коем случае не должен быть искусственным. Если жест не совпадает с ритмом выступления и настроением преподавателя и аудитории, он способен испортить впечатление и от самого хорошего занятия.

В целом можно сказать, что жесты действуют на зрительный канал системы общения, акцентируют внимание слушателей на содержании информации, поступающей по слуховому каналу, повышают ее эмоциональную значимость и тем самым способствуют ее лучшему усвоению.

Тем не менее основным средством передачи информации и воздействия на слушателей всегда остается звучащая речь. Поэтому важнейшим качеством хорошего преподавателя является владение голосом во всей совокупности его возможностей.

Техника речи.
Подвижность, выразительность любой речи обеспечивается прежде всего богатством интонации, т.е. совокупностью мелодичности, пауз и темпа. Антиподом богатой интонациями речи и большим злом в преподавательской деятельности является монотонная речь преподавателя. Чаще всего она встречается у читающих лекции «по бумажке». Монотонная речь обязательно вызовет скуку - особое психическое состояние, при котором резко понижаются внимание и интерес.

Разнообразные функции при чтении лекции выполняет пауза. Она облегчает процесс дыхания и служит обязательным элементом интонационного рисунка. Пауза помогает сосредоточить внимание слушателей и подчеркнуть кульминационный момент лекции. Вообще для устной речи характерны так называемые поисковые паузы, когда преподаватель подыскивает нужные слова, выражения, уточняет формулировку и пр. По подсчетам специалистов, паузы могут по продолжительности занимать до 
50 процентов всей лекции. Однако в момент паузы общение преподавателя с аудиторией не прекращается, так как каждая пауза несет определенный смысл сама по себе, не говоря уже о внешнем облике преподавателя, позе, жесте, мимике и движении, которые наполняют паузы необходимой экспрессией. Тем не менее злоупотреблять паузой не следует, ибо от этого речь становится отрывистой и растянутой.

Неотъемлемым компонентом речевой техники является темп речи. Беседа, дискуссия ведутся в более быстром темпе, чем чтение лекции. Скорость речи, особенно во время лекции, значительно замедляется, если слушатели делают записи. Следует говорить медленнее, когда занятие проводится в большом зале. Оптимальный темп речи составляет около 
120 слов в минуту. Многолетней практикой установлено, что одну страницу информационного текста, напечатанного через полтора интервала, диктор телевидения и радио читает за две - две с половиной минуты.

При слишком быстрой речи количество усваиваемой информации уменьшается, восприятие ухудшается, и часть усилий преподавателя тратится впустую. Вялая речь - особенность флегматичных людей. Неуверенная, вымученная речь характерна для преподавателей, не имеющих ясного представления о теме своего выступления. В этом случае они обычно прибегают либо к пустословию, либо к сверхпредельному замедлению речи.

Дикция - это ясность и четкость в произнесении слов, слогов и звуков. При хорошей дикции преподавателя слушают без труда и напряжения, а все усилия слушателей направлены на то, чтобы следить за мыслью лектора. Небрежная скороговорка, проглатывание звуков и слогов резко ухудшают качество речи, отвлекая от восприятия содержания лекции (занятия). Безусловно, речь преподавателя должна быть свободна от таких недостатков, как заикание, гнусавость и т.п.

В целом можно сказать, что постановка голоса - дело чрезвычайно сложное и трудоемкое, но необходимое, если речь идет о достижении эффективности в педагогической деятельности. Однако следует подчеркнуть, что хорошая речевая техника преподавателя - не самоцель. Голос, каким бы он ни был прекрасным, является только инструментом, на котором надо уметь хорошо играть. Главное - мысль, воплощенная в живом слове.

Управление аудиторией во время лекционных занятий.
Задача сосредоточения внимания слушателей решается прежде всего вступительным словом, обращенным к аудитории. Оно должно быть точным, доверительным и искренним. Но сконцентрировать внимание недостаточно - надо удержать его на протяжении всего занятия. Устойчивость внимания зависит от ряда факторов, определяющих мастерство преподавателя.

Прежде всего, речь должна быть построена логически - тогда по ходу лекции преподаватель как бы ведет слушателей за собой. Речь, в которой содержится нечто новое, любопытное, возбуждает и удерживает внимание сильнее, чем та, в которой нет этих элементов. Опытный преподаватель, опираясь на профессиональные знания слушателей, ведет их от старого к новому, от известного к неизвестному.

Поддержанию внимания аудитории способствует также наличие «конфликтной ситуации» в речи - подача фактов или идей в противопоставлении. Конкретное привлекает внимание сильнее, чем абстрактные рассуждения.

Аудитория сосредоточивает особое внимание на тех моментах, которые подчеркивает преподаватель. Поэтому следует повторять наиболее важные моменты лекции. При этом для повторения всякий раз необходимо искать новую, оригинальную форму, избегая однообразия.

Надо всегда помнить, что динамичная речь лучше воспринимается слушателями, чем речь флегматика. Чем ярче и убедительнее мысль, чем разнообразнее и интереснее аргументация, тем легче удержать внимание слушателей и добиться поставленной цели.

Известно, что внимание аудитории резко снижается в случае неоправданного затягивания занятия. Для преподавателя должно быть правилом: лучше что-то недосказать или сказать в следующий раз, чем заканчивать занятие позже запланированного времени. Точность - отнюдь не второстепенный момент в педагогической деятельности. Следует выработать в себе чувство времени и укладываться точно в срок.

Важным моментом является установление зрительного контакта с аудиторией. Причем наличие зрительного контакта не означает, что преподаватель в каждый данный момент видит всех и каждого. Это едва ли возможно. Но впечатление контакта с каждым слушателем следует создать. Этого можно достигнуть, если во время проведения занятия переводить взор от одной части слушателей к другой, от передних рядов - к задним, не оставляя без внимания ни одного слушателя.

Безусловно, никакого зрительного контакта с аудиторией не по​лучится, если преподаватель во время лекции не отрывается от текста. Правда, как бы стараясь спасти положение, подобные препо​даватели время от времени поглядывают в зал. Но это ничего не меняет: через несколько секунд они снова углубляются в записи. Эмоциональное воздействие личности на аудиторию в этом случае приближается к минимальному значению. Немаловажно и то, что текст лекции, как правило, составлен по законам письменной речи и рассчитан на зрительное восприятие. Преподаватель вправе при необходимости свободно и непринужденно обращаться к тексту лекции, но должен в то же время владеть навыком свободного произнесения речи с опорой на конспект, тезисы или план. Само собой разумеется, что такой навык вырабатывается в результате упорных тренировок, постоянной практики.

Завершающий этап занятия.
Часто можно наблюдать, как неопытный преподаватель, в целом неплохо проведя занятие, на завершающем этапе теряет контроль над уставшей аудиторией. Чувствуя, что занятие подходит к концу, слушатели начинают отвлекаться, поглядывать на часы, переговариваться. Такой скомканный финал может испортить впечатление даже от хорошего занятия, тогда как удачное заключение способно сгладить те или иные промахи преподавателя.

Заключительные слова преподавателя должны нести наиболее сконцентрированную информацию. В них заключается итог всего занятия. Логическая концовка занятия помогает закрепить сказанное в сознании слушателей. Вот почему, работая над планом проведения занятия, преподаватель должен тщательно продумать завершающую его часть, приберечь интересный материал, привлекающий внимание и готовящий слушателей к восприятию логической концов​ки.

Завершающий этап занятия - это в какой-то мере и подготовка к следующей встрече со слушателями: преподаватель может назвать тему очередного занятия, порекомендовать необходимую литературу.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Высокие требования, которые предъявляются сегодня к сотрудникам органов внутренних дел - это, прежде всего, требования, предъявляемые к подготовке кадров, в том числе и в системе дополнительного профессионального образования. 
Проблема совершенствования ключевых компетенций сотрудников органов внутренних дел актуализируется и требует поиска новых подходов, механизмов внедрения инновационных технологий с учетом накопленного положительного опыта по организации дополнительного профессионального образования. 

Дополнительное профессиональное образование МВД России, являясь составной частью образовательной системы Министерства внутренних дел Российской Федерации по подготовке кадров, несет ответственность за обновление и рост профессионального потенциала личного состава органов внутренних дел. Профессиональная деятельность сотрудника органов внутренних дел носит комплексный характер и характеризуется как готовность к действиям в различных ситуациях правоохранительной деятельности в рамках правового регулирования взаимоотношения с населением. 

Модернизация дополнительного профессионального образования в системе МВД России предполагает:

· опору на современный дидактический базис образования - компетентностный подход;

· внедрение в образовательные организации современных педагогических технологий, в том числе и дистанционных программ обучения; 

· совершенствование образовательных программ; 

· информатизацию образования; 

· развитие интерактивных форм обучения; 

· широкое использование методов, позволяющих имитировать реальные ситуации профессиональной деятельности; 

· интеграцию образования, науки и практической деятельности.
Успешное выполнение этих требований возможно лишь при перестройке традиционного учебного процесса. В связи с этим, сегодня серьезный акцент делается на игротехническую деятельность преподавателей, реализующих в учебном процессе такие образовательные технологии активного обучения, как деловые игры, анализы конкретных ситуаций, блиц-игры, тренинги, учения.
Каждая разновидность профессионально-ориентированных игр несет в себе игровое и профессиональное действие. Это создает благоприятные условия для активизации мыследеятельности слушателей. 

Это свойственно лишь тем профессионально-ориентированным играм, учебный материал которых, а также игровая деятельность слушателей, взаимосвязаны друг с другом и смоделированы таким образом, что максимально приближают учебную деятельность к реальной профессиональной деятельности сотрудников органов внутренних дел.

Наличие различных видов имитационных профессионально-ориентированных ситуаций, имеющих свои особенности, позволяет преподавателям избирательно применять их в учебном процессе для практической подготовки конкретной должностной категории сотрудников органов внутренних дел. 

Грамотное использование каждой из них в педагогической системе обучения возможно в том случае, если преподаватели знают дидактические возможности всех разновидностей учебных игр и владеют технологией их применения в педагогическом процессе.

Исследования образовательных технологий активного обучения показали, что они существенно влияют на выявление, формирование и оценку профессиональных компетенций сотрудников органов внутренних дел. Такие технологии являются как бы своеобразным полигоном, на котором обучающиеся могут реализовывать свои компетенции в условиях, имитирующих служебные ситуации и нацеливающих на выработку как определенного отношения, так и реального поведения в них сотрудников органов внутренних дел. Таким образом, можно констатировать, что в настоящее время у преподавателя есть возможность отобрать и использовать оптимальный для своей категории обучающихся набор современных технологий обучения, развивающих ключевые компетенции сотрудников органов внутренних дел. 
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1. Смысл образования заключается в развитии у обучаемых способности самостоятельно решать проблемы в различных видах деятельности на основе использования социального опыта, элементом которого является собственный опыт обучаемых.

2. Содержание образования представляет собой дидактически адаптивный социальный опыт решения проблем.

3. Смысл организации образовательного процесса заключается в создании условий для формирования у обучаемых опыта самостоятельного решения проблем, составляющих содержание образования.

4. Оценка образовательных результатов основывается на анализе уровней образованности, достигнутых на определенном этапе обучения


	2
	Голованова И.И.

Педагогические условия проектирования «Я-концепции, творческого саморазвития» студентов: дис. … канд. пед. наук: 13.00.01.  Казань, 2006

	Компетентностный подход задает набор компетенций, которыми должен обладать и преподаватель и обучающийся


	3
	Ефимова С.А. 

Проектирование образовательных программ профессионального образования на основе модульно-компетент-ностного подхода. - М., 2006
	К компетентностной модели (подходу) относится проектирование результата (цели, задачи, релевантные критерии оценки), его измеряемость, в отличие от традиционной модели, где результаты обучения различаются у различных обучающихся.

Цели образования на основе компетентностного подхода  обладают эффектом «открытости», при котором открытым является пространство для содержательных и методических решений. 
В традиционной системе были «закрытые цели, с узким описанием, обладающие строгой замкнутостью по содержанию» (см. также работы В.И. Байденко).
Компетентностный подход - это подход, характеризующийся совокупностью общих принципов определения целей образования, отбора содержания образования, организации образовательного процесса, оценки образовательного результата


	4
	Плещев В.В. 

Проектирование и реализация адаптивных методических систем формирования компетентности специалистов в области разработки компьютерных приложени : дис. ... д-ра пед. наук: 13.00.02. - Екатеринбург, 2005
	Анализ выявил проблемы: 
1) в педагогической и нормативной литературе отсутствует установившаяся трактовка базовых терминов - авторы определяют их в зависимости от цели и контекста исследования; 
2) исследования носят, как правило, теоретический характер и не содержат обоснования и описания механизмов реализации КП. 
Предложена методика оценки степени сформированности потенциальной компетентности и компетенций по результатам выполнения проф. проектов, что позволяет объективно оценить уровень подготовки студентов в целом и по отдельным компетенциям
 

	5
	Юрасов А.Б.
Компетентностный подход в подготовке студентов технических вузов к решению технико-эконо-мических задач: дис. ... канд. пед. наук: 13.00.01. - Рязань, 2006

	 «… происходит изменение оценки уровня образования, при которой понятия «подготовленность», «образованность», «общая культура» дополняются понятием «компетентность», «компетенция обучающихся»

	6
	Шехонин А.А. 

Подходы к выявлению компетенций выпускников при проектировании макета ФГОС ВПО по н.п. - М.-Уфа, 2007. ИЦ.
	«… механизм трансформации образовательной модели от традиционной- профессионально-квалификационной модели к компетентностной модели подготовки специалиста…..». 

«Компетентностный подход является методологическим инструментом сближения российской образовательной системы с зарубежными системами образования в рамках Болонского процесса….»

 «…компетентностный подход предполагает глубокие системные преобразования, затрагивающие содержание, преподавание, обучение, оценивание, формы организации и технологии обучения, связи высшего образования с другими уровнями проф. образования, введение ЕСТS и применение Европейской структуры квалификаций ВО» 


	7
	Меськов В.,

Татур Ю.Г.

О возможности приобретения гуманитарных компетенций в вузе // Высшее образование в России. - № 8. - 2006
	«Проектирование образовательного стандарта с т. зр. КП означает, в частности, определение структуры компетенций, которая позволит представить результат образования в виде системного и целостного образа».

«КП позволяет построить систему опережающей трансляции требований рынка труда и запросов социума в образовательное пространство …», что позволяет «приучить структуру образования к постоянному обновлению и самосовершенствованию».

«Компетенции выходят на первый план: умение личности самостоятельно выстраивать свой жизненный путь в противоречивом, многополюсном, постоянно меняющемся мире»



	8

	Волкова О.П.

Компетентностный подход при проектировании образовательных программ // Высшее образование в России. - № 4. - 2005
	«… речь идет, во-первых, об изменении «идеологических» установок организации системы обучения, т.е. о том, что является задачей обучения в вузе - усвоение транслируемых преподавателем знаний (пусть и самого фундаментального характера) или формирование разного рода компетенций. Вторая проблема является одновременно решением первой - разработка образовательных программ, отвечающих новой модели подготовки специалиста».

«… предметом дальнейших дискуссий в профессиональной среде должны стать не списки дисциплин, включаемых в ГОС, а содержание компетенций, которые необходимо сформировать специалисту, претендующему на получение степени того или иного уровня по тому или иному направлению»


	9
	Татур Ю.Г.

Компетентность в структуре модели качества подготовки специалиста // Высшее образование в России. - № 3. - 2004
	«… КП - раскрытие желаемого результата образования через совокупность различного вида компетенций не меняет привычной, давно устоявшейся у нас стратегии управления учебными заведениями, когда выработка управляющего решения базировалась на контроле и оценке результата обучения и воспитания»


	10
	Зимняя И.А. 

Компетентностный подход // Высшее образование в России. - № 1. - 2006
	«КП является важным, но только одним из планов рассмотрения и организации такого сложнейшего явления как образование в общей иерархии уровневой структуры его методологического анализа. При этом нельзя не отметить, что КП в его первоначальном варианте, предложенном разработчиками ключевых компетенций для молодых европейцев, усиливает в основном практикоориентированность образования, необходимость усиления акцента на операционную, навыковую сторону результата. В отечественной психолого-педагогической науке, ориентированной преимущественно на ценностно-смысловую, содержательную, личностную составляющие образования, КП не противопоставляется традиционному знаниевому …, существенно расширяет его содержание собственно личностными составляющими, что делает его и гуманистически направленным


	11
	Смышляева Л.Г.
Модернизация дополнительного профессионального образования муниципальных служащих в контексте стратегии социально-эко-номического развития России: дис. д-ра. пед. наук:
13.00.08. - Барнаул, 2012

	«Компетентность - это субъектная характеристика специалиста, отражающая качество его профессиональной деятельности.

С психолого-педагогической точки зрения, компетентность - это уровень образованности специалиста, отражающий характеристики его способности и готовности эффективно и мобильно решать проблемы в любых условиях профессиональной событийности»
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