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Entrevista Interrogatorio

Método  
operativo 

de  
indagación

ACCION INVESTIGATIVA 
SOBRE CASOS PENALES



Diferencias

Entrevista  
ACTIVIDAD OPERATIVA

En Cualquier etapa de 
trabajo operativo 

Puede negarse a la realización 
de ésta

No es sujeto de responsabilidad 
si  proporciona información falsa

 

Se presenta en forma de reporte 
o informe

,  

Interrogación 
Acción de la investigación

Únicamente en la 
vinculación de casos  
penales

La persona no tiene 
derecho a negarse a su 
realización

Es advertido de la 
responsabilidad penal

Se realiza un acta de 
interrogación



A través de actividades operativa 
se resuelven las tareas de la lucha contra 

la narco-delincuencia
     

•Objetivo de la entrevista:
:

La extracción de la información antes
desconocida

La introducción de la desinformación en el
ambiente criminal



Tipos de  entrevista según la situación dada

1. bierta: 
- sin objetivo cifrado

on objetivo cifrado

2. Secreta: 
- sin objetivo cifrado
- con objetivo cifrado

3. Bajo una leyenda, ante la necesidad de protección de la vida del oficial o  persona, que realiza ésta tarea



Para que la entrevista nos 
proporcione los resultados necesarios:

:

Determinar las personas, que pueden ser
entrevistadas durante el proceso de la
realización de ésta medida. Se entrevista a
las personas, que de una u otra forma
participaron en la comisión de un delito, o no,
pero que tienen relaciones cercanas con los
sospechosos. Además de ésto se puede
entrevistar a personas que no tengan ninguna
relación con las acciones delictivas.



Etapas de alcance del  objetivo de la entrevista

Informar al entrevistado sobre el objetivo de la entrevista,
puede ser: ficticio o real ( objetivo)

Crear en el entrevistado el deseo de informar o brindar la
información necesaria

Pasar de la conversación hacia los hechos concretos que sí le
interesan al funcionario de la subdivisión policial

En caso necesario, superación de la resistencia en el
entrevistado



MEDIDAS DE PREVENCION

Al realizar una entrevista, se deben seguir las
medidas de precaución, ya que los delincuentes
entrevistados también aplican los métodos de
obtención de información característicos del
funcionamiento de las unidades policiales
operacionales



Diferentes formas de encuentros

por acuerdo previo, y/o como parte su búsqueda;
emboscada, "al azar", o fruto de la casualidad

,
, « .

La invitación a la entrevista se realiza durante el
encuentro personal

Por el teléfono

A través de otras personas
(incluso funcionarios)

)

Aviso, notificación de comparecencia



Fases de documentación y
resultados de la entrevista:

En la fase de la fijaciónfijación dede lala informacióninformación en audio grabado
y la formalización de los documentos en dependencia del
tipo de entrevista, de la información obtenida y la relación
de ésta con el entrevistado, se hace en la declaración o la
nota explicativa dada por el entrevistado

En la fase de formalización de los documentos de acuerdo a
los resultados de la entrevista, puede elaborarse un informe
o un reporte



Los hechos y los resultados de la realización de la entrevista se 
formula en los documentos  señalados reflejando: 

Objetivo y tipo de entrevista; lugar y tiempo en el que fue 
realizada 
Generales de ley del  entrevistado
Toda la información  obtenido durante  la entrevista
Información sobre las personas, quienes además del 

entrevistado, pueden confirmar los hechos expuestos
Descripción de la conducta del entrevistado  y otros detalles 

que tengan importancia al caso

TODA LA  INFORMACION DEBE SER COMPROBADA 
OBLIGATORIAMENTE



2.Solicitud  de la información  
como método de recolección  de 
información operativa valiosa

 



Por la Solicitud  de información
SE ENTIENDE LA RECOGIDA DE INFORMACION COMO :

Biografía de la persona en verificación
Contactos familiares
Formación
Profesión
Ocupación 
Relación de propiedades
Lugar de habitación
Posición social
Datos sobre los delito cometidas en el pasado que nos permiten establecer su relación en la actividad ilícita



Trabajo inicial
de la actividad operativa dada 

se compone con:

Determinación de tareas especificas, las cuales pueden ser resuelta
a través de la solicitud de información; Selección del lugar y del
matriz de información ;
Estudio preliminar y redaccion de la información.;
actividades de apoyo provisional
La selección preliminar de matriz de información y sus

destinatarios, se realiza por medio del análisis y la sistematización
de la información recibida anteriormente por otros medios y
atribuyéndola según las competencias a uno u otro departamento
de diferentes ministerios y instituciones, al igual que a las
organizaciones y empresas, independientemente de si son publicas
o privadas.



Los Sujetos de la actividad de indagación por 
solicitud de la información son: 

Los funcionarios de las divisiones operativas
Funcionarios de otras  divisiones de la policía bajo orden de los funcionarios de las subdivisiones operativas
Confidentes 
Personas que se prestan a la cooperación abierta



En los órganos de la policía actualmente existen  los 
siguientes tipos de  registros:

1.Registros criminalísticos
2. Registros operativos

La Información:
Se genera y se sistematiza bajo el orden establecido en

bancos de datos automatizados
En expedientes de consulta según casos operativos y de

investigación
En biblioteca de huellas, archivo de fichas, bibliotecas

fotográficas, demás colecciones



A los confidentes registran con el fin de:
Prevención de casos de acciones descoordinadas al identificar a las mismas
personas de interés operativo por diferentes unidades policiales
Determinación de sus posibilidades de cumplimiento de los ordenes y tareas
especificas para llegar a exponer la actividad delictiva de las personas bajo
estudio
Establecer otras personas que pudieran haber participado en la ejecución de
otros crímenes
Recolección secreta de datos que pueden servir de elemento probatorio en
casos penales
Ofrecer otra contribución en la ejecución de las medidas operativas
Garantizar su propia seguridad al igual que la de los miembros de su
familia con protección social y legal
Análisis de la información sobre su ubicación, el movimiento, su composición
cualitativa y cuantitativa para la elaboración de medidas correspondientes



El registro de los expedientes de casos operativos 
detallando los datos de las personas investigadas y 

observadas se realiza para los siguientes fines:
, ,  

: 

Prevención en los casos de acciones descoordinadas al identificar a las
mismas personas de interés operativo por diferentes unidades policiales

Control en el plazo y en la justificación de registro de los figurantes en elexpediente

Prevención de los casos de participacion en cooperación confidencial de laspersonas involucradas

Obtención de los datos analítico-estadísticos sobre las cantidades y tipos demateriales y casos registrados y al mismo tiempo de las personas, en relaciónde las cuales se realiza o se realizo una medida operativa



rchivos de tarjetas o ficheros contiene el 
mas grande volumen de información:

1. Sobre las personas que representan un interés operativo.
Este archivo es único y se organiza con las tarjetas
informativas en el orden alfabético.
2. Sobre las personas según los aspectos de apariencia.

Anteriormente este tipo de registro se presentaba en forma
de un álbum de fotografías, fototeca de caras. Actualmente se
cambio a bancos de videos y videotecas, conteniendo videos y
las fotos de las personas condenados por realización de un
delito

Este registro esta conlazado con  la fototeca federal de delincuentes  mas 
peligrosos,   ciudadanos mas buscados y los cadáveres no identificados

 
,  



La videoteca moderna es la base de datos 
computarizados

3. Sobre los crímenes no resueltos
4. De los objetos robados , abandonados y 
confiscados; los bienes, armas, vehículos, 
cabezas de ganado, etc. 
5. Condenados o sospechosos  
en la realización de delitos



Fonoteca se compone por las 
secciones:

Fonograma del habla de las personas
identificadas
Fonograma de las personas no

identificadas
Archivo de fonogramas de

conversaciones de personas que han sido
retiradas del registro



En la lucha contra los delitos relacionados con 
las drogas se hace uso de:

:

1. Basa automatizada de búsqueda “Magistral”: donde se
recopila los datos acerca de los movimientos de las personas
dentro del territorio de Rusia, cuando estos han realizado la
compra de su boleto para un medio de transporte prestando
los datos de pasaporte
2. Base de datos de Servicio de monitoreo financiero de
Rusia. Donde están contenidos los datos de los estados
financiero y los negocios realizadas por personas naturales y
jurídicas
3. La base de datos del Servicio Federal de Migración sobre
la intersección por parte de los ciudadanos extranjeros en
las fronteras de la Federación de Rusia, la información
acerca de las personas que invitan a los extranjeros a Rusia
1. « »,

2.

3.



4. Base de datos de Departamento
de trafico y patrullaje en
carreteras. (información sobre
pertenencia de los vehículos,
accidentes, robo de vehículos
violación a las reglas de transito,
base de datos “ El Trafico”)

4.    (  
, , ,  
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La información obtenida durante el proceso del trabajo
operativo es conservada en forma de:
los documentos originales, las copias, los duplicados,
y los archivos digitales usando cualquier soporte
físico
Según los resultados de la actividad de indagación por

solicitud de la información pueden elaborarse los
informes así como la nota informativa por parte del
oficial de la subdivisión operativa. En caso que la
indagación fue realizada por parte del confidente u otra
persona, se redacta un documento en dependencia de la
secretividad de los datos.

,
)



La utilización de los  resultados obtenidos durante el proceso de 
indagación por solicitud de información , 
puede realizarse de la siguiente forma:

 
:

La consulta realizada sobre el objeto puede ser una razón
para verificar la información contenida en el documento y la
decisión de iniciar un caso penal.
La información de la persona, contenida en los documentos,

puede ser usada en futuras interrogaciones en calidad de
testigo
Los documentos no secretos (asi como los documentos

secretos al cumplir con los procedimientos de desclasificación)
pueden ser usados como fuente de información real en un
caso penal
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